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WSTEP

W dziedzinie nauk ekonomicznych od trzech dziesiecioleci rozwijajg sie dwie
nowe koncepcje rozszerzajace, a w wielu przypadkach negujace, dotychczasowy mo-
del ekonomii gtéwnego nurtu.

Pierwszg z nich jest idea trwatego i zrownowazonego rozwoju. Przez wiekszos¢
ekonomistow wcigz jest uznawana za idee filozoficzng lub koncepcje ekologiczno-
-ideologiczna. Uwazaja oni, Ze nauka ekonomii powinna sie zajmowa¢ gospodarka.
Problem uzytkowania i ochrony $rodowiska oraz fadu spotecznego nalezy zostawi¢
w obszarze zainteresowania innych dziedzin. Jest jednak znaczna grupa badaczy, sto-
sunkowo liczna w Polsce, ktérzy uwazaja, ze istnieje mozliwo$¢ rozszerzenia pola
badawczego ekonomii. Podejmuja oni dziatania na rzecz stworzenia ekonomii zréw-
nowazonego rozwoju, ktorej przedmiotem bytoby funkcjonowanie makrosystemu
spoteczenstwo-gospodarka-$rodowisko, postrzeganego poprzez pryzmat paradyg-
matu trwatego i zrownowazonego rozwoju. Wymaga to zredefiniowania wielu katego-
rii ekonomicznych, obecnie zawezonych tylko do aspektéw gospodarczych, abstrahu-
jacych za$ od aspektéw ekologicznych i spotecznych. Przyktadem takiego nowego
spojrzenia jest kategoria bogactwa. W ekonomii gléwnego nurtu jest to kapitat
uprzedmiotowiony i finansowy oraz kapitat ludzki w sensie zdolnosci ludzi do wyko-
nywania pracy. W ekonomii zréwnowazonego rozwoju pojecie to jest rozumiane
znacznie szerzej. Dodatkowo obejmuje kapitat przyrodniczy, instytucjonalny, intelek-
tualny, tacznie z kapitatem kulturowym i spotecznym oraz kapitatem relacji.

Druga, to koncepcja gospodarki opartej na wiedzy. Wiedza zawsze byta wyko-

rzystywana w gospodarce, ale dopiero w ostatnich dziesiecioleciach stata sie czwar-
tym Zrédtem tworzenia wartosci dodanej (bogactwa), obok $rodowiska, pracy i kapi-
tatu. Udziat tego zrédta szybko wzrasta i w krajach wysoko rozwinietych juz przekro-
czyt 20% nowo tworzonej warto$ci dodanej. Zmienia to réwniez wiele tradycyjnych
kategorii, szczego6lnie w naukach o zarzadzaniu i towaroznawstwie.
Powstaja pytania, jaka jest zalezno$¢ miedzy tymi dwoma nowymi koncepcjami?
W jakim stopniu gospodarka oparta na wiedzy stuzy realizacji koncepcji trwatego
i zréwnowazonego rozwoju oraz odwrotnie, czy koncepcja trwatego i zréwnowazone-
go rozwoju sprzyja rozwojowi gospodarki opartej na wiedzy? Prébe odpowiedzi na
nie podjeto w ramach projektu wspétfinansowanego ze zrédet Unii Europejskiej ,Pro-
gram upowszechniania osiggnie¢ nauki z zakresu zréwnowazonego rozwoju i gospo-
darki opartej na wiedzy”. W paZdzierniku 2011 roku zorganizowano konferencje nau-
kowg, na ktérej prébowano zgtebi¢ ten problem. Niniejsza monografia stanowi jej
dorobek. Artykuty zostaly opracowane na bazie wygtoszonych referatow, z uwzgled-
nieniem efektéw przeprowadzonej dyskus;ji.



Monografia zawiera 21 opracowann autorskich, w tym trzy autoréw zagranicz-
nych: Gerharda Bansego i Olivera Parodiego, Hansa Diefenbachera i Marty Wachowiak
(Niemcy) oraz Matgorzaty Ciesielskiej (Wielka Brytania). Zostaty one zebrane w pie¢
rozdziatow.

W rozdziale pierwszym zamieszczono artykuty na temat wybranych teoretycz-
nych aspektow ksztattowania zréwnowazonego rozwoju i gospodarki opartej na wie-
dzy. Autorzy podjeli probe analizy przez pryzmat koncepcji zréwnowazonej gospo-
darki opartej na wiedzy takich kategorii, jak racjonalno$¢ i natura ludzka (Dariusz
Pienkowski), kultura i wynikajace z niej wartosci (Gerhard Banse i Oliver Parodi), czas
(Stanistaw Czaja), instytucje (Anna Chmielak) oraz efekty zewnetrzne (Katarzyna
Poskrobko). Wiekszos$¢ autoréw analizuje te problemy, poréwnujac albo przeciwsta-
wiajac podejscie charakterystyczne dla ekonomii neoliberalnej i ekonomii zréwnowa-
Zonego rozwoju.

W rozdziale drugim przedmiotem zainteresowania autor6w sg narzedzia ksztat-
towania zréwnowazonej gospodarki opartej na wiedzy. Omoéwiono narzedzia ksztat-
towania zréwnowazonej konsumpcji (Dariusz Kietczowski), rozwoju niszowego
(Franciszek Piontek), zagregowane wskazniki zréwnowazonego rozwoju (H. Diefen-
bacher i M. Wachowiak), badania foresightu jako narzedzia programowania zréwno-
wazonej gospodarki opartej na wiedzy (Joanna Ejdys i Agata Lulewicz-Sas). Zamiesz-
czono rowniez opracowanie Marcina Luszczyka na temat sytuacji kryzysowych jako
bodzca zmian w gospodarce.

W rozdziale trzecim zamieszczono opracowania dotyczace ksztattowania kapita-
tu ludzkiego w zréwnowazonej gospodarce opartej na wiedzy. Rozwazania dotycza
cztowieka i spoteczenstwa w koncepcji zréwnowazonego rozwoju (Konrad Prandec-
ki), ksztaltowania kompetencji spotecznych (Jan Fazalgi¢), ksztalcenia ustawicznego
(Anna Bagienska), roli kapitatu ludzkiego w rozwoju zréwnowazonej gospodarki
opartej na wiedzy (Anna Linowska).

W rozdziale czwartym zamieszczono opracowania dotyczace zroéwnowazonej
gospodarki opartej na wiedzy na poziomie mikroekonomicznym. Oméwiono takie
problemy, jak wspdtczesne rozumienie informacji, wiedzy i madrosci (Anna Koztow-
ska), wykorzystanie talentéw pracownikéw organizacji (Mieczystaw Morawski), nowe
formy organizacji w gospodarce opartej na wiedzy (Malgorzata Ciesielska) oraz za-
rzadzanie wiedza z wykorzystaniem technologii informacyjno-telekomunikacyjnych
(Katarzyna Bachnik).

Rozdziat piaty, inny pod wzgledem rodzaju i tresci, stanowi dyskurs w sprawie
zrownowazonego rozwoju Lecha Zachera i Krzysztofa Wiktorowskiego.

Monografia zbiorowa jest swego rodzaju kompendium wiedzy na temat zréw-
nowazonej gospodarki opartej na wiedzy, chociaz nie przynosi satysfakcjonujacej
odpowiedzi na pytania o relacje miedzy koncepcja zréwnowazonego rozwoju i kon-
cepcja gospodarki opartej na wiedzy. Udzielenie takiej odpowiedzi wymaga profesjo-
nalnych badan i dalszej dyskusji naukowej.
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Ksigzka jest adresowana przede wszystkim do pracownikéw naukowych, dokto-
rantow i studentéw zajmujgcych sie problemami zréwnowazonej gospodarki opartej
na wiedzy oraz zarzadzaniem wiedza. Praca moze by¢ przydatna dla stuchaczy stu-
diéw podyplomowych oraz decydentéw zainteresowanych omawianymi problemami.

Bazyli Poskrobko

Bialystok, grudzien 2011 roku
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1

RACJONALNOSC A NATURA LUDZKA

DARIUSZ PIENKOWSKI

RATIONALITY VERSUS HUMAN NATURE

Abstract

The formation of classical and neoclassical economics has been accompanied by particular
assumptions concerning human nature. Methodological premises of classical economics have
taken up the subject of rationalism of human actions from the perspective of egoism of market
actors and simultaneously specify the goals of economic actions determined by the egoistic
motives of these actors; i.e. maximization of profit. Contemporary mainstream economics, hav-
ing problems with this simplified model of rationality, has widely accepted the concept of
bounded rationality which assumes rational behaviour based on the possessed information and
in accordance with cognitive capabilities of an individual. The reflections concerning a human
nature which are critically related to the concept of Homo oeconomicus propose a new approach
of market actors from the perspective of both normative assumptions regarding human behav-
iour and from the point of view of various research on man behaviour that indicate behaviour
that is inconsistent with the model of an economic man. In this discourse, asymmetry in infor-
mation distribution is not the exclusive determinant of model rationality; human behaviour can
be also driven by pro-social motives. The aim of this paper is to identify the problems related to
rationality from the perspective of its relation with utilitarianism and egoism. In the light of the
conditionings of the development of knowledge-based economy and the role of information in
the formation of economic growth the discourse on the ways of processing information appears
to be the key issue for understanding the behaviours of market actors. The particular models of
human nature emphasise different determinants of human behaviour and indicate many varia-
bles that restrict the application of the model of economic man who rationally maximises only
their own interests.
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1. UWAGI WSTEPNE

Powstawaniu ekonomii klasycznej i neoklasycznej towarzyszyty swoiste zatoze-
nia dotyczace natury ludzkiej. Metodologiczne przestanki klasycznej ekonomii podjety
problematyke racjonalizmu ludzkich dziatan z perspektywy egoizmu aktoréw rynko-
wych, wskazujgc jednoczes$nie na cele dziatan gospodarczych wyznaczonych poprzez
motywy egoistyczne tych aktoréw, czyli maksymalizacje zysku. Adam Smith zbudowat
model, ktéry pozwolit na rozwiagzanie dylematu sprzecznosci pomiedzy tymi egoi-
stycznymi zachowaniami a dobrem spotecznym, ktére stawiane byto czestokroé
w opozycji do tych indywidualistycznych motywéw ludzkiego dziatania. Przyjmujac,
Ze dobro spoteczne jest prosta suma dobrobytu poszczegélnych jednostek, zatozyt
istnienie hipotetycznego mechanizmu regulacji zachowan egoistycznych (niewidzial-
nej reki rynku), przeciwstawiajac interesy dwéch réznych grup rynkowych (produ-
centdéw i konsumentéw). Kazdy z aktoré6w rynkowych, zachowujgc sie zgodnie ze swo-
imi naturalnymi instynktami, efektywnie alokuje zasoby rzadkie pomiedzy wszystkich
aktoréw jednoczesnie, realizujac koncepcje bogactwa narodowego opartego na pro-
stej sumie dobrobytu jednostkowego.

Amartya Sen zauwaza, ze ekonomia gléwnego nurtu opiera sie na specyficznym
powigzaniu egoizmu, utylitaryzmu i racjonalizmu. Przy czym sam autor podkresla,
ze uwolnienie sie od koncepcji egoizmu w ekonomii nie musi sie wigza¢ z zerwaniem
z zasada utylitaryzmu w dziataniach gospodarczych. W konsekwencji, elementem
rozwazan réwnowagi rynkowej mogg by¢ preferencje konsumentéw oparte na kaz-
dych innych motywach ludzkiego dziatania, w tym motywach altruistycznych. Warun-
kiem niezbednym zachowania logiki jezyka formalnego jest utrzymanie spéjnosci tych
preferencji, ktoéra jest wymiarem racjonalnosci ludzkich dziatan. Tymczasem ludzki
model w ekonomii jest dalece uproszczony, gdyz opierajac sie na jakims jednym po-
rzadku preferencji oczekuje sie okreslenia wszelkich intereséw jednostki, jego dobro-
bytu, oczekiwan w zakresie tego, co ma by¢ zrobione (normatywnych) oraz jego wy-
boréw rynkowych i zachowan. Jak pisze dalej, tak skonstruowany model zachowan
ekonomicznych czyni z jednostki spofecznego kretynal. Dlatego tez wiele wspotcze-
snych rozwazan ekonomicznych zmienia te modele racjonalnosci ekonomicznej opar-
te na maksymalizacji korzysci i egoistycznych motywach.

Wspéiczesna ekonomia gtéwnego nurtu, majac wiele trudnosci z takim uprosz-
czonym modelem racjonalno$ci, powszechnie zaakceptowata koncepcje racjonalnosci
wypracowang przez szkoly neoinstytucjonalne. Oliver Williamson?, opierajac sie na
pracach Herberta A. Simona3, wskazywat na ograniczenia ludzkiej racjonalnos$ci wyja-

1 A. Sen, Rational Fools: A critique of the behavioral foundations of economic theory, ,Philosophy
and Public Affairs” 1977, No. 6(4), p- 336.

2 0. E,, Williamson, The economics of organization: The transaction cost approach, ,The American
Journal of Sociology” 1981, No. 87, 3, p. 548-577; idem, The Economic institutions of capitalism:
Firms, markets, relational contracting, The Free Press, New York 1985, 450 pp.

3 H. A. Simon, Models of man: Social and rational, ]. Willey & Sons, New York 1957, 287 pp.
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$niajac zachowania aktoréw rynkowych niezgodne z postulowanym modelem racjo-
nalnosci. Przyjmuje sie wiec wspotczesnie w ekonomii koncepcje ograniczonej racjo-
nalnosci (bounded rationality), ktéra zaktada zachowanie racjonalne na bazie posia-
danych informacji oraz zgodnie z kognitywnymi predyspozycjami danej jednostki.

Krytyka racjonalnosci w ujeciu szkét gtéwnego nurtu, w szczego6lnosci w $wietle
koncepcji rozwoju zré6wnowazonego, zwigzana jest z dyskusja nad koncepcjami natu-
ry cztowieka i warto$ciami, jakie powinny towarzyszy¢ wyborom rynkowym i rozwo-
jowi wspdiczesnego spoteczenstwa. Rozwazania wokét natury ludzkiej, nawigzujac
w swej krytyce do koncepcji homo oeconomicus, proponuja nowe ujecie aktorow ryn-
kowych z perspektywy zaré6wno normatywnych zatozen, dotyczacych zachowan ludz-
kich, jak i licznych badan wskazujacych na zachowania niezgodne z modelem cztowie-
ka ekonomicznego. W rozwazaniach tych niesymetryczny rozktad informacji nie jest
jedyna determinantg ograniczajaca modelowg racjonalno$é; zachowaniami ludzkimi
moga kierowac rowniez motywy prospoteczne.

2. HOMO OECONOMICUS — KONCEPCJA CZtOWIEKA EGOISTYCZNEGO

Metodologiczny indywidualizm wyrazony w koncepcji natury ekonomicznej
cztowieka zostat stworzony przez Johna S. Milla i byt szeroko przyjety w koncepcjach
szkot neoklasycznych tworzac spojny model rownowagi rynkowej. Autor w 1844 roku
pisat w swojej pracy, podejmujacej rozwazania metodologiczne, Ze ekonomia poli-
tyczna: nie traktuje natury cztowieka w catosci zmienionej przez spoteczne uwarunko-
wania czy w catosci kierujqcej zachowaniem cztowieka w spoteczeristwie. Uimuje jego
jedynie jako istote pragngcq posiadaé¢ bogactwo, ktdra jest zdolna ocenia¢ wzglednq
wydajnos¢ srodkéw dla osiggniecia celéw. Przewiduje jedynie takie zjawiska spoteczne,
ktére majq miejsce w konsekwencji pogoni za bogactwem... Ekonomia polityczna ujmuje
cztowieka jako zajmujqcego sie jedynie nabywaniem i konsumowaniem bogactwa*.

Obecne rozwazania naukowe podkreslajg w odniesieniu do tej koncepcji zacho-
wan ludzkich, Ze jest to dalece normatywny model ludzkich zachowan rynkowych
i jedynie uzyteczna metodologicznie abstrakcja®. Carlos Rodriguez-Sickert zauwaza, ze
w pracach J. S. Milla cztowiek ekonomiczny zatracit swoj spoteczny charakter typowy
dla prac A. Smitha.

4]. S. Mill, The Collected Works, Vol. 4 - Essays on Economics and Society, Routledge and Kegan
Paul University of Toronto Press, Toronto 1967, p. 321-322.

5]. Persky, The ethology of Homo economicus, ,Journal of Economic Perspectives”, 1995 No. 9(2):
p. 221-231; B. Siebenhiiner, Homo sustinens - towards a new conception of humans for the sci-
ence of sustainability, ,Ecological Economics” 2000, No. 32(1), p. 15-25; S. Ingebrigtsen,
0. Jakobsen, Moral development of the economic actor, ,Ecological Economics” 2009, No. 68(11),
p. 2777-2784; C. Rodriguez-Sickert, Homo economicus, in: Handbook of Economics & Ethics, eds.
J. Peil & van 1. Staveren, Edward Elgar Publishing, 2009, p. 223-229.
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John S. Mill nigdy nie nazwat swojego modelu cztowieka ekonomicznego®, a samo
okreslenie powstato raczej w pracach krytykoéw takiego ujmowania cztowieka. Autor
wskazuje na prace Johana K. Ingrama?, ktéry w 1988 roku podejmowat krytyke kon-
cepcji J. S. Milla, wskazujac na uproszczony model ,robigcego pienigdze zwierzecia”
czy Johna N. Keynesas8, ktory podjat sie bardziej metodologicznych analiz. Jak zauwaza
J. Persky, krytyka ta czestokro¢ upraszczata intencje samego twércy tej koncepcji.®
W odpowiedzi mozna wskaza¢ na analizy ].S. Millal0, obrazujagce wspéizaleznosci
ekonomicznej natury cztowieka z réznymi instytucjami spoteczno-ekonomicznymi,
ktdére decydowaty o réznicach w dystrybucji bogactwa narodowego w poszczeg6lnych
krajach!l. Tym niemniej, w szczeg6lnosci w poréwnaniu do prac A. Smitha, wiele prac
J. S. Milla wskazuje na rozwazania nad ludzka naturg w kontekscie powszechnego
egoizmu zachowan ludzkich!2. Koncepcja takiego czlowieka przyjeta sie w rozwaza-
niach ekonomistéw neoklasycznych, ktérzy dalej rozwijali swoje prace w duchu tych
przestanek metodologicznych. Prekursorzy neoklasycznych szkdt ekonomicznych na
uzytek swojego modelu rdwnowagi rynkowej dodali kolejne elementy takiej natury
ludzkiej konieczne do zbudowania formalnego modelu zachowan rynkowych: jed-
nostki sg odizolowanymi, niezaleznymi w swych decyzjach i spdjnymi w zakresie pre-
ferencji egoistami. Jak pisal C. Rodriguez-Sickert, ta aksjomatyzacja gwarantowata
wewnetrzng spdjno$¢ rozwazan i zastosowanie matematyki dla testowania konse-
kwencji tych zatozen.13

Alfred Marshall'* z jednej strony zerwat z tym abstrakcyjnym wizerunkiem
cztowieka ekonomicznego, piszac, ze cztowiek ekonomiczny to ,cztowiek z krwi i ko-
$ci”, a nie abstrakcyjny twér w analizach ekonomicznych. Z drugiej strony, wskazat
na to, ze jest to cztowiek zachowujgcy sie w znacznej mierze egoistycznie w zyciu
gospodarczym, co nie wyklucza innych zachowan na rzecz rodziny, spotecznosci
czy kraju w zyciu spotecznym?5. Stig Ingebrigtsen i Ove Jakobsen prébuja wskazywac,
ze natura ludzkich dziatan w teoriach neoklasycznych ma swo6j wymiar spoteczny
w wiekszym stopniu, jak w rozwazaniach klasykéw ekonomii. Te rozwazania majg
usprawiedliwia¢ analizy ekonomii dobrobytu opartej na koncepcji optimum Pareto
czy analizach kosztow i korzysci z punktu widzenia ogélnospotecznych konsekwencji
dziatan jednostkowych. Dla A. Marshalla, ekonomia byta nauka o bogactwie i jedno-

6 ]. Persky, The ethology of Homo economicus, ,Journal of Economic Perspectives” 1995, No. 9(2),
p.221-231.

7]. K. Ingram, A History of Political Economy. 1888, Reprint, Augustus M. Kelley, New York 1967.
8 . N. Keynes, The Scope and Method of Political Economy, 1890, Reprint, Augustus M. Kelley,
New York 1963.

9]. Persky, The ethology ..., op. cit., p. 222.

10 J. S. Mill, Principles of Political Economy. 1848, Reprint, ed. W. ]. Ashley, Longmans, Green and
Go., London 1929.

11]. Persky, The ethology ..., op. cit,, p. 221-231.

12 D. Pienkowski, Selfishness and cooperation from the evolutionary point of view and its implica-
tions for economics, ,Ecological Economics”, 2009 No. 69, p. 335-344.

13 C. Rodriguez-Sickert, Homo economicus, op. cit.

14 A. Marshall, Principles of Economics. Macmillan and Co. Ltd, London 1920.

15 S. Ingebrigtsen, O. Jakobsen, Moral development ..., op. cit., p. 2777-2784.
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cze$nie nauka spoteczng w zakresie, w jakim zajmuje sie dziataniami zmierzajgcymi
do zaspokajania ludzkich potrzeb w stopniu, w jakim mozna to wyrazi¢ w podstawo-
wych jednostkach gospodarczych, jakimi sa pieniadze. Ekonomia, jak pisat A. Mars-
hall?, jest nauka o jednostkach, ale z perspektywy ich relacji spotecznych, a nie jedno-
stkowych.

Natura cztowieka w ekonomii neoklasycznej jest okreslana z perspektywy zato-
zen utylitarystycznych podtrzymujgcych podstawowe zatozenia metodologiczne eko-
nomii klasycznej. Homo oeconomicus staje sie ,trybem spotecznej maszyny gospodar-
czej”, pozwalajacej na racjonalny (efektywny) rozktad dobrobytu oparty na moralno-
$ci utylitarystycznej i ludzkim egoizmie.

Podejscie samych ekonomistéw klasycznych mozna zréznicowac z perspektywy
makroekonomicznej i mikroekonomicznej ze wzgledu na metodologiczne przestanki
towarzyszace ujeciu problematyki egoizmu??. Smith ujmowat egoizm, przede wszyst-
kim z perspektywy jego efektywnosci rynkowej pozwalajacej na stworzenie efektyw-
nego mechanizmu kreowania bogactwa narodowego bez udziatu polityki gospodar-
czej. Egoizm byl wiec jedynie makroekonomicznym zatozeniem dotyczacym zacho-
wan, niezbednym do wyprowadzenia modelu dziatan gospodarczych opartych na
liberalizmie ekonomicznym. Tymczasem, koncepcja homo oeconomicus J. S. Milla pod-
jeta byta z perspektywy mikroekonomicznych przestanek dotyczacych charakteru
natury ludzkiej, ludzkich systeméw wartosci i zachowan. W pierwszym przypadku
egoizm jest postrzegany z perspektywy racjonalizmu ekonomicznego ludzkich zacho-
wan zmierzajacych do efektywnego funkcjonowania rynkowego. W tym drugim przy-
padku, jest naturalng cecha natury ludzkiej i inne zachowania nie sg mozliwe, gdyz
ludzie zawsze zachowujg sie egoistycznie.

Rozroéznienie to jest na tyle istotne, ze wyprowadza odmienne konsekwencje dla
kreowania proceséw gospodarczych. Przyjecie, w odniesieniu do makroekonomicznej
perspektywy, ze egoizm jest racjonalnym mechanizmem alokacji zasobé6w w warun-
kach gospodarki wolnorynkowej powoduje, Ze uznanie innego mechanizmu alokacji
zasobow opartego, na przyktad, na zachowaniach prospotecznych, zwigzane bedzie
z uznaniem tych zachowan za racjonalne, czyli najbardziej efektywne z punktu widze-
nia bogactwa narodowego. Racjonalnym aktorem rynkowym moze stac sie nie tyle
jednostka maksymalizujgca swoje zyski, ale jednostka maksymalizujgca cele spotecz-
ne czy interes grupowy. Jest to o tyle wazne, Ze zmiana celéw proceséw gospodar-
czych, na przyktad ujmowanie ich w kategoriach jako$ci zycia, zmienia jednoczes$nie
potrzeby w zakresie charakteru zachowan spotecznych niezbednych do ich efektyw-
nej realizacji. Ta perspektywa charakteryzuje w znacznej mierze prace A. Smitha, kt6-
ry w wiekszym stopniu ktadt nacisk na warunki niezbedne dla funkcjonowania jego
modelu gospodarki rynkowej!8. Smith w pracy The Theory of Moral Sentiments napisat,
ze ludzie nie sg bezwzglednymi egoistami i istniejg w ich naturze motywy skierowane

16 A. Marshall, Principles of Economics, Macmillan and Co. Ltd, London 1920.
17 D. Pienkowski, Selfishness and cooperation ... op. cit.
18 A Smith, The Wealth of Nations, Edinburgh 1776.
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na interesy innych ludzi, ktoérych szczescie jest jedyna przyjemnoscia obdarowuja-
cegol?.

Model A. Smitha opiera sie na maksymalizacji zysku jednostkowego poprzez
maksymalizacje jednostkowych intereséw podczas, gdy w innych modelach mozna
zatozy¢, ze maksymalizacja zyskéw grupy bedzie efektywniejszym mechanizmem
alokacji zasobéw. Dziatania te mogg wynika¢ zaréwno z motywéw altruistycznych, jak
i egoizmu, gdzie realizacja intereséw grupowych jest najefektywniejszym sposobem
maksymalizacji zyskow egoisty. Problem motywoéw znika wiec z pola rozwazan,
a takie zalozenia pozwalajg na swobodng kreacje mechanizméw alokacji zasobow
w odniesieniu do réznych systeméw wartosci danych spotecznosci czy réznych mo-
tywéw dziatania jednostek.

John S. Mill w swych pracach w wiekszym stopniu ktadzie nacisk na uzasadnienie
modelu klasycznego z pozycji motywoéw maksymalizacji zysku, jako jedynych mozli-
wych do przyjecia w $wietle charakteru natury ludzkiej. W tym przypadku mozliwe
jest jedynie przyjecie, ze funkcjonowanie modelu gospodarczego musi sie opiera¢ na
zatozeniach powszechnego egoizmu. Analiza ta wynika z psychologicznych przestanek
dotyczacych natury ludzkiej i charakteru ludzkich zachowan, ktére J. S. Mill szeroko
podejmowat w swoich pracach o utylitaryzmie czy naturze ludzkie;j2°.

Zasadniczym elementem tych rozwazan jest fakt, ze ekonomia nie potrzebuje
zatozen dotyczacych motywow ludzkiego dziatania, gdyz kazde z mozliwych zacho-
wan niezbednych do modelowania jakichkolwiek proceséw gospodarczych mozna
wyprowadzié z zachowan egoistycznych (to znaczy zachowania prospoteczne, jak i, co
zrozumiate, zachowania indywidualistyczne), a w takim wypadku stworzenie modelu,
ktéry uwzglednialby réwniez zachowania altruistyczne nie stanowi przeszkody dla
ekonomii, a moze jedynie bardziej realistycznie uwzglednia¢ wszelkie mozliwe moty-
wy ludzkich dziatan.

3. RACJONALNOSC, EGOIZM | UTYLITARYZM
Z PERSPEKTYWY ROZWAZAN EKONOMICZNYCH

W analizach ekonomicznych mozna wskaza¢ na dwa podejscia do problematyki
zachowan ludzkich. Z jednej strony, wskazuje sie na niedoskonatosci mechanizmu
alokacji opartego na konkurencji, a z drugiej strony, na niedoskonatosci modelu ludz-
kich zachowan wyrazanego w koncepcji homo oeconomicus. Wiele z tych rozwazan
wskazuje na to, ze wspo6tpraca moze by¢ co najmniej rownie efektywnym sposobem
maksymalizowania dobrobytu spotecznego. Rozwazania takie nie opierajg sie jedynie
na studium przypadku, ale sg rezultatem teoretycznych analiz na bazie tych samych
zalozen metodologicznych przedstawianych za pomoca jezyka formalnego, ktoére
umozliwity wyprowadzenie rozwazan ekonomii neoklasycznej z perspektywy po-

19 A. Smith, The Theory of Moral Sentiments, Edinburgh 1759.
20 J. S. Mill, Utylitaryzm. O wolnosci, PWN, Krakéw 1959; idem, O naturze, Fundacja Res Publica
im. Krzeczkowskiego, Warszawa 2008.
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wszechnego egoizmu cztowieka. Przyktadem takich analiz sg rezultaty przedstawiane
w ramach teorii gier. Zgodnie z zatozeniami metodologicznymi dotyczacymi egoizmu
obu partneréw wymiany, konkurencja nie maksymalizuje dobrobytu spotecznego
w wielu przypadkach, w takim stopniu, jak wspélpraca.

W ramach zatozen modelu teorii gier jednostki sg z natury egoistami zachowuja-
cymi sie racjonalnie w mys$l zasady maksymalizacji zyskéw (lub mdédwiac precyzyjniej
zyskdw netto). Jednak analizy réznych uwarunkowan instytucjonalnych tych gier
wskazujg rowniez na szereg takich warunkéw, w ktorych partnerzy beda preferowac
zachowania prospoteczne (wspotpracy). W tabeli 1.1 prezentowano dwa podstawowe
zestawy warunkéw wyrazone za pomoca struktury korzysci i strat odzwierciedlaja-
cych rézne uwarunkowania instytucjonalne. Przyjmujac przestanki teorii gier, te same
jednostki bedg preferowac rézne strategie dziatan préobujgc zwiekszyé swoje korzysci
minimalizujgc straty. W przypadku struktury korzysci prezentowanej przez dylemat
wieZnia strategig dominujaca bedzie brak wspoétpracy, gdyz jest to najbezpieczniejsza
strategia ze wzgledu na potencjalne straty. Tym niemniej, niektérzy autorzy podkre-
$laja, ze wiekszos$¢ sytuacji spotecznych nalezatoby prezentowac z perspektywy ukta-
du korzysci i strat typowych dla gry o nazwie polowanie na jelenia?!. Zgodnie ze struk-
tura korzysci i strat tych uwarunkowan instytucjonalnych jednostki beda preferowac
wspotprace uzyskujac wieksze korzysci z zachowan prospotecznych.

Te modelowe zatozenia sa identyczne z metodologicznymi zatoZeniami koncepcji
cztowieka ekonomicznego powstajacymi w teoriach klasycznych i rozwijanymi
w teoriach neoklasycznych. Tym niemniej, pozwalajg na uwzglednienie zachowan
prospotecznych w ramach egoistycznych motywdéw ludzkich dziatan. Tomasz Kwar-
cinski wskazywatl na konsekwencje dla rozumienia racjonalnos$ci wynikajace z teorii
gier. Typowy scenariusz teorii gier w dylemacie wieZnia konczy sie ,rozwigzaniem
spotecznym”, ktdre nie jest ,maksymalnie” preferowane z punktu widzenia interesow
jednostek (tabela 1.1). Innymi stowy, rozwigzaniem maksymalizujacym interesy spo-
teczne byltby scenariusz A oparty na ich wzajemnej wspotpracy (zysk 2), tymczasem,
za racjonalny scenariusz z perspektywy zachowan jednostek uznaje sie scenariusz D
oparty na braku wspoétpracy (dezercja - zysk 1). Zgodnie z tym przyktadem racjonal-
no$¢ jednostkowa oparta na egoizmie i maksymalizacji wtasnych intereséw (mikro
-ekonomiczna) prowadzi do nieracjonalnego rozwigzania na ptaszczyznie makroeko-
nomicznej (jednostki nie tylko ogétem osiagaja mniejszy dobrobyt z wyboru scenariu-
sza D, jak w przypadku scenariusza A, ale réwniez ich korzysci jednostkowe sg mniej-
sze, jak w tym scenariuszu). Opierajac sie na takich przyktadach, T. Kwarcinski pod-
waza rozumienie racjonalnosci z perspektywy rozwazan A. Smitha, ktéry przenosit
reguly racjonalnos$ci na poziomie jednostkowym na poziom spoteczny. W ujeciu autora
nie ma tak $cistej zalezno$ci pomiedzy racjonalnosciami na réznych poziomach analizy.
Innymi stowy, jednostki mogg sie zachowywac nieracjonalnie na poziomie mikroeko-
nomicznym (na przyktad, w wyniku braku pelnej informacji), a rynek moze zachowy-

21 R. Axelrod, D. O. Keohane, Achieving cooperation under anarchy, ,World Politics” 1985, No. 38,
p. 226-254; B. Skyrms, The stag hunt and the evolution of social structure, University Press, Cam-
bridge 2004, p. 166.
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wac sie racjonalnie na poziomie makroekonomicznym i jednoczesnie, mozliwa jest sytu-
acja odwrotna, jak to zostato wykazane powyzej na przyktadzie teorii gier?2.

Tabela 1.1.

Racjonalizm ludzkich zachowan z perspektywy teorii gier na przyktadzie dylematu wieZnia
i polowania na jelenia

Table 1.1.

Rationality of human behaviors from the perspective of game theory using the example
of the prisoner’s dilemma and stag hunt

Wiezien I Mysliwy I1
Dylemat wieznia Polowanie na jelenia
Wspéltpraca Dezercja Jelen Zajac
Wspélpraca (A) 2 B)o Jelen (A) 4 B)o
Wiezien I Mysliwy I
Dezercja @3 D)1 Zajac @3 D)1

Dylemat wieznia opisuje korzysci z perspektywy WieZnia I
podejmujacego sie wspétpracy z kolega (Wiezniem II) lub
wskazujacego na wine kolegi (dezercja) na przestuchaniu
policyjnym. Jesli oboje beda wspdtpracowac to dostang jedna-
kowe kary wiezienia (2). Jesli jednak Wiezien I podejmie sie
wspétpracy z policja (dezercja wobec kolegi) podczas, gdy
Wiezien Il nie bedzie wspétpracowat z policja to otrzyma
ztagodzona kare (korzysci 3). Jesli oboje beda wspétpracowac
z policja (dezercja) to kara sie roztozy jednakowo na obydwu
(1). W konicu, gdy Wiezien I bedzie wspétpracowat z Wiez-
niem II podczas, gdy ten drugi podejmie wspdtprace z policja
to otrzyma najwyzsza kare (0 korzysci).

Zgodnie z zalozeniami teorii gier preferencje graczy beda
zmierza¢ do dezercji obydwu graczy, gdyz kazda inna opcja
wiaze sie z duzym ryzykiem braku wspétpracy drugiej osoby
i pokusa uzyskania wiekszych korzysci przez jednego z graczy
(dezercja przynosi najwyzsze korzysci). Strategia D bedzie
preferowang strategia tej gry.

Polowanie na jelenia opisuje KkorzysSci
z perspektywy Mys$liwego I polujacego na
wieksza zwierzyne (jelenia) wymagajaca
wspétpracy dwéch oséb. Upolowanie
jelenia to najwieksze korzysci dla obydwu
mysliwych (4). Mysliwy [ moze sie zdecy-
dowac¢ na upolowanie zajgca nie podejmu-
jac wspétpracy i zwiekszajac szanse na
posiadanie jakiejkolwiek zdobyczy (zajaca
jest tatwiej upolowaé) pomimo, ze drugi
mysliwy bedzie kontynuowat polowanie na
jelenia (3). W koricu oboje moga polowac
jedynie na zajace, ale korzySci znacznie
spadajg (1 - wieksza konkurencja) lub
Mysliwy 1 bedzie polowat na jelenia pod-
czas, gdy Mysliwy Il podejmie polowanie na
zajagca. W tym ostatnim przypadku nie
upoluje ani jelenia ani zajaca (0).

Zgodnie z zatozeniami teorii gier preferen-
cje graczy beda zmierza¢ do wspotpracy,
gdyz upolowanie jelenia maksymalizuje
korzy$ci obydwu graczy. Strategia A bedzie
preferowang strategia tej gry.

W obu przypadkach gracze zachowuja sie egoistycznie i racjonalnie (maksymalizujgc swoje korzysci). Obie
gry zaktadajg jedna runde (brak mozliwosci odegrania sie na partnerze) oraz brak mozliwo$ci porozumie-
wania sie graczy. Gracze zaktadaja jednakowe motywy zachowan swoich partneréw i posiadaja peing in-

formacje o warunkach gry - strukturze korzysci i strat.

Zrédto: R. Axelrod, D. 0. Keohane,. Achieving cooperation under anarchy, ,World Politics” 1985,
No. 38, p. 226-254; B.Skyrms, The Stag Hunt and the Evolution of Social Structure, University

Press, Cambridge 2004, p. 166.

22 T. Kwarcinski, Racjonalnosé ekonomiczna i zasady moralne, w: Cztowiek i jego decyzje, red.
K. A. Klosinski, A. Biela, Wyd. KUL, Lublin 2009, s. 145-155.
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W opinii T. Kwarcinskiego, reguty etyczne pozwalaja na racjonalizacje zachowan
spotecznych z perspektywy zachowan jednostkowych. Pomagajg one okresli¢ formy
zachowan pozadanych spotecznie optymalizujac korzysci cztonkéw danej spoteczno-
$ci. W naszym przypadku, $wiadomo$¢ i akceptacja regut etycznych obu graczy oparta
na zasadzie: postepuj tylko wedtug takiej maksymy, dzieki ktdrej mozesz zarazem
chcieé, zeby stata sie powszechnym prawem, ktore gtosi, aby w razie aresztowania nie
przyznawac¢ sie do winy, konczytaby sie wyborem racjonalnej strategii obopdlnej
wspotpracy graczy?3.

Teoria gier podejmuje kwestie mechanizmu konkurencji podwazajac efektyw-
no$¢ zaréwno mikrospoteczna, jak i makrospoteczng tego mechanizmu. Sen?# dostrze-
ga btedy w zatozeniach racjonalizmu wyprowadzanych z perspektywy zachowan ego-
istycznych. W swojej pracy zatytutowanej Racjonalni gtupcy: krytyka behawioralnych
zatozen teorii ekonomii wskazuje na prace Francisa Y. Edgewortha?’, ktéry podejmo-
wat rozwazania nad naturg ekonomiczng cztowieka w duchu prac J. S. Milla, piszac
jednoczesnie, ze ludzki egoizm jest niedoskonaly, a cztowiek jest raczej ,mieszanym
utylitarystg”. Podejmujac sie krytyki zatozen dotyczacych natury ludzkiej w teoriach
ekonomicznych, A. Sen wskazuje na konieczno$¢ szerszego ujmowania zalezno$ci
pomiedzy racjonalizmem, utylitaryzmem i egoizmem. Utylitaryzm opiera sie na zasa-
dzie podejmowania dziatan kazdorazowo zwiekszajacych korzysci (szczescie) nad
stratami (nieszcze$ciem, niezadowoleniem). Przy czym, dziatania te nie muszg mak-
symalizowac jedynie korzysci (szczescia) jednostki, ale mogg odnosi¢ sie do korzysci
grup spotecznych takich, jak rodzina, okreslona klasa spoteczna czy naréd, jesli bedzie
ujmowany szerzej, wykraczajac poza motywy maksymalizacji zyskéw jednostki.

Rozwazania ekonomiczne oparte na modelach réwnowagi rynkowej sa dalece
teoretyczne; A. Sen podkresla, ze uwolnienie sie od koncepcji egoizmu w ekonomii nie
musi sie wigza¢ z zerwaniem z zasada utylitaryzmu w dziataniach gospodarczych.
Elementem rozwazan réwnowagi rynkowej jest racjonalizm konsumentéw, ktéry
wyraza sie w pewnym spéjnym porzadku preferencji (od najbardziej preferowanego
do najmniej preferowanego dobra). Zgodnie z logika uzytecznosci jes$li x >y > z to
jednostka preferuje x bardziej, jak y oraz x i y bardziej niz z. Dopdki te preferencje sa
spdéjne z ta zasadg, to wyznaczajg one optimum dobrobytu w warunkach gry rynkowej
prezentowanej za pomocg modeli rownowagi rynkowej. Tym niemniej, nie musza one
powstawac w oparciu o motywy ludzkiego egoizmu i tak naprawde nie ma znaczenia,
w oparciu o jakie motywy powstaja. Innymi stowy, jakiekolwiek inne motywy, w tym
altruistyczne, moga by¢ réwnie spdjne w zakresie uktadu preferencji jednostkowych.
Nie ma wiec znaczenia dla modelu réwnowagi rynkowej, czy jest to model preferenciji,
jak powyzej, czy nawet inny (jak y > z > X) dop6Ki, jest to sp6jna skala preferencji jed-
nostkowych w danym czasie. Nie ma wiec znaczenia dla tych rozwazan, czy jest on
wynikiem ludzkiego egoizmu, czy altruizmu, a kazdorazowo jest to obraz preferencji

23 [bidem.

24 A. Sen, Rational Fools: A Critique..., op. cit., p. 317-344.

25 F. Y. Edgeworth, Mathematical Physics: An Essay on the Application of Mathematics to the Mor-
al Science, London 1881.
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maksymalizujgcych preferencje jednostkowe zaréwno altruistéw, jak i egoistow.
Ta spdjnos¢ w zakresie uzytecznosci jest uymowana w kategoriach racjonalnosci ludz-
kich dziatan. W konsekwencji tych rozwazan, egoizm nie jest jedyng cechg ludzkiej
racjonalnosci, a racjonalno$¢ ekonomiczna nie musi by¢ jedynie rozumiana z perspek-
tywy maksymalizacji korzysci jednostkowych. Jest ona spdjng skalg preferencji uzy-
tecznosci w danym czasie w odniesieniu do przyjetych przez dang jednostke kryte-
riéw ich ustalania - jest wewnetrzng sp6jnoscia preferencji i wyborow.

Ludzki model w ekonomii jest dalece uproszczony, gdyz opierajac go na jakim$
jednym porzadku preferencji oczekuje sie okreslenia wszelkich intereséw jednostki,
jego dobrobytu, oczekiwan w zakresie tego, co ma by¢ zrobione (normatywnych) oraz
jego wyboréw rynkowych i zachowan. Tak skonstruowany model zachowan ekono-
micznych czyni z jednostki spotecznego kretyna?¢. Wiele wspotczesnych rozwazan
ekonomicznych zmienia te modele racjonalnosci ekonomicznej oparte na maksymali-
zacji korzysci i egoistycznych motywach. W rzeczywistosci model cztowieka ekono-
micznego powstajacy w kontekscie prac J. S. Milla zawiera w sobie trzy podstawowe
wymogi moralne charakteryzujace filozofie utylitaryzmu?’. S to:

¢ dobrobyt jako pochodna uzytecznosci;

e porzadek sumy ujmujacy uzyteczno$¢ catkowitg z perspektywy prostej sumy
uzytecznosci jednostkowych;

¢ konsekwencjalizm wskazujgcy na zdeterminowanie ludzkich dziatan celami (bez
wzgledu na podejmowane $rodki ich osiagania).

Takie podejécie zdeterminowato rozwazania ekonomiczne ekonomii gtéwnego
nurtu, stajac sie jednoczesnie koncepcja czlowieka krytykowana, w szczegélnosci
z perspektywy nauk spotecznych, od samego poczatku powstania tych przestanek
metodologicznych. Ekonomia gtéwnego nurtu, majac trudnosci z utrzymaniem rozu-
mienia racjonalnosci ludzkich zachowan w swym modelowym ujeciu, przyjeta dzisiaj
szeroko, za neoinstytucjonalistami, ograniczenia dla tej racjonalnosci, ktére w wiek-
szym stopniu wynikaja z jednostkowych i instytucjonalnych uwarunkowan zachowan
ludzkich. W ramach rozwazan wokét koncepcji rozwoju zréwnowazonego prébuje sie
stworzy¢ nowe modele zachowan rynkowych jednostek podwazajac lub uzupetniajac
koncepcje homo oeconomicus.

4. SPOLECZNE MODELE ZACHOWAN RYNKOWYCH

Racjonalno$¢ w dzisiejszych rozwazaniach ekonomii gtéwnego nurtu jest po-
strzegana z perspektywy ograniczen, jakie napotyka jednostka funkcjonujaca w okre-
$lonych uwarunkowaniach instytucjonalnych. Takie ujecie charakterystyczne jest dla
prac Herberta Simona?8, ktérego rozwazania wykorzystat neoinstytucjonalista O. William-

26 A. Sen, Rational Fools: A Critique ..., op. cit., p. 317-344.

27 A. Sen, On ethics and economics, Basil Blackwell Ltd., Oxford 1987, p.131.

28 H. A. Simon, Models of man: ..., op. cit.,, idem, Invariants of human behavior, ,Annual Review of
Psychology” 1990, No. 41, p. 1-19.
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son budujac swoje koncepcje ekonomiki kosztow transakcyjnych. Herbert A. Simon
uzyt metafory nozyc, ktérych ostrza okreslaja dwie gtéwne determinanty wzajemnie
ksztattujace ludzkie zachowania: z jednej strony jest to $srodowisko, a z drugiej kogni-
tywne mozliwosci jednostki?®. Srodowisko stanowi uktad skomplikowanych i wielo-
wymiarowych zalezno$ci, ktorych ludzki umyst nie jest w stanie uchwycic¢. Dlatego tez,
jednostka buduje jedynie uproszczony model kognitywny umozliwiajacy racjonalne
funkcjonowanie w tym $rodowisku, zgodnie ze swoimi indywidualnymi mozliwo$cia-
mi przetwarzania informacji. Trafnos¢ tego wglqdu, dziatanie, ktore ma miejsce w ko-
gnitywnie rozpoznawanych lokalnych przestrzeniach, byto potrzebnym antidotum na
koncepcje panoramicznego kierowniczego umystu propagowanego przez ekonomie
neoklasyczng30. Herbert A. Simon okresla racjonalno$¢ jednostkowa mianem ograni-
czonej racjonalnosci (bounded rationality). Zgodnie z tg koncepcja jednostki zachowu-
ja sie zawsze racjonalnie odpowiednio do posiadanej informacji i swoich kognityw-
nych zdolnosci. Jednostki sg rozmysinie racjonalne, ale w tym ograniczone3!. W konse-
kwencji indywidualne zdolnosSci poznawcze oraz informacja, jaka dysponuje jednostka
réznicuja zachowania poszczegélnych jednostek na rynku.

Oliver Williamson32 podjat w szczego6lnosci ten drugi element rozwazan, wskazu-
jac wrecz na to, ze egoistyczne jednostki mogg §wiadomie znieksztatca¢ informacje
lub zmierza¢ do dysproporcji w zakresie informacji posiadanej przez partneréow wy-
miany. Oportunizm jednostki wyraza sie w podstepnej realizacji wtasnych interesow
poprzez ktamanie, kradziez i oszukiwanie. Oportunizm bardzo czesto wyraza sie
w wyrafinowanych formach podstepu... odnosi sie do wyjawienia niekompletnej lub znie-
ksztatconej informacji, w szczegélnosci do rozmysinych wysitkéw na rzecz zmylenia,
znieksztatcenia, zamaskowania, zakrycia czy innej dezorientacji. Jest odpowiedzialny za
rzeczywiste lub wymyslone warunki asymetrii informacji33. W tym znaczeniu jednostki
zachowujg sie racjonalnie, ale nie posiadajg jednakowych informacji na temat $rodo-
wiska, w jakim sie poruszajg, co moze modyfikowa¢ ich indywidualne zachowania.
Geoffrey M. Hodgson3* dodaje, ze ta asymetria w zakresie informacji nie jest jedynie
konsekwencja zachowan oportunistycznych, ale wielu innych trudnosci zwigzanych
z wymiang informacji, ktére mogg prowadzi¢ réwniez do nieSwiadomego znieksztat-
cenia pierwotnej informacji.

Powszechne jest wiec w ekonomii gtdwnego nurtu zatozenie, Ze homo oeconomi-
cus jest racjonalng jednostka w zakresie posiadanej informacji. W tym znaczeniu za-

29 H. A. Simon, Invariants of human behavior, ,Annual Review of Psychology” 1990, No. 41, p. 1-19.
30 ]. Porac, Z. Shapira, On mind, environment, and Simon’s scissors of rational behavior, ,Journal of
Management and Governance” 2001, No. 5(3-4), p. 207.

31 0. E. Williamson, The Economic institutions of ..., op. cit., za: H. A. Simon, Administrative behav-
ior, Macmillan, New York 1961, p. XXIV.

32 0. E. Williamson, The Economics of organization: The transaction cost approach, ,The Ameri-
can Journal of Sociology” 1981, No. 87, 3, p. 548-577; idem, The Economic institutions ..., op. cit.
33 0. E. Williamson, The Economic institutions ..., op. cit., p. 47.

34 G. M. Hodgson, Opportunism is not the only reason why firms exist: Why an explanatory empha-
sis on opportunism may mislead management strategy, ,Industrial and Corporate Change” 2004,
No.13(2), p. 401-418.
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sadniczym celem w zakresie tworzenia warunkéw réwnowagi jest symetria informa-
cji, ktéra powinna prowadzi¢ do unifikacji zachowan poszczegoélnych jednostek. Jed-
nak te metodologiczne zatozenia ekonomii gtéwnego nurtu s3a czestokro¢ podwazane
w wielu rozwazaniach podejmowanych wokot kwestii motywéw ludzkich zachowan
zmierzajacych do stworzenia innego modelu ludzkich zachowan spoteczno-gospo-
darczych.

Na przyktad Malte Faber, Thomas Petersen i Johannes Schiller3s zaproponowali
koncepcje homo politicus opierajacy sie na teorii Kennetha J. Arrowa3¢ i Kima R. Nybor-
ga37. Zasadniczym elementem tej koncepcji jest rozréznienie pomiedzy gustami a war-
tosSciami. Gusty odzwierciedlaja ludzkie preferencje bezposrednio w konsumpcji pod-
czas, gdy warto$ci sg preferencjami dla sytuacji spotecznych odzwierciedlajacych
ogolne standardy sprawiedliwosci (czy wtasciwie w ujeciu K. Arrowa réwnosci) spo-
tecznej. Wedlug K. Nyborga, ludzie maja dwa porzadki preferencji i dwie funkcje uzy-
tecznosci. Jedna jest osobista funkcja dobrobytu jednostki jako konsumenta, a druga
subiektywng funkcja spoteczng dobrobytu, ktdra ujawnia sie, gdy konsumenci wyste-
puja w roli obywateli. Jednostki majg w konsekwencji dwie natury jednoczesnie: eko-
nomiczng (homo oeconomicus) i spoteczng (homo politicus) szukajacego rozwigzan
najlepszych dla spoteczenstwa. Przy czym, te preferencje polityczne s3 zazwyczaj
zewnetrzne, ksztaltowane spotecznie. Z kolei, w ujeciu Petera Soderbauma3® politycz-
na ekonomiczna osoba odzwierciedla w swoich wyborach rynkowych swoje systemy
warto$ci ksztaltowane w ciagu jej catego zycia spotecznego ksztattujace jej styl zycia.
W tym ujeciu preferencje ekonomiczne ksztattowane sa poprzez preferencje spotecz-
ne w codziennych wyborach rynkowych, stanowigc niejako nieodtgczny element kaz-
dego dzialania ekonomicznego.

Malte Faber, T. Petersen i ]. Schiller3® definiuja homo politicus jako ludzka istote
probujaca rozwazac, co jest spotecznie pozadane w odniesieniu do dobra wspélnego
i przyjetych koncepcji sprawiedliwos$ci, nawigzujac do koncepcji filozofii politycznej
Arystotelesa0, ktéry uwazal, Ze sprawiedliwo$¢ powinna tworzyé i zachowywacl
szczescie i jego komponenty dla politycznego spoteczenstwa. Swoja koncepcje spra-
wiedliwo$ci spotecznej opieraja na pojeciu zrownowazenia. W ujeciu autoréow, zrow-
nowazenie zaktada sprawiedliwo$¢ wewnatrzgeneracyjng i miedzygeneracyjng opie-
rajaca sie na trzech zasadniczych charakterystykach:

e celem homo politicus jest dobro wspoélne osiggane z poszanowaniem wolnosci,
demokracji i spotecznego porzadku, realizowane konsekwentnie i adekwatnie do
stawianych warunkoéw realizacji tego celu;

35 M. Faber, T. Petersen, ]. Schiller, Homo oeconomicus and homo politicus, ,Ecological Econo-
mics” 2002, No. 40(3), p. 323-333.

36 ]. K. Arrow, Social choice and individual values, ]. Wiley & Sons, New York 1963, 123 pp.

37 K. R. Nyborg, Homo economicus and homo politicus: interpretation and aggregation of environ-
menal values, ,Journal of Economic Behaviour & Organization”, 2000 No. 42(3), p. 305-322.

38 P. S6derbaum, Ecological economics, Earthscan Publication Ltd., London 2000.

39 M. Faber, T. Petersen, . Schiller, Homo oeconomicus and ..., op. cit.

40 Aristoteles, The Nichomachean Ethics, Oxford University Press, Oxford 1992.
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e dziatania homo politicus s3 polityczne, a wiec zmierzajace do pozyskania zwo-
lennikéw dla swojej idei i odpowiedniej pozycji politycznej umozliwiajacej jej re-
alizacje na drodze publicznej debaty i proceséw decyzyjnych;

e homo politicus posiada poczucie sprawiedliwosci i zdolno$¢ do decydowania,
co jest sprawiedliwe i prawe.

W tym ujeciu druga natura czlowieka, ta polityczna, jest postrzegana z perspek-
tywy roli obywatela aktywnie realizujacego swoje cele spoteczne w procesach poli-
tycznych, a wiec bardziej polityka czy innej osoby instytucji zycia publicznego, ktora
ksztattuje lub potencjalnie moze bezposrednio ksztaltowac instytucje i organizacje
spoteczne.

Bernd Siebenhiiner, jak poprzedni autorzy, odwotuje sie do koncepcji rozwoju
zréwnowazonego, oferujac swoj model natury cztowieka spotecznego - homo susti-
nens, ktoéry kieruje sie rowniez emocjami w swoich zachowaniach wyrazajac w ten
sposéb swoj stosunek emocjonalny do przyrody i jest motywowany wewnetrznie,
a nie tylko zewnetrznymi bodZcami (aczkolwiek i kognitywne motywy dziatan sg ele-
mentem tych zachowan). Swojg koncepcje natury ludzkiej wspiera neurobiologiczny-
mi analizami ludzkiego moézgu i przestankami teorii ewolucji wskazujac na cztery
przestanki natury homo sustinens.*

Po pierwsze, gatunek ludzki posiada potaczenia neuronalne pomiedzy korg mo-
zgowa odpowiedzialng za mys$lenie i systemem limbicznym bedacym centrum reakcji
emocjonalnych, co §wiadczy o tym, Ze ludzie sg zdolni odczuwa¢ w bardziej zréznico-
wany sposoéb, jak inne naczelne. W konsekwencji racjonalno$¢ jest procesem zaréwno
emocjonalnym, jak i kognitywnym. Na przyktad, racjonalne podejmowanie decyzji
w trudnych sytuacjach wymaga emocjonalnej analizy pamieciowej przesztych wyda-
rzen. Przy czym ludzkie organizmy, w drodze ewolucji wyksztatcity emocjonalne pro-
gramy natychmiastowego reagowania w przypadku niebezpieczenstwa, gtodu czy
mitosci niezbednych dla przetrwania dla naszych przodkéw. Jak twierdzi autor, czes¢
tych emocjonalnych programéw jest uzyteczna dla realizacji postulatéw rozwoju
zréwnowazonego. Przyktadowo, B. Siebenhiiner wskazuje ludzkie emocje sympatii dla
wielu zwierzat, piekna plyngcego z fascynacji krajobrazem czy kwiatami (cho¢ dalece
uzaleznionego od lokalnej fauny i flory $rodowiska zycia poszczegélnych oséb).
Emocjonalne programy gatunku ludzkiego wzmacniajg potrzebe poszanowania przy-
rody i troski o jej wlasciwe funkcjonowanie.

Po drugie, niezbednym elementem zréwnowazonego rozwoju jest wspodtpraca
pomiedzy ludZmi. Jest ona mozliwa poprzez rozwdj narzedzi komunikacji. Jak twierdzi
autor, wspierajac sie badaniami ewolucjonistéw, wspétpraca charakteryzuje 60 000
lat ewolucji cztowieka wbrew indywidualistycznym przestankom ekonomii neokla-
sycznej. Objawiata sie ona w procesie wspdlnych polowan, wychowywania dzieci
i wykonywania codziennych czynnosci zycia spotecznego i rodzinnego. Rozwdj zdol-
nosci komunikacji miedzyosobniczej towarzyszacej procesom wspdtpracy i wspotzy-

41 B. Siebenhiiner, Homo sustinens — towards a new conception of humans for the science of sus-
tainability, ,Ecological Economics” 2000, No. 32(1), p. 15-25.
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cia jest naturalng cecha gatunku ludzkiego i nie mozna zaktada¢, jak czynig to teorie
neoklasyczne, ze jednostki zyja w jakim$ hermetycznym i niezaleznym Srodowisku
wyboréw rynkowych.

Po trzecie, homo sustinens charakteryzuje twoércze rozwigzywanie probleméow
i duze mozliwos$ci uczenia sie, w tym réwniez inteligencji emocjonalnej ksztaltowanej
w procesie rozwoju spotecznego. Tymczasem homo oeconomicus to raczej mechanicz-
ny model reagujacy na bodzce zewnetrzne zgodnie z prostym algorytmem maksyma-
lizacji korzysci. UmiejetnoSci tworczego rozwigzywania probleméw i inteligencja
emocjonalna sg niezbednymi elementami procesu rozwoju w poszanowaniu przyrod-
niczych podstaw spotecznego zycia.

W konicu, po czwarte, motywacja wewnetrzna i moralno$¢ musi cechowa¢ homo
sustinens, gdyz wiele wspoétczesnych dziatan rozwoju spotecznego nie moze by¢ kon-
trolowanych za pomoca zewnetrznych instrumentéw polityki czy zachet pienieznych.
W szczegélnosci osobista odpowiedzialnos¢ za innych ludzi dzisiaj i w przysztosci musi
sie opiera¢ na solidarnosci z tymi ludZzmi*2.

Cztowiek w tym ujeciu jest wiec jednostka ksztattujaca swoje wybory i rozwdj
zgodnie z pewnym wilasnym planem rozwoju i systemami wartosci, ktére mu towa-
rzysza. Z punktu widzenia rozwoju spotecznego te systemy wartos$ci sg ksztattowane
w procesie socjalizacji, a wiec reprezentujag w jakiej$ czesSci cele i systemy etyczne
charakterystyczne dla rozwoju poszczegoélnych spotecznosci. Racjonalno$¢ homo su-
stinens jest wspierana emocjonalnos$cig charakterystyczng dla ludzkiego zachowania
spotecznego. Koncepcja B. Siebenhiinera jest jeszcze o tyle ciekawa, zZe odwotuje sie do
psychobiologicznych uwarunkowan rozwoju cztowieka, wskazujac ré6wniez na ewolu-
cyjne przestanki i strategie charakteryzujace dziatania cztowieka z perspektywy tysie-
cy lat rozwoju homo sapiens.

Koncepcja homo politicus w ujeciu M. Faber, T. Petersen i . Schillera®3 jest kon-
cepcja roli jednostki i obywatela poswiecajacego sie zyciu spotecznemu dzieki pre-
dyspozycjom do podejmowania decyzji i realizacji swoich celéw politycznych. Jedno-
czes$nie takie ujecie nie neguje istnienia homo oeconomicus realizujacego swoje intere-
sy jednostkowe w dziataniach rynkowych, a jedynie stanowi inny zestaw preferencji
jednostkowych. Natomiast homo sustinens B. Siebenhiinera jest alternatywna koncep-
cja homo oeconomicus. W tym ujeciu jest jednostka posiadajaca szereg predyspozycji
genetycznych do realizacji zadan zréwnowazonego rozwoju w codziennych dziata-
niach indywidualnych w kazdej sferze funkcjonowania spoteczno-ekonomicznego.
Ma to o tyle znaczenie, ze, jak pisze B. Siebenhiiner, koncepcja homo oeconomicus nie
tylko nie opisuje rzeczywistych motywo6w ludzkich dziatan, ale jednocze$nie ksztattu-
je ludzkie zachowania spoteczno-ekonomiczne zgodnie z tymi normatywnymi prze-
stankami ludzkiej natury niezgodnie z wymogami koncepcji rozwoju zréwnowazo-
nego*4.

42 Ibidem, p. 22.
43 M. Faber, T. Petersen, ]. Schiller, Homo oeconomicus and ..., op. cit.
44 B. Siebenhiiner, Homo sustinens - towards..., op. cit., p.18.
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W uzupelnieniu do powyzszych przestanek, na przyktad Charlotte Becker*> po-
stuluje wielowymiarowy model natury cztowieka ekonomicznego na bazie wymogow
ptynacych z koncepcji rozwoju zréwnowazonego, poszerzajac motywy homo oecono-
micus o inne przestanki ludzkiego zachowania. Autorka nawigzuje do natury czlowie-
ka ekonomicznego, cztowieka biologicznego (homo biologicus*®), cztowieka politycz-
nego czy zrownowazonego tak, jak go przedstawialy powyzsze analizy. Wskazuje na
trzy gtéwne ptaszczyzny analizy natury ludzkiej oparte na relacjach do samego siebie
(homo oeconomicus), relacjach z innymi ludZmi (homo sustinens czy homo politicus)
i relacjach z przyroda (homo ecologicus). Cztowiek ekonomiczny to racjonalny egoista
maksymalizujgcy swoje potrzeby, ktérego zachowania trudno wyjasnia¢ odwotujac sie
do koncepcji rozwoju zréwnowazonego i trudno jest sobie wyobrazié, ze taka jednost-
ka bedzie ograniczaé swoje dzisiejsze zaspokajanie potrzeb na rzecz przysztych poko-
len.. Wskazujgc na waski model natury ludzkiej wobec wspétczesnych celéw systemow
gospodarczych, C. Becker podkres$la motywy zachowan cztowieka spotecznego, ktore
spostrzegane byty w wielu analizach réwniez ekonomistow#?. W kontekscie tych zato-
zen, ludzie sg umiejscowieni w konkretnym otoczeniu spotecznym, a ich zachowania
ksztattowane sg poprzez ich relacje z innymi ludzmi, chociazby tak, jak to ujmowat
powyzej B. Siebenhiiner® czy M. Faber, T. Petersen i J. Schiller+°.

Prébujac uchwyci¢ w swoim modelu natury cztowieka wszystkie powyzsze po-
stulaty, centralnym punktem analizy C. Beckera jest koncepcja cztowieka ekologicznego
(homo ecologicus). Cztowiek ekologiczny okreslany jest poprzez pryzmat jego relacji
z naturg, ale rozumiang szeroko z perspektywy koncepcji rozwoju zréwnowazonego.
Relacje te charakteryzuja zaleznosci biologiczne cztowieka i jego egoistyczne zacho-
wania, ale nawigzujg réwniez do catej sfery filozoficznych rozwazan nad moralno$cia
charakteryzujaca zycie spoteczne. Przy czym cztowiek ekologiczny bazuje w swoich
zachowaniach na szacunku i emocjonalnych relacjach z innymi i przyroda uwzglednia-
jac réznice i cechy wspolne z innymi. Jest jednocze$nie tworcza jednostka i nie moze
by¢ rozpatrywany z perspektywy prostej relacji pomiedzy racjonalizmem i egoizmem.
W koncu, relacje cztowieka ekologicznego z otoczeniem nie moga by¢ teoretyczne
i opierajg sie na osobistych doswiadczeniach i problemach wynikajacych z obcowania
z otoczeniem. Jak wskazuje na to sam autor, homo oeconomicus jest tworem teore-
tycznym i wygodnym jedynie do analizy zachowan ludzkich z perspektywy ekonomii

45 C. Becker, The human actor in ecological economics: Philosophical approach and research per-
spectives, ,Ecological Economics” 2006, No. 60(1), p. 17-23.

46 R. Manstetten, O. Hottinger, M. Faber, Zur Aktualitdt von Adam Smith: Homo oeconomicus und
ganzheitliches Menschenbild, ,Homo Oeconomicus” 1998, No. XV (2), p. 127-168. Autorzy pod-
kre$laja przede wszystkim relacje cztowieka z przyroda wskazujac na biologiczne zalezno$ci
pomiedzy cztowiekiem i jego sSrodowiskiem przyrodniczym.

47 Chociazby w cytowanej powyzej pracy A. Smitha, The Theory of Moral Sentiments (1759)
wskazano na sympatie i inne niz tylko egoizm mozliwe motywy ludzkich zachowan.

48 B. Siebenhiiner, Homo sustinens - towards..., op. cit.

49 M. Faber, T. Petersen, ]. Schiller, Homo oeconomicus and ..., op. cit.
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teoretycznej podczas, gdy analizy zachowan ludzkich wymagaja bardziej zlozonej
koncepcji podejmujgcej szeroko caty wachlarz mozliwych ludzkich zachowan>?.

% 3k 3k

Gospodarka oparta na wiedzy jest wspotcze$nie jednym z priorytetéw rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego Unii Europejskiej. Wiedza jest wyzsza forma przetwa-
rzania informacji, ktéra stanowi jeden z podstawowych kapitatéw wspotczesnego
kreowania rozwoju spoteczno-gospodarczego. Wiedza obejmuje zgromadzone w umy-
sle, przeanalizowane, uporzgdkowane - i w pewnym zakresie ocenione - dane i informa-
cje o rzeczach, faktach i zjawiskach, ktdre istniejq w otaczajqcej cztowieka rzeczywisto-
sci, a takze obrazy, projekty, koncepcje, modele, ktére powstajq i istniejqg w umysle
w formie wirtualnej!, Przy czym, jak zauwaza Bazyli Poskrobko w swoim modelu
ksztattowania wiedzy cztowieka, najwyzszym poziomem rozwoju wiedzy cztowieka
jest mqdros¢ rozumiana, jako przewidywanie i projektowanie przysztosci, tworzenie
obrazow (idei, koncepcji, modeli) pod przyszte potrzeby®. Informacja i wiedza stajg sie
wiec podstawowym kapitatem, ktory ksztattuje zachowania gospodarcze, a edukacja,
badania czy innowacje stajg sie najwazniejszymi elementami procesu ksztattowania
wiedzy i madrosci. Konsekwencja proceséw ksztattowania wiedzy jest madros¢, ktéra
jest forma przetwarzania danych i informacji zgodnie z potrzebami, celami i warto-
$ciami jednostki.

W modelowym ujeciu homo oeconomicus aktorow rynkowych charakteryzuje
symetria informacji. Jednostki posiadaja peing informacje oraz jednakowe zdolnosci
jej przetwarzania. ROwnowaga rynkowa jest elementem realizacji egoistycznych pre-
ferencji aktoréw rynkowych w warunkach jednakowych zasobéw wiedzy. Racjonal-
nosc¢ kieruje sie zasadg maksymalizacji zysku jednostkowego. Wspoétczesne rozwaza-
nia ekonomiczne szkoét gtdwnego nurtu szeroko zaakceptowaty koncepcje neointytu-
cjonalistow, ktdére za O. Williamsonem przyjmuja ograniczong racjonalnos¢ aktorow
rynkowych. Zgodnie z tg koncepcja, jednostki w rzeczywisto$ci nie posiadajg ani jed-
nakowej informacji, ani jednakowych zdolnosci przetwarzania tej informacji. W kon-
sekwencji rynek charakteryzuje sie asymetrig informacji i wiedzy, ktéra znaczaco
determinuje pozycje jednostki na rynku, a w warunkach spoteczenstwa informacyjne-
go i gospodarki opartej na wiedzy, staje sie kluczowym elementem konkurencji o za-
soby. Przy czym, w odréznieniu od tworcy koncepcji ograniczonej racjonalnosci
w ekonomii (bounded rationality) H. Simona, O. Williamson podkres$la, ze w warun-
kach powszechnego egoizmu ludzkich zachowan, aktorzy rynkowi moga celowo zmie-
rzac do tej asymetrii czy dezinformacji partneréw wymiany w warunkach konkuren-
cji. Racjonalnos$¢ jest wiec nadal maksymalizacjg zyskéw, ale w warunkach asymetrii
informacji i okreslonych zdolnos$ci kreowania wiedzy, co znacznie ogranicza przewi-
dywalno$¢ ludzkich zachowan rynkowych.

50 C. Becker, The human actor ..., op. cit.,, p. 17-23.

51 Poskrobko, B., Wiedza i gospodarka oparta na wiedzy, w: B. Poskrobko, Gospodarka oparta na
wiedzy; Wyd. WyzZszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2011, s. 27.

52 [bidem.
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Z takim podejsciem konkurujg liczne modele zachowan ludzkich oparte na pro-
spotecznych motywach ludzkiego zachowania. Homo sustinens, homo ecologicus czy
homo politicus wskazuja na znacznie szersze determinanty zachowan rynkowych
i racjonalnos$¢ z perspektywy preferencji prospotecznych jednostki. W modelach tych
racjonalnos¢ nie jest Scisle przypisana do maksymalizacji zyskéw jednostkowych, ale
jest spojnym systemem preferencji jednostkowych zgodnym z potrzebami, celami
i systemami wartosci, jakie towarzyszg decyzjom spoteczno-gospodarczym jednostki.
Modele te nawigzujg w wiekszym stopniu do roli wiedzy i madrosci w ksztattowaniu
zachowan rynkowych, ktéra ksztaltowana jest réwniez pod wplywem systemow
etycznych kreowanych w procesie rozwoju spotecznego i socjalizacji. Cele rozwoju
spoteczno-gospodarczego ksztattowane w procesie edukacji na rzecz rozwoju zréw-
nowazonego stanowig jeden z elementéw strategii ksztattowania zachowan rynko-
wych jednostek.

Wspbiczesnie oferowane modele zachowan rynkowych podwazaja nie tylko
kwestie motywow ludzkich dziatan, ale i konkurencji, jako najbardziej efektywnego
mechanizmu alokacji zasob6éw. Stanowig tez wazny element ksztaltowania celow spo-
tecznych w procesie politycznego kreowania wiedzy i celéw rozwoju spoteczno-
gospodarczego. Racjonalno$¢ rozumiana jest z perspektywy realizacji tych celow.

30



2

KULTUROWE UWARUNKOWANIA ROZWOJU
ZROWNOWAZONEJ GOSPODARKI OPARTEJ NA WIEDZY

GERHARD BANSE
OLIVER PARODI

CULTURAL CONDITIONINGS OF THE DEVELOPMENT
OF SUSTAINABLE KNOWLEDGE-BASED ECONOMY

Abstract
Sustainable development is considered as a global and supra-cultural enterprise that in a histor-
ical and conceptual manner is based on reflections, views and knowledge resources of the con-
temporary Western culture. The postulated cultural change requires constant making one
aware, discussing and global understanding. In order to achieve another (economical) way of
handling the natural environment, the present time and posterity it is necessary to make also
the revision of knowledge resources that are effective on a social level. It means the necessity of
considerable change of knowledge quality. The focal point, the key to sustainable development,
become forms of institutionalized production of knowledge, perception and cognitive approa-
ches. There is need to form an entirely new and different science on management - sustainable

economics.

1. UWAGI WSTEPNE

Rozwdj zrownowazony i spoteczenstwo oparte na wiedzy to kluczowe toposy
wspotczesnych dyskursow z zakresu teorii i polityki spotecznej. Oprocz zréwnowazo-
nego gospodarowania i gospodarki opartej na wiedzy, obejmuja one zagadnienia
istotne dla ekonomiil. Stopniowo, jako niezalezny wymiar nauki o zréwnowazonym

1 Zréwnowazony rozwoj gospodarki opartej na wiedzy, red. B. Poskrobko, Wyd. Wyzszej Szkoty
Ekonomicznej, Biatystok 2009.
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rozwoju, przyjmuje sie perspektywa kulturowa?, ktéra do tej pory (poza nielicznymi
wyjatkami) w konteks$cie debaty o zrdwnowazonym rozwoju byta traktowana w dys-
kursie politycznym najwyzej jako dodatek do zré6wnowazonego rozwoju.? Nadchodza-
cemu dyskursowi politycznemu towarzyszy wieksza intensyfikacja debaty naukowe;.

W ramach tych dziatan kulturowy wymiar lub kulturowe wymiary zréwnowazo-
nego rozwoju sg wyjasniane w dwoéch kierunkach:

¢ jako warunek zréwnowazonego rozwoju (kulturowy rozwoéj zréwnowazony);

* jako cel zréwnowazonego rozwoju (zréwnowazona kultura).*

W wiekszosci dokumentéw politycznych na temat zréwnowazonego rozwoju
mozna znalez¢ deklaracje odno$nie znaczenia kultury, ale Zadnej lub prawie Zadnej
refleksji o tych dwoch kierunkach®. W zaleznosci od przyjetego ,rozumienia kultury”
chodzi tu przede wszystkim o normy, warto$ci, $wiatopoglad, zasady i nadzieje,
a takze wzorce, ,sposdb” zycia, konsumpcji, produkcji, komunikacji. Uwidaczniajg sie
przy tym przede wszystkim:

e brak kulturowych zagadnien do dyskusji w debacie na temat zrownowazonego
rozwoju (zazwyczaj chodzi tylko o priorytety ekologiczne, ekonomiczne, spo-
teczne, polityczne);

e brak wiaczenia zré6wnowazonego rozwoju w rozwazania z zakresu kultury lub
nauki o kulturze i teorii kultury (ktére opieraja sie czesto na jednostronnym ro-
zumieniu kultury jako kanonu sztuki);

¢ brak kulturalnej tacznosci aspektéw zrownowazonego rozwoju (réwniez ekono-
micznych aspektéw zré6wnowazonego rozwoju) z istniejacymi wzorcami kultu-
rowymi i instytucjami z jednej strony oraz brak ekonomicznej tacznosci koncep-
cji kulturowych (zréwnowazonego rozwoju) z istniejgcymi wzorcami produkcji
i konsumpcji.

Mozna jednak stwierdzi¢, ze wymiar kulturowy staje sie stopniowo zaréwno
niezalezng, jak i integralng czes$cia wysitkow na rzecz zréwnowazonego rozwoju,
w tym zrownowazonego gospodarowania opartego na wiedzy. Owg (bezsporng) teza
gléwna jest pod tym wzgledem fakt, Zze rozwdéj zrownowazony to (réwniez lub przede
wszystkim) kwestia kultury. Nalezy jednak zmieni¢ sposéb zycia i gospodarowania -
dominujgca kulture ekonomiczno-technologiczng, aby go zrealizowac.

Publikacje obejmuja rozwazania od tych bardziej zorientowanych na kulturo-
znawstwo, po takie, ktére wynikajg z rozwazan o zrownowazonym rozwoju (w tym
o ekonomii zré6wnowazonego rozwoju). Poszukujg one przede wszystkim odpowiedzi
na nastepujgce pytania:

2 R. W. Kates et al., Environment and Development: Sustainability Science, ,Science” 2001, Vol.
292, No. 5517, p. 641-642.

3 W odniesieniu do nauk ekonomicznych odsytamy przyktadowo do Bliimle’a 2004, Daly’ego
1999 i Grof3’a 1999.

4 0. Parodi, Drei Schritte in Richtung einer Kultur der Nachhaltigkeit, in: Wechselspiele: Kultur
und Nachhaltigkeit. Anndherungen an ein Spannungsfeld, Hgs. O. Parodi, G. Banse, A. Schaffer,
Berlin 2010, S.97-115.

5 ]. Kopfmiiller, Von der kulturellen Dimension nachhaltiger Entwicklung zur Kultur nachhaltiger
Entwicklung, in: ibidem. S. 43-57.
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Jak rozwdj zréwnowazony badz jego brak bedzie postrzegany i pojmowany
przez kulture w zyciu codziennym, w praktyce spotecznej i w indywidualnych
praktykach?

Jakie musza istnie¢ lub jakie nalezy stworzyé kulturowe warunki ramowe dla
zréwnowazonego rozwoju?

Jakie istniejace przepisy i normy sa wyraznie i domys$lnie sprzeczne z kulturg
zrdwnowazonego rozwoju? Jak mozna to uja¢, opisac i oceni¢? Co muszg umoz-
liwia¢ i wspiera¢ (na przyktad tolerancje bteddw, nierdwnosci, réznorodnosé,
odchylenia, partycypacje i (zbiorowa) refleksje w spoteczenstwie)?

Jakie indywidualne i zbiorowe kompetencje sa niezbedne, aby umozliwia¢ lub
promowac zmiane kulturowa w kierunku zréwnowazonego rozwoju?

Z jakich zatozen kulturowych wynikaja rézne koncepcje i jakie normatywne cele
sg przez nie wyraznie i domySlnie realizowane? (Moglyby to by¢ wyobrazenia
o sprawiedliwosci, redystrybucji, rezygnacji, ale takze inne spoteczne koncepcje
(przewodnie) takie, jak: wzrost, postep, religia, wolno$¢, indywidualnosé¢, czas
oraz zasady zorientowane ekologicznie: efektywnos$¢, sprawno$c¢/wydolnosé,
sp6jnosc).

Jakie podstawowe zatozenia ideologiczno-koncepcyjne wspieraja lub uniemoz-
liwiajg rozwdj zrownowazony (zrozumienie przyrody/techniki, autonomia jed-
nostki, presja rynku, wartosci podstawowe)?

Aspekty kulturowe sa przy tym rozumiane z jednej strony jako wzorzec

(na przyktad w postaci wzorcéow zachowan, konsumpcji i produkgcji), a z drugiej jako
tradycja (na przyktad w postaci obchodzenia sie z tym, co zostato przekazane).

Wyniki w tej jeszcze mtodej dziedzinie badan:

zaleza od rozumienia kultury i zréwnowazonego rozwoju (i od zaktadanego ro-
zumienia spoteczenstwa opartego na wiedzy);

znajdujg sie pod wptywem danej dyscypliny naukowej;

sg Scisle powigzane z (a) kwestig badawczg, (b) ptaszczyzna badan (bardziej lo-
kalng lub regionalng lub bardziej krajowa wzglednie globalna) i (c) podejsciem
metodologicznym (analiza przypadku, myslenie pojeciowe, transformacja wie-
dzy w zalecenia dotyczace dziatan).

Dalsze rozpatrywanie triady: rozwdj zréwnowazony - kultura - spoteczenstwo

oparte na wiedzy (w tym oparte na wiedzy dotyczacej gospodarowania) zalezy
w duzej mierze od koncepcyjnych zatozen wstepnych i presupozycji.

2. ROZUMIENIE KULTURY

W naukach zajmujacych sie kulturg lub zagadnieniami kulturowymi istnieja réz-

ne koncepcje, sposoby postrzegania i eksplikacje pojec, ktore nie daja sie ,tak po pro-
stu” transponowac jedno na drugie.¢ Oprdcz ujecia esencjalistycznego (Kultura jest...)

6 Przyktadowo, w 1952 roku Alfred Kroeber i Clyde Kluckhohn stworzyli liste okoto 164 defini-
cji kultury. A. L. Kroeber, C. Kluckhohn, Culture. A Critical Review of Concepts and Definitions,
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réznego rodzaju istnieja ujecia ,funkcjonalistyczne” (Kultura ma funkcje...) i ,fenome-
nologiczne” (Kultura przejawia sie w... lub Kultura jest reprezentowana przez...).” Poje-
cie kultury nie jest zatem w literaturze wcale jednoznaczne. Pojecie kultury ze swojej
perspektywy probowaty opisa¢ i scharakteryzowac pojecie, tak rézne dyscypliny,
jak filozofia, socjologia, antropologia, kulturoznawstwo, nauka o mediach i szkoty
interdyscyplinarne, na przyktad , Cultural Studies”.® To, ze czynniki kulturowe w kon-
cepcjach zréwnowazonego rozwoju pojawiaty sie dotychczas wytacznie jako ,wypet-
niacz”, wynika po czes$ci rowniez z tego, ze zakres pojeciowy dla kultury jest tak duzy,
a czas naukowcéw tak ograniczony. Z drugiej strony, nie podjeto dotychczas zadnych
przekonujacych préb konceptualizacji kultury w taki sposoéb, aby ja zoperacjonalizo-
wac w celu integracji z istniejagcymi koncepcjami zréwnowazonego rozwoju. Wydaje
sie, ze zaistniaty ku temu warunki dzieki wprowadzonej przez Hansena koncepcji
kultury i konceptualizacji, jako kontekstu i konwencji dziatania. Interdyscyplinarnym
zadaniem pozostaje jednak sensowne zintegrowanie aspektdéw kulturalnych z koncep-

Cjami zrownowazonego rozwoju.

Trudno$¢ wynika réwniez z faktu, ze w zaleznoSci od celu, przedmiotu i metody
badania zastosowane moze by¢ rézne rozumienie pojecia kultury. W ujeciu ogélnym
mozna w zwigzku z tym wyr6zni¢ rozumienie kultury pod wzgledem dostepu (jako-
$ciowo i ilosciowo lub formy mieszane) oraz ptaszczyzny analizy (poziom mikro, mezo
i makro). Nawet w ramach poszczegdlnych dyscyplin pojecie kultury jest czesto nieja-
sne i niejednoznaczne. Problemy teoretyczne zaczynaja sie od rdznych form, ktore
kultura moze przyjmowa¢, a koncza na paradoksach nieuchronnie napotkanych
w trakcie naukowego badania zjawiska kultury.

Trudno$ci sprawiaja przy tym przede wszystkim trzy (pozornie) sprzeczne
cechy kultury?®:

1. Ciagtos¢ i zmiana: podczas gdy kultura z jednej strony poprzez tradycje (na przy-
ktad $wieta, rocznice) gwarantuje zachowanie dziedzictwa kulturowego, poja-
wiaja sie, czesto inicjowane przez okreslone wplywy, nowe trwate wzorce, tech-
niki i praktyki kulturowe.

2. Ujednolicenie i zrdéznicowanie: kultura jest czesto opisywana jako orientacja
i standaryzacja wartosci lub zachowan - a tym samym jako jednolita - z drugiej

Cambridge 1952. Byto to jeszcze przed ,cultural turn” (zmiang kulturowa), ktéra bardzo istotnie
zwiekszyta liczbe tych pogladdéw.

7 Przy czym odnosi sie to czesto do wiodacych réznic przyroda/kultura lub kultura/cywilizacja
tt. prz. Ch. Hubig,: Kulturbegriff - Abgrenzungen, Leitdifferenzen, Perspektiven, in: Technik und
Kultur. Bedingungs- und Beeinflussungsverhdltnisse, Hgs. G. Banse, A. Grunwald, Karlsruhe 2010,
S.55-71 (Karlsruher Studien Technik und Kultur, Bd. 1).

8 Naszym zdaniem przydatne sa wszystkie sposoby rozumienia, nalezy jednak uwzgledni¢ przy
tym dwie kwestie: te rézne sposoby rozumienia nie moga by¢ per se uznawane za ,fatszywe”,
ani za ,stuszne”, lecz tylko za ,adekwatne” (odpowiednie) lub ,nieadekwatne” w odniesieniu do
celu lub zainteresowania poznawczego, oraz nalezy by¢ stale $wiadomym zaréwno danego
obszaru zastosowania, jak i zwigzanych z nim implikacji.

9 ]. Demorgon, M. Molz, Bedingungen und Auswirkungen der Analyse von Kultur(en) und inter-
kulturelle Interaktion, in: A. Thomas, Psychologie interkulturellen Handelns, Gottingen/Bern
1996, p. 43-80.
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za$ strony istniejg tez przestrzenie na indywidualne zmiany, subkultury i naj-
mniejsze kolektywy, ktére stanowig o réznorodnosci kultur.

3. Otwarcie i odgraniczenie: kultury narodowe - s3 z jednej strony otwarte na inne
kultury i trendy kulturowe (ktére moga mie¢ réwniez wptyw na ich zmiane),
jednoczesnie stanowigc jednak rowniez odgrodzenie spotecznosci: tylko ten, kto
zna i rozumie wspdélne symbole, na przyktad jezyk, historie i instytucje, moze sie
orientowac i odpowiednio zachowywaé. Poprzez adekwatne do kultury zacho-
wanie mozna rozpoznac, kto do niej nalezy, a kto nie.

W szerokim rozumieniu kultura obejmuje:
* pojecia wartosci, przekonania, kognicje i normy, ktére sg wspoélne dla grupy ludzi;
¢ sposoby zachowania i praktyki, ktore jakas grupa ludzi ma w zwyczaju;
+ uprzedmiotowione artefakty, ktére ksztattuja zycie;
¢ milczaco zaktadane zasady dziatania i zachowania (warto$ci domyslne)?20.
Oczywiste jest, ze mozliwe sg rézne uszczuplenia lub zawezenia odnos$nie kultu-
ry lub kwestii kulturowych. Przyktadowo, uprzedmiotowione artefakty moga by¢
zawezone w przypadku uwzglednienia - jako jedna skrajnos¢ - tylko produktéw arty-
stycznych (literatura, malarstwo). Jesli jednak - jako druga skrajno$¢ - w ramach
aspektow kulturowych uwzgledniane jest wszystko, jesli wszystko staje sie konstruk-
tem kulturowym, wéwczas uwzglednianie aspektéw kulturowych traci (ich) znaczenie
analityczne wzglednie wyrdzniajgce, a takze interpretacyjne i wyjasniajace.!!
W réznych rozwazaniach na temat relacji pomiedzy aspektami kulturowymi
a zrbwnowazonym rozwojem nalezy zatem przedstawi¢ zaktadane rozumienie kultu-
ry, aby wykluczy¢ ewentualne nieporozumienia. Dla danego obszaru (warunki kultu-
rowej tgcznosci zré6wnowazonego rozwoju) nalezy zatozy¢ ograniczong koncepcje
kultury, ktéra ma swoje poczatki w rozwazaniach Klausa P. Hansena. Wedtug tego
autora istniejg na réznych poziomach spotecznosci (poziom makro, mezo i mikro) tak
zwane kulturowe standaryzacje w obszarze komunikacji, dziatan i zachowan, mysle-

10 Por. szerzej na ten temat wypowiedzi Horsta Hegmanna: Wazne jest, aby zidentyfikowa¢
bezrefleksyjne przyzwyczajenia myslowe i programy dziatania aktoréw i uwzgledni¢ ich dziata-
nie przy analizie: 0d zasad wtasnego swiatopoglqdu, ci, ktérzy w nim wyrosli, nie mogq sie uwol-
ni¢ chociazby dlatego, ze muszq oni pozostac trwale nieSwiadomi czesci tak przekazanej wiedzy
[...] To, ze ukryte aspekty jakiejs kultury nie sq poddawane swiadomej refleksji, jest dla analizy [...]
tak dtugo stosunkowo nieszkodliwe, jak aktorzy i obserwatorzy dziatajq lub analizujq dziatanie na
tle tej samej kultury. [...] Inaczej jest, jesli ludzie majq w gtowie kazdorazowo rézne konteksty.
Tylko tam, gdzie kontekst kulturowy kwestionowanej wiedzy jest dla wszystkich uczestniczqcych
ten sam, moze zostac przez niego skrécony; Implizites Wissen und die Grenzen mikro6konomischer
Institutionenanalyse, in: Perspektiven einer kulturellen Okonomik, Hgs. G. Bliimle, N. Goldschmidt;
R. Klump, B. Schauenberg, H. von Senger, Miinster, S. 11-28.

11 Uwzglednienie aspektow kulturowych jest wiec naszym zdaniem tylko wtedy sensowne, gdy
mozliwa jest lub istnieje dzieki temu naukowa ,warto$¢ dodana”. Pod tym wzgledem ,cultural
turn” jest (byta) uprawniona, podobnie jak koncepcje typu nauka o konstytucji, do ujmowania
jako kulturoznastwo: P. Haberle, Verfassungslehre als Kulturwissenschaft, 2. Aufl. Berlin 1998.
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nia, odczuwania i postrzeganial2. Te kulturowe standaryzacje tworzg sie w trakcie
socjalizacji i ,inkulturacji” i sa mniej lub bardziej stabilne.!3

Nalezy postawic¢ pytanie, czy kultura (kultury) sg lub w ogéle moga by¢ zréwno-
wazone?

Kultury s3a gtéwnie w tym (uszczuplonym) znaczeniu zréwnowazone, ze dziataja
bardzo skutecznie i sg niezwykle trwate. Kulturowe mechanizmy majg na celu wspie-
ranie stabilnosci i spdjnosci. Bytoby to jednak podejscie do zréwnowazonego rozwoju
w petni neutralne pod wzgledem wartosci, takie, ktdre odpowiada raczej rozumieniu
codziennemu, ktore jest takze czesto wykorzystywane w mediach. Jezeli przyjmiemy
jednak za podstawe normatywne rozumienie zréwnowazonego rozwoiju, jak na przy-
ktad integracyjng koncepcje zréwnowazonego rozwoju wspolnoty Helmholzal4,
w ktorej pozadany rozwoj zréwnowazony moze by¢ osiagniety tylko wtedy, gdy zo-
stang spetnione rdézne wskazniki normatywne, woéwczas kultury lub mechanizmy
kulturowe nie mogg per se by¢ zréwnowazone. Problem ten ilustruje krétki przyktad:
kultura pierwotnych ludzi, zyjacych od wiekow w zgodzie z natura i korzystajacych
z zasobow naturalnych tylko w takim stopniu, w jakim moga sie one odnawiaé, moze
by¢ okreslana jako zréwnowazona, bioragc pod uwage jako punkt odniesienia wartos$¢
wykorzystania zasobdw lub ich ochrone. Dla poréwnania, kultury zachodnie nie sg
zrownowazone, poniewaz nadmiernie wykorzystujg lub eksploatujg zasoby naturalne,
zanieczyszczaja swoje Srodowisko, pozbawiajgc sie tym samym w coraz wiekszym
stopniu podstaw zyciowych. Biorac pod uwage jako wskaznik zré6wnowazonego roz-
woju takie warto$ci, jak dtugos$¢ zycia, Smiertelno$¢ niemowlat, wyzywienie czy zdol-
nos$¢ do przystosowania sie do zmieniajacych sie warunkéw srodowiska, fikcyjni lu-
dzie pierwotni wypadliby z pewnos$cia gorzej w stosunku do kultur zachodnich.
Odpowiedz na pytanie, czy kultury w znaczeniu normatywnym sg zréwnowazone,
zalezy w duzym stopniu od uwzglednianego rozumienia zréwnowazonego rozwoju.
Nie mozna ich zatem okresla¢ per se jako zréwnowazonych. Tworzenie miernikéw
warto$ci kultur niesie za sobg kolejny problem - jest to bowiem niezgodne ze wspoét-
czesnym pojmowaniem kultury. Wspotczesne sposoby pojmowania kultury podkre-
$laja wtasnie neutralno$¢ wartos$ci kultur, aby nie popadaé w przestarzate zachodnie
kategorie hegemonialne, takie jak cywilizacja lub kultura wysoka, ktore stawiajg wia-
sna kulture ponad innymi.

Refleksje na temat relacji miedzy kulturg a zréwnowazonym rozwojem mogg by¢
owocne, i to w dwoéch kierunkach: po pierwsze, mozna to uja¢ w taki sposéb, ze wraz
Z pojawieniem sie normatywnych koncepcji zré6wnowazenia samodzielnie rozwinat
sie trend kulturowy, ktéry jako instytucja (zgodnie z koncepcja Hansena) jest cze$cia

12 K. P. Hansen, Kultur und Kulturwissenschaft. 2. Aufl. Tiibingen/Basel, 2003; R. Hauser, G. Banse,
Kultur und Kulturalitdt - Anndherungen an ein vielschichtiges Konzept, in: Wechselspiele: Kultur,
op.cit, S. 21-41.

13 Koncepcja Hansena nie moze by¢ tu ani dalej rozwijana, ani przyktadowo ,stosowana”; por.
R. Hauser, Technische Kulturen oder kultivierte Technik? Das Internet in Deutschland und Rus-
sland, Berlin 2010, (e-Culture - Network Cultural Diversity and New Media, Bd. 14).

14 ], Kopfmdiller, V. Brandl], ]. Jérissen, M. Paetau, G. Banse, R. Coenen, A. Grunwald, Nachhaltige
Entwicklung integrativ betrachtet. Konstitutive Elemente, Regeln, Indikatoren, Berlin 2001.
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danej kultury i na nig wptywa. Pytanie, jak takie trendy lub ruchy powoli przyjmg sie
jako instytucja kulturalna i stang sie okreslajacym (lub ksztattujacym) elementem
kultury, narzuca z perspektywy kulturowo-naukowej interesujace aspekty i dalsze
pytania badawcze. Drugi kierunek oznacza podniesienie pytania, jak mozna zintegro-
wac kulturowe aspekty z istniejacymi, normatywnymi koncepcjami zréwnowazonego
rozwoju. Dotychczas nie miato to miejsca: chociaz pojecie kultury pojawia sie czesto
w koncepcjach jako istotny element zréwnowazonego rozwoju, w rzadkich przypad-
kach staje sie ono jednak wyraznels. Duze znaczenie kontekstéw kulturowych dla
ustanowienia rozwigzan problemdéw (na przyktad technicznych lub organizacyjnych),
majacych na celu wspieranie zréwnowazonego rozwoju, nie byto do tej pory prawie
w ogoble rozwazane w $rodowisku technicznym ,badaczy zréwnowazonego rozwoju”.
Spojrzenie na badania z zakresu kultury i techniki pokazatoby, Ze techniczne systemy
rzeczowe osadzone s3 w kontekstach kulturowych, z ktérymi sg skorelowanel®.
W szczegoblnosci przyktady z zakresu transferu technologii pokazuja, ze jezeli takich
kontekstow nie bierze sie w ogdle lub w zbyt matym stopniu pod uwage, prowadzi to
czesto do czeSciowego lub catkowitego niepowodzenia technikil”. To samo odnosi sie
z pewnoscia do struktur organizacyjnych (zaréwno wewnatrz, jak i poza gospodarka),
cho¢ kwestia ta wciaz jest stabo zbadana.

3. ROZWOJ ZROWNOWAZONY

Model ,sustainability” (zréwnowazonego rozwoju) wyznacza aktualne cele.
Ze wzgledu na widoczng rozbiezno$¢ pomiedzy wspoétczesnym sposobem zycia czesci
ludzkosci opartym na ogromnym wykorzystaniu przyrody i zanieczyszczeniu $rodo-
wiska naturalnego z jednej strony, a juz dzi$ dajacym sie przewidzie¢ wymogom dla
zapewnienia warunkéw bytu i rozwoju przysztych pokolen z drugiej, potrzebne s3
koncepcje, ktére moga orientowac i wspiera¢ zaréwno polityczne, jak i naukowe, in-
dywidualne i spoteczne dziatanie w jego ,trwatosci” Celem jest pogodzenie zachowa-
nia lub poprawy ekonomicznych i spotecznych warunkéw zycia z dtugotrwata ochro-
ng naturalnych podstaw zyciowych i stworzenie do tego odpowiednich warunkéw
instytucjonalnych i politycznych.

15 ], Kopfmiiller, Von der kulturellen Dimension nachhaltiger Entwicklung zur Kultur nachhaltiger
Entwicklung, in: Wechselspiele: Kultur und ..., op. cit. S. 43-57.

16 R. Hauser, Technische Kulturen oder ..., op. cit.; 0. Parodi, Technik am Fluss. Philosophische und
kulturwissenschaftliche Betrachtungen zum Wasserbau als kulturelle Unternehmung, Miinchen
2008.

17 M. Hermeking, Kulturen und Technik. Techniktransfer als Arbeitsfeld der Interkulturellen
Kommunikation. Beispiele aus der arabischen, russischen und lateinamerikanischen Region, Miin-
chen. 2001; G. Banse, Im Fokus der Sicherheitsforschung: Sicherheitskulturen, in: Kulturelle Diver-
sitdt und Neue Medien. Entwicklungen - Interdependenzen - Resonanzen. Hg. G. Banse, 1. Krebs,
Berlin: trafo 2011, S. 207-227 (e-Culture - Network Cultural Diversity and New Media, Bd. 16),
2011,s.174.
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Zrownowazonym rozwojem okresla sie rozwdj, w ktdrym sa zaspokajane po-
trzeby dzisiejszych pokolen bez szkody dla zaspokajania potrzeb przysztych pokolen,
to znaczy ryzykowania, ze nie beda one mogty (w wystarczajacy spos6b) zaspokoié¢
swoich wilasnych potrzeb'8. Dzieki swoim spotecznym, gospodarczym, technologicz-
nym, ekologicznym i instytucjonalno-politycznym elementom, model ten sprawia,
ze fundamentalne warunki dla przetrwania i rozwoju zaréwno tych, jak i przysztych
spoteczenstw sa stale obecnel®. Zréwnowazenie moze by¢ rozumiane jako regulacyjna
idea ksztaltowania naturalnych warunkéw egzystencji i rozwoju dzisiejszych, jak
i przysztych pokolen. W tym kontekscie nie jest jeszcze decydujace, czy przez rozwoj
zréwnowazony w rozumieniu Dietera Birnbachera i Christiana Schicha pojmuje sie
zachowanie (primo) fizycznego stanu przyrody lub (secundo) funkcji obecnego stanu
przyrody, (tertio) zapewnienie zaspokojenia podstawowych potrzeb przysztych poko-
len lub (quatro) aktywna troska o potrzeby przysztych pokolenZ2o.

Wyobrazenia uczestniczacych w dyskursie rozchodza sie jednak przy konkrety-
zacji modelu zréwnowazonego rozwoju utrwalonego w licznych dokumentach krajo-
wych i miedzynarodowych na rézne obszary polityczne i przy pytaniu o konkretne
cele, strategie lub priorytety dziatania. Konsensus w odniesieniu do ogélnego modelu
natychmiast ustepuje miejsca kontrowersyjnej dyskusji, jesli chodzi o operacjonaliza-
cje i konkretyzacje. Dotyczy to juz pytania, w jakich wymiarach (zwtaszcza ekologicz-
nym, gospodarczym, spotecznym i polityczno-instytucjonalnym) nalezy konkretnie
ujmowac rozwoj zrdwnowazony, a takze jak nalezy rozumie¢ wzajemna relacje tych
wymiarow.

W obliczu tej sytuacji, w ramach projektu , Globalnie trwaty rozwéj - perspekty-
wy dla Niemiec” niemieckiej instytucji badawczej Helmholtz-Gemeinschaft Deutscher
Forschungszentren (HGF) rozwinieta i przedstawiona do dyskusji zostata koncepcja,
ktéra ma swdj punkt wyj$cia w r6wnorzednym postrzeganiu sprawiedliwosci miedzy-
i wewnatrzpokoleniowej. Nalezy pogodzi¢ prawa nastepnych i obecnie Zyjacych
w réznych rozwinietych obszarach ziemi.2! Niepodzielno$¢ zasady sprawiedliwos$ci na

18 Unsere gemeinsame Zukunft. Bericht der Weltkommission fiir Umwelt und Entwicklung. Greven,
Hg. V. Hauff, 1987, S. 46.

19 RSU - Der Rat von Sachverstindigen fiir Umweltfragen Zur Umsetzung einer dauerhaft-
umweltgerechten Entwicklung. Umweltgutachten 1996, Stuttgart 1996, S. 51.

20 D. Birnbacher, Ch. Schicha, Vorsorge statt Nachhaltigkeit. Ethische Grundlagen der Zukunftsve-
rantwortung, in: Nachhaltige Entwicklung. Zukunftschancen fiir Mensch und Umwelt, Hgs. H. G.
Kastenholz, K.-H Erdmann, M. Wolff, Berlin 1996, S.150.

21 Sprawiedliwo$¢ jako kryterium oceny i strategia wymagan jest zatem nieodtgcznym norma-
tywnym elementem koncepcji zréwnowazonego rozwoju. Jesli decydujemy sie wzia¢ odpowie-
dzialno$¢ za przyszle pokolenia, wéwczas w pole widzenia przesuwa sie réwniez tematyka
definiowania ,sprawiedliwosci”, przedsiewziecie, ktdére jest co najmniej tak stare, jak rozmys$la-
nie na temat ,zasad” lub ,regut” ludzkiego zycia, ktore jak dotad nie przyniosto, i prawdopo-
dobnie réwniez nie mogto przynies¢, zadowalajacego, znaczacego rezultatu, poniewaz: ,Spra-
wiedliwo$¢ nie jest pojecie absolutnym, lecz wzglednym, ktérego kazdorazowo konkretna tresé
znajduje sie w relacji z okre$lonymi celami i tresciami spotecznymi, M. Walzer, Sphdren der
Gerechtigkeit. Ein Plddoyer fiir Pluralitdt und Gleichheit, Frankfurt am Main/New York 1992.
Wobec czego wedlug Rainera Forsta chodzi o mozliwo$¢ pojecia moralnie uzasadnionej, poli-
tycznej i spotecznej sprawiedliwosci, ktory unika zarzutu o zaslepieniu kontekstowym, podob-
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tej ogdlnej ptaszczyznie odpowiada koniecznosci integracyjnego rozpatrywania eko-
logicznego, ekonomicznego i spotecznego wymiaru zréwnowazonego rozwoju. I rze-
czywi$cie o trwatosci nie decyduje sie tylko w jednym z tych wymiaréw, ale w obrebie
ztozonego potaczenia miedzy nimi. Pojawia sie réwniez konieczno$¢ wyraznego
uwzglednienia wymiaru instytucjonalno-politycznego.

Wyjsciowym zatozeniem jest zatem zasadniczo réwnorzedne i zintegrowane
traktowanie ekologicznego, ekonomicznego, spotecznego i polityczno-instytucjonal-
nego wymiaru zrownowazonego rozwoju. Celem takiej koncepcji zréwnowazonego
rozwoju jest pogodzenie zachowania lub poprawy ekonomicznych i spotecznych wa-
runkéw zycia z dtugotrwala ochrong naturalnych podstaw zyciowych oraz stworzenie
do tego odpowiednich warunkdéw instytucjonalno-politycznych.

W odniesieniu do strategii dziatania wymaganych do osiggniecia cel6w zréwno-
wazonego rozwoju zaktada sie, ze wymaga to odpowiedniego potaczenia trzech po-
dejs¢ odnoszacych sie do tej pory gtdwnie do ekologicznego wymiaru problemu: efek-
tywnosci (to jest zmniejszenia zuzycia materiatéw i energii na jednostke wyproduko-
wanych towaréw lub ustug), wystarczalnosci (zmniejszania produkowanych ilosci
i wykorzystania towaréw/ustug) i spdjnosci (zwiekszenia zgodnos$ci antropogenicz-
nych i naturalnych przeplywo6éw materiatowych). Przyjmuje sie zatem nastepujace trzy
ogolne elementy konstytutywne wizji zréwnowazonego rozwoju?2:

e sprawiedliwo$¢ wewnatrzpokoleniowa i miedzypokoleniowa;
e globalna orientacja;
e podejscie antropogeniczne.

Z tych trzech przestanek (elementéw konstytutywnych) wynikaja w pierwszej

fazie operacjonalizacji nastepujgce trzy ogolne cele zréwnowazonego rozwoju?3:
« zapewnienie ludzkiej egzystencji;
e zachowanie spotecznego potencjatu produkcyjnego;
e zachowanie mozliwosci rozwoju i dziatania.

Cele te zostaly przedstawione na podstawie wytycznych dziatania lub zasad,
ktére stanowia rdzen koncepcji (tabela 1). Obejmujg one z jednej strony zasady mate-
rialne, ktére stanowig minimalne wymagania dla realizacji ogdélnych celéw, z drugiej
za$ zasady instrumentalne, ktoére opisuja sposoby realizacji tych wymagan mini-
malnych.

nie jak zarzutu o kontekstualizmie, ktéry ignoruje uniwersalistyczng istote zgdania ,sprawie-
dliwoéci, (...) Sprawiedliwe zasady to (...) takie, ktére sa powszechnie i bezstronnie uzasadnio-
ne, jako Ze w odpowiedni sposéb odpowiadaja konkretnym interesom, potrzebom i warto$ciom
dotknietych nimi R. Forst, Kontexte der Gerechtigkeit. Politische Philosophie jenseits von Liberali-
smus und Kommunitarismus, Frankfurt am Main 1994, S. 10, 348. - Autorzy raportu Brundtland
byli prawdopodobnie $wiadomi tej trudnosci, poniewaz unikneli dalszego wyjasniania tej waz-
nej dla ich sprawy (zapewnienia zréwnowazonego rozwoju) podstawy teoretyczno-koncepcyj-
nej (sprawiedliwo$ci).

22 |, Kopfmiiller, V. Brand], ]. Jorissen, M. Paetau, G. Banse, R. Coenen, A. Grunwald, Nachhaltige
Entwicklung integrativ betrachtet. Konstitutive Elemente, Regeln, Indikatoren. Berlin 2001, S. 129.
23]bidem, S. 163.
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Tabela 2.1.

System zasad zréwnowazonego rozwoju

Table 2.1.

System of principles of sustainable development

Zasady materialne

Zapewnienie egzystencji
ludzkiej

Zachowanie spotecznego
potencjatu produkcyjnego

Zachowanie mozliwosci
rozwoju i dzialania

1.1. Ochrona ludzkiego zdrowia

2.1. Zréwnowazone wykorzystanie
zasobow odnawialnych

3.1. Rdwno$¢ szans w zaKkresie
edukacji, zatrudnienia, informacji

1.2. Zapewnienie podstawowych
Swiadczen (wyzywienia,
edukacji, ...)

2.2. Zréwnowazone wykorzystanie
zasobdw odnawialnych

3.2. Udziat w spotecznych
procesach decyzyjnych

1.3. Samodzielne
zapewnienie bytu

2.3. Zréwnowazone wykorzystanie
$rodowiska jako odbiornika zanie-
czyszczen

3.3. Zachowanie dziedzictwa
i réznorodnosci kulturowej

1.4. Sprawiedliwy podziat
mozliwos$ci wykorzystania
$rodowiska

2.4. Unikanie nieuzasadnionych
zagrozen technicznych

3.4. Zachowanie kulturowej
funkcji przyrody

1.5. Wyréwnanie ekstremalnych
réznic dochodowych
i majatkowych

2.5. Zréwnowazony rozwdj
kapitatu materialnego,
ludzkiego i kapitatu wiedzy

3.5. Zachowanie zasobow
spotecznych

Zasady instrumentalne

e Internalizacja zewnetrznych kosztéw ekologicznych i spotecznych
e Odpowiednie dyskontowanie

e Ograniczenie zadluzenia panstwa

e Sprawiedliwe gospodarcze warunki ramowe na calym $wiecie
e Wspoétpraca miedzynarodowa

e Zdolno$¢ reakcji instytucji spotecznych

o Refleksyjnos¢ instytucji spotecznych

e Zdolno$¢ sterowania
e Zdolno$¢ samoorganizacji
e Réwnowaga sit

Zrédto: zestawienie wedtug ]. Kopfmiiller, V. Brandl, J. Jorissen, M. Paetau, G. Banse, R. Coenen,
A. Grunwald, Nachhaltige Entwicklung integrativ betrachtet. Konstitutive Elemente, Regeln, Indi-
katoren, Berlin 2001, S.1721174.

Dwie z materialnych zasad tej koncepcji odnosza sie wyraznie do przestrzeni
kulturowej?*. Z jednej strony jest to zasada zachowania dziedzictwa i réznorodnosci
kulturowej. Zgodnie z zasadami zawartymi w opublikowanym w 1991 roku World
Report of Culture and Development jednej z komisji powotanych przez UNESCOZ,
kulturze przypisuje sie tutaj dwie rGwnoprawne funkcje: po pierwsze, wspomniana

24]. Kopfmdiller, Von der kulturellen ..., op. cit., p. 47.
25 WCCD - World Commission on Culture and Development, World Report of Culture and Devel-

opment, Paris 1991.
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wcze$niej instrumentalna funkcja w tym znaczeniu, ze zdolnosci i mozliwosci kultu-
rowe mog3 by¢ waznymi narzedziami spoteczno-gospodarczego rozwoju spote-
czenstw; po drugie, kulturze przypisywana jest rowniez warto$¢ wtasna. Stuzy ona nie
tylko do realizowania innych celéw, lecz jest sama spoteczng podstawg tych celéw.
Kultura okres$la miedzy innymi, jak ludzie zyja i pracuja ze soba i jak obchodzg sie ze
swoim $rodowiskiem naturalnym. W tym rozumieniu kultura jest najwazniejszym
zrédtem twérczosci - niewatpliwie istotnym czynnikiem dla zré6wnowazonego rozwo-
ju - i dlatego wymaga zachowania w swojej réznorodnosci, i to wobec wielu zagrozen
w postaci globalizacji i miedzynarodowego ujednolicenia kultury. Kultura jest przy
tym rozumiana nie jako koncepcja statyczna, ale jako dynamiczny proces. W proce-
sach komunikacyjnych i negocjacyjnych nalezy ustali¢, co nalezy uwazac¢ za warte
zachowania.

Druga zasada odnoszgca sie do sektora kultury to zachowanie kulturalnej funkcji
przyrody. Chodzi tutaj zasadniczo o to, aby, oprocz podtrzymujacej zycie funkcji przy-
rody jako dostawcy surowcow i odbiornika zanieczyszczen, bra¢ pod uwage réwniez
jej wzbogacajaca zycie funkcje jako przedmiotu zmystowych, kontemplacyjnych lub
estetycznych przezy¢. Mimo wszystkich uwarunkowanych kulturg réznic, dla przyro-
dy mozna tu wymieni¢ kilka quasi uniwersalnych kategorii warto$ci: warto$¢ dozna-
niowa lub rekreacyjna, warto$¢ egzystencjalna (ktéra wynika juz z samej wiedzy
o istnieniu okreslonych débr naturalnych), warto$¢ symboliczna, warto$¢ sentymen-
talna (ktora jest mocno zwigzana z tozsamoscig indywidualng lub tozsamoscia grupy)
oraz warto$¢ rzadkosci jako kryterium ochrony. To na przyktad, co ma stanowi¢ warte
zachowania lub ochrony krajobrazy przyrodnicze i kulturowe, jest w duzej czesci re-
gulowane przez umowy miedzynarodowe, w miare mozliwosci z uwzglednieniem
miejscowej ludnosci oraz waznych grup spoteczenistwa obywatelskiego.

Na podstawie tych dwoch zasad kulturowych aspektom zréwnowazonego roz-
woju w logice koncepcji integracyjnej HGF przypisywana jest funkcja wiasna, a innym
aspektom funkcja rownowartos$ciowa.

4. SPOLECZENSTWO OPARTE NA WIEDZY

W strategii lizbonskiej Unii Europejskiej (2000) za cel postawiono stworzenie
w ciggu dziesieciu lat, to jest do 2010 roku, najbardziej konkurencyjnego i dynamicz-
nego obszaru gospodarczego $wiata opartego na wiedzy. Przynajmniej od tego mo-
mentu ,kariere” robi koncepcja spoteczenistwa opartego na wiedzy, ktdérej poczatki
siegajg rozwazan prowadzonych w latach szes$¢dziesiatych XX wieku.26 Zastgpita ona
w duzej mierze koncepcje ,spoteczenstwa informacyjnego”, a nawet jg wyparta.

Ludzie zawsze produkowali i przekazywali wiedze. Spotecznosci i spoteczenstwa
opierajg sie zasadniczo na wymianie informacji, szczeg6lnie wiedzy. Wielokrotne
przypisywanie samej tylko wspotczesnosci cech spoteczenistwa informacyjnego lub

26 por. rOwniez http://de.wikipedia.org/wiki/Wissensgesellschaft.

41



spoteczenstwa opartego na wiedzy jest zatem btedne. Jednak wskutek najnowszych
osiggnie¢ w obszarze technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) dochodza
nowe cechy, ktére sprawiajg, Zze co najmniej uzasadnione wydaje sie, aby mowié
onowej jakosci w relacjach informacyjnych. Pojawia sie jeszcze nastepujaca mysl:
wielokrotne stosowanie okreslen spoteczenistwo oparte na wiedzy (lub spoteczenstwo
informacyjne) sugeruje co najmniej, ze powigzania, ktore istnialy juz wczesniej, ale
nadal posiadaly ograniczone znaczenie, sq teraz widoczne w nowym sSwietle, poniewaz
ich znaczenie w realnym, ogolnym obrazie spotecznego procesu zycia zmienito sie
i wzrosto?7.

Tto debaty o spoteczenstwie opartym na wiedzy i spoteczenstwie informacyjnym
stanowig zmiany lub innowacje w obszarze ICT, ktére zyskaly popularno$¢ dopiero
w ostatnich pietnastu, maksymalnie dwudziestu latach i ktére sg okreslane jako no-
woczesne technologie ICT lub nowe media28. W tym obszarze panuje wysoka dynami-
ka zmian technologicznych, zalezna z jednej strony od zmian naukowo-technicznych
(na przyktad w zakresie materiatéw, procesé6w produkcji, inzynierii oprogramowania
i technologii czujnikdw), z drugiej za$ od spotecznego i indywidualnego zapotrzebo-
wania. Zmiane w obszarze ICT dobrze opisuje tak zwane prawo Moore'a, ktére méwi,
ze podwojenie wydajnosci procesoréw wzglednie odpowiednia redukcja lub obnize-
nie cen za te elementy konstrukcyjne ma miejsce kazdorazowo po osiemnastu miesia-
cach. A prawo to dziala juz ponad czterdziesci lat?°.

W spoteczenstwie opartym na wiedzy lub dzieki niemu wiedza staje sie zasobem
strategicznym w zakresie produktéw i ustug. Efektywne wykorzystanie wiedzy jest
decydujacym czynnikiem konkurencyjnosci. Dlatego tez w koncepcji spoteczenstwa
opartego na wiedzy nauce, badaniom i edukacji w ogoéle, a edukacji zawodowej pra-
cownikow w szczegélnosci przypisywane jest decydujace znaczenie3?. Dotyczy to wy-
korzystania zasobow ludzkich dla zréwnowazonego rozwoju. Jedno jest pewne - musi
sie tu dokona¢ spoteczna zmiana myslenia, aby rozwdéj zrownowazony stat sie bar-
dziej niz dotychczas kryterium oceny i strategia wymagan celem wspierania progra-
moéw naukowych i edukacyjnych. Kryje sie za tym uznanie, Ze doskonate ksztatcenie
i wyksztatcenie, ksztalcenie ustawiczne, wydajno$¢ umystu, innowacyjny sposéb my-
$lenia i transfer know-how, ogélnie kultura zycia codziennego s waznym elementem

27 W. Hofkirchner, Projekt eine Welt: Kognition - Kommunikation - Kooperation. Versuch tiber die
Selbstorganisation der Informationsgesellschaft, Miinster 2002, S. 11.

28 G. Banse, Kulturelle Implikationen moderner Informations- und Kommunikationstechnik, in:
Informationsgesellschaft. Geschichten und Wirklichkeit, Hgs. G. Berthoud, A. Kiindig, B. Sitter-
Liver, 22. Kolloquium (2003) der Schweizerischen Akademie der Geistes- und Sozialwissen-
schaften. Fribourg, 2005, S. 109-143; Banse, G.: Visionen der Informationsgesellschaft - Gestern,
Heute, Morgen, in: Visionen der Informationsgesellschaft 2016, Hgs. G. Banse, A. Kiepas, Berlin
2008, S. 33-52.

29 F. Mattern, Vom Verschwinden des Computers - Die Vision des Ubiquitous Computing, in: Total
vernetzt. Szenarien einer informatisierten Welt, Hg. F. Mattern, Berlin 2003, S. 5.

30 G. Banse, Die Rolle von Wissenschaft, Forschung und Bildung fiir Nachhaltigkeit. Einfiihrende
Bemerkungen, in: Nachhaltige Entwicklung: Von der wissenschaftlichen Forschung zur politischen
Umsetzung, Hgs. G. Banse, A. Kiepas, Berlin 2005, S. 31-41.
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spotecznego potencjatu produkcyjnego i sa jednym z gtéwnych zrédet bogactwa spo-
tecznego. Dlatego tez obszary te nalezy intensywnie rozwijac.

Przed kazdym odniesieniem do potencjatu produkcyjnego kapitatu ludzkiego
nalezy jednakze podkresdli¢, ze dostep do edukacji i nauki dla kazdego, mozliwo$¢ po-
zyskania kapitatu wiedzy, to jest ,tworzenie” kapitatu ludzkiego samo w sobie jest
waznym momentem zréwnowazonego rozwoju, poniewaz dotyka fundamentalnej
zasady sprawiedliwosci - tutaj w rozumieniu réwnosci szans. Jak pokazuje dyskusja
na temat digital divide (wykluczenia cyfrowego), rbwno$¢ szans nie istnieje ani na
ptaszczyznie globalnej, ani krajowej, ani regionalnej.

Badania powinny przyczyni¢ sie do zapewnienia jako$ci Zycia, zachowania pod-
staw zyciowych oraz zapewnienia sity gospodarczej. W tym sensie polityka badawcza
niemieckiego rzadu federalnego kieruje sie zasada ,badania dla ludzi”. W ,Raporcie
rzadu federalnego o edukacji na rzecz zrdwnowazonego rozwoju” (styczen 2002)
zostato ujete to tak: Strategiczne ukierunkowanie na badania dla ludzi siega w swojej
rozpietosci od badan nad genomem i badan w dziedzinie zdrowia przez mieszkalnictwo
i budownictwo, przyszte systemy drogowe i produkcyjne po intensywnq dyskusje na temat
konsekwencji etycznych i spotecznych nowych technologii3! (...) Przy ukierunkowaniu
badan na model zréwnowazonego rozwoju szczegdlne znaczenie zyskujq nastepujqce
aspekty: (...) ukierunkowanie badania wedtug obszaréw potrzeb, (...) wlgczenie aktoréw
spotecznych w proces rozwoju i wyjasnienia kwestii badawczych oraz uwzglednienie
mozliwych, dtugofalowych skutkéw innowacji. (...). Oczywiste staje sie tym samym duze
pole napieé, w ktérym badania poruszajq sie w ramach zréwnowazonego rozwoju, przy
czym znakomite znaczenie przypisuje sie podejsciom inter- i transdyscyplinarnym”32,
Spoteczny rozwdéj w kierunku zréwnowazonego rozwoju nie moze powies¢ sie bez
innowacyjnych koncepcji edukacyjnych i szeroko zakrojonej komunikacji33, poniewaz
realizacja tego modelu wymaga réowniez jego akceptacji i wsparcia w spoteczen-
stwie.3* Oznacza to z jednej strony, ze aspekty zrdwnowazonego rozwoju (w odniesie-
niu do grupy docelowej i odpowiednie dla niej) muszg by¢ komunikowane, prezento-
wane i przekazywane, i Ze z drugiej strony wiedza musi by¢ ,przeobrazana” w goto-
wo$¢, zdolno$¢ i aktywno$¢ dziatania (kompetencja ksztattowania): Edukacja ma mie-
dzy innymi przekazywac wiedze i kompetencje, ktére umozliwiajq uczestnictwo i aktyw-
ne ksztattowanie zrownowazonego, trwatego Zycia i gospodarowania. Celem jest wspie-
ranie dyspozycji do samostanowiqcego i autonomicznego dziatania, a nie tylko zwykte
¢wiczenie sposobéw zachowan. Edukacja na rzecz zréwnowazonego rozwoju ma rozwi-
jaé i wspieraé potencjat twérczy jednostki, jej umiejetnos¢ komunikacji i wspétpracy

31 BMBF - Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (2002): Bericht der Bundesregierung
zur Bildung fiir eine nachhaltige Entwicklung, Bonn (BMBF, Referat Offentlichkeitsarbeit), S. 11.
32 |[bidem, S. 12.

33 0. Parodi, Personal Sustainability - Including Body and Soul: The Karlsruhe School of Sustaina-
bility, in: Sustainable Development - The Cultural Perspective. Concepts - Aspects - Examples,
eds. G. Banse, G. Nelson, 0. Parodi, Berlin 2011 (in print).

34 Odsytamy do powiazan cywilno-spotecznych, ktérych nie mozna tutaj oméwié H. Badura, Die
Informationsgesellschaftspolitik Europas und der Stellenwert des Menschen, in: Visionen der
Informationsgesellschaft 2016, Hgs. G. Banse, A. Kiepas, Berlin 2008, S. 107-117.
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oraz zdolnos¢ rozwigzywania problemdéw i dziatania. Nalezy wspierac procesy uczenia
sie, ktére w zyciu osobistym i zawodowym wzmacniajq swiadomosé¢ mozliwego do przy-
jecia pod wzgledem ekologicznym, ekonomicznie realnego i spotecznie tolerowanego
dziatania oraz umoZzliwiajq odpowiednie zachowania3>.

Pytanie o znaczenie kapitatu ludzkiego jako potencjatu produkcyjnego na rzecz
zréwnowazonego rozwoju, jest pytaniem gtéwnie o jego ,formowanie” poprzez stra-
tegie edukacyjne lub jego wykorzystanie w ramach strategii badan, rozwoju i wdraza-
nia. Okazuje sie, Ze istnieje przepas¢ pomiedzy tym, co ,oferujg” nauka i edukacja
w odniesieniu do zrownowazonego rozwoju, a tym, czego spoteczenstwo potrzebuje
do jego realizacji. Chodzi zatem réwniez o wyznaczenie priorytetéw i postawienie
akcentow, ale takze o procedury wyboru i oceny w celu wygenerowania oraz przeka-
zania lub przyswojenia wiedzy. Nalezy réwniez zada¢ pytanie o zréwnowazony roz-
wdj instytucjonalnych warunkéw ramowych i ,struktur” jej generowania i przekazy-
wania. Obejmuje to réwniez dostepne srodki finansowe i obowiagzujace przepisy
prawne, jak réwniez istniejace procesy polityczno-administracyjne, struktury organi-
zacyjne i infrastruktury, mechanizmy decyzyjne oraz substancje budynkéw, w ktérych
generowana i przekazywana jest wiedza.

Podsumowujac, mozna zgodzi¢ sie z Andreasem Metznerem-Szigethem, ktory
napisat: Zwigzek pomiedzy zréwnowazonym rozwojem a wiedzq - a wiec punkt central-
ny decydujqcej walki sit - jest obecnie postrzegany gtownie pod jednostronnymi, funk-
cjonalnymi lub instrumentalnymi przestankami. Wiedza stuzy wéwczas zréwnowazo-
nemu rozwojowi. (...) Zasadniczo patrzqc nalezy faworyzowaé inne podejscie. Nasze
obchodzenie sie z wiedzq - dotyczy to catego cyklu powstawania, obiegu i wykorzystania
wiedzy - oraz formy jej spotecznej organizacji i regulacji sq nie mniej wazne dla sukcesu
zrownowazonego rozwoju, anizeli sposéb naszego obchodzenia sie z zasobami ekolo-
gicznymi3é. Jest to temat kulturowych uwarunkowan zréwnowazonego gospodarowa-
nia opartego na wiedzy.

5. WARUNKI ZROWNOWAZONEJ GOSPODARKI OPARTEJ NA WIEDZY

W warunkach zré6wnowazonego rozwoju niezbedna jest inna forma gospodaro-
wania, rozumianego przede wszystkim w swoim pierwotnym i zasadniczym znaczeniu
ekonomicznym - pozytecznym i zachowawczym obchodzeniu sie z domostwem lub
bezposrednim otoczeniem - ktére w dzisiejszych czasach globalizmu i $wiatowych
powigzan handlowych, finansowych i w zakresie pracy musi by¢ z cata pewnoscig
rozpatrywana globalnie, to znaczy obejmowac catg ziemie.

Jesli powiaze sie pytanie o adekwatna wiedze dla takiej nowej formy zré6wnowa-
zonego gospodarowania z wiedza o kulturze, wzorcach i procesach kulturowych, to
zidentyfikuje sie odpowiedzi na trzech poziomach wiedzy: pierwszy to wiedza global-

35 BMBF ..., op. cit,, S. 14.
36 A. Metzner-Szigeth, Kulturelle Diversitdt - Nachhaltige Entwicklung und die Europdische Wis-
sensgesellschaft, in: Nachhaltige Entwicklung ..., op. cit., S. 157.
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na, drugi to jakos¢ wspélnych zasobéw wiedzy, ktdre sg dostepne dla poszczeg6lnych
kultur narodowych - szczegoélnie w odniesieniu do gospodarowania, a trzeci to wiedza
naukowa, w tym ekonomiczna w $cislejszym znaczeniu.

Poziom 1. Globalna wiedza na temat zréwnowaZonego rozwoju/ interkulturowosci

Zrownowazony rozwoj jest pomyslany jako globalne, ponadkulturowe przed-
siewziecie, opierajace sie jednak historycznie i koncepcyjnie na wyobrazeniach, swia-
topogladach i zasobach wiedzy nowoczesnej kultury zachodniej. Wymaga to ciagtego
uswiadamiania i dyskus;ji. Interkulturowo$¢ nalezy wspiera¢ réwniez w teoretyczno-
koncepcyjnych rozwazaniach na temat zréwnowazonego rozwoju, uwzgledniajac
odmienne wyobrazenia kulturowe. Globalny rozwéj zréwnowazony wymaga porozu-
mienia. Regionalne zasoby wiedzy i formy gospodarowania moga przy tym stanowic
wlasnie zaczatek zréwnowazonego rozwoju.

Poziom 2. Skuteczne zasoby wiedzy na poziomie kultur (narodowych)

Chcac osiggnac inne (gospodarne) obchodzenie sie ze Srodowiskiem naturalnym,
wspotczesnoscig i potomnoscig, nalezy podda¢ rewizji rdGwniez zasoby wiedzy sku-
teczne na poziomie spotecznym. Jaka wiedza ksztaltuje nasze gospodarowanie?
Na podstawie jakich swiatopogladéw i poje¢ wartosci powstata? Czy ze wzgledu na
ukierunkowanie moze w ogdle stanowi¢ odpowiednig podstawe do transformacji
w kierunku zréwnowazonego rozwoju? Réwniez za wiedzg mozna dostrzec wzorce
kulturowe i tradycyjne pojecia wartosci. Patrzac na zasoby wiedzy dzisiejszych, nowo-
czesnych spoteczenstw zachodnich, ktdére ksztattuja nasza gospodarke, mozna zauwa-
zy¢, ze cechuje je racjonalno$¢ naukowa, rozdziat podmiotu poznawczego i (technicz-
nie) dostepnego $wiata jako obiektu, egocentryczny obraz cztowieka homo economi-
cus i wynikajace z tego akcentowanie zasady konkurencji. Czy te ksztattujace wiedze
paradygmaty s3 jeszcze w obecnej sytuacji i wobec obecnych wyzwan wtasciwe? Jakiej
jakos$ci wymaga wiedza dla zréwnowazonego rozwoju? Czy recepty na obchodzenie
sie ze Swiatem i lezace u jego podstaw poznawcze podejscie do $wiata, ktore wystawi-
ly nas na przegrang pozycje, moga rowniez stanowi¢ rozwigzanie? Czy nie trzeba suk-
cesywnie opracowywac i - komplementarnie - wdraza¢ w dziatania spoteczne (insty-
tucji) innych zasobéw wiedzy, ktoére kontrastuja z, naszym zdaniem, jednostronnym
akcentowaniem powyzszych paradygmatow?

Wigzatoby sie to z:

e wypracowaniem wiedzy, ktéra zamiast akcentowania oderwania od $wiata
podmiotu poznajgcego i gospodarujacego, stawia to co wspdlne i jednos¢
na pierwszym planie;

¢ docenieniem (uznanie za cenng) i uwzglednienie wiedzy opartej na doswiadcze-
niu, wiedzy pozyskanej poprzez bezposrednie lub mniej (technologicznie) zme-
diatyzowane podejscie do $wiata;

e stworzeniem w miejsce zdystansowanej, dominujgcej i wykorzystujacej postawy
wobec srodowiska i wspdtczesnosci podejscia akceptacyjnej bliskosci;

¢ wspieraniem, obok konkurencji, wspétpracy jako skutecznej zasady.
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Oznaczatoby to konieczno$¢ znaczacej zmiany jakosci wiedzy. Centralnym punk-
tem, kluczem do zréwnowazonego rozwoju, staja sie jednak formy (zinstytucjonali-
zowanej) produkcji wiedzy, percepcji i podejs¢ poznawczych.

Poziom 3. Wiedza naukowa

Naukowo zdobyta wiedza odgrywa decydujacg role w nowoczesnych spoteczen-
stwach, nauka posiada przewage argumentacyjng nad niemal wszystkim, co sie dzieje,
na pewno jednak nad techniczno-ekonomicznym podej$ciem do $wiata. W zwigzku
z tym potrzebna jest bezwzglednie inna nauka o gospodarowaniu, ekonomia zréwno-
wazona w S$cistym stowa znaczeniu. Nalezy pamieta¢, ze rozwdj wiedzy naukowej
nastepuje réwniez w (specyficznych) procesach kulturowych przekazywania i rewo-
lucji3?. Paradygmaty ekonomii klasycznej stojg nadal na drodze tym przystajacym do
idei zréwnowazonego rozwojowi, na przyktad ekonomii ekologicznej, nie poszukujgc
z nig tacznosci. Wazne jest, aby przyjrzec sie bardziej podstawom ekonomii klasycznej
i je zakwestionowa¢38, a takze wyznaczy¢ polityczne i instytucjonalne warunki ramo-
we dla rozwoju i ustanowienia nowego paradygmatu naukowego zréwnowazonej
ekonomii. Zréwnowazona ekonomia nie moze by¢ prowadzona wéweczas tylko jako
dyskurs akademicki, lecz powinna znalez¢ sie podrecznikach uniwersyteckich, szko6t
wyzszych i szkét, aby zapewni¢ powigzanie z drugim poziomem.

Na wszystkich poziomach obowigzuje prawo, ze kultura, a w szczegélnosci
zmiana kulturowa odbywa sie we wzajemnym oddziatywaniu jednostki i kolektywu3°.
Zrownowazony rozwo6j nie pojawi sie zatem sam z siebie, lecz wymaga takze inter-
wencji dalekowzrocznych jednostek.

37 L. Fleck, Entstehung und Entwicklung einer wissenschaftlichen Tatsache. Einfiihrung in die
Lehre vom Denkstil und Denkkollektiv (1935), Frankfurt am Main 1994; Th. S. Kuhn, Die Struktur
wissenschaftlicher Revolutionen, Frankfurt am Main 1973.

38 H. Ch. Binswanger, Geld und Magie - eine ékonomische Deutung von Goethes Faust, 2. Ausg.
Stuttgart 2009.

39 K. P. Hansen, Kultur und Kulturwissenschaft, 2. Aufl. Tiibingen/Basel 2003.
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INSTYTUCJE A ROZWOJ GOSPODARKI
OPARTEJ NA WIEDZY

ANNA CHMIELAK

INSTITUTIONS VERSUS THE DEVELOPMENT
OF KNOWLEDGE-BASED ECONOMY

Abstract

The present stage of economic growth indicates increasing expectations in the sphere of
knowledge, abilities, creativity and initiative of people. Its symptom is the universal openness of
economies and the progressive process of internationalization of all the aspects of the manage-
ment process and human activity. It is related to the need to form new principles of internation-
al cooperation and flow of production factors and goods. The supranational range of formed
institutions may be considered as an initial condition of popularizing the achievements of
knowledge capital and innovation on a global scale. This will be conducive to the realization of
social aims of management and to the improvement of life quality.

Wspbiczesny etap rozwoju gospodarki $wiatowej, niezaleznie od poziomu jego
zaawansowania w poszczeg6lnych krajach, cechuje kluczowa rola szeroko rozumianej
wiedzy, umiejetnosci, relacji miedzyludzkich, postaw i zachowan. Nie wystarcza juz
wskazywanie kluczowej roli kapitatu ludzkiego, ani stopnia wyposazenia pracy czy
zaawansowania i nowoczesnosci technologii. 0dwotywanie sie do wiedzy i kompeten-
cji oznacza wchodzenie na wyzsze etapy tworzenia i wykorzystania wiedzy zmateria-
lizowanej i nie zmaterializowanej w dziatalno$ci gospodarczej. Co wiecej, poszukiwa-
nie determinant innowacji i innowacyjnosci jako podstawowego przejawu rozwoju
kieruje uwage na uwarunkowania o podtozu i charakterze instytucjonalnym.! Ich

1 Nie umniejszajac znaczenia innowacji, wypadatoby gtebiej pochyli¢ sie nad innowacyjnoscia
rozumiang jako proces, poniewaz to on wyznacza potencjat danego systemu i jego podmiotéow
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identyfikacja, jak sie wydaje, stanowi klucz do kompleksowego wzmacniania procesu
tworzenia gospodarki opartej na wiedzy, albo kréocej to ujmujac, kapitatu wiedzy jako
jej gtéwnego tworzywa.

Problemem badawczym w niniejszym opracowaniu jest niedostosowanie
do wspotczesnych wyzwan i w konsekwencji niewydolnos¢ instytucji stanowionych
w procesie tworzenia kapitatu wiedzy. W rezultacie obecnie istniejgce rozwigzania
instytucjonalne, w tym organizacyjne, nie sprzyjaja tworzeniu i wzmacnianiu wyko-
rzystania kapitatu wiedzy. Analiza zalezno$ci i koncepcji o charakterze teoretycznym,
zrodtowych materiatéw statystycznych oraz do$wiadczen krajow w ostatnich latach
pozwala na postawienie hipotezy o konieczno$ci powolywania instytucji o zasiegu
i charakterze ponadkrajowym. Wynika z tego, ze stanowienie prawa i regulacji, powo-
lywanie organizacji, organéw wykonawczych oraz wladzy administracyjnej na pozio-
mie poszczeg6lnych krajow nie spetnia wymogu stymulowania przeptywu wiedzy
i pomnazania kapitalu przez wykorzystanie osiggnie¢ innych krajow i kontynentow.
Innymi stowy, w warunkach gospodarki otwartej instytucje stanowione maja wymiar
i umocowanie ponadkrajowe. Jako cel przyjeto prébe okreslenia kluczowych uwarun-
kowan stymulujacych tworzenie, absorpcje i wykorzystanie kapitatu wiedzy w skali
Swiata. Cato$¢ rozwazan jest utrzymana w konwencji hipotetyczno-dedukcyjne;.

1. DEFINICJA GOSPODARKI OPARTEJ NA WIEDZY

W duzym uproszczeniu mozna powiedzie¢, ze innowacyjnos¢ oznacza taki stan
sfery realnej i regulacyjnej systemu, w ktorym mamy do czynienia z naturalng moty-
wacja i mozliwo$ciami realizacji nowatorskich zachowan i postepowania, ktérych
efektem jest wyzsza spoteczna efektywnos$¢ gospodarowania. Wymiernym rezultatem
tej efektywnosci bedzie realizacja spotecznych celéw rozwoju, a w szczegdlnosci po-
czucia dobrobytu, bezpieczenstwa, sprawiedliwo$ci i postepu cywilizacyjnego. Spo-
teczny kontekst innowacyjnosci obejmuje zaré6wno uwarunkowania na wejsciu, jak
i na wyj$ciu, przez co wymierne wskazniki efektywno$ci mikroekonomicznej nie moga
by¢ uznane za satysfakcjonujace, wystarczajace i dostatecznie dobre. Badania musza
obejmowac¢ analize aspektéw i wskaznikéw pozaekonomicznych w znacznym stopniu
trudnych do jednoznacznego zdefiniowania i zmierzenia. Jest to mozliwe wowczas,
gdy dokonuje sie tgczenia dorobku ekonomii i innych pokrewnych jej nauk spotecz-
nych, w znacznie wiekszym stopniu osadzonych na gruncie kulturowym.

Podzial nauk spotecznych na ekonomie, socjologie, antropologie zdeterminowat
rozdrobnienie obszaréw badawczych. Proces gospodarowania zaczeto bada¢ w ode-

do rozwoju gospodarczego i poprawy jakosci zycia obywateli. Do innowacji zalicza sie wszelkie
osiaggniecia nowatorskie, ktérym mozna przypisa¢ charakter innowacji produktowej, proce-
sowej, organizacyjnej, marketingowej i wiele innych. W takiej sytuacji za innowacje w zasadzie
mozna uzna¢ kazdg nowa forme badz sposéb angazowania czynnikéw produkcji na etapie przy-
gotowania procesu produkcyjnego, samego procesu, jego obstugi i zabezpieczenia otoczenia
instytucjonalnego.
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rwaniu od spoteczenstwa i kultury, a kulture w oderwaniu od gospodarki i spoteczen-
stwa. W kazdym z tych obszaréw doszto do uksztattowania odmiennej antropologicz-
nej wizji cztowieka. Co wiecej, pojawita sie przez to koncepcja i akceptacja analizowa-
nia postepowania (aktywnos$ci) jednostek w abstrakcyjnych relacjach, w ktérych
nie uwzglednia sie praktyki zycia codziennego, realiow aktywnos$ci gospodarczej
i zyciowej ludzi. Pozwala to na modelowanie i przyjmowanie szeregu zatozen umozli-
wiajacych stosowanie modeli pozbawionych blizszego zwiazku z rzeczywistoscia,
w tym z faktami. Doszto do tego, Ze kultura i ekonomia to w badaniach naukowych
dwa rézne, nie potgczone ze soba $wiaty, cho¢ w praktyce sg czescia tej samej aktyw-
nosci i doswiadczenia spoteczenstwa.

W dyskusjach politycznych, debatach publicznych, na przyktad w okresie trans-
formacji w Polsce i innych krajach centralnej Europy, kultura funkcjonuje w oderwaniu
od ekonomii, przy czym przyjmuje sie wiodaca role procesu gospodarowania
i ekonomii jako nauki wsréd pozostatych sfer zycia ludzi. Sugeruje sie, ze oddzielenie
(wyizolowanie) procesu gospodarowania od innych sktadnikéw systemu spotecznego
jest warunkiem niezbednym jego efektywnosci (racjonalnosci) ekonomicznej. Na dal-
szy plan schodzi efektywnos$¢ spoteczna, w ktérej rownorzedna role odgrywaja efekty
odzwierciedlajagce trudno mierzalne, w pewnym stopniu, pozaekonomiczne koszty
i korzysci odczuwane przez spoteczenstwo. Taki sposéb mys$lenia i postepowania
opiera sie na zatozeniu, ze gospodarka posiada swo6j wiasny mechanizm regulacyjny
i dostosowawczy. Jesli nie wprowadza sie don zewnetrznego stymulowania i regulacji,
to w sposdb spontaniczny dochodzi do ksztattowania sie réwnowagi i podejmowania
racjonalnych decyzji przez uczestnikéw procesu gospodarowania.

By¢ moze rownie duzo zagrozen stato sie konsekwencja potraktowania poszcze-
gblnych krajéw jako zblizonych, a nawet bardzo podobnych systeméw ekonomicz-
nych, przy pominieciu ich specyfiki i niepowtarzalnosci okolicznosci towarzyszacych
ich drodze do gospodarki swiatowej i systemu rynkowego. W rezultacie takiego po-
dejscia przyjmowano, ze podobny mechanizm dostosowawczy dziata w kazdych wa-
runkach i w kazdym z krajéw. Pomijanie uwarunkowan kulturowych oraz historycz-
nych nalezy zdecydowanie odrzuci¢, traktujac jako podej$cie minione, jesli ma sie
ambicje wniesienia warto$ci dodanej do wyja$niania czynnikéw rozwoju, w tym bu-
dowy kapitatu wiedzy.

W procesie budowy gospodarki opartej na wiedzy konieczne sg bowiem odpo-
wiednie warunki spoteczne, ekonomiczne i polityczne, to jest takie, ktore sprzyjaja
tworzeniu kapitalu wiedzy i umiejetnos$ci oraz kapitatu instytucjonalnego (spoteczne-
go). Interpretacja i rozumienie tych warunkéw wykracza poza ekonomie gtéwnego
nurtu wchodzac na grunt ekonomii instytucjonalnej i tak zwanej ekonomii spoteczne;j.
Ogdlnie rzecz biorac, system gospodarczy krajow aspirujacych do wytwarzania i wy-
korzystania wiedzy w dziatalno$ci gospodarczej powinien posiada¢ co najmniej piec¢
sktadnikéw:

e odpowiedni formalny porzadek instytucjonalno-ekonomiczny, motywujacy do
postaw przedsiebiorczych, efektywnego wykorzystania posiadanej i dostepnej
wiedzy oraz jej pomnazania i adaptacji;
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 kapitat ludzki zdolny do tworzenia i wykorzystywania wiedzy, co wymaga od-
powiedniego systemu edukacji i ksztalcenia ustawicznego, w ktérym zdobywa-
nie wiedzy i nabywanie umiejetnosci jej praktycznego stosowania stanowi ele-
ment kluczowy i podstawowy sens funkcjonowania;

¢ elastyczny i efektywny system innowacyjny cechujacy sie réwnoczesnie zdolno-
$cig do wykorzystywania nowych, atrakcyjnych osiagnie¢ wiedzy i badan $wia-
towych oraz przystosowywania ich do regionalnych potrzeb, wyzwan, okolicz-
nosci i uwarunkowan;

e rozwiniety system infrastruktury informatycznej oraz system informacyjno-
komunikacyjny, ktéry bedzie utatwia¢ pozyskiwanie, analizowanie, przetwarza-
nie, opracowywanie i praktyczne wykorzystanie generowanej w ten sposoéb infor-
macji;

¢ wzglednie wysoka dostepno$¢ i obfito$¢ wiedzy i jej produktéw oraz szybki
i atrakcyjny cenowo dostep do nich, co jest uzaleznione przede wszystkim od
wydatkoéw, wspoétpracy i wspdlnych wysitkéw sektora publicznego i prywatnego
w zakresie badan naukowych, ustug intelektualnych, wymiany débr intelektual-
nych, produktéw i ustug informacyjnych i telekomunikacyjnych.?

Gospodarka oparta na wiedzy bywa okreslana jako gospodarka cyfrowa, nowa
gospodarka, gospodarka sieciowa, co jednak nie izoluje jej od uwarunkowan o podto-
zu kulturowym, a szerzej spotecznym. Wyznacznikami takiej gospodarki sg kapitat
ludzki, otoczenie instytucjonalno-prawne, infrastruktura oraz innowacje3. W kapitale
ludzkim zwraca sie uwage przede wszystkim na cechy spoteczenstwa, ktére wyzna-
czajg potencjal tworczy i wykonawczy ludzi zaangazowanych w dziatalno$¢ gospodar-
cz3. Nie s3 to tylko pracownicy, ale w zasadzie cato$¢ zasobdw ludzkich zaangazowa-
nych w proces gospodarowania, a wiec takze kadry kierownicze, przedsiebiorcy, wia-
Sciciele kapitatu rzeczowego i finansowego, pracownicy sektora regulacji i instytucji
otoczenia biznesu, kooperanci, zespoty badacze i projektowe. Oczekiwania wobec
kapitatu ludzkiego wspéttworzacego gospodarke opartg na wiedzy s3 rozlegte, a obej-
mujg miedzy innymi dobry stan zdrowia, zdolno$¢ do szybkiego gromadzenia, prze-
twarzania i wykorzystania informacji i wiedzy, mobilno$¢ i elastyczno$¢ w procesie
gospodarowania, otwarto$¢ na nowe umiejetnosci, wiedze i zadania, komunikatyw-
nos¢.

2 Por. rozwazania zamieszczone w opracowaniu: Konkurencyjnosc i spéjnos¢ w polityce rozwoju
Unii Europejskiej, red. M. Klamut, Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego, Wroctaw 2011, rozdz. 3.
Wskazuje to na konieczno$¢ aktywnosci i wsparcia finansowego, organizacyjnego i instytucjo-
nalnego ze strony panstwa. W odniesieniu do krajéw wzglednie stabo zaawansowanych w roz-
woju nie nalezy oczekiwaé, ze dochodzenie do tworzenia i wykorzystania wiedzy w dziatalno$ci
gospodarczej dokona sie dzieki bodZcom generowanym przez mechanizm rynkowy. Raczej
nalezy sktoni¢ sie do stwierdzenia, Ze dokona sie to wtedy, gdy wszystkie podmioty rynkowe
i publiczne podejma wspdélne dziatania w tym kierunku. Zob. A.K. KoZminski, Jak tworzy¢ gospo-
darke opartq na wiedzy, w: Strategia rozwoju Polski u progu XXI wieku., Komitet Prognoz Polska
2000 Plus, PAN, Warszawa 2001, s. 157-158.

3 Konkurencyjnosc i spéjnosé w polityce..., op. cit., s. 92.
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W tym kontekscie mozna przyja¢, ze gospodarka oparta na wiedzy to raczej taka
gospodarka, w ktérej nowa wiedza powstaje tak szybko, ze konkurenci nie nadazaja
7 jej stosowaniem, a nie taka, w ktorej przechwytywanie i rozprzestrzenianie wiedzy
jest ograniczone. Nie nalezy ogranicza¢ funkcji i znaczenia wiedzy w dziatalnosci go-
spodarczej do uzyskiwania i utrzymywania przewagi konkurencyjnej przez najsilniej-
sze, dynamiczne i nowoczesne przedsiebiorstwa. Bytaby to zbyt ograniczona perspek-
tywa, poniewaz proces gospodarowania ma za gtéwne przestanie stuzenie zaspokaja-
niu potrzeb spoteczenstwa. Przetrwanie i rozwoj systemu zaspokajania potrzeb jest
nie tylko zjawiskiem spotecznym, ale wartoscia publiczna, warto$ciag sama w sobie.
Oznacza to, Ze jako gtéwna idee konkurowania nalezatoby potraktowac jej oddziaty-
wanie na postep, stymulowanie pozytywnych postaw i zmian w procesie gospodaro-
wania oraz zaspokajania potrzeb, a w rezultacie realizacja celéw spotecznych.*

W gospodarce opartej na wiedzy wyrdzni¢ mozna cztery procesy gospodarowa-
nia wiedza, silnie ze sobg powigzane. Naleza do nich:

e proces tworzenia wiedzy i jej komercjalizacji (patenty, licencje);

e proces gromadzenia wiedzy, tworzenia baz danych, instytucjonalnie utrwalo-
nych pozwalajacych na efektywny dostep do zasobu wiedzy;

e proces transferu wiedzy w formie bezposredniego transferu wiedzy zawartej

w nos$nikach informacji albo pozyskiwanie ludzi posiadajacych wiedze oraz

w formie posredniej poprzez zakup nowych technologii, licencji, ustug potrzeb-

nych do produkcji wyrobéw wysokiej techniki;

e proces absorpcji wiedzy uzalezniony od mechanizméw rynkowych, rozwigzan
instytucjonalnych i stosowanych systemdédw zarzadzania.5

Wiekszos¢ tych proceséw dokonuje sie i jest SciS$le zwigzana z dziatalnoscig
ustugowa. Potwierdzeniem kierunku i charakteru dokonujacych sie przemian struktu-
ralnych jest rosnacy udzial sektora ustugowego w tworzeniu produktu krajowego,
czerpaniu korzysci z umiedzynarodowienia, tworzeniu miejsc pracy i poprawie pro-
duktywno$ci czynnikéw. Bogactwo sektora ustugowego wymaga jednak zauwazenia,
ze poszczegblne rodzaje dziatalno$ci wchodzacych w jego sktad sg bardzo zréznico-
wane i to pod wieloma wzgledami. Pewne rodzaje ustug wymagajg przecietnie wiek-
szego wktadu wiedzy, technologii, kapitatu ludzkiego niz inne. Nalezy wyrézni¢ dzia-
talno$¢ ustugowa wiedzochtonng i produkcyjng. Wiedzochtonne produkty i procesy
produkcyjne sktadajg sie w duzej czesci z wiedzy skodyfikowanej, tatwej do przekaza-
nia. Wiedzochtonna dziatalno$¢ ustugowa zawiera duzy wktad wiedzy niewidocznej,
ukrytej, o ktérej nawet nie wiemy ze jest, ze istnieje i zZe ja wykorzystujemy w zyciu
codziennym. Produktami takiej dziatalnosci jest specjalistyczna wiedza ekspercka,
umiejetnosci badawczo-rozwojowe, wiedza w zakresie rozwigzywania problemoéw.
Wiedzochtonna dziatalnos$¢ to taka, ktéra obejmuje wiele rodzajéw konsultacji tech-
nicznych, informatycznych, zarzadczych oraz rézne typy specjalizacji (w zarzadzaniu

4 Zob. Gospodarka oparta na wiedzy. Aspekty miedzynarodowe, red. D. Rosati, Wyd. Wyzszej
Szkoty Handlu i Prawa, Warszawa 2007, s. 58-59.
5 M. Dolinska, Innowacje w gospodarce opartej na wiedzy, Wyd. PWE, Warszawa 2010, s. 36-38.
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finansowym, marketingu, reklamie, rekrutacji, nabywaniu i zbywaniu nieruchomosci,
promogji, dystrybucji).

W innym ujeciu mozna przyja¢, ze biznesowa (zarobkowa) dziatalno$¢ ustugowa
oparta na wiedzy to ta, ktéra ma na celu tworzenie, akumulacje i szerzenie wiedzy.
Sa to przedsiebiorstwa, ktore $wiadcza ustugi eksperckie innym firmom i organiza-
cjom.®

Ustugi oparte na wiedzy mozna podzieli¢ na dwa rodzaje: tradycyjne i profesjo-
nalne, ktore sg intensywnymi uzytkownikami nowych technologii oraz drugi typ -
ustugi oparte na nowych technologiach. Do pierwszej grupy mozna zaliczy¢ ustugi
marketingowe, reklamowe, szkoleniowe, rekrutacji, cze$¢ ustug projektowych, finan-
sowych, biurowych, budowlanych, konsultingowych, ksiegowych, rachunkowych,
prawniczych i tych zwigzanych z ochrong srodowiska. Do drugiej grupy zaliczy sie
oprogramowanie i ustugi zwigzane z branzg komputerowa, z sieciami komputerowy-
mi, niektére ustugi telekomunikacyjne, szkolenia z zakresu nowych technologii, ustugi
biurowe zuzyciem nowego sprzetu biurowego, budowlane wykorzystujace nowy
sprzet IT, konsulting menedzerski z wykorzystaniem nowych technologii, inZynieria
techniczna i tym podobne.” Warto odnotowaé¢, ze celem ustug pierwszej grupy jest
pomoc klientom w radzeniu sobie z funkcjonowaniem w warunkach skomplikowa-
nych systeméw spotecznych, natomiast ustugi grupy drugiej skupiaja sie na nowych
technologiach i ich wykorzystaniu.

Poza zakresem biznesowych ustug wiedzochtonnych pozostaje jeszcze duza ich
grupa, ktérej wyrdznikiem jest rodzaj klienta. Klientami wiedzochtonnych ustug nie-
biznesowych nie sg przedsiebiorstwa i organizacje tylko konsumenci i gospodarstwa
domowe. Do tej grupy mozna zaliczy¢ wszystkie rodzaje ustug edukacyjnych, ochrony
zdrowia, ustug finansowych, tych zwigzanych z obrotem nieruchomosciami, admini-
stracjg publiczng, transmisjg radiowa lub telewizyjna.

Ustugi wiedzochtonne mozna podzieli¢ na: strategiczne ustugi biznesowe i te
zwigzane z ksztaltowaniem i rozwojem kapitatu ludzkiego. W rozwoju tego sektora
istotna role beda odgrywatly inwestycje zagraniczne, napltyw technologii, kapitatu
ludzkiego i intelektualnego. Za ich posrednictwem dokonuje sie przeptyw wszystkich
form i rodzajéow czynnikéw produkcji zaréwno rzeczowych, jak i ludzkich. Stuzy to
upowszechnianiu dostepu do osiggnie¢ powstajacych w innych krajach, ich absorpcji
i adaptacji w innych czes$ciach $wiata, a poprzez to tworzeniu w skali Swiatowej
znacznie wiekszego kapitatu wiedzy i potencjatu rozwoju.

W ramach infrastruktury wazne miejsce, obok kluczowych sktadnikéw infra-
struktury spotecznej i ekonomicznej, zajmujg wszystkie te, ktére zapewniaja dostep
i zdolno$¢ do wykorzystania technologii informacyjnej i komunikacyjnej przez wszyst-
kie podmioty gospodarcze, w tym takze organy wtadzy rzadowej i samorzadowe;j.

6 Gospodarka oparta na wiedzy...., op. cit. s. 182-183.
7 Ibidem, s. 184.
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Jezeli w tym typie gospodarki umieszcza sie innowacje, to nalezy je traktowac jako
wymierne rezultaty jej funkcjonowania.8

Jak pisat J. Penc, w gospodarce opartej na wiedzy nastepuje proces tworzenia,
wiedzy, jej przyswajania, przekazywania i wykorzystania w sposéb bardziej efektyw-
ny przez uczestnikow procesu gospodarowania. Umozliwia to, jego zdaniem, ofero-
wanie nowych wyrobow i ustug, efektywne wykorzystanie posiadanych zasobdw
i poprawe produktywnosci przez wdrazanie nowych metod produkcji i organizacji.?
Gospodarki opartej na wiedzy nie da sie zbudowa¢, badZ powota¢ do zycia. Mozna
natomiast systematycznie tworzy¢ warunki do jej rozwoju, wsérdd ktérych na planie
pierwszym znajdujg sie uwarunkowania instytucjonalne. Ponadkrajowy zasieg gospo-
darki opartej na wiedzy i mechanizmu tworzenia kapitalu wiedzy wymaga stanowie-
nia instytucji o bazie i zasiegu ponadkrajowym.

2. INSTYTUCJE STANOWIONE A TWORZENIE KAPITALU WIEDZY

Opracowania traktujgce o znaczeniu badan i rozwoju, ich rodzajach, bezprece-
densowej roli innowacji w rozwoju wspotczesnych gospodarek znajdujgcych sie na
réznych poziomach rozwoju sa obfite. W wiekszosci z nich wskazuje sie na oddziaty-
wanie wiedzy i innowacji, a wiec jej zastosowania w praktyce, na szeroko rozumiane
zmiany strukturalne, postep technologiczny, wskazniki efektywnosci gospodarowania.
Tajemnicze stowo innowacja jest w stanie wyjasni¢ brak satysfakcjonujacych badz
wzglednie wysokie osiggniecia krajow. Wypadatoby podejs¢ do problemu systemo-
wych badz finansowych ograniczen innowacji bardziej kompleksowo, siegajac samego
sedna sprawy.1? Sednem tym, jak sie wydaje, jest instytucjonalna baza procesu gospo-
darowania.

Ozywienie instytucjonalizmu w kilku ostatnich dziesiecioleciach powoli wpro-
wadza na nowo kulture w obszar procesu gospodarowania i aktywnos$ci spoteczen-

8 Wykorzystywanym wskaznikiem istnienia gospodarki opartej na wiedzy jest udziat zatrud-
nieniowych w sektorach bedacych no$nikami rozwoju (w Polsce wskaznik ten jest stosunkowo
niski, co oznacza, ze ewentualnie kraj znajduje sie na etapie budowy takiej gospodarki).
Do dziedzin stanowiacych no$niki rozwoju zalicza sie edukacje, nauke i B+R, gatezie przemystu
wysokiej techniki, ustugi biznesowe zwigzane z ta gospodarka i sektor ustug spoteczenstwa
informacyjnego. Zob. szerzej na ten temat na przyktad: Konkurencyjnosé i spéjnos¢ w polityce
rozwoju ..., op. cit. s. 92-94.

9]. Penc, Nowoczesne kierowanie ludZmi, Wyd. DIFIN, Warszawa 2007, s. 14.

10 Na przyktad B. Poskrobko, w wyniku pogtebionej analizy procesu tworzenia kapitatu wiedzy
dochodzi do wygenerowania kilku istotnych elementéw gospodarki opartej na wiedzy. Zalicza
do nich: edukacje na rzecz gospodarki opartej na wiedzy, informatyzacje kraju i przygotowanie
spoteczenstwa do korzystania ze zdobyczy technologii, tworzenie instytucjonalnych podstaw
tej gospodarki, zmiane priorytetéw inwestycyjnych w kierunku zwiekszenia naktadéw na ba-
dania i rozwdj, ograniczenie procesu wykluczenia cyfrowego, budowanie autorytetu panstwa na
rzecz zmian wartos$ci kulturowych i struktur spotecznych. Por. B. Poskrobko, Wiedza i gospo-
darka oparta na wiedzy, w: Gospodarka oparta na wiedzy. Materialy do studiowania, red. B. Pos-
krobko, Wyd. Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2011, s. 27-54.
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stwa. Badanie instytucji czyni nauke ekonomii zblizong do realidéw gospodarczych
i pozwala na interpretacje specyficznych uwarunkowan rozwoju poszczegélnych kra-
jow. Dyskusja o wielokulturowosci podejmuje znaczenie dialogu miedzy kulturami,
a wiec nawet szerzej niz tylko miedzy ekonomig a kultura.

Normy, wartosci, kultura decyduja o tym, jakie formy instytucji mozna stworzy¢
w danym spoteczenstwie. Kultura to normy nieformalne, a formalne instytucje to re-
guly prawa i organizacje powstate do ich wykonywania i egzekwowania. Normy for-
malne podlegaja zmianom, majg charakter instytucji stanowionych, powotywanych do
zycia w sposob swiadomy i celowy, w duzym stopniu przemyslany. Instytucje niefor-
malne réwniez podlegaja zmianom, ale znacznie wolniej, s3 w wiekszym stopniu spon-
taniczne, trudne do przewidzenia i opanowania. Odpowiadajgce im organizacje i or-
gany powstajg ze sporym opéznieniem. Na ksztatt stanowionych norm (regulacji
prawnych i organdéw panstwa) silnie oddziatuja czynniki kulturowe, ktére nalezy
uzna¢ za wzglednie trudnopodatne na zmiany. Jednak w pewnym stopniu mozna je
ksztattowac przez system edukacji i ksztatcenia ustawicznego, budowanie autoryte-
tow, wymiane kulturowa z innymi krajami, wiedze i upowszechnianie wspélnych
warto$ci.1!

W otoczeniu instytucjonalno-prawnym dziatalno$ci gospodarczej znajduja sie
wszelkie rodzaje instytucji formalnych i nieformalnych oraz organéw decyzyjnych
i wykonawczych wiladzy panstwowej i samorzadowej. Przestanky ich istnienia i ak-
tywnosci jest tworzenie warunkow i bodzcéow do powiekszania kapitatu ludzkiego
i absorbowania go w praktyce gospodarczej. Lista sktadnikéw tego otoczenia jest bar-
dzo dtuga i raczej otwarta, poniewaz stymulatory kreatywno$ci i przedsiebiorczosci
ludzi r6znig sie w poszczegdlnych krajach, kregach kulturowych, spotecznosciach.
Mozliwosci przenoszenia instytucji i wzorcow reform z krajéw zaawansowanych
technologicznie, wysoko rozwinietych, posiadajgcych dojrzate instytucje gospodarki
rynkowej do krajow rozwijajacych sie, niedojrzatych i skapo wyposazonych w techno-
logie s3 mocno ograniczone i raczej nieuzasadnione. Jak pokazuje praktyka miedzyna-
rodowa, zewnetrzne organizacje, w tym takze te o zasiegu miedzynarodowym, do$¢
czesto przyczyniaja sie do destrukcji instytucji formalnych i nieformalnych w tych
krajach, ktore poddaja sie oddziatywaniu ich regulacji i rozwigzan administracyjnych.
Czasem nawet cele tych organizacji bywaja niejasne, wewnetrznie sprzeczne, obce
zainteresowanym krajom. Nie utatwia to budowy gospodarki opartej na wiedzy
w dowolnym kraju z wykorzystaniem juz istniejacych wzorcéw. Nie dyskwalifikuje to
jednak rozwazenia mozliwosci i zasadno$ci importu wiedzy z zewnatrz.

W podejsciu instytucjonalnym réwnowaga nie jest punktem odniesienia do ana-
lizy, oceny zjawisk i proceséw gospodarczych. Kluczowag kwestia jest poszukiwanie
determinant rozwoju pojmowanego jako kompleksowy proces ewolucji kultury, spo-
teczenstwa i gospodarki. Badania obejmujg szeroko rozumiang strukture instytucjo-
nalng, majg charakter dynamiczny i wykazuja poszanowanie dla réznorodnosci.

11 Obok podazy instytucji, musi istnie¢ popyt na instytucje, by proces ich powstawania cechowat
sie ciagtoscia, stymulatorami i punktem odniesienia.
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Marginalizuje sie znaczenie mechanizméw regulacyjnych dziatajacych w sposoéb sa-
moczynny, powstajacych na bazie racjonalnych zachowan podstawowych podmiotow
gospodarczych (na przyktad przedsiebiorstwa, gospodarstwa domowe, gospodarki
krajowe, organizacje krajowe, podmioty transnarodowe). Argumentem za niejedno-
znacznos$cig tej racjonalnosci jest niespetnianie wyjsciowych jej warunkéw (miedzy
innymi dostep do informacji, pelny przeptyw informacji, mobilno$¢ innych czynnikéw
produkcji, poréwnywalno$¢ produktéw i ustug). Podej$cie instytucjonalne pozwala
na holizm w rozumieniu i interpretacji proceséw spotecznych.

Struktura instytucjonalna, co wazne, powstaje w sposdb ciagly. Jej sktad i charak-
ter ewoluuje stosownie do zmian w otoczeniu i we wnetrzu, a gtéwnie w instytucjach.
Instytucje na potrzeby niniejszej pracy mozna rozumie¢ jako reguty gry (zachowan)
ustanowione, uksztattowane i przyjete w spoteczenstwie, jako ograniczenia tworzone
przez ludzi w celu uporzadkowania wzajemnych relacji w spotecznym procesie go-
spodarowania. Tradycyjnie wyrdznia sie instytucje o charakterze formalnym (pan-
stwo, organy witadzy panstwowej, system prawny, administracyjny, finansowy).
Natomiast wsrdd instytucji (regut) nieformalnych znajduja sie zasady postepowania
wyksztatcone i akceptowane przez spoleczenstwo, zgodne z prawem, powszechne
i odnoszace sie do wszystkich cztonkéw spotecznosci.

Kryteria podziatu instytucji mogg by¢ rézne, zaleznie od potrzeb badacza i celu
badania. Mozna je dzieli¢ wedtug rodzaju na te, ktére wspottworza system ekono-
miczny, polityczny i kulturowy, albo na takie, ktére poddaja sie mierzeniu i warto-
Sciowaniu oraz niemierzalne. Podzialy te odnosza sie do bardzo duzych agregatow.
Na potrzeby niniejszej analizy przydatny wydaje sie by¢ podziat oparty na kryterium
sposobu powstawania. Zgodnie z nim mozna wyrézni¢ instytucje spontaniczne i sta-
nowione, z towarzyszacymi im organami oraz organizacjami decyzyjnymi i wykonaw-
czymi.

Instytucje powotywane do zycia decyzja odpowiednich organéw moga powsta-
wac szybko, stosunkowo tatwo, ale ich efekty pozadane z punktu widzenia realizacji
spotecznego celu gospodarowania zaleza od podloza spotecznego, od masowej i wy-
sokiej kultury, to jest od czynnikdw niemierzalnych i na skutek tego nieobecnych
w wielu badaniach i teoriach. Proces ich stanowienia odbywa sie najczesciej na szcze-
blu centralnym, przez ktéry rozumie sie szczebel krajowy. Jesli jednak instytucje mia-
tyby stuzy¢ tworzeniu kapitatu wiedzy, umozliwia¢ i utatwia¢ przeptyw jej osiagnieé
miedzy krajami, naturalnym miejscem ich stanowienia bytby szczebel ponadkrajowy.
Przestanka wyjscia poza ramy krajowe jest ksztaltowanie sie pewnej wspdlnoty war-
tosci i celow roznych spoteczenstw, krystalizowanie sie kategorii, ktérg tu mozna
okresli¢ jako dobro wspdlne. Jego trescia jest kanon praw naturalnych, wyjSciowych
warunkéw egzystencji i rozwoju cztowieka. Wspolnota celéw spotecznych jest wy-
starczajgca przestanka nawigzywania wspotpracy i ksztattowania regulacji prawnych
wspolnych dla partneréw. Wéwczas moze dochodzi¢ do wzmocnienia tworzenia kapi-
tatu wiedzy w wyniku intensyfikacji jego przeptywu i powszechnosci dostepu.

Instytucje spontaniczne beda rézni¢ sie w poszczegdlnych kulturach. Proces ich
ewolucji moze réznicowac tempo i stopien adaptacji wiedzy i innowacji pochodzacych
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z zewnatrz, wzmacnia¢ badz ostabia¢ kapitat wiedzy i osiggniecia w zakresie innowa-
cyjnosci i adaptacyjnosci. Nie zmienia to jednak faktu, Ze spdjnos¢ instytucji formal-
nych daje partnerom réwne szanse dostepu i wykorzystywania osiaggniec.

Wymiernym efektem wykorzystywania osiggnie¢ wiedzy, innowacji i adaptacji
nowosci w poszczeg6lnych krajach sa zmiany w poziomie produktywnosci, zaréwno
w krétkim jak i w dtugim okresie (skala, tempo). Z punktu widzenia szybkos$ci dziata-
nia wazny jest dostep i mozliwo$¢ zastosowania wiedzy zmaterializowanej i niezma-
terializowanej, istniejacej w innych krajach. Klasycznym mechanizmem przeptywu
wiedzy miedzy krajami i dostepu do jej rezultatéw sg inwestycje bezposrednie. Prze-
plyw inwestycji zagranicznych obejmuje zmaterializowana i niezmaterialiowang wie-
dze, technologie, urzadzenia, a takze kapitat intelektualny, wiedze w zakresie zarza-
dzania i catg sfere wspierania dziatalno$ci gospodarczej. W tym otoczeniu znajduje sie
przede wszystkim szeroki wachlarz dziatalnosci ustugowych, z ktérych kazda ma inne
cechy i parametry w zakresie wydajnosci, stosowanych kombinacji czynnikéw pro-
dukcji, stopnia zaawansowania technologicznego, nasycenia informacjami, wiedza
i kapitatem intelektualnym. Rézny jest tez ich wplyw na kapitat wiedzy.

Badania wskazujg, ze prawie 90% réznic w wydajnos$ci pracy na zatrudnionego
jest konsekwencja zréznicowania produktywnosci czynnikéw produkcji a nie akumu-
lacji kapitatu!2. Ogolna efektywnos$¢ wykorzystania czynnikéw produkcji odgrywa
kluczowa role w ksztattowaniu poziomu, a w szczegdlnosci tempa wzrostu produktu
na osobe w poszczeg6lnych krajach. Na jej znaczenie nalezy zwréci¢ uwage gtdwnie
w odniesieniu do krajéw stabiej rozwinietych, posiadajacych stabe wskaZniki efek-
tywnosci i aspirujacych do zajmowania znaczacej pozycji na rynku miedzynarodo-
wym. Mozna pokusi¢ sie o przypuszczenie, ze wtasnie uwarunkowania instytucjonal-
ne stanowig klucz do stymulowania wzrostu produktywnosci czynnikéw produkcji.13
Odnosi sie to w szczegdlnosci do krajow stabiej rozwinietych, w ktérych o postepie
technicznym decyduje gtéwnie ich otwarcie na jego transfer z zewnatrz oraz we-
wnetrzne mozliwosci absorpcyjne i adaptacyjne.l* Wtasnie w tych krajach cechy
struktury instytucjonalnej sg szczegdlnie istotne.

Jesli przyjaé, ze koncepcja Banku Swiatowego dochodzenia do gospodarki opar-
tej na wiedzy jest logicznie spdjna i obejmuje kluczowe elementy, to w wyrdznionych
jej czterech filarach znajduja sie nastepujace:

e otoczenie instytucjonalne;

12 P, Klenow, A. Rodrigues-Clare, The Neoclasical Revival In Growth Economics: Has It Gone Too
Far? NBER, ,Macroeconomics” 1997, Vol. 12.

13 Brzmi to nieco przewrotnie i prowokacyjnie, jesli uwzgledni¢ osiagniecia, na przyktad, go-
spodarki chinskiej i innych krajéow azjatyckich, w ktérych stopy oszczednosci i akumulacji oscy-
lowaty wokét 40% PKB. W tym przypadku akumulacja kapitatu rzeczowego wyjasnia okoto 60%
stopy wzrostu PKB na pracownika, akumulacja kapitatu ludzkiego okoto 25%. Zob. W. Siwinski,
Miedzynarodowe zréznicowanie rozwoju gospodarczego: fakty i teoria, ,Ekonomista” 2005, nr 6,
s. 740.

14 S, Gomutka, Mechanizmy i Zrédta wzrostu gospodarczego w swiecie, w: Wzrost gospodarczy
w krajach transformacji: konwergencja czy dywergencja?, red. R. Rapacki, Wyd. PWE, Warszawa
2009, s.15-17.
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 zaplecze do budowy kapitatu ludzkiego;
e zaplecze do tworzenia i rozwijania infrastruktury informacyjnej;
e podstawy narodowego systemu innowacji.

W kontekscie doswiadczen krajéw dynamicznych pod wzgledem awansu techno-
logicznego i intelektualnego formutowane sa sugestie odnosnie do dziatan i krokéw
koniecznych do podjecia w Polsce.!> Wskazuje sie przede wszystkim na te, ktore sg
zawarte w filarach okreslonych przez Bank Swiatowy z uwzglednieniem korekty dla
sytuacji w Polsce. Sugerowane jako konieczne kroki mozna odnie$¢ do nastepujacych
obszaréw. Bedzie to:

e obszar edukacji na mozliwie najwyzszym poziomie i upowszechniania osiggnie¢
we wszystkich dziedzinach stuzacych budowie gospodarki opartej na wiedzy;

¢ ksztaltowanie spdjnej polityki rozwoju na wszystkich szczeblach decyzyjnych;

e doskonalenie procesu zarzadzania wiedza w jednostkach sektora publicznego;

e stymulowanie postaw przedsiebiorczych, spotecznie zaangazowanych i odpo-
wiedzialnych.16

W ramach upowszechniania tak zwanych dobrych praktyk warto poczyni¢ od-
niesienia do finskiego modelu budowy spoteczenstwa informacyjnego i gospodarki
wiedzy. Nalezy przede wszystkim podkresli¢ kluczowa role spotecznych aspektéw
tego przedsiewziecia, to jest edukacji, ochrony zdrowia i ubezpieczen spotecznych.
Wsrod tych trzech obszaréw wskazuje sie na wiodace znaczenie edukacji, ktorej pan-
stwo finskie wyraznie przyznato priorytet. Rola edukacji nie ogranicza sie tu bowiem
tylko do przekazywania wiedzy i ksztalttowania umiejetno$ci praktycznych, ale réwnie
wazne miejsce zajmuje w niej stymulowanie okre$lonych postaw, spotecznie pozada-
nych, kreatywnych, otwartych na problemy innych.

W polityce tego panstwa jest obecna idea panstwa opiekunczego, ktéra zapewnia
troske o przyjazne warunki zycia, elastyczne podej$cie do godzin pracy, jej form, po-
szanowanie potrzeb rodzinnych i indywidualnych. Filozofia budowy gospodarki opar-
tej na wiedzy i wysokich technologiach zdecydowanie powieksza sukcesy w postaci
wyzszej produktywnosci czynnikéw produkcji i efektywnosci funkcjonowania catego
systemu gospodarczego.

% % 3k

W tworzeniu kapitatu wiedzy w wymiarze $§wiatowym, upowszechnianiu go
w poszczeg6lnych krajach kluczowe znaczenie maja regulacje stanowione na poziomie
ponadkrajowym. Baze dla nich stanowig wspdlne warto$ci, wsréd ktorych znajduje sie
poczucie bezpieczenstwa, zaspokojenia potrzeb podstawowych, sprawiedliwosci
i uczestnictwa w postepie cywilizacyjnym. Reguly te miatyby okresla¢ spos6b i ramy
przeptywu débr, umiedzynarodowienia ustug i pozyskiwania czynnikéw produkcji
przez poszczegblne kraje. Wspolnota wartosci, dominujace idee i wizje, Scieranie sie
interes6w sprzyjaja ksztattowaniu nawzajem wzmacniajgcych sie celéw, poszukiwa-

15 Por. A. Pawluczuk, Ksztattowanie gospodarki opartej na wiedzy w $wiecie — wnioski dla Polski,
w: Gospodarka oparta na wiedzy...., op. cit.,, s. 116-136.
16 [bidem, s. 136.
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niu kompromisu w obszarze korzys$ci i sposobu ich podziatu. Wymaga to uczciwej
wspotpracy i wspotdziatania. Nie mozna, kierujac sie interesem spotecznym akcepto-
wac sytuacji, w ktorej Scieranie sie intereséw, zréznicowany potencjat ekonomiczny
i technologiczny oraz pozycja na forum miedzynarodowym ograniczaja dostep wielu
gospodarek do rynku $wiatowego, uczestniczenia w wymianie miedzynarodowej
i czerpania z niej korzysci. Wyj$ciowa przestanka wspétpracy jest dostep wszystkich
uczestnikdw wymiany miedzynarodowej do korzysci z przeptywu czynnikéw produk-
cji, ograniczanie kosztéw spotecznych umiedzynarodowienia i akceptowany przez
uczestnikow sposob podziatu korzysci z rozwoju.
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4

KATEGORIA CZASU W EKONOMII ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

ORAZ GOSPODARCE OPARTEJ NA WIEDZY

STANIStAW CzAJA

THE CATEGORY OF TIME IN SUSTAINABLE DEVELOPMENT ECONOMICS
AND IN KNOWLEDGE-BASED ECONOMY

Abstract
Author in the study focused on the temporal analysis of sustainable development. He

focused on:

,various” identifications of objective times in the megasystem society-economy-environ-
ment,
the principles of the synchronization of these times in the practice of realization of the
sustainable development strategy,
total temporal dimension of the sustainable development (becoming the strategy),
the influence that the compression of time and space has on the possibility of realizing
sustainable development strategy.

In the megasystem society-economy-environment one distinguishes:
the geological time of creating non-renewable supplies and geological phenomena,
the cultural, characteristic time for the given civilization circle,
the natural time of the processes of the neutralizing anthropogenic dirt,
the historical time connected with the historical epoch in which the given society is located,
the economic time, and in the principle the various aspects of the real time of the processes
of husbanding,
the natural time of renewable natural supplies.
The analysis of the relationship between time and sustainable development draws atten-

tion to several important problems. First, we have to deal with abstract time and real, astro-

nomical time. Second, time becomes the supply for the sustainable development strategy. Third,

the investigation of time in the context of the sustainable development exhibits yet another

aspect of this strategy, i.e. inter-generational reports, which is treated in a simplified way.

Fourth, the analysis of the temporary dimension draws one’s attention to the need of temporary

co-ordination of the individual elements of the sustainable development. Fifth, the analysis

showed time also in the following context: sustainable development generates many previously

unknown problems.
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1. SPOSOBY INTERPRETACJI CZASU W EKONOMII

Kategoria czasu nalezy do najbardziej elementarnych (podstawowych) w epi-
stemologii, dociekaniach naukowych i my$leniu potocznym. Czas, traktowany w naj-
prostszym ujeciu, jako czwarty wymiar otaczajacej nas rzeczywistosci - obok trzech
wymiarow przestrzennych - obejmuje wszystkie dynamiczne i statyczne elementy
otoczenia cztowieka. Jest on przedmiotem badan wszystkich dyscyplin nauki oraz
dociekan filozoficznych. Filozofia pos$wiecita problematyce czasu najwiecej uwagi,
zwlaszcza w okresie przednaukowym i tworzenia sie nauki, a takze zaproponowata
szczegblnie wiele interpretacji jego fenomenu. Od samego poczatku dyskusje filozo-
ficzne skupiaty sie na trzech zasadniczych problemach: istocie czasu (czym jest czas),
obiektywnosci czasu czy tez rozréznianiu przesztosSci, terazniejszosci i przysztosci
oraz statusie uptywu czasu.

Rozw6j nauki takze przyniést wzrost zainteresowania tym zagadnieniem. Szcze-
g6lna role odegrata tu fizyka, dla ktérej wymiary - przestrzenne i temporalny - decy-
duja o rozumieniu wszystkich innych podstawowych kategorii. Dla fizyki istotna jest
obiektywizacja czasu oraz okres$lenie jego charakteru w relacji do zdarzen i proceséw.
Idea czasu absolutnego i izotropowej przestrzeni fizycznej Izaaka Newtona, termody-
namiczna strzatka czasu Ludwika Boltzmanna czy czasoprzestrzen i wzgledno$c¢ czasu
Alberta Einsteina lub kwantowa koncepcja czasowej jednosci zdarzen nadaty bada-
niom temporalnym nowego wymiaru. Fizyka, a w jej nastepstwie inne nauki przyrod-
nicze u$wiadomity, Ze koncepcja obiektywnego czasu takze ma swoje zréznicowane
aspekty. Ta ostatnia uwaga bedzie wazna dla temporalnej interpretacji zréwnowazo-
nego i trwatego rozwoju.

W jego ramach naktadaja sie na siebie - superdtugi czas geologiczny, rzeczywisty
czas przyrodniczy i logiczny czas ludzkiego umystu, a takze czas historyczno-
kulturowy. Ponadto te formy obiektywnego czasu podlegaja réznemu tempu kompre-
sji. Na czas przyrodniczy nalezy natozy¢ w ramach zréwnowazonego i trwatego roz-
woju czas ekonomiczny, a w zasadzie rézne jego aspekty.!

Przedmiotem ponizszego opracowania jest analiza temporalnego aspektu zja-
wisk i proceséw kreujgcych zréwnowazony i trwaty rozwdj. Na ten temporalny aspekt
skladajq sie miedzy innymi (rysunek 4.1):

¢ identyfikacja ,réznych” obiektywnych czaséw w megasystemie spoteczenstwo-
gospodarka-$rodowisko przyrodnicze;

¢ zasady synchronizacji tych czaséw w praktyce realizacji strategii zrownowazo-
nego i trwatego rozwoju;

¢ lgczny temporalny wymiar zrownowazonego i trwatego rozwoju (stawanie sie
strategii);

¢ wptyw kompresji czasu i przestrzeni na mozliwosci realizacji strategii zréwno-
wazonego i trwatego rozwoju.

1 Kategoria czasu w ekonomii zostata szeroko przedstawiona w pracy: S. Czaja, Czas w ekonomii,
Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego, Wroctaw 2011.
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Rysunek 4.1.
Temporalne aspekty zréwnowazonego i trwatego rozwoju

Figure 4.1.
Temporal challenges of sustainable development
Naktadanie sie roznych Realizacja (stawanie sie)
form rzeczywistego strategii zréwnowazonego
(obiektywnego) czasu i trwatego rozwoju
A 4 A 4
Zréwnowazony i trwaty rozwéj
A A
Konsekwencje réznego Miedzypokoleniowe
tempa kompres;ji czasu konsekwencje strategii
dla zréwnowazonego zréwnowazonego
i trwatego rozwoju i trwatego rozwoju

Zrédto: opracowanie wiasne.

2. TEMPORALNA CHARAKTERYSTYKA STRATEGII ZROWNOWAZONEGO
| TRWALEGO ROZWOJU

W aspekcie temporalnym zréwnowazony i trwaty rozwoj skupia w sobie kilka
bardzo waznych i ciekawych wyzwan.

Zréwnowazony i trwaty rozwdj jest powigzany jako idea oraz w wymiarze reali-
zacyjnym jako strategia z megasystemem spoteczenistwo-gospodarka-$srodowisko
przyrodnicze. Oznacza to, Ze jego wymiary - przestrzenne i czasowy - odnoszg sie
do elementéw tego megasystemu (rysunek 4.2).

System spoteczny funkcjonuje wedtug czaséw kulturowych i historycznych.
Tworzace spoteczenstwo globalne spoteczenistwa i spoteczno$ci funkcjonuja w réz-
nym czasie historycznym oraz kulturowym. Czas historyczny odzwierciedla dany dla
spoleczenstwa etap rozwoju historycznego. Istnieja zatem kregi znajdujace sie w ra-
mach spoteczenstwa informacyjnego, kreujace i wyposazone w najnowsze zdobycze
rewolucji informacyjno-informatycznej. Obok egzystuja réwniez grupy spoteczne,
ktorych czas historyczny dotyczy, czyli epoki pierwotnego zbieractwa, myslistwa
i rybotéwstwa.
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Rysunek 4.2.
Czas w megasystemie spoteczenstwo-gospodarka-srodowisko przyrodnicze

Figure 4.2.
Time in the megasystem society-economy-natural environment
Czas geologiczny tworzenia Czas kulturowy,
zasob6éw nieodnawialnych charakterystyczny dla danego
i zjawisk geologicznych kregu cywilizacyjnego

Czas przyrodniczy ¢ ¢ Czas historyczny
proceséw neutralizacji ) zwigzany
antropogenicznych —Pp Spoteczenstwo — gospodarka — — 2 epoka historyczna,

— $rodowisko przyrodnicze

zanieczyszczen w jakiej znajduje sie

? ? dane spoteczeristwo
Czas przyrodniczy Czas ekonomiczny, a w zasadzie
odnawialnych zasobéw rézne aspekty rzeczywistego czasu
przyrodniczych proceséw gospodarowania

Zro6dto: opracowanie wiasne.

W okreslonym spoteczenstwie spotecznosci miejskie i wiejskie zyja w odmien-
nym czasie kulturowym. Spoteczno$ci miejskie maja charakter spoteczenistw non-
stop, kregi wiejskie natomiast funkcjonujg czesto zgodnie z rytmem przyrody. Nawet
w ramach pozornie homogenicznych mikrostruktur spotecznych (na przyktad rodzin)
poszczeg6lni jej czlonkowie zyja w rdéznym czasie kulturowym. Odzwierciedlaja
to style zycia, ujawniane i zaspokajanie potrzeby, a takze gltoszone poglady i akcepto-
walne wartosci. Ta réznorodno$¢ czaséw kulturowych musi by¢ uwzgledniana w zréw-
nowazonym i trwatym rozwoju. Czas historyczny i czas kulturowy wptywa na koncep-
cje strategii zrOwnowazonego i trwatego rozwoju oraz na mozliwosci jej realizacji.

Procesy gospodarowania realizowane przez ludzi, ktére wykorzystuja odnawial-
ne i nieodnawialne zasoby przyrodnicze, generujac caty wachlarz negatywnych od-
dziatywan $rodowiskowych, majg bardzo zréznicowane wymiary czasowe. Rzeczywi-
sty czas gospodarowania moze dziata¢ jak stymulanta, kreujaca dany rodzaj zasobu
ekonomicznego (czy kapitatu), jak destymulanta, redukujaca rozmiary czy walory
danego zasobu ekonomicznego czy nominanta, wptywajgca na dane zjawisko gospo-
darcze w ztozony sposéb.

Jednoczesnie nalezy pamieta¢, ze procesy gospodarowania przebiegaja w real-
nym czasie, majacym ograniczone rozmiary. Czas pracy, czas wolny, a takze zarzadza-
nie czasem czy szerzej gospodarowanie czasem to konkretne wyzwania dla zréwno-
wazonego i trwatego rozwoju. Takim wyzwaniem jest réwniez realizacja samej strate-
gii zréwnowazonego i trwatego rozwoju w rzeczywistym czasie.

W systemie Srodowisko przyrodnicze rozr6zni¢ mozna co najmniej trzy wymiary
czasowe wystepujacych tu zjawisk oraz zachodzacych proceséw. Jednym jest czas
geologiczny tworzenia zasobéw nieodnawialnych i réznych zjawisk geologicznych.
Jest on relatywnie dtugi. Z punktu widzenia ludzkich ram czasowych proceséw gospo-
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darowania czas tworzenia tego typu nieodnawialnych zasoboéw przyrodniczych jest
wrecz nieporownywalny. Nalezy zatem na nieodnawialne zasoby przyrodnicze spoj-
rze¢ w innych perspektywach - mozliwej dtugosci czasu eksploatacji danego zasobu
oraz odlegtosci w czasie maltuzjanskiej granicy dostepnosci zasobu. Obie perspektywy
trzeba rozpatrze¢ w kontekscie relacji miedzygeneracyjnych. Pierwsza perspektywa
uzalezniona jest przede wszystkim od sposobéw eksploatacji i polityki wykorzystania
zasobow przyrodniczych, druga od wskaznika rzadkosci zasobu nowych odkry¢ geo-
logicznych oraz pojawiania sie substytutéw. Perspektywy te s3 waznym elementem
dynamicznej teorii nieodnawialnych zasobéw przyrodniczych.

Drugim jest przyrodniczy czas odnawialnos$ci zasobéw odnawialnych. Rozciaga
sie on od kilkudziesieciu mikrosekund potrzebnych do zaj$cia wybranych reakcji
chemicznych, poprzez dni decydujace o maltym obiegu wody, tygodnie zapewniajgce
odtworzenie zasobow trawy (roslin), ryb czy innych elementéw przyrody ozywionej,
roku waznego dla odtworzenia zasobéw owocow i roslin jadalnych czy stad zwierzat
hodowlanych. Odnawialnymi sg rdwniez zasoby drewna, ktdre jednak wymagajg dtuz-
szego rzeczywistego czasu (od czterdziestu do osiemdziesieciu lat) i odpowiednich
praktyk gospodarczych.

Gérna granica czasu odnawialno$ci zasobéw przyrodniczych jest wielkosciag
umowna i jej okreslenie wigze sie z przyjetym kryterium. Przywotuje sie tutaj trzy
takie wyrdzniki:

¢ czas aktywnosci zawodowej cztowieka (30-40 lat);

e perspektywe pokoleniowg $wiadomosci cztowieka, obejmujaca przedziat dziad-
kowie-wnukowie (75-80 lat);

e perspektywe samoczynnej renaturyzacji gleb (100-120 lat).

W pierwszym przypadku zasoby przyrodnicze podlegajg ocenie w perspektywie
jednego pokolenia, a ich odnawialno$¢ dotyczy mozliwosci ponownego wykorzystania
gospodarczego danego zasobu przez to pokolenie. Znikaja wéwczas zagadnienia rela-
cji miedzypokoleniowych, a niektdre rodzaje zasobéw przyrodniczych tracg swoj
atrybut odnawialnosci (na przyktad drewno czy gleba).

Drugi przypadek rozszerza analize temporalng na kwestie dostepnosci zasobu
odnawialnego w perspektywie miedzypokoleniowej, a to zmusza do zmiany polityki
eksploatacji i sposob6éw Kkorzystania z dostepnych zt6z. Relacje miedzypokoleniowe
sg same w sobie niezwyklym wyzwaniem zréwnowazonego i trwatego rozwoju.

Trzeci przypadek wyznaczania granicy odnawialnos$ci zasobéw oparty na samo-
czynnej renutaryzacji gleb. Kryterium to nie pozwala na duza precyzje, chociaz
ze wzgledu na znaczenie gleb w procesach gospodarowania, jest uzasadnione.

Niezwykle istotnym wymiarem funkcjonowania S$rodowiska przyrodniczego
wramach megasystemu spoteczenstwo-gospodarka-srodowisko przyrodnicze jest
przyrodniczy czas proceséw neutralizacji antropogenicznych zanieczyszczen. Zgodnie
z pierwszym i drugim prawem termodynamiki efektem kazdego procesu gospodaro-
wania s3 zanieczyszczenia, czyli substancje deponowane w $rodowisku przyrodni-
czym, niepochodzace z procesdw naturalnych. Procesy w srodowisku przyrodniczym
nadaja pierwiastkom i zwigzkom chemicznym forme niegrozng dla samego $rodowi-
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ska, a czasami wrecz uzyteczng postac. Ze wzgledu na swoj biologiczno-chemiczno-
fizyczny charakter procesy te wymagaja okreslonych, $cistych ram czasowych. Inge-
rencja cztowieka nie zmienia zasadniczo tych ram. Inaczej méwiac, nie da sie przy-
spieszy¢ proceséw neutralizacji zanieczyszczen w $rodowisku przyrodniczym, ato
stawia dodatkowe wymagania realizacji strategii zréwnowazonego i trwatego rozwoju.

3. REALIZACJA STRATEGII ZROWNOWAZONEGO
| TRWALEGO ROZWOJU W CZASIE

Realizacja strategii zrownowazonego i trwatego rozwoju pozwala rowniez wy-
rdéznic kilka aspektow temporalnych, a zwtaszcza:2

e traktowanie czasu jako wymiaru realizacji poszczeg6lnych przedsiewzieé, w tym
réwniez takich, ktére sktadajg sie na krotkookresowe, sredniookresowe i dtugo-
okresowe cele strategii;

e skonczony czas dla celow, ktére moga by¢ skutecznie zrealizowane i posiadaja
swoj finalny wymiar (postac) oraz nieskonczony czas dla celéw, ktore s3 reali-
zowane, bez finalnej postaci;

e traktowanie czasu wraz z przestrzenia jako wymiaréw ustalania i koordynacji
Lfadow” zrownowazonego i trwatego rozwoju;

e traktowanie czasu jako wymiaru trwania strategii rozwoju zréwnowazonego
i trwatego.

Zrownowazony i trwaty rozwo6j ma swoj wymiar czasowy, a tworzgce go zmiany
ilosciowe, jakoSciowe oraz strukturalne, takze zachodza w rzeczywistym czasie.
W przypadku zréwnowazonego i trwatego rozwoju wymiar czasowy jest jeszcze bar-
dziej wyrazny. W jego ramach naktadajg sie na siebie rézne ,czasy rzeczywiste”,
o przyrodniczym czy spoteczno-kulturowym charakterze i abstrakcyjno-logiczny czas
planowania przedsiewziec.

Trwato$¢, samopodtrzymywanie czy zbilansowanie rozwoju majg swoj wymiar
czasowy. Atrybut trwato$ci oznacza, ze proces rozwoju w czasie nie zanika, ani nie
przyjmuje ujemnych wartosci wiodgcych wskaznikéw. Samopodtrzymywanie wigze
sie z tym, Ze nowa strategia generuje procesy zachowujace w czasie wlasciwy poziom
sit determinujacych sam rozwo6j i odpowiedniag wielko$¢ zasobéw ekonomicznych,
zwlaszcza najmniej sterowalnych (ws$rdd nich kapital naturalny). Zbilansowanie
oznacza zachowanie wiasciwych (pozadanych) proporcji miedzy kluczowymi parame-
trami w kazdym wyodrebnionym momencie czy przedziale czasu. Atrybutami zréw-
nowazonego i trwatego rozwoju s3g zatem trwato$¢ w czasie, samopodtrzymywanie
w czasie i zbilansowanie w czasie, zaréwno abstrakcyjnym, jak i realnym (astrono-
micznym czy kalendarzowym).

2 Por. S. Czaja, Kategoria czasu w ksztattowaniu zréwnowazonego rozwoju, w: Zréwnowazony
rozwdj. Wybrane problemy teoretyczne i implementacja w $wietle dokumentéw Unii Europejskiej,
red. B. Poskrobko, S. Koztowski, Komitet ,Cztowiek i Srodowisko” PAN, Biatystok-Warszawa
2005,s.97-111.
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Zrownowazony i trwaty rozwoj jako proces przebiega w czasie, ktory jest czasem
abstrakcyjno-logicznym. Jest rowniez ,zanurzony” w czasie rzeczywistym, zwlaszcza
jezeli podniesiony zostanie aspekt implementacyjny jego strategii. Niezwykle istot-
nym aspektem istnienia oraz funkcjonowania zréwnowazonego i trwatego rozwoju
jest zagadnienie sterowania procesami tworzgcymi taki rozwoj oraz mozliwosci od-
powiedniej koordynacji tych proceséw w czasie. Nie jest to tatwe, poniewaz sktadaja-
ce sie na taki rozwoj procesy spoteczne, gospodarcze czy przyrodnicze posiadaja réz-
ny zakres sterowalno$ci.

W sferze gospodarki najwyzszy poziom sterowalno$ci wystepuje w przypadku
dziatan techniczno-ekonomicznych (produkcja, zaopatrzenie czy dystrybucja produk-
tow), nizszy w procesach opartych na konkurencji rynkowej. Trudno sterowalne sg
réwniez procesy tworzace gospodarcze podstawy globalizacji. Procesy spoteczne
charakteryzujg sie jeszcze nizszym stopniem sterowalnosci i wieksza zmiennoscia, niz
ekonomiczne. Natomiast procesy przyrodnicze dajg sie sterowac tylko w takim zakre-
sie, w jakim jest to zgodne z naturalnym ich przebiegiem.

Problem sterownosci proceséw w czasie jest szczeg6lnie wazny dla zrdwnowa-
zonego i trwatego rozwoju, poniewaz bezpos$rednio wiaze sie z mozliwosciami im-
plementacji odpowiedniej strategii oraz skoordynowania tadéw i tworzacych je pro-
ceséw w czasie. Koordynacja taka polega na zgraniu okreséw, w ktérych procesy
przebiegaja, czyli okreslaniu startu, kresu lub interwatu jednoczesnego przebiegu.
Oznacza, ze wszystkie uwzgledniane procesy przebiegaja (trwajg) w okreslonym cza-
sie. Wiasciwa koordynacja powinna dotyczy¢ czasu i rozmiaru.

Synchronizacja proceséw w ramach rozwoju zréwnowazonego aczy sie takze
z teoriopoznawczym zagadnieniem logicznego i czasowego nastepstwa efektéw
przedsiewzie¢ (proceséw), a w konsekwencji rozréznienia relacji przyczynowo-
skutkowych i relacji funkcyjnych. Pokazuje jednoczes$nie, jak znaczne sg wymagania
informacyjne procesu zréwnowazonego i trwatego rozwoju i zwigzanych z nim stra-
tegii realizacji. W przypadku dziatan synchronizacyjnych wiedza ta musi by¢ precy-
zyjnie osadzona w kalendarzowym czasie rzeczywistym.

Bardzo charakterystyczne aspekty czasowe zrownowazonego i trwatego rozwo-
ju oznaczaja okreslone zagrozenia, a tym samym potrzebe swoistego pos$piechu reali-
zacyjnego, a takze nieskonczona z punktu widzenia ludzkiego zycia perspektywe cza-
sowg trwania takiego rozwoju. Zréwnowazony i trwaty rozwdj trzeba w skonczonym
czasie realizowac i w nieskoniczonym czasie musi ten proces trwac.

4. RELACJE MIEDZYGENERACYJNE A TEMPORALNY WYMIAR EKONOMI
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Ostatnio pojawit sie kolejny powazny problem w czasowej interpretacji zrow-
nowazonego i trwatego rozwoju. Dotyczy on oceny samej idei oraz strategii imple-
mentacyjnej z punktu widzenia réznych pokolen oraz pojedynczego pokolenia. Poko-
lenie nie jest wewnetrznie homogeniczng strukturg. Znaczenie wiecej cech réznicuje
je wewnetrznie, niz tworzy jednolito$¢ strukturalno-funkcjonalna.
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Do najwazniejszych cech réznicujacych naleze¢ moga interesy poszczegdlnych
przedstawicieli pokolenia, ich pozycja spoteczna, odgrywane role, $wiatopoglad, ocze-
kiwania zyciowe czy systemy aksjologiczne. Bedg one wplywaé na postrzeganie ota-
czajacego Swiata oraz ksztattowanie i ocene relacji z jego elementami - osobowymi
czy rzeczowymi. Nie mozna zatem oczekiwa¢, ze funkcjonujace w jednym wymiarze
czasowym pokolenie charakteryzowac sie bedzie jednakowymi relacjami na przyktad
do $rodowiska przyrodniczego, czy celéw rozwoju zré6wnowazonego. Pokoleniowa,
czyli pozostajagca w jednym wymiarze czasowym, wizja rozwoju zrownowazonego jest
zatem wypadkowg (kompromisem) réznych uje¢ indywidualnych i grupowych. Mozna
ja stworzy¢, poniewaz istniejg mozliwo$ci sprawdzenia tych uje¢ i zrealizowania pro-
cesu negocjacji. Pozwala na to jeden wymiar czasowy ich istnienia.

Sytuacja znacznie bardziej komplikuje sie, gdy jest podejmowane ujecie miedzy-
generacyjne. Pokolenia funkcjonuja bowiem w innych wymiarach czasowych, a moz-
liwosci kontaktu i konfrontacji uje¢ sa ograniczone lub wrecz znikome (rysunek 4.3).

Rysunek 4.3.
Relacje miedzypokoleniowe z punktu widzenia czasu i mozliwo$ci implementacyjnych
Zréwnowazonego rozwoju

Figure 4.3.
Intergenerational relations from the point of view of time and implementation possibilities
of sustainable development

Pokolenie

nadawca Pokolenie odbiorca Formy i skutki oddziatywania

Relacje o charakterze zwrotnym, przekazywanie wartosci,
Rodzice Wychowywane dzieci  mozliwos$ci bezposredniej komunikacji i uzgadniania decy-
zji czy wyboru celéw, z przewaga rodzicéw
Relacje zwrotne, przekazywanie oczekiwan, mozliwosci
komunikacji bezposredniej i uzgadniania decyzji i wyboru

Rodzice Doroste dzieci p . oy B et .
celow, z rosnaca rola dzieci oraz mozliwosciami konfliktu
miedzypokoleniowego (buntu mtodziezy)

Ograniczone relacje zwrotne, przekazywanie wartosci,

Dziadkowie Wnukowie mo;l¥w0§g1 komun.lko.wama b.e.zposredmego, ograniczona
mozliwos$¢ uzgadniania decyzji czy wyboru celow, ze
wzgledu na schytkowa pozycje pokolenia dziadkéw

. Pokolenie nastepcze, Relacja jednokierunkowa, zastate $§lady materialne

Pokolenie L ; . . STy oAt . 2 -

wiecej niz trzecie i symboliczne, brak mozliwosci komunikacji bezposredniej

wezesniejsze z kolei czy uzgadniania celow (decyzji)

Zrédto: opracowanie na podstawie: S. Czaja, Kategoria czasu w ksztattowaniu zréwnowazonego
rozwoju, w: Zréwnowazony rozwdj. Wybrane problemy teoretyczne i implementacja w Swietle
dokumentéw Unii Europejskiej, red. B. Poskrobko, S. Koztowski, Komitet ,Cztowiek i Srodowi-
sko” PAN, Biatystok - Warszawa 2005.

W przypadku rozwoju zréwnowazonego ,strzatka czasu” ogranicza wiele pod-
stawowych probleméw. Pokolenie wspdtczesne decyduje o wyborze celéw strategii,
kreuje gléwne warunki ich realizacji, a takze w pewnym sensie narzuca wizje takiego
rozwoju pokoleniom przysztym. Moga one dokonywaé wiasnych wyboroéw, ale w od-
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goérnie narzuconych warunkach. Nie ma mozliwosci sprawdzenia, czy aktualne decyzje
i ich konsekwencje sa zgodne z oczekiwaniami i warto$ciami przysztych pokolen.

Biorac pod uwage dotychczasowe doswiadczenia ludzkiej cywilizacji, zwtaszcza
w dlugookresowej perspektywie rysowanej przez historie czy historie gospodarcza,
nie sposob uznac¢ dzisiejsze wybory za jedyne i wtasciwe. Mozna zatem oczekiwac
ewolucji celéw i zasad tworzacych aksjologiczno-teleologiczng warstwe zréwnowazo-
nego rozwoju. Nie da sie natomiast jednoznacznie okresli¢ kierunku tej ewolucji. Moz-
liwa jest jedynie mniej lub bardziej precyzyjna i kompleksowa analiza scenariuszowa.?
Nie mozna stwierdzi¢, jakie wartoSci i jakie cele bedg najwazniejsze dla przysztych
pokolen. Dzisiejsza koncepcja zréwnowazonego i trwatego rozwoju jest zapewne od-
mienna od jej przysziej postaci. Uwzgledniajac prawdziwosé takiej tezy, nalezy
w pewnej perspektywie czasowej widzie¢ prawdopodobng ewolucje idei zréwnowa-
Zonego rozwoju.

Zrownowazony i trwaty rozwoj jest zbiorem celow, ktére sg pozadanymi stanami
rzeczywistos$ci i realizuje sie je w réznych przedziatach czasu. Partycypacja czasowa
cztowieka obejmuje jego zycie, pokoleniowa trzy pokolenia. W takich przedziatach
temporalnych okresla sie cele zréwnowazonego i trwatego rozwoju. Innej perspekty-
wy czasowej nie jest w stanie uwzgledni¢ pokolenie tworzace dang warstwe teleolo-
giczng i aksjologiczng (pryncypiow) rozwoju zrownowazonego. Nie posiada ono bo-
wiem dostatecznych instrumentéw predykcyjnych (futurologicznych), weryfikacyj-
nych i stymulujacych.

Stabos¢ instrumentéw predykcyjnych wykorzystywanych do identyfikacji proce-
séw dlugookresowych zostata wielokrotnie potwierdzona. Literatura prognostyczna
dostarcza formalnych dowodoéw, jak istotnie redukuje sie prawdopodobienstwo reali-
zacji prognozy wraz z wydtuzaniem sie okresu prognozowania. Jezeli prognoza przy-
gotowana jest w oparciu o analize i mniej lub bardziej modyfikowang ekstrapolacje
przebiegu zjawiska w przesztosci, to prognoza taka jest skomplikowanym poszukiwa-
niem takiego punktu czasoprzestrzeni, ktéry odpowiada realizacji zjawiska zatozonej
(opisanej) w prognozie. Mozna to sobie wyobrazi¢ jako swoiste rzutowanie pewnego
wielowymiarowego punktu (realizacji zjawiska) na czasoprzestrzen zdarzen. Aby
okresli¢ prawdopodobienstwo realizacji prognozy nalezy zna¢ liczbe punktéw, ktore
odpowiadaja prognozie oraz ,sile przyciggania” tych punktéw przez trajektorie zjawi-
ska. Ta ostatnia idea tamie zasade losowosci zjawiska prognozowanego, ale przyjmu-
jac przyczynowo-skutkowa nature rzeczywistosci oraz ograniczong mozliwos¢ dosta-
tecznie silnego zakldcania trajektorii zjawiska prognozowanego nie jest to zalozenie
nieprawdziwe z definicji.

»,0dpornos¢” trajektorii zjawiska prognozowanego na zaktocenia bedzie podsta-
wowym elementem trafnos$ci prognozy. Mozna do problemu podej$¢ jeszcze inaczej.
Wychodzac od analizy scenariuszowej mozna okre$li¢ warunki, ktére musza by¢ spet-
nione, aby poszczegélne warianty (scenariusze) przebiegu zjawiska mogty sie zreali-

3 0 problemach tak odleglego prognozowania znalezZ¢ mozna w pracy: T. Colborn i in., Nasza
skradziona przysztosé, Warszawa 1997.

67



zowal. Wowczas zaweza sie pole analizy do wybranych ,kanatéw” stabilnosci trajek-
torii rozwoju zjawiska. Oba te podejscia dotyczg badania ksztalttowania sie trajektorii
zjawiska w czasoprzestrzeni zawierajacej nieskonczenie wiele punktow bedacych
odzwierciedleniem jego przebiegu zjawiska, a samo prognozowanie polega na:
e ,zgadywaniu”, ktéredy bedzie przebiegac trajektoria zjawiska;
« identyfikacji bardziej prawdopodobnych trajektorii;
¢ identyfikowaniu punktéw wrazliwych, w ktérych zjawisko dozna¢ moze nagtego
zatamania trajektorii, a w konsekwencji oznacza dalsze poszukiwania kolejnych
parametréow wrazliwych i punktéw bifurkacji oraz identyfikowanie na ile praw-
dopodobne przybliZenie zjawiska w pozadanym punkcie czasoprzestrzeni do ak-
ceptowalnej z punktu widzenia prognozy wartosci.

W przypadku dlugookresowych celéw rozwoju zréwnowazonego nalezy odejs¢
od metod inwigilacyjnych i przyja¢ postawe aktywistyczno-kreujgca. Nalezy okresli¢
pozadane parametry stanu, zidentyfikowa¢ niezbedne poziomy czynnikéow je deter-
minujacych i dokona¢ oceny dtugosci czasu, w ktéorym czynniki te zrdwnowazg sie
(zbiegna w czasoprzestrzeni) dajac pozadany stan finalny. Oczywiscie ,zbieganie” sie
moze dotyczy¢ czynnikéw sterowalnych (i tu mozemy regulowaé tempo przeksztat-
cen) oraz niesterowalnych (i tu wracamy do klasycznego prognozowania).

Operacyjne wersje strategii ekorozwoju zawieraja cele o znacznie krétszej, niz
pokolenie, perspektywie czasowej. Tak rozumiana perspektywa czasowa iaczy sie
z niezwykle trudnym problemem, na ile tak odlegly czas zmieni warstwe aksjologicz-
ng rozwoju zréwnowazonego. Mozna to sformutowac nieco inaczej - czy dla przy-
sztych pokolen cele i zasady rozwoju zréwnowazonego beda takie same jak obecnie?
Mozna bowiem dopatrzy¢ sie swoistej bariery percepcyjnej, ktéra tworzy super dtugi
wymiar czasowy. Posiadane narzedzia prognostyczne s dalece niedoskonate, aby
bariere tg przetamac. Przyjmuje sie zatem zalozenie, Ze to co jest obecnie akceptowa-
ne, bedzie akceptowane w przysztosci, nawet tej bardziej odlegtej. Zatozenie to nie
zawsze znajduje potwierdzenie. Wystarczy na przyktad dokona¢ analizy znaczenia
poszczeg6lnych czynnikéw produkcji (zasobéw ekonomicznych) dla super dtugookre-
sowych proceséw rozwoju cywilizacyjnego, aby przekonac sie, ze w perspektywie
kilkunastu czy kilkudziesieciu pokolen niektére z nich tracg na znaczeniu i sg zaste-
powane innymi.

W drugim aspekcie niezbedne jest rozréznienie celéw, ktore sg mozliwe do zrea-
lizowania w pewnej, dowolnej, ale skonczonej perspektywie czasowej oraz celéw,
ktore majg charakter realizowalnych, bez finalnej, skonczonej czasowo postaci. Takie
cele rozwoju zrownowazonego realizuje sie bez wymiaru czasowego. W pewnym sen-
sie s3 one najwazniejsze z perspektywy takiego rozwoju, chociaz najtrudniejsze, po-
niewaz wymagajg innych sposob6w realizacji i weryfikacji, niz cele skoniczone czaso-
wo. Celem takim moze by¢ na przyktad osigganie stanu harmonii miedzy cztowiekiem
a przyroda. Podobne uwagi odnoszg sie do zasad przestrzeganych w ramach strategii
rozwoju zréwnowazonego - mogg one posiada¢ skonczony lub nieskonczony wymiar
czasowy stosowalnos$ci. Cele i zasady ze skonczong perspektywa czasowa moga zaj-
mowac¢ miejsce w systemach prawnych czy biezacych rozwigzaniach instytucjonal-
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nych organizujacych funkcjonowanie spoteczenstwa i gospodarki. Cele i zasady po-
zbawione tej perspektywy muszg by¢ elementami znacznie trwalszych systemow
aksjologicznych czy moralno-etycznych, tworzac istotne sktadniki warstwy kulturo-
wej spoleczenstwa i osobowosciowej (systemdédw wartoSci, zachowan, postaw kazde;j
jednostki ludzkiej. Te dwa wymiary czasowe tworza ze strategii rozwoju zréwnowa-
zonego podejscie niezwykle wymagajace zaré6wno dla podmiotéw realizujacych, jak
i beneficjantow.

5. STAWANIE SIE ZROWNOWAZONEGO | TRWALEGO ROZWOJU
W WARUNKACH CZASU KOORDYNACJI tADOW

Koordynacja tadéw - ekologicznego, ekonomicznego, spotecznego, przestrzen-
nego i instytucjonalnego - takze posiada swoj temporalny, a jednoczesnie poznawczy
wymiar. Po pierwsze, jak nalezy rozumiec pojecie tadu i czym powinien charaktery-
zowac sie kazdy z powyzszych tadéw? Identyfikacja wyznacznikéw nie jest wcale
prosta. Po drugie, powstaje pytanie, czy tad jest zbiorem relacji stabilnych, niezmie-
niajacych sie w danym okresie, czy raczej podlegajacych ewolucji? Jakie jest tempo
zmian w czasie? Po trzecie, od czego tady te zaleza i na ile s3 to czynniki zwigzane z
cztowiekiem (jego aktywno$cia, postrzeganiem, gospodarowaniem czy systemami
wartosci), a na ile podlegaja naturalnym procesom przyrodniczym? Po czwarte, jezeli
te tady musza ewoluowac, to w jaki sposéb nastepuje przechodzenie od jednych ich
uktadéw do drugich w czasie (dyskrecjonalnie czy w sposoéb ciggly, harmonijnie i pro-
porcjonalnie czy asymetrycznie, a moze chaotycznie)? To tylko niektéore fundamental-
ne problemy zwigzane z tadami zréwnowazonego i trwatego rozwoju i ich temporalng
ewolucja.

Czas trwania tadow zréwnowazonego i trwatego rozwoju dotyczy: tempa dosto-
sowywania sie tadéw do siebie, czasu trwania homeostazy miedzy tadami oraz czasu
ewoluowania stanu réwnowagi. Kazdy z tych aspektéw generuje inne konsekwencje
analityczne i poznawcze. Tempo dostosowywania sie tadéw do siebie to problem ko-
ordynacji oraz mozliwosci sterowania poszczegélnymi procesami. Natomiast czas
trwania homeostazy miedzy tadami aczy sie ze sposobem traktowania takiego stanu.
W ujeciu modelowym réwnowaga moze by¢ bezczasowym stanem zréwnowazenia
okreslonych wskaznikéw lub traktorowym punktem w przestrzeni fazowej, wokot
ktérego oscyluje trajektoria przebiegu (rozwoju) zjawiska (procesu). W tym drugim
przypadku znaczenia nabiera rowniez czas ewolucji stanu r6wnowagi.

W czasie trwania (stawania sie) zrownowazonego i trwatego rozwoju tacza sie
skoniczone oraz nieograniczone aspekty czasu oraz sposoby realizacji informacyjnych
wymiarow strategii zréwnowazonego i trwatego rozwoju czasie (rysunek 4.4).
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Rysunek 4.4.
Procesy informacyjne realizacji strategii zréwnowazonego rozwoju a czas

Figure 4.4.
Information processes in the realization of sustainable development strategy versus time
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Zrodto: opracowanie na podstawie: S. Czaja, Kategoria czasu w ksztattowaniu zréwnowazonego...,
op. cit.

Z rysunku 4.4 wynikaja bardzo istotne zagadnienia dotyczace czasowych aspek-
tow gtéwnych systemow informacyjnych strategii zréwnowazonego i trwatego rozwo-
ju - systemu ewidencji, ktéry umiejscowiony jest w wymiarze czasowym przesziosci
(poziom ex post), systemu biezacego monitoringu, o wymiarze czasowym terazniej-
szosci, system biezacego zarzadzania (poziom terazniejszy) oraz system planowania
i zarzadzania w przysztosci (poziom czasowy ex ante). Problemy te wiaza sie nie tylko
ze wskazanymi poziomami czasowymi, ale zwlaszcza z relacjami pomiedzy tymi po-
ziomami. Ich analizy s3 tym wazniejsze, Ze przekladaja sie na realizacje strategii
zrownowazonego i trwatego rozwoju.

Schemat przedstawiony na rysunku 4.4 opiera sie na dwoéch istotnych zatoze-
niach, waznych z punktu widzenia czasu w strategii rozwoju zréwnowazonego.
Po pierwsze, przyjmuje sie tu powszechne w filozofii determinizmu zaloZenie, Ze te-
razniejszy iprzyszly przebieg zjawiska zalezy od przyczyn zaistnialych wczesniej,
ato oznacza istnienie tancucha przyczynowo-skutkowego rozciagnietego w czasie.
Po drugie, przyszty przebieg zjawiska ma istotne znaczenie dla jego przysztego ksztat-
tu. Dotyczy to tych zjawisk (proceséw), ktore funkcjonujg bez ingerencji cztowieka
oraz procesow, dla ktorych ludzie chca utrzyma¢ dotychczasowe trendy (trajektorie
przebiegu). Oba zatozenia sa wazne dla procesé6w uwzglednianych w strategii rozwoju
zrownowazonego. Pozwala to uzna¢ za zasadny proces ksztattowania systemu infor-
macji dla tej strategii zgodnie z rysunkiem 4.4.
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Znacznie bardziej skomplikowana bytaby sytuacja, gdyby uwzgledni¢, ze wiele
proceséw ma charakter chaotyczny. Wéwczas zmieniajg one swoje trajektorie w zu-
pelnie inny sposob, a to wymaga inaczej skonstruowanego systemu gromadzenia,
przetwarzania i wykorzystania informacji. W fazie ewidencji informacji opisujacych
przeszty przebieg zjawiska (procesu) wazne jest rdwniez identyfikowanie parame-
tréw wrazliwych decydujgcych o chaotycznych zmianach trajektorii. Pozwala to wta-
Sciwie skonstruowac system biezgcego zarzadzania realizacja strategii rozwoju zréw-
nowazonego i monitorowania tej realizacji. Natomiast w zakresie systemu planowania
i zarzadzania w przysztosci znacznie szerzej wykorzystywane beda analizy scenariu-
szowe. Wymaga to rozbudowy badan nad charakterem przysztych trajektorii, zwtasz-
cza nad zakresem losowoSci (ryzyka lub niepewnoSci). To zupeinie nowa plaszczyzna
badan nad strategia rozwoju zréwnowazonego i sposobami jej realizacji w czasie. Jest
to réwniez niezwykle wazne wyzwanie teorii ekonomii w rozpoczetym XXI stuleciu.

6. KOMPRESJA CZASU | PRZESTRZENI A ZROWNOWAZONY
| TRWALY ROZWOJ

Badacze zajmujacy sie temporalnymi zagadnieniami w ekonomii oraz wspoétcze-
snymi problemami gospodarczymi wprowadzajg pojecie kompresji czasu i przestrze-
ni, jako atrybutéw wspotczesnego zycia. Kompresja czasu wyraza sie intensyfikacja
produkcji i konsumpcji w jednostce czasu (rysunek 4.5). Na kompresje czasu wpltyw
majg zjawiska i procesy charakteryzujace zaréwno rozwdj spoteczno-ekonomiczny,
jak i przeobrazenia stylow zycia. Z jednej strony pojawity sie nowe, przenosne pro-
dukty, umozliwiajace kompresje wielu czynnoSci, przyspieszony zostat obieg informa-
cji i zmiana roli mass mediéw, z drugiej - nowe formy pracy i uelastycznienie czasu
pracy, polaczone z pracoholizmem. Zahamowany zostat w ten sposéb iloSciowy
wzrost czasu wolnego i pojawita sie potrzeba intensyfikacji jego wykorzystania.

Kompresji czasu towarzyszy kompresja przestrzeni, zwigzana z masowos$cia
i powszechng dostepnoscia podrdézy miedzynarodowych i miedzykontynentalnych,
nowymi produktami i ustugami, innowacjami w telekomunikacji (telefonig komérko-
wa, Internetem), a takze ze wzrostem znaczenia nowoczesnych Srodkéw komunikacji
(samochodéw, samolotéw), rozwojem telecommutingu, czyli pracy w domu przez
tacza komputerowe, oraz e-gospodarki.
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Rysunek 4.5.
Kompresja czasu i przestrzeni w ujeciu Bohdana Junga

Figure 4.5.
Compression of time and space according to B. Jung
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Zrédto: opracowano na podstawie: B. Jung, Ponowoczesnos$¢ i produkt medialny, w: B. Jung,
Komunikowanie w perspektywie ekonomicznej i spotecznej, SGH, Warszawa 2001.

Podejmujgc problemy zwigzane ze zréwnowazonym i trwalym rozwojem nie
mozna nie uwzgledni¢ wszystkich zjawisk i proceséw, ktére determinujg kompresje
czasu i przestrzeni. Zmieniajg one bowiem w zasadniczy sposéb funkcjonowanie no-
woczesnego spoteczenstwa, gospodarki i poszczegélnych oséb. Nowe formy pracy
i czasu pracy nie muszg pozostawac¢ w konflikcie ze zréwnowazonym i trwatym roz-
wojem na poziomie makro, ale moga oznacza¢ problemy na poziomie jednostki ludz-
kiej. Wielu badaczy podkresla potrzebe zmiany koncepcji cztowieka, na odpowiadaja-
c3 zrownowazonemu i trwatemu rozwojowi, a pracoholizm czy zahamowanie wzrostu
ilosciowego czasu wolnego niekoniecznie s3 z tg koncepcja zgodne. Podobne zastrze-
zenia mozna mie¢ do czynnikdw determinujacych kompresje przestrzeni.

Spoteczenstwo informacyjne i towarzyszaca mu gospodarka oparta na wiedzy
generuje nowe wyzwania dla zrdwnowazonego i trwatego rozwoju, w tym dla jego
temporalnego i przestrzennego wymiaru. Zréwnowazony i trwaty rozwdj nie jest ideg
opierajgca sie na kompresji czasu i przestrzeni, ale na te procesy musi wtasciwie rea-
gowac. To natomiast wymaga precyzyjniejszego rozpoznania obu zjawisk i ich konse-
kwencji dla fadéw tworzacych strukture zréwnowazonego i trwatego rozwoju.
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Tworzenie i realizacja strategii rozwoju zréwnowazonego jest w bardzo ztozony
spos6b uzaleznione od wymiaru czasowego. Kazda strategia rozwoju zawiera elemen-
ty strukturalne, jak na przyklad cele oraz elementy funkcjonalne, jak na przyktad
harmonogramy realizacyjne, zwigzane z czasem. W przypadku strategii rozwoju
zrdwnowazonego zwigzki te sa jeszcze bardziej ztozone, poniewaz wystepujacy
tu czas 1aczy sie z dziataniem cztowieka (czas astronomiczny) oraz procesami przy-
rodniczymi (czas biologiczny).

Powyzsza analiza relacji miedzy czasem a rozwojem zréwnowazonym zwraca
uwage na kilka waznych probleméw. Po pierwsze, mamy tu do czynienia z czasem
abstrakcyjnym oraz czasem realnym, astronomicznym. Czas odgrywa specyficzng role
w koncepcji rozwoju zréwnowazonego i jego atrybutach, bedac wymiarem (czasem
logicznym), w jakim ,zanurzony” jest tego typu rozwdj. Jest r6wniez realnym wymia-
rem (czas astronomiczny), w ktéorym odbywa sie realizacja wszelkich celéw i przed-
siewzie¢, obowigzuja zasady zréwnowazonego rozwoju i nastepuje monitorowanie
strategii takiego rozwoju.

Po drugie, czas staje sie zasobem dla strategii rozwoju zréwnowazonego,
na dodatek specyficznie, wieloaspektowo pojmowanym. Strategia taka jest bowiem
bardzo ,rozciggnieta” w czasie, zwlaszcza z punktu widzenia obowigzujacych zasad,
atrybutoéw i istoty zrownowazonego i trwatego rozwoju. Jest takze mocno ,,ograniczo-
na” w czasie, jezeli podejmuje sie to zagadnienie przez pryzmat skonczonych celow
czy przedsiewzie¢ oraz zewnetrznych uwarunkowan i niektérych wewnetrznych me-
chanizméw.

Po trzecie, badanie czasu w kontekscie rozwoju zré6wnowazonego eksponuje
jeszcze jeden, w do$¢ uproszczony sposdb traktowany, aspekt tej strategii. Sg to rela-
cje miedzygeneracyjne. W literaturze najcze$ciej przyjmuje sie, ze rozwoj zrownowa-
zony i formy jego implementacji wyrazaja miedzygeneracyjne zwigzki (dzisiejsze for-
my realizacji, cele i zasady ,pracuja” na rzecz przysztych pokolen) oraz, Ze przyjmo-
wana dzi$ aksjologiczno-teleologiczna warstwa tego rozwoju wyraza uniwersalne
i ahistoryczne walory. Takie podejscie abstrahuje od powszechnie weryfikujacej sie
tezy Heraklita z Efezu, wyrazonej sentencja panta rei. Uwzglednienie czasu pozwala
wroci¢ do tej tezy, co stawia koncepcje i strategie zréwnowazonego rozwoju w zupet-
nie nowym S$wietle i pozwala wlaczy¢ problem ewolucji celow zaré6wno do analizy
zrownowazonego i trwatego rozwoju, jak i jego implementacji. Nadaje to analizie tej
znacznie glebszy, filozoficzny wymiar.

Po czwarte, analiza wymiaru czasowego zwraca uwage na potrzebe koordynacji
czasowej poszczegblnych elementéw strategii rozwoju zréwnowazonego, czyli tak
zwanych tadéw charakteryzujacych rozwdj i poszczegdlne procesy spoteczne, gospo-
darcze oraz przyrodnicze. Koordynacja taka jest zaréwno warunkiem skutecznosci
i efektywnosci poszczegdlnych przedsiewzie¢ (czy celéw) strategii rozwoju zréwno-
wazonego, jak i wyrazem czasowej homeostazy tadow rozwoju zréwnowazonego.

Po piate, analiza pokazata, jak wiele niewiadomych i probleméw generuje kwe-
stia uwzgledniania badZ abstrahowania od zagadnienia czasu w konteks$cie rozwoju
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zrownowazonego. To pozwala wréci¢ do zagadnienia czasu w przysztych analizach
teoretycznych takiego rozwoju oraz studiach wdrozeniowych nad strategia jego im-
plementacji.

Przedstawione wyzej problemy i sposoby traktowania wymiaru czasowego
w strategii zrownowazonego i trwatego rozwoju stanowia jedynie pewna, autorska
interpretacje zagadnienia. Moze ona wzbudza¢ kontrowersje lub inne interpretacje.
Zasadne pozostaje jednak to, ze wtasciwe rozumienie wymiaru czasowego ma i bedzie
miato podstawowy wptyw na tworzenie i realizacje strategii zréOwnowazonego i trwa-
tego rozwoju na réznych poziomach, od lokalnego poczynajac, a na globalnym konczac.
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KATEGORIA EFEKTOW ZEWNETRZNYCH
W UJECIU INSTYTUCJONALNYM | ZROWNOWAZONYM

KATARZYNA POSKROBKO

THE CATEGORY OF EXTERNAL EFFECTS
IN INSTITUTIONAL AND SUSTAINABLE ASPECT

Abstract

The article makes the attempt to specify to what degree the solutions concerning the problem of
external effects that were suggested by New Institutional Economics are useful from the point
of view of the paradigm of sustainable development economics. Particular attention was drawn
to the positive external effects (public goods). Research on effective solutions of the problem of
public goods that have largely practical quality are of considerable importance owing to the fact
that both environment and its protection are integral parts of managing process from the point
of view of sustainable development economics.

Przedmiotem opracowania jest analiza podej$cia instytucjonalnego i jego wpty-
wu na wybrane kategorie ekonomii zréwnowazonego rozwoju. Nalezy jednak zazna-
czy¢, ze instytucjonalizm i wynikajgca z niego nowa ekonomia instytucjonalna oraz,
z drugiej strony, ekonomia zréwnowazonego rozwoju odznaczaja sie wieloaspekto-
woscig i wielokierunkowo$cig probleméw badawczych. Z tego powodu w niniejszym
tekscie skupiono sie przede wszystkim na przedstawieniu rozwigzan, jakie oferuje
nowa ekonomia instytucjonalna w kategorii efektéw zewnetrznych, jednej z najwaz-
niejszych - zdaniem autorki - kategorii ekonomii zréwnowazonego rozwoju. Celem
analizy byto okreslenie, w jakim zakresie rozwigzania proponowane przez instytucjo-
nalistow moga okazac¢ sie przydatne z punktu widzenia paradygmatu ekonomii zréw-
nowazonego rozwoju.
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1. TEORETYCZNE PODSTAWY NOWEJ EKONOMII INSTYTUCJONALNEJ

Nowa ekonomia instytucjonalna jest aktualnie dynamicznie rozwijajacym sie
nurtem ekonomii. Znaczenie jej wzrosto w latach osiemdziesigtych i dziewiec¢dziesia-
tych XX wieku. W warunkach globalizacji i zbyt intensywnej konsumpcji zasobéw
naturalnych problemy zawigzane z transformacjg od planu do rynku i niezréwnowa-
zonym (nier6wnomiernym) rozwojem nabraty szczegdélnego znaczenia i przyczynity
sie do wzrostu zainteresowania nowym instytucjonalizmem.

Prekursorem nowej ekonomii instytucjonalnej jest Ronald Coase, twoérca definicji
kosztow transakcyjnych (1937 rok), zgodnie z ktora sg to szeroko rozumiane koszty
uzywania rynku, czy tez w nieco wezszym ujeciu koszty uzywania mechanizmu ceno-
wegol. Artykut The Nature of the Firm wzbudzil fale dyskusji wokét idei R. Coase’a,
ktdérych natezenie i ilos¢ wzrosta po opublikowaniu w 1960 roku drugiego artykutu
The Problem of Social Cost?. W tym opracowaniu koszty transakcji wystepuja w kon-
tek$cie probleméw spotecznych i prywatnych kosztéw produkcji: nowe ujecie tego
problemu prowadzi do modyfikacji wnioskéw dotyczacych zaangazowania panstwa
w sfere gospodarcza. Coase pokazat stabos¢ analizy Artura C. Pigou, dotyczacej roz-
bieznosci miedzy kosztem spotecznym i prywatnyms3, ktéra w konsekwencji ostabia
argumenty za stanowiskiem, Ze ingerencja panstwa w sytuacji wystepowania nega-
tywnych efektow zewnetrznych prowadzi zawsze do zwiekszenia dobrobytu spotecz-
nego*. Wspotczesnie prace Olivera Wiliamsona, a takze rozwo6j praw wtasnosci spo-
wodowatly, ze R. Coase zostal powszechnie uznany za najwazniejszego prekursora
teorii kosztow transakcyjnych, czego wyrazem byta przyznana mu nagroda Nobla
w 1991 roku.

Nowa ekonomia instytucjonalna (NEI), odmiennie niz tradycyjna, podchodzi do
badan instytucji ekonomicznych bardziej analitycznie i zaczyna wprowadzac je do
obszaru zainteresowan ekonomii neoklasycznej. Celem NEI jest uzupetnienie analizy
ekonomicznej o nowe rozwiazania, ktére pozwola dogtebnie badac¢ procesy gospodar-
cze, podobnie jak ekonomia neoklasyczna stosuje metode indywidualizmu metodolo-
gicznego do analizy zjawisk gospodarczych i zachowan jednostki. Zgodnie z ta kon-
cepcja sposob i efekty dziatania grup spotecznych i organizacji (w tym na przyktad
przedsiebiorstw czy instytucji panistwowych) nalezy rozpatrywaé przez pryzmat pre-
ferencji i dzialan jednostek wchodzgcych w skiad tych grup czy organizacji. Elemen-
tem wspolnym jest rowniez uznanie rzadkosci dobr za podstawowa istote problemoéow

1 R.H. Coase, The Nature of the Firm, ,Economica” No. 4 (przedruk w: R.H. Coase, The Firm, the

Market, and the Law, Chicago 1988); cyt. za: B. Fiedor, Nowa ekonomia instytucjonalna

a zrownowazony rozwdj, w: Obszary badan nad trwatym i zréwnowazZonym rozwojem, red. B. Po
skrobko, Wyd. Ekonomia i Srodowisko, Biatystok 2007, s. 153.

2 R.H. Coase, The problem od Social Cost, ,Journal of Law and Economics” 1960, No. 3, cyt. za:

J. Godtow-LegiedZ, Gtéwny nurt wspdtczesnej ekonomii: od formalizmu do nowego instytucjona-

lizmu, w: H. Landreth, D.C. Coolander, Historia mysli ekonomicznej, Wyd. Naukowe PWN, War-

szawa 2005.

3 szerzej: A.C. Pigou, The Economics of Welfare, Wyd. Cosimo Inc., New York 2005.

4]. Godtow-Legiedz, Gtéwny nurt ..., op. cit., s. 565.
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ekonomicznych. Nowa ekonomia instytucjonalna, podobnie jak tradycyjny instytucjo-
nalizm, zauwaza i krytykuje ,deficyt instytucjonalny” ekonomii neoklasycznej, ale nie
odrzucajac dorobku ekonomii neoklasycznej rozszerza jej mozliwosci. Autorka arty-
kutu przyjmuje za Bogustawem Fiedorem, Ze nowa ekonomia instytucjonalna jest ele-
mentem sktadowym szeroko rozumianej, wspotczesnej ekonomii neoklasycznej, ta ostat-
nia zas z kolei jako wiodqcy kierunek ekonomii gtéwnego nurtu, czy tez nurtu ortodok-
syjnego we wspotczesnej teorii ekonomii.s

W niniejszym artykule przyjeto réwniez poglad, ze oprécz teorii kosztéw trans-
akcyjnych i teorii praw wiasnosci, w ramach NEI nalezy umie$ci¢ teorie wyboru pu-
blicznego, zwana réwniez nowa ekonomia politycznag lub teorig agencji. W przypadku
teorii praw wtasnosci gtéwnymi teoretykami sa Harold Demsetz oraz Armen Alchian,
w przypadku teorii agencji - Michael Spence i Richard Zeckhauser oraz Robert S. Ros-
sa. Do czotowych przedstawicieli teorii wyboru publicznego nalezy zaliczy¢ przede
wszystkim Jamesa Buchanana, Gordona Tullocka oraz Mortena Olsena.

Na potrzeby dalszej analizy przyjeto nastepujaca definicje NEI: Nowa ekonomia
instytucjonalna to oparta na kryteriach racjonalnosci ekonomicznej oraz na zatoze-
niach indywidualizmu metodologicznego - analiza formalnych i nieformalnych insty-
tucji zycia gospodarczego i politycznego, jak réwniez analiza réznych systemdéw spo-
teczno-ekonomicznych oraz zwigzkéw zachodzacych miedzy tymi systemami a funk-
cjonowaniem gospodarki®.

Powyzsza definicja uwypukla zwtlaszcza réznice pomiedzy NEI a klasycznym
instytucjonalizmem veblenowskim i neoinstytucjonalizmem. Nowa ekonomia instytu-
cjonalna catkowicie miesci sie w obrebie ekonomii gléwnego nurtu (ortodoksyjnej),
natomiast dwie nastepne wywodzg sie z krytyki fundamentalnych zatozen metodolo-
gicznych i aparatu kategorialnego ekonomii neoklasyczne;j.

Klasyczny instytucjonalizm wywodzi sie od Thorsteina Veblena’, ktory krytyko-
wat niemal wszystkie znane mu kierunki ekonomii. Uwazat, Ze ekonomia klasyczna
byta zbyt statyczna®. Ekonomie marksowska krytykowat za nadmierng dynamike?®.
Uwazat za nienaukowe przekonanie historykéw o braku wystepowania prawidtowo-
$ci w zyciu gospodarczym. Zaproponowalt natomiast podejscie instytucjonalno-
ewolucyjne (kompromisowe) wykorzystujac teorie ewolucji Karola Darwina, w ktorej
nastepuje powolna zmienno$¢ w spoteczenstwach ludzkich. T. Veblen odrzucit kon-

5 B. Fiedor, Nowa ekonomia instytucjonalna jako podstawa teoretycznej refleksji nad procesem
transformacji od gospodarki centralnie sterowanej do rynkowej, s. 1. dostep: http://www. wie-
dzainfo.pl. [Wejscie: 26-01-2011], s. 1; zob. M. Iwanek, ]J. Wilkin, Instytucje i instytucjonalizm
w ekonomii, Wyd. Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 1997, s. 11 i 30.

6 ]. Godtéw-Legiedz, Transformacja ustrojowa z perspektywy nowej ekonomii instytucjonalnej,
,Ekonomista” 2005, nr 2.

7 Szerzej: T. Veblen, Teoria klasy prézniaczej, Wyd. Muza, Warszawa 2008.

8 Nie zgadzat sie z pogladem, zZe w gospodarce za sprawg mechanizmu rynkowego wystepuje
harmonia, a egoistyczne dzialania jednostek przyczyniaja sie do maksymalnego dobrobytu
spotecznego

9 W opinii Karola Marksa wszelkie zmiany spoteczenstwa i gospodarki mialy przebiega¢ gwat-
townie (w drodze rewolucji), gdy tymczasem wcale tak by¢ nie musiato. W szkole historycznej
natomiast dostrzegt brak uogélnien.
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cepcje homo oeconomicus, uwazajac ja za zbyt uproszczony obraz jednostki ludzkiej,
na ktorej decyzje i wybory majg znaczny wptyw postawy, zwyczaje i normy zachowa-
nia majgce zrédta w warunkach spotecznych i historycznych, a takze w pewnych natu-
ralnych instynktach ludzkiej natury. Przeciwstawit sie indywidualistycznej i hedoni-
stycznej psychologii lezacej u podstaw ekonomii neoklasycznej, twierdzit, ze zacho-
wania jednostek egzystujacych w okreslonych systemach spoteczno-ekonomicznych
zdecydowanie lepiej wyraza psychologia spoteczna. Do pogladéw T. Veblena nawia-
zywali liczni krytycy kapitalizmu i odtwércy kapitalistycznej mysli spotecznej i eko-
nomicznej: miedzy innymi John R. Commons, Wesley C. Mitchell, John M. Clark,
Rexford G. Tugwell oraz Gardiner C. Meansa. Odrzucili oni, podobnie jak T. Veblen,
hedonizm jako filozoficzng i metodologiczna podstawe badania zachowania sie jedno-
stek w systemie ekonomicznym??, a w jego miejsce przyjeli tak zwanga psychologie
instynktéw lub podstawowe zatozenia i ustalenia filozofii pragmatyzmu i psychologii
behawioralnej.!! Mieli jednak krytyczny stosunek do filozofii spotecznej T. Veblena
i jej pesymistycznych implikacji. Nie podzielali pogladu o konieczno$ci upadku syste-
mu kapitalistycznego, nie negowali catkowicie uzytecznosci ekonomii neoklasyczne;j,
podkreslali jej przydatnos¢ zwtaszcza do celéw analizy krétkookresowej!2,

W kolejnych latach instytucjonalizm uwazany byt za ginacy kierunek mysli eko-
nomicznej. Dopiero po drugiej wojnie $wiatowej, za sprawg Johna K. Galbraitha, Cla-
rencea E. Ayresa, Gerharda Colma i Gunnara K. Myrdala instytucjonalizm, a w zasadzie
neoinstytucjonalizm, stat sie popularng koncepcja ekonomiczng. W literaturze przed-
miotu istniejg dwa sposoby interpretacji ekonomii neoinstytucjonalnej. Pierwszy spo-
sob, to traktowanie jej jako czeSci sktadowej szeroko rozumianej ekonomii neokla-
sycznej (neoklasyczna teoria instytucji, neoklasyczna ekonomia instytucjonalna). Ten
stosunek dobrze charakteryzuje Joseph Dorfman: Ojcowie instytucjonalizmu byli inte-
lektualnymi rebeliantami, ale nie byli krytykami z zewnqtrz, o niewielkim stopniu wta-
jemniczenia w swojej dyscyplinie. Byli to ludzie starannie wyksztatceni w tradycyjnej
doktrynie ekonomicznej, ale tqczyto ich niezadowolenie z ograniczen i nieelastycznosci
owej doktryny. W rezultacie ich rebelia nigdy nie zamierzata do usuniecia istniejqcej
nauki; ich wysitki skierowane byly na znalezienie nowych form analizy i przeksztatcania
starych narzedzi w nowe, tak, aby odpowiadaty one potrzebom XX wieku. Dazac do tego
rozszerzyli oni granice nauki, zar6wno jesli chodzi o gtebokos¢ badan, jak i zakres
analizy.13

Drugi sposdb, to traktowanie neoinstytucjonalizmu jako nowego paradygmatu
wspotczesnej ekonomii. Jest to interpretacja stuszniejsza, jesli przyjmuje sie za punkt

10 R. Choroénicki, Instytucjonalizm - amerykaniski bunt przeciwko doktrynie klasycznej, ,Studia
z Historii Mys$li Spoteczno-Ekonomicznej” 1972, nr 19, s. 74.

11 J. Dorfman, The Background of Institutional Economics, in: Institutional Economics, Berkeley
1964, p. 20.

12 K. Poskrobko, Dobra publiczne jako kategoria ekonomii zréwnowazonego rozwoju, w: Teore-
tyczne aspekty ekonomii zréwnowazonego rozwoju, red. B. Poskrobko, Wyd. WyZszej Szkoty
Ekonomicznej, Biatystok 2011.

13 J. Dorfman, The Background ..., op. cit,; cyt. za: M. Iwanek, ]. Wilkin, Instytucje i instytucjona-
lizm..., op. cit,, s. 26.
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wyijsScia poglad, Ze instytucjonalizm wyrasta z fundamentalnej krytyki podstawowych
zatozen metodologicznych i aparatu kategorialnego ekonomii neoklasycznej'4 i dazy
do zastagpienia statycznej konstrukcji neoklasycznej przez ewolucyjng konstrukcje dy-
namiczna.

Krytyka neoinstytucjonalistéw wobec ekonomii ortodoksyjnej zwraca uwage
ponadto na problem ograniczono$ci débr. Uzywana dotychczas przez ekonomistow
definicja ograniczonosci nie daje zadnej podstawy do analizy takich probleméw, jak
jakos¢ zycia czy realizacja spotecznie akceptowanych warto$ci niematerialnych
(na przyktad niektérych débr publicznych). Ograniczonos$¢ débr ma aspekt nie tylko
indywidualny, ale i spoteczny, nie mozna wiec méwic¢ o ograniczonosci, czy tez jej
braku odczuwanej przez okres$lone grupy i warstwy spoteczne. Ograniczono$¢ pro-
dukcji pewnych doébr nalezy rozpatrywaé¢ w zwigzku z warunkujacg ja niekiedy nad-
produkcjg, na przyktad sprzecznos¢ miedzy produkcjg débr prywatnych i débr pu-
blicznych.

Klasyczny instytucjonalizm i neoinstytucjonalizm nalezy traktowa¢ wiec jako
probe zastgpienia ekonomii gtéwnego nurtu. Nowa ekonomia instytucjonalna nato-
miast podejmuje prébe kompromisu miedzy realnym swiatem gospodarczym a elegancjq
teorii neoklasycznych’s, a jej celem jest uzupetnienie ekonomii neoklasycznej o nowe
teorie i koncepcje, ktdre pozwolg lepiej bada¢ procesy gospodarcze.

Nowa ekonomia instytucjonalna, a w szczegdlnosci teoria praw witasnosci, kosz-
tow transakcyjnych oraz wyboru publicznego moga okazac sie uzyteczne z punktu
widzenia analiz rzeczywistosci spoteczno-ekonomicznej podejmowanych w ramach
nowego paradygmatu - ekonomii zréwnowazonego i trwatego rozwoju.

2.  ZAtOZENIA EKONOMII ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Ekonomia zréwnowazonego i trwatego rozwoju jest nowo powstajacg gatezia
ekonomii o rodowodzie stricte heterodoksyjnym. Odznacza sie duza ztozonoscia pro-
bleméw badawczych. Obejmuje procesy gospodarowania oraz zjawiska ekonomiczne
w znaczenie szerszym ukladzie, niz robi to ekonomia gtéwnego nurtu. W ekonomii
gléwnego nurtu podstawowa uwaga poznawcza koncentruje sie na funkcjonowaniu
gospodarki, a pozostate uktady - spoteczenistwo, otoczenie przyrodnicze oraz otocze-
nie symboliczne - traktowane sa raczej jako bariery i uwarunkowania wptywajace na
gospodarkel6. Ponadto, podmioty gospodarujace, opieraja sie w swoich dziataniach na
elementach wywodzacych sie z zasady racjonalnego gospodarowania, a zwtaszcza
problemu efektywnos$ci i optymalnosci. Wykorzystywane kategorie oraz oparte na

14 B. Fiedor, Nowa ekonomia instytucjonalna jako ..., op. cit, s. 1.

15 B. Klimczak, Uwagi o powiqzaniach miedzy standardowq ekonomiq i nowq ekonomiq insty-
tucjonalng, w: Nowa ekonomia instytucjonalna. Aspekty teoretyczne i praktyczne, red. S. Rudolf,
Wyzsza Szkota Ekonomii i Administracji, Kielce 2005, s. 12.

16 S. Czaja, Nowe kategorie ekonomiczne w teorii zréwnowazonego i trwatego rozwoju, w: Teore-
tyczne aspekty ekonomii zréwnowazonego rozwoju, red. B. Poskrobko, Wyd. Wyzszej Szkoty
Ekonomicznej, Biatystok 2011, s. 159-160.
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nich wskazniki, oceniajgce zachowania podmiotéw gospodarujacych, maja jednak
dos¢ ograniczong pojemno$c¢ informacyjng oraz zakres interpretacji.

Ekonomia zréwnowazonego i trwatego rozwoju krytykuje ekonomie gtéwnego
nurtu za propagowanie zachowan ekonomicznych, ktére w imie tradycyjnie pojmo-
wanej racjonalnosci mikroekonomicznej prowadzg do utozsamiania dobrobytu spo-
tecznego ze wzrostem konsumpcji standardowych débr i ustug przy nieograniczonym
korzystaniu z zasobéw $rodowiskowych i niebraniu pod uwage potrzeb przysztych
pokolen?'’. Ponadto, w jej ramach rozpatruje sie jedynie zwiazki pomiedzy ujeciem
statycznym, opisywanym przez rownowage miedzy mikroelementami uktadu, a uje-
ciem dynamicznym, ktére jest opisywane przez zasady zachowania podmiotéw go-
spodarujacych (rysunek 5.1). Ekonomia zréwnowazonego i trwatego rozwoju rozpa-
truje natomiast problem, bardziej kompleksowo, w uktadzie gospodarka - spoteczen-
stwo - otoczenie przyrodnicze - otoczenie symboliczne. Statyka koncentruje sie
na strukturze organizacyjnej, ktora istnieje w otoczeniu barier oraz uwarunkowan
czasowych i przestrzennych. Dynamika skupia sie natomiast na mechanizmie funkcjo-
nowania, ktéry warunkowany jest zasadami zachowania elementéw strukturalnych
megauktadu, a takze catego megauktadu-megasystemu. Ujecie statyczne w potaczeniu
z ujeciem dynamicznym stanowi petny obraz istnienia oraz funkcjonowania megasys-
temu's.

Rysunek 5.1.
Relacje miedzy statyka a dynamika megasystemu
spoteczenstwo-gospodarka-srodowisko przyrodnicze - ujecie ekonomii gtdéwnego nurtu

Figure 5.1.
Relations between statics and dynamics of the megasystem society-economy-
-natural environment - perspective of mainstream economics
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Zrédto: S. Czaja, Nowe kategorie ekonomiczne w teorii zréwnowazonego i trwatego rozwoju,
w: Teoretyczne aspekty ekonomii zréwnowazonego rozwoju, red. B. Poskrobko, Wyd. Wyzszej
Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2011, s. 162.

17 B. Fiedor, Nowa ekonomia instytucjonalna ..., op. cit., s. 155.
18 S, Czaja, Nowe kategorie ekonomiczne ..., op. cit., s. 161-162.
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Rysunek 5.2.
Relacje miedzy statyka a dynamikq megasystemu
spoteczenstwo-gospodarka-srodowisko przyrodnicze - ujecie ekonomii
zrownowazonego i trwatego rozwoju

Figure 5.2.
Relations between statics and dynamics of the megasystem
society-economy-natural environment - perspective of economics of sustainable development
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Zrédto: S. Czaja, Nowe kategorie ..., op. cit., s. 163.

Przyjmuje sie, ze gospodarowanie w rozumieniu ekonomii zréwnowazonego
rozwoju jest to dziatalno$¢ ludzka w makrosystemie spoteczenstwo-gospodarka-
-Srodowisko, majaca na celu racjonalne wykorzystanie:

¢ zasobow, waloréw, sit i proceséw przyrodniczych;
¢ antropogenicznych narzedzi i proceséw wytwdrczych;
¢ ludzkiej wiedzy, umiejetnosci i zdolno$ci.

Celem gospodarowania jest zaspokojenie potrzeb bytu i szeroko rozumianego
rozwoju, zaréwno wspotczesnego, jak i przysztych pokolen.

Nowym problemem z punktu widzenia analiz ekonomicznych jest §rodowisko,
aw jego ramach racjonalne wykorzystanie zasobéw, waloréw, sit i proceséw przy-
rodniczych.

W zainteresowaniach ekonomii gtéwnego nurtu najwazniejsze jest przeciwdzia-
tanie i pokonywanie bariery zasobowej rozwoju. Takie ujecie sprowadza srodowisko
jedynie do roli czynnika produkcji. Czynnik 6w traktowany jest w najlepszym wypad-
ku jako réwnorzedny innym czynnikom. Istnieje jednak dos¢ powszechne przekona-
nie, Ze podaz Srodowiska jest stata i dodatkowo przewyzsza popyt, a w zwigzku z tym
nie stanowi dobra rzadkiego. Tym samym jego rola w procesach gospodarczych jest
marginalizowana. Tymczasem ekonomia zréwnowazonego rozwoju zaktada zbytni
redukcjonizm takiego podejécia i dostrzega jego szkodliwos¢. Srodowisko przyrodni-
cze, oprocz czynnika produkcji, stanowi takze naturalny habitat zycia cztowieka jako
gatunku homo sapiens. W tym ujeciu nie jest ono wytacznie przedmiotem procesu
gospodarowania, a wychodzi znacznie poza te ramy. Celem gospodarowania w ujeciu
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ekonomii zrownowazonego rozwoju jest zapewnienie trwatosci funkcjonowania nie
tylko systemu gospodarczego, lecz znaczenie szerzej - trwatosci funkcjonowania
i dlugookresowego rozwoju gatunku ludzkiego. Jednym z kluczowych warunkéw tej
trwatosci jest Srodowisko przyrodnicze. Takie ujecie prowadzi do wniosku, Ze ograni-
czanie Srodowiska jedynie w ramach procesu gospodarczego jest btedne, poniewaz to
$rodowisko, a nie rynek stanowi warunek sine qua non przetrwania gatunku ludzkie-
go. W zwigzku z tym wydaje sie, ze bardziej adekwatnym podej$ciem jest umieszcze-
nie procesu gospodarowania w ramach ,systemu srodowisko”. Innymi stowy Srodo-
wisko przyrodnicze potraktowa¢ mozna jako specyficzne otoczenie instytucjonalne
procesu gospodarowania.

W takim ujeciu, przydatny do opisu nowego paradygmatu proponowanego przez
ekonomie zrownowazonego rozwoju, moze sie okaza¢ dorobek nowej ekonomii insty-
tucjonalnej. Wprawdzie ta gatgz ekonomii nie traktuje ram instytucjonalnych jako
stricte sSrodowiskowych, ale raczej majace odniesienie do systemu spoteczenstwo,
jednak rozwigzania (teorie, opis rzeczywistosci) przez nia proponowane moga by¢
przetozone (transponowane) na system srodowisko. W szczego6lnosci dotyczy to teorii
praw wiasnosci, teorii wyboru publicznego i teorii kosztéw transakcyjnych.

3. MOZLIWOSCI WYKORZYSTANIA ROZWIAZAN NOWEJ EKONOMI
INSTYTUCJONALNEJ W WYBRANYCH KATEGORIACH EKONOMI|
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Teoria praw wtasnosci i kosztéw transakcyjnych

Dorobek nowej ekonomii instytucjonalnej moze okaza¢ sie przydatny do opisu
niektdérych probleméw rozpatrywanych w ramach ekonomii zréwnowazonego rozwo-
ju, w obszarze $srodowisko. Tym bardziej, ze sSrodowisko, jak i jego ochrona staty sie
wspotczesnie réwniez przedmiotem zainteresowania nowej ekonomii instytucjonal-
nej, gtoéwnie przez fakt, ze sSrodowisko przyrodnicze mozna traktowac jako specyficz-
ne dobro publiczne. Zdecydowana bowiem wiekszo$¢ zasob6éw i waloréw srodowi-
skowych, ktorych stan decyduje o jakosci srodowiska na przyktad powietrze, wody,
przestrzen geograficzna czy rézne uzytki pozaekonomiczne zwigzane z rekreacja
i walorami estetycznymi ma charakter takich débr, to znaczy mimo, ze posiadaja war-
tos¢ ekonomiczng, nie posiadaja bezposrednich cen rynkowych. Dobra te moga by¢
wytwarzane i konsumowane przez poszczegdlne podmioty funkcjonujgce w gospo-
darce, a przy tym nie wystepuje o nie rywalizacja.

Dobra publiczne stanowig specyficzny przypadek efektow zewnetrznych. Spraw-
ca efektu zewnetrznego stwarza sytuacje, w ktérej inne podmioty gospodarcze znaj-
duja sie w zasiegu jego oddziatywania. Niezaleznie od tego, czy jest to efekt dodatni
czy ujemny, to wszystkich dotycza jego skutki i nikogo nie mozna wykluczy¢. Zgodnie
z klasyczng definicja efektu zewnetrznego, wywotuja one rozbieznos$¢ miedzy koszta-
mi a korzy$ciami generowanymi przez osoby prywatne i spoteczenstwo. Powoduja
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nieefektywno$¢ w sensie Pareto alokacji zasobéw (przypisania zasobéw do okreslo-
nych celéw) i sa najbardziej typowa przyczyna zawodnos$ci rynku, wykorzystywana
jako argument na rzecz interwencji panstwa. W kontekscie dobr publicznych, wszyst-
kie ich korzy$ci maja charakter zewnetrzny, to znaczy dobra te nie sg wykorzystywa-
ne przez nabywcoéw, ale przez konsumentow.

Generowanie produkcyjnych i konsumpcyjnych efektéw zewnetrznych przez
dobra publiczne prowadzi do uzyskania korzysci spotecznej. Fakt ten ma kardynalne
znaczenie z punktu widzenia ekonomii zrownowazonego rozwoju. Przypusémy, zZe
pewien rolnik ma do wyboru nasadzenie lasu o zr6znicowanym, bogatym gatunkowo
drzewostanie. Las zostatby udostepniony turystom i stuzytby gtéwnie celom rekrea-
cyjnym i turystycznym. Z przyrodniczego oraz spotecznego punktu widzenia nasadze-
nie takiego lasu generowatoby korzystne efekty przyrodnicze oraz spoteczne i tym
samym stanowitoby dobro publiczne (wzbogacenie réznorodnosci biologicznej, re-
tencja wody). Innym rozwigzaniem, przed ktérym statby rolnik, bytoby nasadzenie
szybko rosngcego lasu iglastego przygotowywanego pod wycinke. Z przyrodniczego
oraz spotecznego punktu widzenia bytoby to rozwigzanie niekorzystne, rodzace raczej
koszty Srodowiskowe (uprawa monokultury, brak réznorodnosci gatunkowej, degra-
dacja gleby). Sposréd tych dwoch rozwigzan, rolnik zdecyduje sie raczej na wybér
rozwigzania drugiego, poniewaz korzys$ci prywatne ptyngce z szybkiej sprzedazy
drewna przewyzsza korzysci przyrodnicze i spoteczne, ktore datby dtugo rosnacy,
bogaty gatunkowo las.

Przyktadem moze by¢ fakt zablokowania przez samorzady gmin powiekszenia
Biatowieskiego Parku Narodowego z 10 do 30 tys. hektaréw. Argumenty, ze korzysci
przyrodnicze oraz spoteczne, powstate ze zwiekszenia waloréw turystycznych, pokry-
tyby dochody gmin powstate z wycinki drzew - zostaty odrzucone. Samorzady gmin
nie wybraty wiec rozwigzania, ktére generowatoby wieksze korzysci pozadane
ze spotecznego punktu widzenia, a rozwigzanie powiekszajace korzysci prywatne
gmin.

Przyktady te uwypuklaja problem podazy débr publicznych i generowanych
przez nie pozytywnych efektéw zewnetrznych, ktérych odbiorcami jest spoteczen-
stwo, najczesciej lokalne. Istnienie pozytywnych efektéw zewnetrznych powoduje
niedostateczng podaz dobr stanowigc tym samym przyczyne nieefektywnosci mecha-
nizmu rynkowego.

Punktem wyjscia do rozwiazania problemu efektéw zewnetrznych moze by¢
proponowana przez nowg ekonomie instytucjonalng: teoria praw wtasnosci i teoria
kosztéw transakcyjnych, a w przypadku débr publicznych - teoria wyboru publicznego.

Efekty zewnetrzne powstate przy korzystaniu z elementéw Srodowiska przy-
rodniczego mozna traktowac jako tworzenie sie zwigzkéw i relacji o charakterze po-
zarynkowym miedzy poszczegélnymi podmiotami gospodarczymi. Mogg one powsta-
wac¢ w warunkach niejednoznacznego okreslenia praw wtasnosci, ich braku lub nie-
skutecznej egzekucji. Kazdy z tych przypadkéw oznacza niedoskonatosci systemu
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praw wiasnosci.l? Teoria praw witasnosci podkresla natomiast znaczenie indywidual-
nych i transferowanych praw wiasnosci, w celu efektywnej alokacji zasobéw w go-
spodarce. Zgodnie nig, ostabienie czy niemozno$¢ faktycznego uzywania praw wia-
snoéci jako mechanizmu wykluczenia innych podmiotéw z zawtaszczania korzy$ci
osigganych przez wtasciciela, czy dysponenta okreslonego zasobu ekonomicznego,
musi prowadzi¢ do ostabienia systemu bodZcéw ekonomicznych - czyli wynagradza-
nia za ekonomicznie racjonalne dzialania, a karania za dzialania nieracjonalne?2o.
W teorii tej przyjeto, ze prawa wilasnos$ci pozwalajg ograniczy¢ zakres dziatan nieko-
ordynowanych przez rynek (niewymiennych), do ktérych nalezg negatywne i pozy-
tywne efekty zewnetrzne. Teoria ta zostata zapoczatkowana przez Ronalda Coase’a.
Do czasu publikacji jego artykutu The Problem of Social Cost 1960 roku dominowato
w teorii ekonomii podejscie, reprezentowane przez Arthura C. Pigou. W swoich roz-
wazaniach wychodzit on od tradycyjnego podziatu na uprawnionego poszkodowane-
go wilasciciela, ktérego nalezy chroni¢ i odpowiedzialnego za szkode agresora naru-
szajacego prawo wilasnosci, na ktdrego nalezy natozy¢ kare, ktora bedzie, wczesniej
nieistniejacym kosztem tego podmiotu lub zabroni¢ mu szkodliwej emisji. W ten spo-
sob szkodliwa emisja bedaca kosztem spotecznym zostanie wiaczona w rachunek
»agresora” i stanie sie jego kosztem prywatnym. Coase skrytykowat takie podejscie, po
pierwsze, z powodu zbyt duzej interwencji panstwa, po drugie uwazat, ze podmioty
dziatajgce na rynku same moga rozwiaza¢ problem, negocjujac warunki odpowie-
dzialnosci za efekty zewnetrzne. Jego zdaniem istota problemu zwigzanego z kosztem
zewnetrznym, czy tez spotecznym nie jest naruszenie cudzej wlasnos$ci przez narzu-
cenie na jej witasciciela kosztéw, w sytuacji gdy nie odnosi on korzysci z dziatalno$ci
powodujacej emisje. Za istote problemu R. Coase uznat konflikt o rzadkie zasoby.
W sytuacji tego konfliktu obie strony ponosza szkode - w przypadku emisji ponosi jg
na przyktad spoteczenstwo, a w przypadku zakazu emisji bgdz kary - emitent. 21

Coase uwazat, ze w niektdrych przypadkach istnieje mozliwo$¢ zapobiezenia
negatywnemu wplywowi wystepowania efektéw zewnetrznych na efektywnos$¢ spo-
teczno-ekonomiczng poprzez porozumienie (pertraktacje) podmiotéw bioracych
udziat w produkcji lub konsumpcji débr, co przy niskich kosztach transakcyjnych
datoby efektywne rozwigzanie. Alokacja zasobéw, po pierwsze, bytaby identyczna,
niezaleznie od alokacji praw wtasnosci, a po drugie, bytaby optymalna w rozumieniu
V. Pareto, tym samym problem efektéw zewnetrznych zostatby wyeliminowany?22.
Jednak wraz ze wzrostem skali dziatania i wielkoS$ci rynku oraz jego rozdrobienia,
koszty takiego porozumienia znacznie rosng. W przypadku pozytywnych efektéw
zewnetrznych, generowanych przez dobra publiczne - dziatalno$¢ danego podmiotu

19 Podstawy ekonomii srodowiska i zasobéw naturalnych, red. B. Fiedor, Wyd. C.H. Beck, War-
szawa 2002, s. 57.

20 S. Pejovich, The Economics of Property Rights. Towards a Theory of Comparative System, Dor-
drecht 1990.

21 R. Kubisz, Prawa wiasnosci a efektywnos¢ ekonomiczna w teorii Ronalda Coase’a. dostep:
www.bibliotekacyfrowa.pl [Wejscie: 31-10-2011].

22 Podstawy ekonomii srodowiska ..., op. cit., s. 91.
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rodzi korzysci u innych podmiotéw. Potencjalnie mozliwe jest wykluczenie odbiorcow
z konsumpc;ji tego dobra. Jednak koszt takiego wykluczenia jest znaczny i czesto ogra-
niczanie konsumpcji dobra przez podmioty trzecie jest nieoptacalne. Zgodnie z zato-
zeniami teorematu R. Coase’a, wiele probleméw zwigzanych z pozytywnymi efektami
zewnetrznymi datoby sie rozwigza¢, gdyby udato sie stworzy¢ prawa wtasnosci do-
puszczajace mozliwo$¢ wykluczenia. Za przyktad moze postuzy¢ czyste powietrze
w danym regionie. Powietrze w tym wypadku bedzie dobrem publicznym, z ktérego
korzysta spoteczno$¢ lokalna. Powstanie zaktadu emitujacego znaczne iloSci zanie-
czyszczen spowoduje degradacje dobra publicznego. Zaktad decydujac sie na emisje
zanieczyszczen nie uwzgledni faktu zmniejszenia uzytecznosci dobra publicznego,
poniewaz nie istniejg jasno okres$lone prawa wtasnosci. Innymi stowy, nie ma instytu-
cji, ktéra mogtaby wystepowac jako wtasciciel czystego powietrza i wykluczy¢ zaktad
z konsumpcji tegoz dobra. Zdaniem R. Coase’a, z ekonomicznego punktu widzenia,
kwestia, komu zostang przyznane prawa, nie ma zadnego znaczenia (niezaleznie od
pierwotnej alokacji praw wtasnosci, alokacja wtérna, ktora ustali sie w wyniku trans-
akgcji, bedzie paretooptymalna). Wtasciciel praw (w tym przypadku prawdopodobnie
byltby to sad) przeprowadzilby aukcje: poprositby emitenta o podanie kwoty, ktéra
bytby sktonny zaptaci¢ za prawo do emisji, a lokalne spoteczenistwo - o zapropono-
wanie wysoko$ci optaty, jaka sktonni byliby wnie$¢ w zamian za zakaz emisji. Na tej
podstawie wtasciciel zaoferowalby sprzedaz praw do powietrza grupie, ktéra zapro-
ponowata najwyzszg cene?3.

Rozwigzanie R. Coase’a pomija jednak problem gapowicza: poszczego6lni miesz-
kanicy nie majg bodZcow do ujawniania petnej wartosci, jaka ma dla nich czyste powie-
trze. Przyznanie praw wilasnosci ograniczytoby zakres wystepowania efektéw zew-
netrznych oraz probleméw tkwigcych w samej istocie débr publicznych. Jednakze
w przypadku wielu najwazniejszych ddébr publicznych, miedzy innymi czystego po-
wietrza, wprowadzenie praw wiasnosci jest albo niewykonalne, albo bardzo kosztow-
ne. Dzieje sie tak z powodu trudnos$ci z wykluczeniem z konsumpcji oraz bardzo wy-
sokich kosztéw transakcyjnych24 wigzacych sie z miedzy innymi z identyfikacjg wpty-
wu poszczeg6lnych podmiotéw na dany efekt czy okreslenia pojemnosci asymilacyjnej
Srodowiska przyrodniczego dla danego rodzaju polutanta. Ponadto, dochodza jeszcze
koszty alternatywne. James Buchanan rozumie je jako te, ktére podejmujacy decyzje
poswieca, wybierajac jedng z alternatyw. Koszt jest jego wtasng oceng korzysci lub
uzytecznosci, ktéra wedtug jego oczekiwan ma wynikaé¢ z samego wyboru. Tak rozu-
miany koszt:

¢ jest ponoszony wylacznie przez osobe dokonujacg wyboru, nie ma mozliwosci
przerzucenia tego kosztu na inne podmioty;

¢ jest zjawiskiem subiektywnym, istniejgcym jedynie w umysle podmiotu podej-
mujgcego decyzje;

23 ]. E. Stiglitz, Ekonomia sektora publicznego, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 158-159.
24 ]bidem, s. 158-159.
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 jest oparty na oczekiwaniach dotyczacych przysztych wydarzen (jest nakierowa-
nym na przysztos¢ konceptem ex ante);

e nie zostanie nigdy zrealizowany, poniewaz zostaje unicestwiony w momencie
podjecia alternatywnej decyzji, ktorej staje sie kosztem;

¢ nie moze by¢ mierzony przez kogo$ innego niz podejmujacy decyzje, nie ma bo-
wiem mozliwo$ci bezposredniej obserwacji wewnetrznych przezy¢ oséb doko-
nujacych wyboru.25

Koszt ten jest zwigzany z subiektywng uzytecznoscig, a nie z realnym czy mone-
tranym wymiarem gospodarki. Nie da sie go zmierzy¢ i poréwnac. Przyktadem takiego
kosztu moga by¢ straty psychiczne wynikajace ze zniszczenia przez efekty zewnetrzne
przedmiotéw, ktoérych wtasciciele sa z nimi bardzo zwigzani, a ktére nie przedstawiajg
wysokiej wartos$ci rynkowej, ani nie stuza do wytworzenia w przysztos$ci zadnego
dobra. Ludzie nie bedg sprzedawac¢ takich rzeczy wtasnie dlatego, Ze cena, jaka uzy-
skaliby na rynku nie przekraczataby subiektywnej wartosci, jakg te przedmioty dla
nich przedstawiaja. Stuszne jest stwierdzenie R. Coase’a, iz powstrzymujac ,agresora”
od uczynienia szkody, wywolujemy u niego pewng strate. Jednak taka strata réwniez
moze by¢ wewnetrzna i znacznie przekracza¢ w wymiarze psychicznym ewentualne
straty w dochodzie. Miedzyosobowe poréwnania subiektywnych uzytecznosci dwoch
0s6b sg mozliwe jedynie w przypadku stanu ré6wnowagi, gdzie rynkowa wycena débr
odzwierciedla indywidualne oceny uzytecznosci i jest niezmienna. W rzeczywistym
Swiecie wydaje sie to niewykonalne. Coase nie odnosi sie do powyzszych probleméw
i skupia sie na poréwnaniu kosztéw rozumianych jako ewentualne straty w docho-
dach stron bioracych udzial w pertraktacjach.26 Innymi stowy, R. Coase nie dostrzega
innych, niz ekonomiczna, warto$¢ débr, w tym réwniez débr publicznych (przyktado-
wo elementy Srodowiska mogg mie¢ rowniez warto$¢ historyczna, kulturowa, religij-
ng). W wiekszosci przypadkdow istnienie takich warto$ci jest pomijane z ekonomicz-
nego punktu wiedzenia, ale w przypadku negocjacji maja one realny wplyw na decyzje
stron. Uwzglednianie przez strony negocjujace innej niz ekonomiczna warto$¢ powo-
duje, ze wynegocjowana sytuacja nie bedzie paretooptymalna.

Krytykow teorii R. Coase’a jest wielu. Wéréd nich réwniez: Robin Hahnel i Kri-
sten A. Sheeran?’. Autorzy ci twierdza, ze nawet jezeli wystepuje tylko jeden zanie-
czyszczajacy i tylko jeden odbiorca zanieczyszczen, prawa do emisji sg dobrze zdefi-
niowane i nie wystepuja koszty transakcyjne, a negocjatorzy zachowuja sie racjonal-
nie to spotecznie optymalny wynik nie jest jedynym mozliwym, poniewaz negocjacje
dwustronne rzadza sie specyficznymi prawami. Koncepcja ta zostata zaczerpnieta
z teorii gier, ktéra pokazuje, ze rozwigzan danej sytuacji moze by¢ kilka zwtaszcza
przy braku lub ograniczonej informacji, a zmiana cho¢by drobnych warunkéw gry
moze znacznie wptynac na jej rezultaty.

25 ]. Buchanan, Cost nad Choice, Chicago 19609, p. 14-15; cyt. za: R. Kubisz, Prawa wtasnosci ..., op. cit.
26 [bidem.

27 Szerzej: R. Hahnel, K.A. Sheeran, Misinterpreting the Coase Theorem, ,Journal of Economics
Issues” 2009, March, p. 215-237.
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Teoria kosztéw transakcyjnych

Przyjmowanie zalozenia o pomijaniu kosztéw transakcyjnych, jak robi to eko-
nomia ortodoksyjna, jest mocno kontrowersyjne. W realnym $§wiecie wystepuja koszty
transakgji, ktore zaleza od instytucji, a zwtaszcza od systemu prawnego. Coase wielo-
krotnie podkreslat, ze podstawowe przestanie jego prac zostato zle zrozumiane.
Pod uwage brano jedynie cze$¢ teorematu, ktéra stwierdza, ze negocjacje miedzy
uczestnikami proceséw gospodarczych niezaleznie od rozktadu odpowiedzialno$ci
za efekty zewnetrzne prowadzg do maksymalizacji dobrobytu. Pomijano jednak za-
strzezenie, Ze taka sytuacja miataby miejsce, gdyby nie wystepowaly koszty transakcji.
Coase mocno akcentowat wystepowanie kosztéw transakcji, zwracajac tym samym
uwage na utomno$¢ analizy ortodoksyjnej i konieczno$¢ zmiany kierunku badan.2s
Kategoria kosztéw transakcyjnych pozwala rozszerzy¢ analize ekonomiczng na sfere
stosunkéw niewymiennych czy prawno-instytucjonalnych warunkéw funkcjonowania
zycia gospodarczego. Na poziomie mikroekonomicznym ich istnienie wymaga wpro-
wadzenia takiej kategorii do rachunku optymalizacyjnego podmiotu. Takie traktowa-
nie kosztow transakcyjnych powoduje, Ze po pierwsze, powinny by¢ one poddane
regule minimalizacji, po drugie, przedmiotem optymalizacji na poziomie mikroeko-
nomicznym sg koszty produkcji, dystrybucji i transakcji, a po trzecie, korzysci z inter-
nalizacji efektéw zewnetrznych powinny by¢ wyzsze od kosztéw?2°.

Na poziomie makroekoomicznym natomiast, kryterium minimalizacji kosztow
transakcyjnych nalezy rozumie¢ jako minimalizowanie kosztéw zwigzanych z funk-
cjonowaniem instytucji kierujacych (decyzyjnych). Przez instytucje kierujgce czy tez
decyzyjne nalezy rozumiec nie tylko instytucje koordynujgce réznego rodzaju dziata-
nia wewnatrz tadu ekologicznego czy tez w obszarze sSrodowisko, ale réwniez te koor-
dynujace procesem zréwnowazenia megasystemu gospodarka-spoteczenstwo-$rodo-
wisko. Biorgc pod uwage powyzsze, mozna powiedzie¢, ze kategorii wzrostu zréwno-
wazonego odpowiada kategoria swoistej rownowagi instytucjonalnej czy tez optimum
instytucjonalnego. Rownowaga ta pojmowana moze by¢ jako pewien stan hipotetycz-
ny, czy tez paretooptymalny, majacy miejsce wtedy, gdy grupy intereséw odpowiada-
jace poszczeg6lnym filarom zrownowazonego rozwoju uznajg, ze ewentualne korzy-
$ci, jakie moga osiggnac z tytutu zmiany struktury instytucjonalnej, s3 mniejsze niz
koszty dziatan lobbingowych czy klientystycznych niezbednych do przeprowadzenia
takich zmian.30

Paretooptymalny stan réwnowagi instytucjonalnej sprzyja niewatpliwie wpro-
wadzeniu koncepcji zréwnowazonego rozwoju, regulujac btedy rynku w dziedzinie
gospodarowania zasobami Srodowiska przyrodniczego oraz jego ochrony i prowadzac
do optymalnej alokacji zasob6éw. Jednak, przez duza ingerencje panstwa w ten proces,
nalezy mie¢ na uwadze, ze moze on skutkowa¢, poprzez analogie do btedéw rynku -

28]. Godtéw-Legiedz, Giowny nurt wspétczesnej..., op. cit., s. 569.
29 Podstawy ekonomii srodowiska..., op. cit., s. 98.
30 B. Fiedor, Nowa ekonomia instytucjonalna ..., op. cit,, s. 162-163.
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powstaniem wielu bledéw panstwa3l. Zwtaszcza w gospodarkach nowych, przede
wszystkim ze wzgledu na niedojrzalo$¢ demokratycznego systemu politycznego
i braku doswiadczenia. Niemniej jednak, brak takiego optymalnego stanu moze skut-
kowa¢ nieprecyzyjnym okres$leniem praw wtasnos$ci i wigzaé sie z niemozliwos$cig
egzekwowania korzysci z tych praw wynikajacych. Dlatego zasadne wydaje sie twier-
dzenie, ze stworzenie przez panstwo instytucji formalnych, zabezpieczajacych system
prywatnych praw wtasnos$ci, zmniejszajacych ogdlny poziom niepewnosci w gospo-
darce, jest jedng z elementarnych funkcji panstwa32. Stworzenie takiego systemu, po
pierwsze, zmniejszytoby koszty transakcyjne w gospodarce, po drugie, sprzyjatoby
wzrostowi efektywnosci gospodarowania, co przyczynitoby sie do realizacji celow
zréwnowazonego rozwoju.

Teoria praw wiasnosci bardzo wyraznie podkresla potrzebe jednoznacznego
okreslenia zakresu i podmiotu odpowiedzialnego za prawa czy dysponujgcego pra-
wami do okreslonych zasob6éw $rodowiskowych w celu optymalizacji funkcjonowania
procesu uzytkowania i ochrony $rodowiska, natomiast teoria kosztdw transakcyjnych
u$wiadamia ich istotnos$¢ i potrzebe minimalizacji do poziomu optymalnego.

Teoria wyboru publicznego

Z punktu widzenia ekonomii zréwnowazonego rozwoju, szczeg6lng uwage nale-
zy zwroci¢ na teorie wyboru publicznego, jako teorie zajmujaca sie miedzy innymi
mechanizmem dostarczania débr publicznych, a w szczegdlnosci rozpatrujaca kryte-
ria, ktéorymi powinno kierowac sie panstwo podejmujac decyzje o rodzajach, ilosci
i alokacji dostarczanych dobr publicznych. Przyktadowo, tworzac polityke ekologiczna
panstwa ustala sie pewien docelowy poziom ochrony i wykorzystania $rodowiska.
Mozna przyja¢ wiele kryteriéw wyboru takiego poziomu, na przyktad biorac pod
uwage skrajne kryteria - z jednej strony ,gtebokich ekologéw”, ktérzy uwazaja,
ze nalezy zaprzesta¢ emisji zanieczyszczen, z drugiej strony, z punktu widzenia przed-
siebiorcow, ktérzy uznaliby za najkorzystniejsze mozliwie najmniejsze ograniczenia
emisji zanieczyszczen do $rodowiska lub ich catkowity brak. Twércy polityki ekolo-
gicznej musza dokona¢ wiec wyboru kryteriow zapewniajgcych réwnowage intereséw
(najlepiej kierujac sie zasadg zrownowazonego rozwoju). W tym przypadku uzyteczna
moze okazac sie teoria wyboru publicznego, ktorej obszarem badawczym jest demo-
kratyczny system podejmowania decyzji w kwestiach publicznych, funkcjonowanie
mechanizméw politycznych, zachowanie sie pojedynczego obywatela, grup spotecz-
nych oraz ich rola w podejmowaniu decyzji publicznych. Prekursorem teorii wyboru
publicznego jest niewatpliwie Keneth Arrow, ktérego praca Social Choice and Indivi-
dual Values z 1951 roku stala sie dla wielu ekonomistéw inspiracja do poszukiwania
teorii wyjasniajacych podstawy wyboru w odniesieniu do sfery zjawisk wykraczajg-
cych poza tradycyjnie pojmowany obszar ekonomii. Gléwnym celem teorii wyboru
publicznego jest obiektywizacja kryteriow wyboru przy alokacji débr i redystrybucji

31 [bidem, s. 163.
32 Ibidem, s. 164.
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dochodéw, a wiec eliminowane, ograniczanie arbitralnosci i woluntaryzmu decyzyj-
nego wiadz publicznych.

Jedna z pierwszych préb wskazania mechanizmu wyboru poziomu dobra pu-
blicznego i opodatkowania byt model Erika R. Lindahla. Zostat on opublikowany
w 1919 roku, rozwiniety przez Johansena w 1963 roku i Kurta Malera w 1984 roku.
W modelu tym wskazany jest sposéb okres$lenia ilo$ci dobra publicznego i jego ceny
w postaci podatku. Inaczej méwigc, E.R. Lindahl przedstawit rozwiazanie, ktére pro-
wadzi do okre$lenia efektywnego poziomu dobra publicznego, podobnie jak mecha-
nizm rynkowy dla débr prywatnych. Réznica polegata na tym, ze dobra prywatne
nabywane s3 po tej samej cenie, lecz w réznych ilo$ciach, podczas, gdy dobro publicz-
ne wszyscy musza konsumowac w tej samej ilosci, majac rézng sktonnos¢ do zaptaty.
Problemem jest wiec wyznaczenie ,cen podatkowych” za dobro publiczne odpowied-
nich dla poszczeg6lnych konsumentéw. Zaktadajac, ze dwie osoby A i B majg dochody
poczatkowe réowne Ya i Yp oraz funkcje uzytecznosci okreslone wzgledem konsumpcji
dobra prywatnego X i dobra publicznego G, to:

Ua (XaiG), Up (XgiG), (1

Dobro publiczne finansowane jest z podatku, ktérego cze$c¢ t ptaci osoba A i cze$¢
(1-t) osoba B. Przeksztatcajac ograniczenia budzetowe mozna wyznaczy¢ ilo$¢ dobra
prywatnego w zaleznos$ci od poczatkowego zasobu i wysoko$ci podatku:

Ya=Xa+tG Yp=Xg + (l—t)G, (2)
Xa=Ya-tG, Xg=Yg - (1—t)G, (3)

Nastepnie, podstawiajac powyzsze réwnanie do funkcji uzyteczno$ci mozna
okresli¢ uzyteczno$¢ obydwu oséb jako funkcje obciazenia podatkowego t oraz ilosci
dobra publicznego G:

Ua=Ujx (YA - tG,G), U (YB - (1—)G,) 33 (4)

Na rysunku 5.3 przedstawiono, jak indywidualne krzywe obojetnosci okreslajace
preferencje pomiedzy dobrem prywatnym a publicznym zostajg przeniesione na
ptaszczyzne, na ktorej krzywe obojetnosci okreslaja preferencje pomiedzy poziomem
dobra publicznego a poziomem opodatkowania. 34

33 M. Jakubowski, Dobra publiczne i dobra wspélne, w: Teoria wyboru publicznego. Wstep do
ekonomicznej analizy polityki i funkcjonowania sfery publicznej, red. ]. Wilkin, Wyd. Naukowe
SCHOLAR, Warszawa 2005, s. 166-167.

34 D. Muller, Public Choice 11I, Cambridge University Press, Cambridge 2003, p. 18-20; cyt za:
M. Jakubowski, Dobra publiczne.... op. cit. s, 167.
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Rysunek 5.3.
Indywidualne krzywe obojetnosci

Figure 5.3.
Individual curves of indifference
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Zrédto: D. Muller, Public Choice III, Cambridge University Press, Cambridge 2003, p. 18-20.

Na rysunku 5.3a zaznaczono linie budzetowe réznigce sie udziatem osoby A
w finansowaniu (t) dobra publicznego (G). Linie te maja tym mniejsze nachylenie,
im mniejsze jest obcigzenie podatkowe danej osoby. W punktach przeciecia krzywej
obojetnosci U z réznymi liniami budzetowymi okre$la sie kombinacje t i G, ktérym
osoba A przypisuje takg sama uzytecznos¢ (punkty D, E, F). Zmieniajac udziaty podat-
kowe i analizujac preferencje osoby A wobec réznych kombinacji dobra prywatnego
i publicznego, mozna stworzy¢ mape obojetnosci, ukazujaca preferencje wobec kom-
binacji podatku i dobra publicznego. Na rysunku 5.3b przedstawiono jedna z takich
krzywych obojetnos$ci. Na krzywej tej leza punkty D i F, odpowiadajace tej samej cenie
podatkowej (t = %), lecz réznigce sie ilo$cig dobra publicznego oraz punkt E rézniacy
sie ceng podatkowsg (t = %2) i ilo$cig dobra publicznego. 35

Krzywe obojetnosci obydwu osdéb zostaty przedstawione na rysunku 5.4. Uzy-
teczno$c¢ osoby A rosnie wraz z przesuwaniem sie w do6t, bo maleje t, stanowigce czes¢
obciazenia podatkowego przypadajace na osobe A, a uzyteczno$¢ osoby B ro$nie wraz
z przesuwaniem sie w gore, poniewaz maleje jej udziat rowny 1-t.

Wedtug E.R. Lindahla osiggniecie réwnowagi mozliwe jest dzieki dziataniu ze-
wnetrznego arbitra wywotujgcego kolejne ceny podatkowe, na ktére poszczegélne
osoby zgtaszajg swoj popyt na dobro publiczne. Proces ten trwa dotad, az obydwie
osoby zglosza popyt na taka samg ilo$¢ dobra publicznego. Osiggnieta w ten sposéb
réwnowaga nazywana jest rownowagg E.R. Lindahla. Na rysunku 5.4 jest ona oznaczona
w punkcie L. W tym punkcie krzywe obojetnos$ci oséb A i B sa styczne (krzywe A; i By),

35 M. Jakubowski, Dobra publiczne..., op. cit., s. 168.
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obcigzenie podatkowe dla osoby A wynosi t;, a dla osoby B 1-t;, przy czym obydwie
osoby zgtaszaja che¢ na konsumowanie Gy, jednostek dobra publicznego.

Rysunek 5.4.
Réwnowaga E.R. Lindahla

Figure 5.4.
E.R. Lindahl equilibrium
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Zrédto: M. Jakubowski, Dobra publicznei ..., op. cit. s. 168.

Punkt L stanowi jednocze$nie optimum V. Pareto, poniewaz przesuniecie sie
w jakimkolwiek kierunku spowodowatoby zmniejszenie uzytecznosci ktorej$ z osob.
Optimum V. Pareto jest rdwniez ustanowione w punkcie E; bytoby ono w kazdym
punkcie stycznym krzywych obojetnosci A i B. Jednak w przypadku E obie osoby wola-
tyby konsumowac inng ilo$¢ dobra publicznego dla tego samego obcigzenia podatko-
wego E. Osoba A skorzystataby, gdyby ilos¢ dobra publicznego byta wieksza niz Gg,
a osoba B, gdyby byta mniejsza. W punkcie E osoby A i B zgtosityby inny popyt na
dobro publiczne i dlatego nie stanowi on réwnowagi E.R. Lindahla. 3¢

Model E.R. Lindahla pokazuje, ze w teorii istnieje mechanizm podobny do rynko-
wego, ktory prowadzi do spotecznie optymalnego poziomu dobra publicznego wraz
z cenami podatkowymi zgodnymi z indywidualnymi preferencjami. Ma on jednak
jedna wade; zaktada, Ze poszczegdlne osoby szczerze ujawniajg swoéj popyt na dobro
publiczne. Nie uwzglednia mozliwo$ci manipulacji ze strony réznych osoéb. W przy-
padku débr publicznych jest to problem bardzo istotny, z uwagi na niemozno$¢ wy-
kluczenia kogokolwiek z ich korzystania, dlatego tatwo jest manipulowaé¢ wycenami.
W wyniku takich negocjacji mozliwe jest w zasadzie osiggniecie kazdego punktu
na krzywej, nawet takiego, w ktérym korzysci beda osiggne tylko przez jedng osobe.

36 [bidem, s. 168.
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Rozwigzaniem tego problemu mogtoby by¢ zastosowanie tak zwanego podatku
Grovesa-Clarke’a. Jest to jedyny instrument w teorii ekonomii, za pomoca ktérego
mozna sprowokowac podmioty gospodarcze do rzetelnego deklarowania preferencji.
Jest to specyficzny podatek, majacy na celu zniechecenie do sktadania nierzetelnych
deklaracji, poniewaz ten, kto sktada taka deklaracje, ryzykuje wiecej niz wtedy, gdy
tego nie zrobi. Podatek Grovesa-Clarke’a jest tak zwanym ,podatkiem motywacyj-
nym”.37 Jednak do tej pory zaden rzad nie zdecydowat sie na jego wprowadzenie ze
wzgledu na problematyczne przeprowadzenie sondazu. Musiatby by¢ on przeprowa-
dzony réwnoczesnie i niezaleznie wsrdd duzej liczby podmiotéow. Niespetnienie tego
warunku mogtoby doprowadzi¢ do poznania preferencji jednej grupy przez innych, na
skutego czego wynik sondazu bytby zafatszowany. W praktyce nie stosuje sie tego
podatku; jest on zbyt kosztowny w stosunku do zamierzonego efektu.

k 3k ok

Propozycje przedstawione w opracowaniu nie rozwigzuja w sposéb satysfakcjo-
nujacy problemu podazy optymalnej ilosci débr publicznych. Rozwiazanie zapropo-
nowane przez E.R. Lindahla, ktére miato doprowadzi¢ do okreslenia efektywnego
poziomu dobra publicznego, ma zasadnicza wade - nie uwzglednia mozliwosci.
Pomocne mogtoby by¢ zastosowanie podatku Grovesa-Clarke’a, ale jego wprowadze-
nie jest bardzo ktopotliwe i kosztowne.

Propozycje oparte na teorii efektéw zewnetrznych, cho¢ wydaje sie, ze sa blizsze
rozwigzania problemu gospodarowania dobrami publicznymi, takze nie dajg konkret-
nych i niezawodnych do zastosowania rozwigzan. Budza one wiele watpliwosci i za-
strzezen. Powodem sg przede wszystkim3s:

¢ wysokie koszty transakcyjne - w tym koszty negocjacji, kontroli, funkcjonowania
instytucji;

e trudnosci z identyfikacja uczestnikdw negocjacji - szczegélnie w przypadku
okre$lenia praw wtasnosci, na przyktad do Srodowiska, zebranie opinii od
wszystkich lokalnych mieszkancéw bytoby zapewne bardzo kosztowne, opinia
jednej osoby, na przyktad przedstawiciela wtadz samorzadowych mogtaby nie
do konca odzwierciedla¢ zdanie poszczegdlnych obywateli;

¢ ustanowienie i alokacja praw wtlasnosci oraz okreslanie kosztéow i korzysci -
problem prawidtowego okreslania praw do débr wiaze sie bezposrednio z trud-
nosciami w okresleniu kosztéw i korzysci; koszty i korzysci naleza do tych sa-
mych oséb, na przyktad przedsiebiorstwo daje zatrudnienie okolicznym miesz-
kanicom, zatrudnienie przyniesie niewatpliwa korzys$¢; trudno jednoznacznie
okresli¢, kto poniesie korzysci (bezposrednie i posrednie), a kto koszty i jaka
powinna by¢ optata za zanieczyszczanie; nieuwzglednianie tak zwanych kosztow
alternatywnych;

37 Patrz: Ekonomia srodowiska i zasobéw naturalnych. Podrecznik dla studentéw i praktykiw,
red. H. Folmer i in., Wyd. Krupski i s-ka, Warszawa 1996, s. 55-75.
38 Szerzej: Podstawy ekonomii srodowiska ..., op. cit., s. 97-98.
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e zachowania o charakterze gapowicza - jednostki, ktére czerpia korzysci korzy-
stajac z dobr publicznych, ale same nie przyczyniaja sie do ich powstania;

e problemy redystrybucyjne - problem w okresleniu, kto ostatecznie poniesie
koszt zuzycia dobra publicznego.

Przed ekonomiag zréwnowazonego rozwoju stoi zatem powazne wyzwanie ba-
dawcze dotyczace rozwiazania problemu internalizacji efektéw zewnetrznych oraz
okreslenia efektywnego sposobu gospodarowania dobrami publicznymi. Do tej pory
ekonomisci zajmujacy sie problematyka zréwnowazonego rozwoju czerpali rozwigza-
nia bezposrednio z ekonomii sSrodowiska i zasob6w naturalnych. Ta gataZz ekonomii
neoklasycznej postugiwata sie z kolei rozwigzaniami wypracowanymi przez nowa
ekonomie instytucjonalna. Jak starano sie wykaza¢ w artykule, one wymagaja jednak
jeszcze wielu pogtebionych analiz. Badania nad efektywnymi i majgcymi silny walor
aplikacyjny rozwigzaniami problemu débr publicznych s3 szczegélnie wazne
ze wzgledu na fakt, Ze zaré6wno samo Srodowisko, jak i jego ochrona (a wiec specyficz-
ne dobra publiczne) s3, z punktu widzenia ekonomii zréwnowazanego rozwoju, inte-
gralna czescig procesu gospodarowania. W zwigzku z tym kategoria débr publicznych
powinna stanowic¢ jedng z podstawowych kategorii ekonomii zréwnowazonego roz-
woju, a badania w tym zakresie jeden z gtéwnych obszaréw badawczych nowo po-
wstajacych gatezi ekonomii.

Tekst powstat w ramach projektu ,,Wiedza i praktyka - klucz do sukcesu w biznesie” wspétfinan-
sowanego w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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NARZEDZIA KONSUMPCJI ZROWNOWAZONEJ

DARIUSZ KIELCZEWSKI

INSTRUMENTS OF SUSTAINABLE CONSUMPTION

Abstract

The realization of models of sustainable consumption is a complex process that requires an
active state policy. This policy must not be reduced to the universally accepted standard of
protecting a consumer: ,safety-information-protection-claims enforcing”. This ought to be in-
fluence that refers to all the possible problems related to the inability to realize sustainable
lifestyle. The current policy is too limited and, as it appears, it is based on the wrong premise
concerning rational behavior of consumers.

This policy ought to be adjusted to the specific national, regional and local conditionings.
In Poland there is a tendency to ,automatically” comply with EU standards and little attention is
paid to one’s own conditionings that are related mainly to arousing the aims and material aspi-
rations and to the relatively low level of ecological awareness of society.

Losy rozwoju zréwnowazonego w znaczgcym stopniu zaleza od perspektyw
zmian w funkcjonujacych wspétczesnie modelach produkcji i konsumpcji. To twier-
dzenie jest powtarzane w niemal wszystkich dokumentach programowych zwigza-
nych z tg idea i powoli mozna je uznawac za teze o charakterze aksjomatu. Oznacza to
potrzebe zwrdcenia szczegblnej uwagi na modele produkg;ji i style zycia jako czynniki
rozwoju zréwnowazonego, a réwnoczes$nie takze na to, ze obecne procesy produkcji
i spozycia dalekie sg od zréwnowazenia. Wynika z tego, ze zréwnowazona produkcja
i konsumpcja nie sg spontanicznymi procesami rynkowymi (przynajmniej w poczat-
kowym okresie wdrazania zrownowazonego rozwoju). To oznacza, Ze niezbedne jest
ich aktywne ksztattowanie.

96



1. DEFINICJA KONSUMPCJI ZROWNOWAZONE)

Pojecie konsumpcji zréwnowazonej i réwnowagi konsumenta jest od dawna
znane w ekonomii i nalezy do kluczowych kategorii teorii uzytecznosci konsumenta.
Jako réwnowage konsumenta opisuje sie sytuacje optymalnej kombinacji konsumo-
wanych débr. Dotychczas wiec problem zréwnowazenia konsumpcji byt analizowany
w kontekscie biezacych wyboréw nabywczych. Trwato$¢ konsumpcji rowniez jest
badana. Analizy skupiaja sie nad optymalizacjg relacji miedzy wydatkami na kon-
sumpcje biezaca i wydatkami na konsumpcje przyszta (oszczednosciami).! Z perspek-
tywy zagadnien rozwoju zrownowazonego te analizy sa niewystarczajace. Pojawia sie
problem dtugookresowej trwatosci spozycia oraz problem réwnowagi miedzy mozli-
wos$ciami konsumpcji obecnego i przysztych pokolen zwigzany z kwestia ich dostepu
do zasobéw zuzywanych i uzytkowanych w procesach konsumpcji. Pojecie konsump-
cji zréwnowazonej powinno by¢ uzupeinione o te aspekty. Przy tym chodzi nie o mi-
kroekonomiczng, jak w opisanym przypadku, lecz o makroekonomiczng, a jeszcze
lepiej uniwersalng definicje konsumpcji zréwnowazonej, ktérag mozna zoperacjonali-
zowal w perspektywie mikroekonomicznej, mezoekonomicznej, makroekonomicznej
oraz globalne;j.

Dotychczas konsumpcje zréwnowazong konstruowano raczej w perspektywie
mikroekonomicznej, przy czym uwzgledniano jednak tez wymiar makroekonomiczny.
Mozna wymieni¢ dwa sposoby konstruowania definicji tak rozumianej konsumpcji
zrownowazonej. W obu punkt wyjscia jest podobny. Przyjmuje sie, ze konsumpcja
zrownowazona ma by¢ zbiorem racjonalnych wyboréw nabywczych zmierzajacych
nie tylko do osiggniecia rownowagi konsumenta, lecz takze do realizacji celow zréw-
nowazonego rozwoju. Zatem zaktada sie, Ze konsumenci sg zdolni do podejmowania
racjonalnych decyzji w tej sferze. R6znice pogladéw polegaja na odmiennej interpre-
tacji przeszkdd uniemozliwiajacych te racjonalnos¢.

W radykalnym podejsciu do definiowania konsumpcji zréwnowazonej jako pod-
stawowg przyczyne istnienia niewtasciwych wyboréw konsumentéw przyjmuje sie
charakter wspotczesnej kultury. Ksztalttowanie zréwnowazonych wzorcéw spozycia
miatoby by¢ zatem elementem szerzej rozumianego projektu gtebokich zmian kultu-
rowych. Jest tu zawarte bezpos$rednie nawigzanie do pogladéw Ericha Fromma, ktory
wymieniat dwa podstawowe style zycia: ,mie¢” i ,by¢”. Styl zycia typu ,mie¢” to styl
zycia oparty na hedonizmie i materializmie. Styl zycia typu ,by¢” to styl oparty na
dazeniu do duchowej samorealizacji i realizowaniu warto$ci wyzszych. Wspétczesne
spoteczenstwo jest spoteczenstwem typu ,miec¢”, a wiec dazy do gromadzenia débr
materialnych, wysokiego poziomu konsumpcji oraz traktuje relacje miedzyludzkie w
spos6b instrumentalny gtéwnie jako co$, co ma zaspokoic¢ egoistyczne pragnienia lub
ma pomoéc w karierze. Gtéwnym no$nikiem takich postaw jest kultura masowa. Roz-
wigzaniem wspédtczesnych problemdéw powinno by¢, zdaniem radykatéw, konse-

1 Por. E.V. Bowden, J.H. Bowden, Ekonomia. Nauka zdrowego rozsqdku, Fundacja Innowacja,
Warszawa 2002, s. 381-404.
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kwentne i bezkompromisowe podazanie w strone rozpowszechniania Frommowskie-
go stylu zycia typu ,by¢” opartego na wartos$ciach duchowych i jednoznacznie odrzu-
cajagcego prymitywny materializm kultury masowe;j.

Utrwalenie sie antyekologicznych wzoréw produkcji i konsumpcji jest interpre-
towane przez Arne Naessa jako skutek braku $wiadomosci ekologicznej zwtaszcza
w kontekscie zwigzkéw miedzy egzystencja cztowieka i jego naturalnym otoczeniem:
ludzie nie stawiajq dostatecznie pogtebionych pytan. Gdyby stawiali takie pytania, wiek-
szo$¢ uznataby, Ze istnieje koniecznos¢ ratowania naszej planety przed zagtadq (...).
Wiekszosé¢ ludzi kieruje sie modq i reklamgq, i w ten sposob naraza sie na filozoficzne
i etyczne kalectwo.2 W konsekwencji uwaza on, ze najwazniejsze we wdrazaniu proek-
ologicznych wzorcdw konsumpcji sg dziatania edukacyjne oparte zaré6wno na przeka-
zywaniu wiedzy o Srodowisku i jego zagrozeniach, jak tez na bezposrednim kontakcie
ze $Swiatem przyrody. Istotne jest tez przeciwstawianie sie oddziatywaniu kultury
masowej i reklamy. W ten sposob jest mozliwe spoteczenstwo ekologicznej ascezy,
ktdrego cecha jest ograniczenie ilosci wykorzystywanych w konsumpcji débr i ustug
wynikajace ze Swiadomego ograniczenia materialnych aspiracji.? Takie spoteczenstwo
powinny cechowac:

¢ ustalenie gornej granicy zaspokojenia potrzeb i oparcie produkcji na zasobach
odnawialnych (mocna zasada trwatosci);

e stosowanie recyklingu;

e utrzymywanie wielkosci populacji ludzkiej na poziomie, ktéry nie zagraza od-
pornosci ekosystemow;

¢ rozwoj samorzadnosci i lokalnej autarkii gospodarczej;

¢ integracja w procesach rozwojowych dzieci, ludzi w wieku podesztym i niepet-
nosprawnych;

e ochrona réznorodnosci kulturowej i biologicznej.*

Powyzsze poglady majg utopijny charakter. Jest w nich zawarte statyczne po-
strzeganie relacji miedzy gospodarka a Srodowiskiem. Zaktada ono, Ze zmiana pozio-
mu presji poszczegélnych kategorii débr konsumpcyjnych na srodowisko nie moze
nastgpi¢, stad konieczna jest ich administracyjna reglamentacja. Ksztattowanie proek-
ologicznego stylu zycia w drodze edukacji prowadzacej ku wysublimowanej §wiado-
mosci ekologicznej moze stanowi¢ rozwigzanie skierowane tylko w strone wybranej
grupy konsumentéw, posiadajacych na tyle wysoka wrazliwo$¢ etyczng i spoteczng,
Ze rzeczywiscie beda oni $wiadomie ogranicza¢ potrzeby. Takie zjawisko raczej nie
bedzie powszechne. Natomiast zadekretowanie pewnej wielkosci konsumpcji oraz
$ciste sprecyzowanie jej form wydaje sie nierealne i sprzeczne z zasadami funkcjono-
wania otwartego spoteczenstwa demokratycznego.

2 B. Devall, G. Sessions, Ekologia gteboka, Wyd. Pusty Obtok, Warszawa 1995, s. 104-105.

3 A. Naess, Rozmowy, Pracownia na rzecz Wszystkich Istot, Bielsko-Biata 1992.

4 D. Liszewski, Przyczynek ekologii gtebokiej do dyskusji nad ksztattem kultury ekologicznej, w:
Kultura ekologiczna - Transformacja-Biznes, red. A. Papuzinski, Wyd. Bydgoskie Towarzystwo
Naukowe, Bydgoszcz 1999, s. 45.
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Interesujgce sg propozycje autoré6w reprezentujacych umiarkowane podejscie
do probleméw konsumpcji zrownowazonej. Dostrzegajg oni dwie kwestie: koszty
zewnetrzne i koszty transakcyjne.

Konsumpcja débr i ustug generuje koszty zewnetrzne w postaci degradacji $ro-
dowiska przyrodniczego, pogorszenia kontaktéw miedzyludzkich, obnizenia poziomu
zdrowia jednostek, a nawet dyskryminacji wybranych grup spotecznych i pracowni-
czych. Istotne jest wiec, by dokonata sie na tyle, na ile jest to mozliwe, internalizacja
kosztow zewnetrznych konsumpcji, a wiec, by nabywecy ptacili za szkody, ktére gene-
rujg (przyktadowo za posrednictwem systemu optat ekologicznych). Takie rozwigza-
nie sktaniatoby do poszukiwania przez konsumentéw débr nieucigzliwych dla $rodo-
wiska lub spoteczenstwa, dzieki czemu nieobcigzonych optatami.>

Niektérzy konsumenci bez watpienia pragneliby trwale korzysta¢ z takich form
konsumpcji, ktére bylyby nieucigzliwe dla sSrodowiska i spoteczenstwa. Problem jed-
nak w tym, Ze istnieje asymetria w relacji ,producent-konsument”. Paradoksalnie jest
ona skutkiem utrwalenia sie rynku konsumenta, na ktérym trwa bezwzgledna walka
0 nabywcéw miedzy producentami. Prowadzi to do stosowania coraz bardziej wyrafi-
nowanych technik marketingu bazujacych na doskonatej znajomosci psychologii, so-
cjologii i ergonomii. W efekcie konsumenci sg stale narazeni na ryzyko manipulacji
ze strony producentéw oraz na zatajanie przez nich rzeczywistych informacji o ofe-
rowanych dobrach i ustugach. W istocie nie majg pewnosci, jak ich decyzje nabywcze
wplywaja na $rodowisko, relacje spoteczne i zdrowie samych konsumentow.6

W efekcie autorzy z tego nurtu rozwazan z zakresu konsumpcji zréwnowazone;j
uwazajg, ze warunki konieczne realizacji wzorca takiej konsumpcji sa nastepujgce:

o ksztaltowanie Swiadomosci konsumenckiej;

¢ stosowanie instrumentéw ekonomicznych (optat, podatkéw, kaucji, subwencji
ekologicznych);

¢ wykorzystywanie instrumentéw administracyjno-prawnych;

s propagowanie proekologicznych i prospotecznych wzorcéw konsumpciji,

¢ rozwdj infrastruktury konsumpcji zapewniajacy szeroki dostep do zréwnowazo-
nych doébr i ustug.”

Réwniez wymienione definicje zrdwnowazonej konsumpcji obcigzone sa pew-
nymi uproszczeniami. Wiele zachowan nabywczych prawie nigdy nie posiada atrybu-
tu racjonalnosci, co wynika z faktu, ze rozliczne decyzje s3 podejmowane pod wpty-
wem impulsu, przyzwyczajen, rutyn i nawykéw. Réwniez efekt pokazowy i efekt sno-
ba ograniczaja racjonalno$¢ wybor6éw nabywczych. Nalezy tez podkresli¢, Ze realizacja
wzorcéw konsumpcji zrownowazonej powinna nastepowac niezaleznie od tego, na ile
Swiadome s3g decyzje konsumentdw oraz, jakie sa ich intencje. Zatem realizacja wzor-

5 Por. P. Hawken, H.L. Lovins, A.B. Lovins, Natural Capitalism, Taylor&Francis LTD. Earthscan
2012.

6 Por. H. Jastrzebska-Smolaga, W kierunku trwatej konsumpcji. Dylematy - zagrozenia - szanse,
Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2000.

7 Sustainable consumption: the implications of changing infrastructures of provision, eds.
D.H. Southerton, Chappells & B. Van Vliet Edward Elgar, Cheltenham 2004.
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cow konsumpcji zréwnowazonej wymaga okreslonego sposobu funkcjonowania cato-
ksztattu proces6w spozycia opisywanych w ramach ,systemu wielkiego konsumpcja”,
ktéry obejmuje uktad przedmiotowy konsumpcji (co jest konsumowane), jej uktad
podmiotowy (kto konsumuje), uktad organizacyjny (kto i co wptywa na konsumpcje)
oraz uklad przestrzenny (przestrzenne zréznicowanie konsumpcji).® Konsumpcje
zréwnowazong mozna rowniez definiowac¢ na poziomie mikroekonomicznym.?

Definicje konsumpcji zréwnowazonej w ujeciu makroekonomicznym autor arty-
kutu po raz pierwszy przedstawit w 2004 roku.19 Zapisujac, ze konsumpcja zréwno-
wazona jest taka strukturg systemu wielkiego konsumpcja, w ramach ktérej funkcjo-
nowanie poszczegélnych uktadéw konsumpcji oraz zwiazki i zalezno$ci miedzy nimi
umozliwiajg realizacje celéw zréwnowazonego rozwoju. W efekcie konsumpcja
wspotczesnego pokolenia nie ogranicza mozliwos$ci konsumpcji przysztych generacji.
Zrownowazone formy konsumpcji to takie formy, ktére sg niesprzeczne z celami
zrownowazonego rozwoju, przede wszystkim za$ stwarzajg mozliwosci kontynuacji
procesdw spozycia w dtugookresowej perspektywie.

Dotychczas przyjmuje sie, ze konsumpcja jest trwata, je$li utrzymywana jest

efektywna alokacja zasobéw miedzy produkcja débr konsumpcyjnych i produkcja
débr inwestycyjnych, ktéra rozszerza mozliwosci przysztej konsumpcji. Srodkiem
stuzacym zapewnieniu efektywnej alokacji sg stopy procentowe. Koncepcja rozwoju
zrownowazonego problem trwatos$ci konsumpcji ujmuje szerze;j.
Pojecie konsumpcji zréwnowazonej nalezatoby ujac jako interpretacje pojecia rozwo-
ju zrownowazonego odniesiong do spozycia. Wyznacznikami definicji konsumpcji
zréwnowazonej s wiec nastepujace cechy: trwato$¢, zrownowazenie i samopodtrzy-
mywanie sie.

Trwato$¢ konsumpcji oznacza, ze utrwala sie taki ksztalt jej proceséw, ktory
zapewnia maksymalizacje dobrobytu konsumentéw w nieograniczonym wymiarze
czasowym. Oznacza to, ze procesy konsumpcji powinny cechowac¢ sie atrybutem sa-
mopodtrzymywania sie, czyli zawierania w sobie mechanizméw minimalizujgcych
ryzyko wewnetrznych zaburzen ograniczajacych lub uniemozliwiajacych dalsza kon-
sumpcje.

Zrownowazenie konsumpcji mozna zidentyfikowa¢ w nastepujacych aspektach:

¢ ekonomicznym: ustalona zostaje efektywna proporcja miedzy konsumpcja bie-
z3ca a konsumpcja przyszty, tym samym procesy konsumpcji nie przyczyniaja sie
do istotnych zaburzen rownowagi gospodarczej;

e ekologicznym: maksymalizowana jest uzytecznos$¢ konsumpcji przy jednocze-
snym zachowaniu uzytecznoSci i jako$ci zasobéw naturalnych i $rodowiska
przyrodniczego, umozliwiajacym bezposrednia konsumpcje débr Srodowisko-
wych; materialny poziom konsumpcji dostosowany jest do wymogoéw funkcjo-

8 Systemowe ujecie konsumpcji, patrz: ]. Kramer, Konsumpcja w gospodarce rynkowej, PWE,
Warszawa 1997.

9 H. Manteuffel Schoege, Zarys probleméw ekonomiki srodowiska, Wyd. SGGW, Warszawa 2005.
10 D. Kietczewski, Konsumpcja a perspektywy trwatego i zréwnowazonego rozwoju, Wyd. Uni-
wersytetu w Biatymstoku, Biatystok 2004.
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nowania gospodarki okreznej, co jest rGwnoznaczne z imperatywem preferowa-
nia form konsumpcji mozliwie najmniej ucigzliwych dla srodowiska;

e spotecznym: konsumpcja jest wzglednie réwno roztozona, czyli dostepna dla
wszystkich ludzi niezaleZnie od czasu i przestrzeni, przynajmniej w zakresie
dobr spotecznie pozadanych; zréwnowazenie spoteczne konsumpcji oznacza
takze imperatyw preferowania form konsumpcji, ktére w mozliwie najmniej-
szym stopniu powodujg problemy spoteczne lub przyczyniajg sie do ich rozwig-
zywania przyktadowo generujac nowe miejsca pracy, przyczyniajac sie do wzro-
stu réznorodnosci kulturowej;

e psychologicznym: procesy konsumpcji przyczyniaja sie do wzrostu jakosci zycia,
czyli ustalania sie optymalnej rownowagi miedzy konsumpcja materialng a za-
spokojeniem potrzeb niematerialnych;

¢ demograficznym: uwarunkowania demograficzne nie stanowig trwatej bariery
wzrostu konsumpcji; zwieksza sie dtugos¢ zycia, poprawia sie stan zdrowia kon-
sumentow, a przynaleznos¢ do grupy demograficznej lub spoteczno-zawodowej
nie stanowi istotnej bariery konsumpcji dobr spotecznie pozadanych;

e przestrzennym: sposoby zaspokajania potrzeb nie naruszaja zasad tadu prze-
strzennego;

¢ intertemporalnym: powyzsze wymiary zrownowazenia konsumpcji sg mozliwe
do spelienia w nieograniczonej perspektywie czasowe;j.!1

Tak sformutowana definicja ma charakter normatywny. Okresla ona postulaty
wobec realnych proceséw konsumpcji. Chodzi o to, by pozadane formy konsumpcji
przewazaty wobec niepozadanych oraz, by istniaty mechanizmy ograniczajace zaréw-
no pojawianie sie, jak tez skutki konsumpcji nietrwatej. Przy tym, spetnienie warunku
trwato$ci wymaga okreslonego ksztattu poszczegélnych uktadéw systemu konsump-
cji, czyli spetnienia konkretnych przestanek ekonomicznych.

W tej definicji zawarto makroekonomiczne ujecie konsumpcji zréwnowazone;j.
Natomiast w ujeciu mikroekonomicznym jest to kierowanie sie reguta imperatywu
ekologicznego konsumenta oraz regulg imperatywu spotecznego. Realizacja impera-
tywu ekologicznego jest bardzo prosta. Wystarczy stosowaé sie do nastepujacych
zasad procesu decyzyjnego:

« jesli mozesz, selekcjonuj rodzaj materii lub/i energii uzywanych do zaspokajania
danej potrzeby, wybieraj rodzaje mniej uciazliwe dla sSrodowiska, w szczegdlno-
$ci, jesli mozesz zaspokoi¢ swoja potrzebe ustuga zamiast produktem material-
nym, zréb to;

e jesli mozesz, minimalizuj ilo$§¢ materii lub/i energii uzywanych do zaspokojenia
danej potrzeby; w szczegblnosci ograniczaj poziom zaspokajania danej potrzeby;

e jesli mozesz, maksymalizuj efektywno$¢ wykorzystania materii lub/i energii;
w szczegdlnosci maksymalizuj czas wykorzystania oraz wielofunkcyjnos$¢ pro-
duktu;

11 Por. takze inne publikacje autora: D. Kietczewski, Konsumpcja..., D. Kietczewski, Struktura
pojecia konsumpcji zréwnowazonej, ,Ekonomia i Srodowisko” 2005, nr 2.
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¢ jesli mozesz, segreguj zuzyta materie lub/i energie; rozdzielaj odpady, usuwaj
w sposdb posegregowany skutki zaspokojenia potrzeby.!2
Schemat procesu decyzyjnego zgodnego z tym imperatywem przedstawia rysu-
nek 6.1.

Rysunek 6.1.
Imperatyw ekologiczny konsumenta

Figure 6.1.
Consumer’s ecological imperative

Potrzeby

v

v

Wybér sposobu Okreslenie Konsumpcja Wybdr sposobu

realizacji potrzeby poziomu realizacji - proces realizacji usuwania skutkow
potrzeby potrzeby realizacji potrzeby

Selekcja Minimalizacja Maksymalizacja Segregacja

» b

Rynek “Rynek” sposobdéw
zaspokojenia Konsument Konsument usuwania skutkow
potrzeby realizacji potrzeby

Zrédto: B. Michaliszyn, R. Janikowski Przyczynek do zréwnowazonej konsumpcji, ,Cztowiek
i Przyroda”1997, nr 6, s. 66.

Kierowanie sie imperatywem spotecznym oznacza natomiast podejmowanie
takich decyzji nabywczych, ktére nie beda pogtebiac istniejacych probleméw i wy-
zwan spotecznych ani nie beda generowaé nowych.

Istote konsumpcji zréwnowazonej w ujeciu mikroekonomicznym przedstawia
tabela 6.1.

W ujeciu mikroekonomicznym tak rozumiana konsumpcja zréwnowazona réw-
niez ma charakter normatywny - wskazuje jak powinien wyglada¢ zréwnowazony
styl zycia.

12 H. Manteufell Schoege, Zarys ..., op. cit. s. 88-89. Autorami koncepcji ekologicznego imperaty-
wu konsumenta sa B. Michaliszyn i R. Janikowski.
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Tabela 6.1.
Konsumpcja zré6wnowazona w ujeciu mikroekonomicznym

Table 6.1.
Sustainable consumption in microeconomic perspective

Wymiar Reguta zachowania konsumenta

Ekologiczny Presja konsumpcji na $rodowisko jest zminimalizowana i nie ogranicza
dostepu do débr i ustug Srodowiska bezposrednio konsumowanych (powie-
trze, woda, krajobraz)

Ekonomiczny Aktualny poziom zycia daje sie kontynuowac w przysztosci, a dostep do débr
merytorycznych!3jest zagwarantowany

Spoteczny Zachowane sa dobre relacje spoteczne, nie wspiera sie reziméw, koncernéw
wyzyskujacych pracownikéw, preferuje sie dobra i ustugi oferowane przez
przedsiebiorstwa spotecznie odpowiedzialne

Psychologiczny Istnieje rownowaga miedzy zaspokojeniem potrzeb materialnych
i niematerialnych

Demograficzny Wychowuje sie dzieci chciane i szczesliwe

Przestrzenny Wspiera sie inicjatywy na rzecz sprawiedliwego rozktadu przestrzennego
dobrobytu oraz szanuje zasady geograficznego tadu przestrzennego

Intertemporalny Ogranicza sie zachowania prowadzace do nieodwracalnych zmian
w srodowisku uniemozliwiajacych swobode wyboru Sciezki rozwoju
przez przyszte pokolenia

rédto: opracowanie wtasne.

2. WSPOLCZESNA KONSUMPCJA JAKO KONSUMPCJA NIEZROWNOWAZONA

W realnych procesach konsumpcja daleka jest od zréwnowazenia. Istnieje wiele
wymiaréw tego braku réwnowagi.

Pierwszym z nich jest wymiar srodowiskowy (ekologiczny). Wszelkie wskazniki
opisujgce relacje miedzy gospodarkg i Srodowiskiem przyrodniczym pokazuja,
ze presja konsumpcji na Srodowisko stale ros$nie. Najbardziej wyraziscie przedstawia
to wskaznik okreslany jako $lad ekologiczny (ecological footprint). Oznacza on po-
wierzchnie obszaru niezbednego do zaspokojenia potrzeb zyciowych osoby, spotecz-
nosci, populacji. Do jego obliczenia uwzglednia sie pie¢ kategorii: Zywno$¢, mieszka-
nie, transport, dobra przemystowe, ustugi. Kazda wymieniona kategoria zostaje opi-
sana w kontekscie wptywu na $rodowisko poprzez wielko$¢ obszaru (kategorie prze-
strzenng) wykorzystanego dla zaspokojenia danej potrzeby. Wyrdznia sie nastepujace
kategorie przestrzenne:

e energia: powierzchnia terenu potrzebnego do zasymilowania ilo$ci dwutlenku
wegla emitowanego wskutek spalania paliw kopalnych;

13 Dotyczy to ddbr, do ktérych wszyscy powinni mie¢ dostep. Jest to przede wszystkim zywnos¢,
mieszkanie, podstawowa opieka socjalna i zdrowotna oraz podstawowe wyksztatcenie.
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e degradacja: przestrzen zdegradowana oraz zurbanizowana;

e ogrod: przestrzen niezbedna do produkcji warzyw i owocow;

e pastwiska: przestrzen pdl niezbednych do produkcji nabiatu, miesa i welny;

e pola: przestrzen upraw roslinnych niezbednych do konsumpcji Zzywnosci i nie-
ktérych artykutow przemystowych;

e las: powierzchnia lasu przeznaczona do produkcji drewna i papieru.

Punktem odniesienia dla $§ladu ekologicznego jest przestrzen ekologiczna, czyli
powierzchnia obszaru, ktdra jest dostepna dla danej osoby (gospodarki krajowej)
i tym samym powinna wystarczy¢ do zaspokojenia jej potrzeb konsumpcyjnych. Jesli
wielko$¢ Sladu ekologicznego przewyzsza wielkos$¢ przestrzeni ekologicznej, to kon-
sumpcja jest niezrownowazona. Oznacza to, ze zaspokajanie potrzeb konsumpcyjnych
odbywa sie kosztem degradacji $rodowiska i uszczuplenia jego zasobéw, co stwarza
zagrozenie trwato$ci istnienia $rodowiska, gospodarki i spoteczenstwa. Wartosci
wskaznika pokazuja, ze cho¢ wielko$¢ presji na $srodowisko waha sie wewnatrz dos¢
waskiej amplitudy, to jednak stale jest on zbyt wysoki i prowadzi do gwattownego
spadku dostepnej przestrzeni ekologicznej. Slad ekologiczny waha sie od 1961 roku
miedzy wielko$ciami 2,2-2,8 ha z tendencja spadkowa w ciagu pierwszej dekady
XXIwieku. Jednak dostepna przestrzen ekologiczna zmniejszyla sie w tym samym
okresie z 3,5 do 1,8 ha, co oznacza spadek o potowe i §wiadczy o drastycznym prze-
kroczeniu pojemnos$ci srodowiska przyrodniczego ze wzgledu na presje produkcji
i konsumpcji.1*

Kolejnym wymiarem jest wymiar ekonomiczny. Obecne zjawiska kryzysowe
wskazuja, ze dobrobyt ekonomiczny krajéow wysoko rozwinietych byt budowany na
kredyt. Swiadczy o tym fala kryzysu z lat 2007-2008, ktéra zwigzana byta z zadtuze-
niem gospodarstw domowych, a jeszcze bardziej fala obecna z dramatycznymi skut-
kami zwigzanymi z zadtuzeniem budzetéw panstw - Grecji, Wtoch, Hiszpanii, Portuga-
lii, Wegier - oraz powszechnym obnizaniem ratingu najbogatszych panstw §wiata.

W wymiarze spotecznym i przestrzennym konsumpcja jest niezréwnowazona ze
wzgledu na stale rosnace kontrasty spoteczne. Swiadcza o tym nastepujace liczby:

¢ 815 mln ludzi cierpi gtéd, w tym jedna czwarta to dzieci;
¢ codziennie umiera z gtodu 110.000 osdb, w ciggu roku zas 40 mln ludzi, w tym

7 mln dzieci;

o zaledwie 1/3 ludnos$ci $wiata jest dobrze odzywiona, 1/3 jest niedozywiona,

a 1/3 gtoduje;

¢ spadek liczby os6b niedozywionych odnotowano w ciggu ostatniej dekady w za-
ledwie 30% krajow;
¢ ponad miliard ludzi w krajach rozwijajacych sie nie ma dostepu do czystej wody,

a 2 mld 600 tys. mieszkancow tych panstw zyje w ztych warunkach sanitarnych;

¢ dochdd nieprzekraczajgcy 2 USD dziennie osigga 3 mld ludzi na $wiecie;

14 Living Planet Report 2010, WWF, Gland 2010.
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¢ dochdd nieprzekraczajacy 1,25 USD dziennie osigga 1,3 mld ludzi na $wiecie.15

Wymiar psychologiczny niezrownowazenia konsumpcji to przede wszystkim
wzrost zachorowan na wybrane choroby cywilizacyjne. Takze w Polsce stale wzrasta
liczba zachorowan na nerwice, depresje, choroby psychiczne oraz choroby powigzane
ze wspoéiczesnym trybem zycia takie, jak choroby uktadu krazenia, cukrzyca, choroby
uktady trawiennego.1®

Powyzsze problemy przekladajg sie na wymiar intertemporalny. Kurczaca sie
przestrzen ekologiczna to zagrozenie, Ze przyszte pokolenia nie bedg miaty dostepu
do dobrej jakosci Srodowiska przyrodniczego. Kryzys ekonomiczny to problemy
z zaspokojeniem potrzeb materialnych, zwtaszcza przez osoby w wieku emerytalnym,
co wigze sie niewydolnoscig systemdéw emerytalnych w wiekszos$ci krajow. Natomiast
kontrasty spoteczne to ryzyko zycia w $wiecie niestabilnym politycznie, wstrzgsanym
nieustannymi konfliktami.

Podjecie tych probleméw wymaga prowadzenia polityki zrdwnowazonej kon-
sumpcji.

Tabela 6.2.

Rodzaje narzedzi konsumpcji zréwnowazonej

Table 6.2.
Types of instruments of sustainable consumption

Wyszczegélnienie

Strategie i plany dziatania e strategie i plany dziatania na rzecz konsumpcji zréwnowazonej
» strategie rozwoju zréwnowazonego
¢ plany dziatan srodowiskowych

Instrumenty regulacyjne e normy emisji i immisji

¢ normy produktowe

¢ regulacje dotyczace ekoprojektowania
¢ normy energochtonnos$ci budynkéw

Instrumenty ekonomiczne e optaty i podatki ekologiczne
¢ dotacje na odnawialne energie i energooszczedne budownictwo
¢ handel emisjami

Instrumenty informacyjne ¢ edukacja konsumencka
¢ ekologiczne znaki towarowe

Dobrowolne porozumienia ¢ partnerstwo publiczno-prywatne
e systemy zarzgdzania Srodowiskowego
¢ forum handlu detalicznego

Zrédto (zmodyfikowane): B. Ryszawska-Grzeszczak, Kategorie ekonomii zréwnowazonego roz-
woju na poziomie gospodarstwa domowego, w: Ekonomia zréwnowazonego rozwoju w swietle
kanonéw nauki, red. B. Poskrobko, Wyd. Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2011, s. 118.

15 Na podstawie: World Health Report 2010, [http://www.who.int/rpc/whr2012/en/index. html],
[Wejscie: 25-01-2012]; Water Supply nad Sanitation, UNDP, http://www.beta.undp.org/ content/
undp/en/home/ourwork/environmentandenergy/focus_areas/water_and_ocean_ governance/
water-supply-and-sanitation.html, [Wejscie: 25-01-2010].

16 Na podstawie: Rocznik statystyczny 2011, GUS, Warszawa 2011.
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Aby odpowiedzie¢ na pytania, w jakich kierunkach nalezy prowadzi¢ oddziaty-
wanie polityczne, nalezy okresli¢ przyczyny, dla ktérych konsumenci zachowujg sie
w spos6b niezgodny z wymogami konsumpcji zrownowazonej. Nalezy do nich zaliczy¢:

e rutyny - nawyki i przyzwyczajenia sprzeczne z wzorcem konsumpcji zréwnowa-
zonej;

¢ brak wiedzy - o skutkach konsumpcji, o charakterze produktéw, uleganie stereo-
typom, nieuczciwe praktyki producentéw;

e obojetny lub negatywny stosunek do spraw zréwnowazonej konsumpcji;

e brak dostepu do odpowiedniej oferty produktowej - zbyt ubogi asortyment, sta-
ba infrastruktura, niska jako$¢ produktéw, brak zainteresowania ze strony pro-
ducentow;

e brak srodkéw finansowych - niemozno$¢ zaspokojenia podstawowych potrzeb;

* nadmierne aspiracje materialne;

e dodatkowe koszty niezbedne przy nabywaniu débr i ustug zréwnowazonych.
Kazdy z tych probleméw wymaga uzycia okre$lonego rodzaju narzedzi polityki.

Potencjalne narzedzia zostaty przedstawione w tabeli 6.2.

Kazde z wymienionych narzedzi mozna wykorzysta¢ do zniwelowania negatyw-

nych skutkéw wymienionych zachowan konsumenckich.

3. WYKORZYSTANIE NARZEDZI KONSUMPCJI ZROWNOWAZONE)J

Wiele zachowan nabywczych ma charakter rutynowy. Sa to nawyki nabyte
w wyniku do$wiadczen wiasnych, a takze nabyte w wyniku powielania zachowan
innych cztonkéw gospodarstwa domowego, przyjaciét, znajomych. Ich cechg jest to, ze
zachowania takie sa nieu§wiadomione, dlatego szczegdlnie trudno jest je zwalczac.

Najskuteczniejsze moze by¢ zastosowanie instrumentéw ekonomicznych, przede
wszystkim oddziatywanie cenowe, czyli obcigzenie produktéw niezrownowazonych
dodatkowym podatkiem lub optata, a nawet instrument regulacyjny, ktéorym jest za-
kaz produkowania okreslonego rodzaju débr i ustug. Waznym instrumentem jest tak-
ze edukacja konsumencka skierowana na ksztaltowanie pozadanych z perspektywy
zréwnowazonego rozwoju rutyn i nawykéw nabywczych. Szczegdlnego rodzaju na-
rzedziem, ktdre moze okazac sie przydatne w tworzeniu nowych rutyn sa dobre prak-
tyki sektora publicznego, na przyktad zielone zamdwienia publiczne. Kontakt konsu-
menta z proekologicznie nastawionym urzedem u$wiadamia mu, Ze takie zachowania
sg istotne takze w jego Zyciu codziennym.

Kolejnym problemem, pojawiajacym sie po stronie konsumenta, ktory przyczy-
nia sie do powielania wzorcéw konsumpcji niezréwnowazonej, jest obojetny lub wro-
gi stosunek danej osoby do kwestii zrownowazonego rozwoju. Jest to dosy¢ czesto
spotykana sytuacja takze w polskim spoteczenstwie.l” Charakterystyczne, Ze nega-

17 A. Bottromiuk, Polskie spoteczeristwo wobec idei i zasad zréwnowazonego rozwoju, ,Problemy
Ekorozwoju” 2010, t. 5, nr 2,s. 107-116.
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tywny stosunek do zréwnowazonego rozwoju czesciej wyrazaja osoby o pogladach
prawicowych.

W odniesieniu do tej grupy konsumentéw znaczenie ma caty szereg réznorod-
nych instrumentéw. Wsrdd nich wymieni¢ nalezy przede wszystkim:

¢ edukacje na rzecz zréwnowazonego rozwoju: u§wiadomienie istoty tej koncepcji
rozwojowej oraz korzysci, ktére wynikaja z jej wdrozenia;

e dobre praktyki sektora publicznego i przedsiebiorstw w sferze zré6wnowazonego
rozwoju, ktére uswiadamiaja, zZe realizacja zasad zrownowazonego rozwoju nie
musi by¢ sprzeczna z interesami ekonomicznymi danego konsumenta;

e edukacje konsumencka uswiadamiajaca zalety débr i ustug proekologicznych;

e narzedzia ekonomiczne i regulacyjne: optaty, podatki, kaucje, normy produktowe.
Podobne narzedzia mozna wykorzysta¢ w sytuacji braku wiedzy danego konsu-

menta o zrownowazonym rozwoju oraz zrownowazonej konsumpcji, a takze braku
wiedzy na temat, jak oddziatuja na Srodowisko przyrodnicze poszczegélne dobra
i ustugi.’®8 W tym przypadku jednak szczegdlny nacisk nalezy potozy¢ na edukacje
konsumencka, rozwoéj systemu ekologicznych znakéw towarowych oraz egzekwowa-
nie od producentéw obowiazku peinej informacji o oferowanych dobrach i ustugach.
Czesto spotykang praktyka ruchéw ekologicznych sa akcje informacyjne i bojkoty
nieuczciwych przedsiebiorstw. Takie oddzialywanie czesto przektada sie na zmiany
nagannych praktyk.

Bardzo powaznym problemem jest brak dostepu do ddbr i ustug zréwnowazo-
nych. Wynika¢ on moze z braku oferty takich débr, a takze z ograniczen po stronie dys-
trybucji: brak odpowiednich sklepéw, zbyt ograniczona sie¢ takich placowek handlo-
wych. W tej sytuacji kluczowe znaczenie ma wsparcie rozwoju tego segmentu rynku.
Istotne jest inicjowanie oraz wspieranie badan i rozwoju przez panstwo i samorzad
terytorialny. Bardzo duza szanse daje w Polsce dynamiczny rozwdj regionalnych i lokal-
nych osrodkéw (centréw) innowacji. Takze wsparcie przedsiebiorczosci, przyktadowo
za posrednictwem odpowiedniego ukierunkowania funduszy strukturalnych, daje szan-
se na rozwo6j wspomnianego sektora. Przyktadem jest chociazby znaczacy wzrost liczby
gospodarstw ekologicznych w Polsce po wejsciu do Unii Europejskiej zwigzany z ukie-
runkowaniem doptat rolnych preferujgcych te forme rolnictwa. Interesujagcym narze-
dziem moze tez by¢ narzucenie przedsiebiorstwom handlowym (zwtlaszcza sieciom)
administracyjnych obowigzkéw zwigzanych z ofertg doébr i ustug zréwnowazonych:
okreslony procent produktéow ekologicznych, ekoetykietowanych, wzglednie regional-
nych i lokalnych. Wazna rolg sektora publicznego w tej sferze jest aktywne tworzenie
alternatywnych form konsumpcji, przede wszystkim konsumpcji zbiorowej, na przyktad
rozwdj transportu zbiorowego (komunikacja miejska), rozwdj proekologicznych form
transportu (Sciezki rowerowe, koleje), rozwo6j proekologicznych komunalnych rozwia-
zan w zakresie energetyKi i cieptownictwa, gospodarki odpadami.

18 D. Goleman, Inteligencja ekologiczna, Wyd. Rebis, Poznan 2009.
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Trudnym problemem wdrazania konsumpcji zréwnowazonej jest rozbudzenie
nadmiernych aspiracji materialnych wsrdéd spoteczenstwa. W tym przypadku sku-
teczno$c¢ dziatan zalezy od wykorzystania nastepujacych narzedzi:

e edukacji konsumenckiej na rzecz rozwoju jakosci Zycia i samorealizacji w miej-
sce nabywania kolejnych débr materialnych;

e opodatkowania luksusu: chodzi o obcigzenie podatkami do6br, ktére przekraczaja
tak zwane racjonalne normy spozycia dobr niezywnos$ciowych;?

Tabela 6.3.

Koszty konsumentéw realizacji wzorca konsumpcji zréwnowazonej

Table 6.3.

Costs incurred by consumers due to the realization of the model of sustainable consumption

Sfera

Koszt

Nawyki
konsumenckie

Wysitek zwigzany z konieczno$cia zmiany nawykow oraz Swiadomych dziatan w sferze
zakupdow, gospodarki odpadami, korzystania z energii elektrycznej, cieplnej, Srodkow
komunikacji

Kontakty
miedzyludzkie

Brak zrozumienia dla proekologicznych dziatan ze strony otoczenia, co powoduje
poczucie osamotnienia
Postrzeganie zmiany stylu zycia jako decyzji ekscentrycznej

Jakos¢ Nizsze warto$ci uzytkowe i estetyczne niektérych débr proekologicznych oraz ich
opakowan
Cena Wysoka cena produktéw proekologicznych oraz koszty inwestycji proekologicznych

(na przyktad koszt urzadzen w gospodarstwie domowym wykorzystujacych energie
stoneczna).

Dystrybucja

Ograniczony dostep do oferty produktéw proekologicznych i zwigzany
z nim zwiekszony naktad czasu poswieconego na zakupy

Dobrobyt Nizszy komfort zycia zwigzany z wyzszymi kosztami utrzymania oraz niedogodno-
$ciami korzystania z débr proekologicznych (na przyktad korzystanie z dobr
niemodnych, monotonia diety zwigzana ze spozywaniem zywnosci lokalnej,
niewygody zwiagzane z korzystaniem z transportu publicznego

Dobrostan Stres zwigzany ze $wiadomosScia zagrozen srodowiskowych dla zdrowia i zycia

psychiczny Poczucie bezradnos$ci w sytuacji niemozno$ci wykonania dziatan proekologicznych

(na przyktad ze wzgledu na niemozno$¢ sortowania odpadéw lub brak oferty
produktéw proekologicznych)

Zaspokojenie

Sprzeczno$ci miedzy odczuwanymi potrzebami oraz presja otoczenia (na przyktad

potrzeb che¢ spedzania urlopu w egzotycznych krajach sprzeczna z potrzeba ograniczania
ucigzliwosci transportu)
Informacja Poczucie dezorientacji zwiazane z szumem informacyjnym wokoét produktow

proekologicznych i ochrony $rodowiska

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: S. Zaremba-Warnke, Wykorzystanie marketingu
w realizacji zréwnowazonego rozwoju, w: Problemy interpretacji i realizacji zréwnowazZonego
rozwoju, red. B. Poskrobko, G. Dobrzanski, Wyd. Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2007,

s.203-206.

19 C. Bywalec, L. Rudnicki, Konsumpcja, PWE, Warszawa 2002, s. 185.
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e ograniczen, zakazdw i obcigzen finansowych zwigzane z konsumpcjg gadzetowa
stuzaca zaspokojeniu chwilowych pragnien i opartg na wykorzystaniu débr ni-
skiej jakosci, ktore szybko stajg sie odpadami;

e wsparcia sektora ustug: chodzi o to, by konsumpcje débr materialnych wtedy,
kiedy jest to mozliwe zastgpita konsumpcja ustug;

e promowania ,luksusu ekologicznego” (wiele technologii proekologicznych to
technologie ,high-tech” kojarzone z nowoczesnoscia);

e wsparcia gospodarki odmaterializowanej: wiele débr i ustug odmaterializowa-
nych jest kojarzonych z wysokimi technologiami i luksusem, co pozwala na lep-
sze godzenie rownowazenia konsumpcji z zyciem na wysokim poziomie.

Bardzo trudnym wyzwaniem okazuje sie kwestia dodatkowych kosztéw pono-
szonych przez konsumentéw decydujacych sie na zréwnowazony styl zycia. Zostaty
one wymienione w tabeli 6.3.

Poszczegblne rodzaje kosztéow sg Sciste zwigzane z wymienionymi wcze$niej
aspektami, ktore nalezy uwzglednic¢ w realizacji polityki zréwnowazonej konsumpcji.
Podstawowg ideg tej polityki okazuje sie wyréwnanie szans tych konsumentow, kté-
rzy dobrowolnie decydujg sie na taki styl zycia. Dzi§ w zbyt wielkim stopniu okazuje
sie by¢ on nieatrakcyjnym i wymagajacym zwiekszonego wysitku i wyrzeczen $wia-
domego ekologicznie i spotecznie nabywcy. Mozna uznaé, ze tak rozumiana polityka
konsumpcji zréwnowazonej jest wyrazem realizacji celu sprawiedliwo$ci wewnatrz-
pokoleniowe;j.

k 3k 3k

Realizacja wzorcéw konsumpcji zrownowazonej to ztoZony proces wymagajacy
aktywnej polityki panstwa, ktéra nie moze sie sprowadza¢ do powszechnie dzi$
uznawanego standardu ochrony konsumenta: bezpieczenstwo-informacja-ochrona-
dochodzenie roszczen Oddziatywanie powinno odnosi¢ sie do wszelkich mozliwych
probleméw zwigzanych z niemoznoscia realizacji zréwnowazonego stylu zycia. Obec-
na polityka jest zbyt ograniczona i, jak sie wydaje, oparta na btednej przestance o ra-
cjonalnosci zachowan konsumentow.

Polityka ta powinna by¢ dostosowana do konkretnych uwarunkowan krajowych,
regionalnych i lokalnych. W Polsce obecnie ,automatycznie” stosuje sie standardy UE
i nie bierze sie pod uwage w wystarczajacym stopniu wlasnych uwarunkowan zwia-
zanych zwlaszcza z rozbudzeniem dazen i aspiracji materialnych oraz relatywnie ni-
skim poziomem $wiadomosci ekologicznej spoteczenstwa.
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7

MNOZNIK CZTERY JAKO ZASOB WIEDZY
DLA URZECZYWISTNIANIA ROZWOJU NISZOWEGO

FRANCISZEK PIONTEK

FACTOR FOUR AS THE RESOURCE OF KNOWLEDGE
FOR THE REALIZATION OF NICHE DEVELOPMENT

Abstract

At the turn of 20th and 21st century knowledge-based economy became a particularly
popular and publicized paradigm. It was adopted as a new challenge for science and practice.

The article does not aim at opting for sustainable development and pleading for the good
of this concept. The article aims at providing answer to the following question: does the adopt-
ed concept of development (on a global and local scale) require diversification of the elements
forming the collection of knowledge, if a certain collection needs to serve the implementation of
concepts in accordance with the paradigm: knowledge-based economy (development).

The subject range of deliberations is reduced to the model of local development - niche
model. For the adopted issue there is formulated the following research hypothesis: sustainable
development cannot be realized on the basis of the same resource of knowledge that is indis-
pensable for the implementation of the process of globalization, and in a local dimension: the
model of opportunity island (polarizing - diffusing model).

The adopted hypothesis designates the logical and substantial structure of this article:

. The category of knowledge and issues related to it;

. Science responsible for knowledge and its implementation;

. Model of niche development and its requirements regarding the resource of knowledge;
. Factor Four as the resource of knowledge that meets the requirements of niche model.

Na przetomie XX i XXI wieku bardzo modny i szeroko upowszechniony stat sie
paradygmat: gospodarka oparta na wiedzy, rozwoj oparty na wiedzy, rozwoj zrow-
nowazony oparty na wiedzy. Paradygmat ten przyjety zostat jako nowe wyzwanie dla
nauki i praktyki; wyzwanie, z ktérym bywa utozsamiane likwidowanie nieréwnosci
spotecznych oraz szczescie przysztych - blizej w czasie nieokre$lonych - pokolen.
W zwiagzku z tym refleksja nalezy objaé nastepujace - istotne dla podjetego zagadnie-
nia - kwestie:
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. Co w swej istocie oznacza paradygmat gospodarka (rozwdj) oparta na wiedzy
i jakie jest miejsce wiedzy w modelu rozwoju?

. Jak rozumie¢ nalezy kategorie wiedza i na czym polega - na obecnym etapie -
ewolucja tej kategorii? Czy kategoria wiedza jest zbiorem jednorodnym, czy wi-
nien on by¢ zdywersyfikowany z punktu widzenia kryteriéw, ktére formutowane
s3 na bazie przyjetej koncepcji rozwoju i zawartych w niej priorytetéw?

. Jakie funkcje pelni wspétczesna nauka jako producent wiedzy i dziedzina odpo-
wiadajaca za Swiadomos$¢ - a zatem za postawy i wybory - konsumentéw wiedzy?

. Jakie wymogi wobec zasobu wiedza formutuje model niszy, to jest model rozwo-
ju zréwnowazonego dla uktadu lokalnego (gminy)?

. Mnoznik Cztery jako zas6b wiedzy umozliwiajacy rozwdj zréwnowazony w wy-
miarze lokalnym.

Celem artykutu jest odpowiedz na pytanie: czy zaséb wiedza, ktéry jest niezbed-
ny dla gospodarowania i urzeczywistniania rozwoju, moze ze swej natury wykluczaé
wdrazanie okreslonej koncepcji rozwoju? Inaczej: czy przyjeta koncepcja rozwoju
(w wymiarze globalnym i lokalnym) wymaga dywersyfikacji elementéw tworzacych
zbior wiedza, jesli okreslony zbiér ma stuzy¢ wdrozeniu koncepcji, zgodnie z para-
dygmatem: gospodarka (rozwdj) oparta na wiedzy.

Zakres przedmiotowy rozwazan zostal ograniczony do modelu rozwoju lokalne-
go - modelu niszy. Sformutowano nastepujacg hipoteze badawcza: zaséb wiedza nie
moze by¢ traktowany jako zbidr jednorodny i niezalezny od priorytetéw, wynikaja-
cych z przyjetej koncepcji rozwoju. Wdrazanie przyjetej koncepcji rozwoju i podpo-
rzadkowana tej koncepcji polityka spoteczno-gospodarcza i ekologiczna, wymaga
dywersyfikacji zasobu wiedza, z punktu widzenia kryteriéw wynikajacych z przyje-
tych priorytetéw. Syntetycznie ujmujac: rozwoju zréwnowazonego nie mozna urze-
czywistnia¢ na bazie takiego samego zasobu wiedzy, jaki jest niezbedny dla wdrazania
procesu globalizacji, a w wymiarze lokalnym: modelu wyspy szans (modelu polaryza-
cyjno-dyfuzyjnego).

Przyjeta hipoteza wyznacza strukture logiczng i merytoryczna artykutu.

1. KATEGORIA WIEDZA | KWESTIE Z NIA ZWIAZANE

W aspekcie historycznym paradygmat: gospodarka (rozwdj) oparta na wiedzy,
wydaje sie by¢ truizmem. Mozna sformutowac¢ pytanie: czy kiedykolwiek w dziejach
ludzkosci gospodarka rozwijata sie w oderwaniu od wiedzy? Owszem, zas6b wiedza
sukcesywnie byt wzbogacany, ale gospodarki, ktéra nie korzystataby z wiedzy - nigdy
nie byto. Dlatego zachodzi pytanie: jakie zmiany iloSciowe i jako$ciowe dokonane
zostaty w zasobie wiedza, ktére spowodowaty, Ze na rézne sposoby jest upowszech-
niany paradygmat: gospodarka (rozwdj) oparta na wiedzy.

Stownik jezyka polskiego definiuje kategorie wiedza jako: ogét wiadomosci zdo-
bytych dzieki uczeniu sie; zaséb wiadomosci z jakiejs dziedziny, gatqZ nauki (...) znajo-
mos¢ czegos, uswiadomienie sobie czegos, a stowo wiedzie¢: by¢ swiadomym czegos,
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zdawac sobie sprawe z czegos, orientowac sie w czyms!. Tres¢ cytowanej definicji

wskazuje, ze wiedzy nie mozna ogranicza¢ do informacji. Okreslona informacja jest

niezbedna i jest sktadowa wiedzy, ale nie wyczerpuje ona zakresu przedmiotowego
kategorii wiedza.

Na przestrzeni wiekdw wiedza rozwijata sie i wzbogacata poprzez transformacje
i rewolucje, ale na szczeg6lng uwage zastuguje transformacja, ktéra dokonata sie na
przetomie XIX i XX wieku. Wcze$niej zaréwno na Zachodzie, jak i Wschodzie wiedza
zawsze byla postrzegana jako odnoszaca sie do istnienia cztowieka. Sokrates twier-
dzit, ze jedyng funkcjg wiedzy jest intelektualny, moralny i duchowy rozwéj cztowieka.
Natomiast Protagoras z Adbery uwazat, Ze celem wiedzy jest zwiekszanie skuteczno-
$ci jednostki. I w tym stwierdzeniu jakby umocowane zostaty zaczatki tego, co w dale-
kiej przysztosci nastgpito. Istniata jednak zgodno$¢ co do tego, ze wiedza nie oznacza-
ta umiejetnosci robienia czegos. Uzyteczno$¢ nie byta wiedzg, byta jedynie zdolnoscia,
ktorg Grecy nazywali téchne?.

Na przetomie XIX i XX wieku dokonata sie godna uwagi transformacja, ktéra
w sposdb radykalny zmienita tres¢ kategorii wiedza. Odtad kategoria wiedza zaczeta
by¢ stosowana do dziatania, a nie do istnienia. Stata sie zasobem i uzytecznoscia.
Z dobra prywatnego stala sie dobrem publicznym. Od tego czasu w sposéb oficjalny
nowe narzedzia, nowe procesy, nowe materiaty, nowe uprawy, nowe techniki wypet-
niaty tre$¢ kategorii i wzbogacaty zaséb wiedza. Spowodowaty tez, ze obecnie -
w powaznym zakresie - kategoria wiedza moze by¢ (i jest) utozsamiana z kategoria
technologie. Powstaje pytanie, jakie inne zmiany nastapity w zakresie przedmioto-
wym kategorii wiedza, ktére umozliwity jej przekierunkowanie od istnienia do dziata-
nia i czy tak zmieniona tres¢ kategorii wiedza umozliwia jej wykorzystywanie - bez
zastrzezen - do urzeczywistniania rozwoju zréwnowazonego i trwatego?

Celem uzyskania odpowiedzi na sformutowane pytania niezbedne jest umiej-
scowienie kategorii wiedza w graficznym ujeciu kategorii rozwdj (rysunek 7.1). Zabieg
ten pozwala zwrdci¢ nalezy uwage na nastepujace kwestie:

. Kategorii wiedza nie nalezy odnosi¢ jedynie do gospodarki. Wiedzy nie mozna
analizowa¢ z pominieciem egzystencji, a gospodarowanie to przede wszystkim
dziatanie.

. Transformacja wiedzy od istnienia do dziatania oznacza w swej istocie oderwa-
nie wiedzy od aksjomatéw i prawa naturalnego, ktére stanowig baze dla niezre-
latywizowanych wartosci i prawa stanowionego. Aksjomaty i normy prawa natu-
ralnego zastgpione zostaty przez paradygmaty.

. Aksjomaty to twierdzenia podstawowe, oczywiste, ktérych prawdziwos$ci nie
potrzeba udowadnia¢. Mozna je odrzuci¢, ale nasuwa sie pytanie, czy mozna to
czyni¢ bez konsekwenc;ji?

1 Stownik jezyka polskiego, t. 3, PWN, Warszawa 1985.
2 P. F. Drucker, Spoteczenstwo prokapitalistyczne, PWN, Warszawa 1999, s. 22-29.
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Rysunek 7.1.
Kategoria wiedza w strukturze urzeczywistniania rozwoju

Figure 7.1.
The category of knowledge in the structure of realization of development
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie rysunku 1 w artykule: F. Piontek, B. Piontek, Global
education for the realization of development, in. Global education - up to the future / eds.
A. Akimjak, D. Harrell Lubcker, Warszawa - Marshall - RuZomberok 2007/2008. p. 33-40.

. Prawo naturalne to prawa natury odkrywane i formutowane przez umyst. Normy
prawa naturalnego i aksjomaty sa konstytucja dla natury. Sg normami konstytuu-
jacymi swiat. Ich zadaniem jest ochraniac istnienie i kontrolowac dziatanie.

. Paradygmaty - twierdzenia naukowe, wzorce, modele. Ich wartos¢ jest jedynie
prawdopodobna. Wiedza oparta wytacznie na paradygmatach legitymuje sie bo-
gatym rozwojem nauk szczeg6towych i dwoma kryteriami:

—  czy okre$lone rozwiazanie jest technicznie mozliwe?
—  czy zapewni poprawe stopy zysku?

. Nalezy podkresli¢, ze zaréwno zasada zrownowazonego rozwoju (art. 5 Konsty-

tucji RP), jak i koncepcja zrownowazonego rozwoju (art. 20 i 30 Konstytucji RP)
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nie s3 paradygmatami. S3 one aksjomatami gteboko umocowanymi w prawach
natury. Zaliczanie ich do paradygmatdow jest btedems.

. Zasada zréwnowazonego rozwoju, ktéra definiuje sie: jeden podmiot (kapitat)
nie moze rozwijac sie kosztem pozostatych, zasada ta integruje istnienie i dziala-
nie. Dziatanie nie moze nastepowac kosztem istnienia i odwrotnie.

. Jezeli rozwo6j utozsamiany jest z gospodarowaniem, ktére ukierunkowane jest
przede wszystkim na aktywizacje dziatania, to wiedza oparta na paradygmatach
jest wystarczajaca, ale czy jest ona wystarczajgca dla zapewnienia rozwoju
zrOdwnowazonego i trwatego, obejmujacego - w sferze realnej - trzy kapitaty
(ekonomiczny, ludzki i przyrodniczy) i podporzadkowanego przede wszystkim
cztowiekowi? Zatem, jaki powinien by¢ to zaséb wiedza?

2. NAUKA ODPOWIEDZIALNA ZA WIEDZE | JEJ WDRAZANIE

U podstaw transformacji zakresu przedmiotowego nauki: od istnienia do dziata-
nia, znajdowat sie okreslony nurt filozoficzny, ktéry zostatl sformutowany i rozwinat
sie na przetomie XIX i XX wieku. Byt to nihilizm Friedricha Nietzschego, ktéry z jednej
strony proponowat radykalne odrzucenie wartosci, istnienie bez sensu i celu, prze-
warto$ciowanie wszelkiej wartosci (godzit w istnienie), a z drugiej strony - ukierun-
kowany byt na wole mocy (na dziatanie). Ten §wiat jest wolg mocy - niczym wiecej*.

Transformacja nauki od istnienia do dziatania spowodowata:

. oderwanie nauki od wtasnych korzeni, to jest od teorii rozwoju, ktéra w sposéb
wysoce pewny okre$la sens i cel ludzkiego istnienia i dziatanias;
. bogaty rozwdj nauk szczegétowych opartych na wtasnych paradygmatach.

Nie nalezy podwaza¢ ani potrzeby, ani zasadno$ci rozwoju nauk szczegotowych.
Ma racje Peter F. Drucker, ktory stwierdza: wiekszos¢ dostepnej wiedzy nie stanie sie
produktywna i pozostanie jedynie informacjq. W czynieniu wiedzy produktywngq (...
trzeba nauczy¢ sie widzie¢ zaréwno las, jak i drzewa®. Je$li moéwi sie o gospodarce
(rozwoju) opartej na wiedzy, to cytowane stwierdzenia majg duze znaczenie. Z kolei
doda¢ nalezy, ze nauki szczegdtowe czesto gltosza wlasng prawde: etyka w biznesie
glosi przestrzeganie zasad uniwersalnych, a zarzadzanie - nie ma prawd uniwersal-
nych, dobor techniki zalezy od sytuacji i przyjetych paradygmatéw; marketing generu-
je potrzeby (nawet takie, ktére w wymiarze realnym nie wystepuja), a ochrona $ro-
dowiska wzywa do ograniczania konsumpcji. Przywigzanie do konkretnego paradyg-
matu staje sie wazniejsze od uczciwosci intelektualnej?.

3 F. Piontek, B. Piontek, P. Kojs, O naturze rozwoju zréwnowazonego - atrybuty naturalne czy
irracjonalne (w druku).

4 P. Kunzmann, F.P. Burhard, F. Wiedmann, Atlas filozofii, Prészynski i S-ka, Warszawa 1999,
s.179.

5 F. Piontek, Podstawy teorii rozwoju, w: Rozwdéj: godnosé cztowieka - gospodarowanie - posza-
nowanie przyrody. Ksiega pamiqtkowa prof. zw. dr hab. F. Piontka, PWE, Warszawa 2007, s. 63.

6 P. F. Drucker, Spofeczeristwo prokapitalistyczne ..., op. cit., s. 157.

7]. G. Barbour, Mity, modele, paradygmaty, ,Znak” 1984, s. 191.
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Pytaniem jest: czy nauka definiowana i uprawiana w taki sposéb - jak przedsta-
wiono w tekscie - dostarcza zasobu wiedza, ktdry moze stanowic baze dla urzeczy-
wistniania rozwoju zréwnowazonego. Owszem, moze to by¢ mozliwe, jezeli rozwoj
zré6wnowazony bedzie definiowany w sposéb sektorowy: jako harmonijny wzrost
gospodarczy albo przyrodniczo rozumiany ekorozwdj, czyli w oderwaniu od funda-
mentéw cywilizacji.

Skutki oderwania nauk szczegétowych od teorii rozwoju juz na przetomie lat
dwudziestych i trzydziestych XX wieku dostrzegat José Ortega y Gasset (1883-1955),
hiszpanski profesor, ktéry w ksigzce Bunt mas rozdziat dwudziesty zatytutowat: Bar-
barzynstwo specjalizacji®. Wykazal w nim, ze specjalizacja urzeczywistnia tak zwane
barbarzynstwo wtedy, gdy zachwiane sg proporcje miedzy specjalizacjg a integralno-
$cig, albo gdy integralno$¢ zastepowana jest przez specjalizacje. Ogélnie ujmujac, kie-
dy dziatanie urzeczywistniane jest kosztem istnienia. Zjawisko takie umocowane jest,
niestety, w nihilizmie.

Nauka oderwana od teorii rozwoju jest oparta na paradygmatach, formutowa-
nych przez politykéw. Do takiej praktyki odniesli sie ekonomisci uczestniczacy
w I Zjezdzie Ekonomistéw Polskich w 1956 roku: Krytyka tego stanu rzeczy stanowita
uzasadnienie wniosku w sprawie wolnosci nauki (...) Wniosek ten zawierat postulat
zniesienia monopolu ekonomii marksistowskiej, przywrdécenia prawa obecnosci w edu-
kacji i badaniach naukowych wszystkim kierunkom istniejgcym w naukach ekonomicz-
nych oraz nieskrepowanej zadnymi ograniczeniami wolnosci badan naukowych. Méwca
argumentowat, Ze przeciez: ,(...) tezom prawdziwym niepotrzebny jest Zaden monopol,
tez zas fatszywych Zaden monopol nie ocali”.

Tres¢ wniosku w sprawie wolnosci nauki byta analizowana przez wielu dyskutan-
tow, ale wniosek w tej sprawie catkowicie popart jedynie Profesor Wincenty Stys. Inni
dyskutanci (...) ograniczali te wolnos¢ do mozliwosci stosowania narzedzi i metod ba-
dawczych wyksztatconych przez ekonomie burzuazyjnq albo wypowiadali sie przeciwko
wolnosci dla tez wrogich budowie socjalizmu (...) Jeden z dyskutantow przedstawit ku-
riozalny poglqd, Ze w Polsce istnieje miejsce dla szeregu szkét, ale w (...) obrebie marksi-
zZmu.

(...) Z najbardziej rozbudowangq krytykq wystqpit na Il Zjezdzie Wtodzimierz Brus
(...) przedstawit réwniez przemyslanq koncepcjq naprawy - reformy - istniejgcego sys-
temu (...) Istotq tej koncepcji byto wprowadzenie do funkcjonujqcego systemu kolektyw-
no-planowego (... z) planowanq alokacjq zasobéw produkcyjnych, dodatkowego, po-
mocniczego instrumentu alokacyjnego, a mianowicie alokacji rynkowej (...) alokacja
rynkowa, miata by¢ tylko instrumentem pomocniczym, korygujgcym®.

W podstawowych dla Polski sprawach, a w tym w sprawach nauk ekonomicz-
nych, II Zjazd Ekonomistéw Polskich sformutowal odpowiednie postulaty i podjat
uchwatel0. A czy nauka podjeta wyzwania wynikajace z postulatéw tej uchwaty? Czy
stworzyta zas6b wiedzy, ktéry przynajmniej w okre$lonym zakresie bytby przydatny

8]. Ortega Y Gasset, Bunt mas, Muza, Warszawa 2002, s. 114.
9 Przetomowy rok 1956 a wspétczesnosé, red. Z. Sadowski, PWE, Warszawa 2007, s. 14-15.
10 Ibidem, s. 226-227.
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w procesie transformacji? Czy w kolejnym okresie przetomowym - to jest transforma-
cji po 1989 roku - nauka otwarta byta na co$ wiecej niz na przyjmowanie nowych
paradygmatow?

Takim paradygmatem stata sie TINA (there is no alternative), ktéra glosita dwa
przestania:

. Obowiqzuje nieformalna ideologia, ktora glosi, Ze istnieje tylko jedna racjonalna
politycznie i ekonomicznie droga, ze liberalizacja, prywatyzacja, deregulacja,
likwidacja panstwa opiekuriczego na catym swiecie, to koniecznos¢ i Zrédto po-
wszechnej szczesliwoscill.

. Nadchodzace efekty - uzyskane w wyniku zachodzacych przemian - beda kon-
sumowac przyszte pokolenia.

Nauka paradygmaty te podjeta. Z kolei paradygmaty nazywane regutami techno-
logicznymil2? bardzo wyraznie okreslaja funkcje nauki we wspoétczesnej rzeczywisto-
$ci. Mozna to zilustrowac na przyktadzie piatej reguly technologicznej: Najpierw na-
karm sie¢, powszechna standaryzacja!3. W praktyce reguta ta oznacza zastepowanie:
prawdy obiektywnej (definiowanej jako zgodno$¢ umystu z przedmiotem) - prawda
konsensualng, dobra obiektywnego - dobrem konsensualnym, piekna - pieknem kon-
sensualnym (pieknem pozornym).

Jedna ze strategii, przyjeta dla urzeczywistniania pigtej reguty technologicznej,
zdaje sie miedzy innymi nauce wyznacza¢ - w spos6b wyrazny - role stuzebng wobec
polityki, zalecajac: postuguj sie ewangelistamil4.

Czy nauka podporzadkowana cytowanym paradygmatom jest zdolna zgromadzié¢
zasob wiedzy, ktéry moze stanowi¢ baze dla urzeczywistniania rozwoju zréwnowazo-
nego? Owszem, moze, jesli rozwoj zréwnowazony zostanie odpowiednio zdefiniowany
- zgodnie z darwinowska zasada ewolucji i globalistyczng zasadg deregulacji.

3. MODEL ROZWO0JU NISZOWEGO | JEGO WYMOGI WOBEC ZASOBU WIEDZA

Podejmujgc rozwazania nad modelem rozwoju niszowego!5 nalezy zwréci¢ uwa-
ge na nastepujace kwestie:
e  Jakie jest naukowe umocowanie dla modelu rozwoju niszowego?
. Jakie s3 instytucjonalne uwarunkowania dla realizacji tego modelu?
. Jakie sg zatozenia operacyjne dla tego modelu i jakie s3 wymogi wobec zasobu
wiedza - niezbedne dla realizacji tego modelu?

11 Precz z logo, Wywiad z Naomi Klein, ,Polityka” 2004 nr 43.

12 K. Kelly, Nowe reguty nowej gospodarki. Dziesie¢ przetomowych strategii dla swiata potgczo-
nego siecig, WIG - Press, Warszawa 2001.

13 Ibidem, s. 55-72.

14 [bidem, s. 72.

15 Pojecie nisza oznacza wneke, naturalne lub wykute w skale wgtebienie, wyodrebniong czes¢
wiekszego pomieszczenia (Stownik jezyka polskiego, t. 2, PWN, Warszawa 1984, s. 381).
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Nowa gospodarka posiada trzy charakterystyczne cechy: jest globalna (usituje
zawlaszczac globalno$c¢), faworyzuje byty niematerialne (idee, informacje, powigza-
nia), jest silnie wewnetrznie powigzanalé. Pytanie brzmi: czy w tak definiowanej go-
spodarce jest miejsce na rozwdj niszowy?

Pozytywna odpowiedZ na to pytanie uzasadniajg cztery reguty technologiczne,
ktore - pomimo daleko posunietej centralizacji — dopuszczajg wdrazanie modelu niszy:

1. Reguta pigta: Powszechna standaryzacja.

Objasnienie tej reguty, majace znaczenie dla rozwoju niszowego jest nastepujace:

Rzadkoscig bedg osoby lub przedsiebiorstwa, ktére nie potacza sie z nikim i ni-

czym. Jesli te osobliwosci (specyfika niszy) beda w stanie wspétistnie¢ z gospo-

darka sieciowa, nie tracac swej specyfiki i warto$ci, ich produkty beda mogty
osiggnac¢ wysokie ceny (dotyczy to z calta pewnos$cia zywnosci ekologicznej).

2. Reguta 6sma: Zadnej harmonii - Wszystko jest ptynne.

Objasnienie dla tej reguly jest nastepujace: aby wyhodowa¢ duza sie¢, trzeba

zacza¢ od matej sieci, ktora dziata, a nastepnie dodawac¢ do niej bardziej skom-

plikowane wezly i poziomy'7. W aspekcie teoretycznym i narzedziowym oznacza
to, Ze nie nalezy rezygnowac z rozwijania nisz i wskazuje, w jaki spos6b budowac¢
sieciowos¢ lokalna.

3.  Reguta dziesigta: Mozliwo$¢ jest wazniejsza od wydajnosci.

W nadchodzacej epoce trafne wyznaczenie sieciowej dziatalnosci bedzie waz-

niejsze od podnoszenia wydajno$ci w dziatalnos$ci dotychczasowej, a to umozli-

wia rozwdj lokalny wedtug modelu niszy!8.

4. Reguta trzecia: Powszechno$¢ a nie rzadko$¢ - Prawo obfitos$ci w sieci.
Objasnienie dla tej reguty: im wiecej jest wykorzystywanych mozliwosci (reguta
dziesiata), tym szybciej powstang nowe??, a to umozliwia rozwéj lokalny wedtug
modelu niszy.

Budowanie sieci nawet w wymiarze globalnym umozliwia programowanie roz-
woju lokalnego wedtug modelu niszy. Sie¢ bowiem potrzebuje i otwarta jest na rozwoj
niszowy.

Stanowisko to potwierdza réwniez J. L. Ceberian Echarii - dyrektor generalny
Grupo Paris, najwiekszej medialnej grupy w Hiszpanii. Jego zdaniem: sq tylko dwa mode-
le rozwoju przysztosci - albo dziatalnos¢ na duzq przemystowq skale, albo w niszy?°.

Rozwéj niszowy znajduje potwierdzenie w dokumentach miedzynarodowych
i krajowych. Memorandum Grupy Lizbonskiej proponuje cztery globalne kontrakty:

. Kontrakt posiadania - Usuna¢ nieréwnosci.

. Kontrakt demokratyczny - Dazenie do rzagdéw globalnych.

. Kontrakt kulturowy - Tolerancja i dialog kultur.

. Kontrakt ziemi - Rozsadny rozwdj.

16 K. Kelly, Nowe reguty nowej ..., op. cit,, s. X.

17 Ibidem, s. 173.

18 [bidem, s. 157.

19 Ibidem.

20 W grupie albo w niszy, ,Rzeczpospolita” 2003, nr 30.
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Autorzy Memorandum formutujg pytania z obawa: Kto przygotuje kontrakt glo-
balny? Kto bedzie go podpisywat?1? Proponowany tu model niszy stanowi probe wy-
pelnienia tej luki i zapewnienia globalizacji z ludzka twarza.

Model rozwoju niszowego znajduje swoje umocowanie w Deklaracji z Rio (Szczyt
Ziemi 1992) w sprawie Srodowiska i Rozwoju. Zasada 22 tej Deklaracji brzmi Ludnosé
tubylcza (a zatem mieszkancy konkretnej jednostki terytorialnej) i ich wspdlnoty,
a takze inne wspélnoty lokalne odgrywajq znaczqcq role w zarzqdzaniu srodowiskiem
iw jego rozwoju ze wzgledu na swoje doswiadczenia i tradycje. Paristwa winny uzna¢
i wtasciwie wspierac tozsamos¢ i zainteresowania wspélnot oraz umozliwiac¢ im efek-
tywny udziat w osigganiu trwatego i zréwnowazonego rozwoju?2, Realizacja tej zasady
umozliwia wdrazanie modelu rozwoju niszowego i odwrotnie. Doda¢ nalezy, ze Polska
ratyfikowata te dokumenty.

Réwniez zapisy w Deklaracji z Johannesburga opowiadajg sie za wdrazaniem
modelu niszowego. Punkt 5 Deklaracji brzmi: Dlatego przyjmujemy na siebie odpowie-
dzialno$¢ za dokonanie dalszego postepu w zakresie wspotzaleznych i wzajemnie wspie-
rajqgcych sie filaréw zréwnowazonego rozwoju gospodarczego, rozwoju spotecznego
i ochrony Srodowiska - i ich wzmocnienia na szczeblu lokalnym, krajowym, regionalnym
i globalnym?3.

Rozwdj niszowy nie jest sprzeczny z uwarunkowaniami obowigzujacymi w Unii
Europejskiej. Ewolucja tych norm prowadzita od ochrony srodowiska przez polityke
ekologiczng do rozwoju zréwnowazonego, ktéry w praktyce - w wymiarze lokalnym -
przektada sie na rozwo6j niszowy?4.

W Polsce model rozwoju niszowego umocowany jest w Konstytucji RP jako:

. zasada zréwnowazonego rozwoju (art. 5);

. koncepcja rozwoju (art. 20), definiowana jako spoteczna gospodarka rynkowa,
ktéra polega na potaczeniu wolnosci na rynku z zasadg réwnosci spoteczne;j.
Tylko wolno$¢ podporzadkowana prawu czyni obfito§¢ mozliwg; bez wolnosci
nie bedzie obfitego zycia.

Zapisy konstytucyjne stanowia instytucjonalne umocowanie modelu rozwoju
niszowego, a model ten wskazuje, jak wymienione w tek$cie zapisy konstytucyjne,
dotyczace rozwoju zréwnowazonego, urzeczywistnia¢ w praktyce.

W wymiarze globalnym - na obecnym etapie - istniejg dwie przeciwstawne kon-
cepcje urzeczywistniania rozwoju. Tym koncepcjom w wymiarze lokalnym odpowia-
daja dwa modele operacyjne: wyspy szans, inaczej model polaryzacyjno-dyfuzyjny
i model niszy?>.

21 Grupa Lizbonska, Granice konkurencji, Poltext, Warszawa 1996.

22 Dokumenty Koricowe Konferencji Narodéw Zjednoczonych ,Srodowisko i Rozw6j”, Rio de
Janeiro 3-14 czerwca 1992, ,Szczyt Ziemi”, Warszawa 1998.

23 Deklaracja z Johannesburga w sprawie zréwnowazonego rozwoju, 2-4 wrze$nia 2002 roku
(maszynopis).

24 F. Piontek, Rozwdj niszowy w aspekcie teorii rozwoju, w: Polityka rozwoju w Polsce i UE - szan-
sq rozwoju Polski Wschodniej, Drohiczyn 30 wrzes$nia 2010, s. 14-17.

25 B. Piontek, Wspdtczesne uwarunkowania rozwoju spoteczno-gospodarczego, wyd. 2, HYLA,
Bytom 2006, s. 92.
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Model polaryzacyjno-dyfuzyjny nie byl i nie jest obcy polskiej gospodarce.
W okresie budowy realnego socjalizmu site napedowa stanowit przemyst ciezki (gor-
nictwo, energetyka, hutnictwo), a jego efekty miaty sie rozla¢ na pozostate sektory,
w tym na rolnictwo. Efektem jednak byto gtebokie zatamanie rolnictwa i innych sekto-
réw zwigzanych z konsumpcja. Na obecnym etapie tak zwanym kotem zamachowym
maja by¢ wielkie metropolie, w ktérych jest zlokalizowany i zintegrowany popyt.

W S$wiecie opasanym siecig rozw6j wedlug modelu niszowego dokonuje sie
w odpowiedniej wnece, jaka jest uklad lokalny (gmina). Model niszy jest sposobem na
konkretyzacje ogdlnej koncepcji rozwoju zréwnowazonego wedlug uwarunkowan
lokalnych.

Transformacja niszowa to proces przeksztatcania, a takze zachowania struktur
gospodarczych i pozagospodarczych ukierunkowanych na zapewnienie rozwoju spo-
teczno-gospodarczego w wymiarze lokalnym. Gwarantuje budowanie przewagi kon-
kurencyjnej tych obszaréw, zwigzanej z realizacja endogenicznie ustalonych prioryte-
tow rozwoju oraz umozliwia tworzenie regionalnych systeméw innowacji. Uruchamia
mechanizm samofinansowania sie rozwoju oraz umozliwia tworzenie regionalnych
systemow innowacji. Ogranicza tworzenie dysproporcji spoteczno-gospodarczych
poprzez przerzucanie kosztow spotecznych, czy tez srodowiskowych na otoczenie?6.

Zatozenia modelu niszowego - sformutowane przez Barbare Piontek - sa naste-
pujace:

. uznanie, Ze najcenniejszym kapitatem jest kapitat ludzki;

. gotowos$¢ do podjecia pracy przez spotecznosc¢ lokalna;

. stworzenie mozliwo$ci do stosowania i wykorzystania technologii niestandary-
zowanych obok standaryzowanych;

. ukierunkowanie proceséw wytwarzania na zapewnienie tadu;

. przyjecie przetrwania jako priorytetu dziatania i inwestycji, przynoszac zysk na
trzecie miejsce w tym rankingu (przetrwanie, inwestycje i rozwoj, zysk);

. obrona i wykorzystanie popytu wewnetrznego (lokalnego);

. zapewnienie okreslonego poziomu oszczednosci krajowych (lokalnych);

. angazowanie kapitatu lokalnego w procesy rozwoju i zapewnienie ich trwatosci;

. dawanie pierwszenstwa przedsiebiorstwom lokalnym przed zewnetrznymi;

. kierowanie sie dtugookresowg koncepcja rozwoju, na przyktad umocowang
w kapitale rodzinnym;

. kierowanie sie na szczeblu gminy (i panstwa) efektywnoscig spoteczng, a na
szczeblu producentédw i inwestoréw zintegrowang efektywnoscig ekonomiczna,
ekologiczna i spoteczna;

. ukierunkowanie i lokalne umocowanie sieci otwartej na wspétdziatanie zew-
netrzne;

. ksztattowanie Swiadomosci zintegrowanej, ktéra decyduje o racjonalnych wybo-
rach - podporzadkowanych interesowi lokalnemu;

26 B. Piontek, Wspdtczesne uwarunkowania rozwoju..., op. cit,, s. 86.
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. kryteria wyboru artykutujg aksjomaty i prawo naturalne oraz prawo stanowio-
ne, umocowane w aksjomatach i prawie naturalnym?7.

Model niszowy oparty na wymienionych zatozeniach operacyjnych stawia wobec
zasobu wiedza okre$lone wymagania, ktére w ujeciu syntetycznym mozna przedsta-
wic nastepujgco:

. otwarcie wasko rozumianej efektywno$ci ekonomicznej na realizacje innych,
takze pozaekonomicznych priorytetow;

. dywersyfikacja technologii i dopuszczenie technologii otwartych na pracochton-
nos¢ obok technologii otwartych na kapitatochtonnosé¢;

. weryfikacja procedur, ktére okreslaja funkcjonowanie uktadu lokalnego;

. ksztattowanie Swiadomosci zintegrowanej przy wykorzystaniu aksjomatéw i norm
prawa naturalnego, przygotowanej do dokonywania tak zwanych egzystencjal-
nych wyboréw, uwzgledniajacych istnienie i dziatanie (by¢ i miec);

. ograniczenie i w miare mozliwosci uniezaleznienie sie od finansowania ze-
wnetrznego poprzez uruchomienie mechanizméw samofinansujacych.
Problemem dyskusyjnym jest, czy wspoétczesna nauka podejmuje te wyzwania

i przygotowuje zas6b wiedzy dla urzeczywistniania rozwoju lokalnego wedtug modelu

niszowego?

4. MNOZNIK CZTERY JAKO ZASOB WIEDZY SPELNIAJACY WYMOGI
MODELU NISZY

Urzeczywistnianie rozwoju zréwnowazonego, pomimo wielu niedomagan, nie
powinno napawaé pesymizmem. Cztowiek dazy do prawdy, dobra, piekna i rozwoju,
a zatem do budowania fundamentéw kultury i cywilizacji. W toku swojego istnienia
i dzialania wypracowuje i gromadzi zaséb wiedzy przydatny dla zapewnienia rozwoju
trwatego i zréwnowazonego. Takim zasobem wiedzy jest zbior, ktéry umownie - ale
zgodnie z tytutem ksigzki - jest nazywany: Mnoznik Cztery?s.

Mnoznik Cztery mozna zdefiniowac jako: czterokrotny (przecietnie liczac) wzrost
produktywnosci zasobdéw (energii). Z jednej barytki ropy chcemy uzyskac czterokrotnie
wiecej bogactwa. Bedziemy wtedy mogli podwoié¢ dobrobyt (2) i dwukrotnie zmniejszy¢
zuzycie zasobow przyrody (2). Stqd:

2x2=4

Wspélnym i istotnym atrybutem rozwigzan (technik i technologii) prezentowa-
nych w tym zbiorze jest inna (odmienna od technologii standaryzowanych) operacjo-
nalizacja procesu gospodarowania kapitatami: ekonomicznym (E), ludzkim (L) i przy-
rodniczym (P). Dla urzeczywistniania zapisanej formuty: 2x2 = 4, autorzy pracy Mnoz-
nik Cztery prezentuja kilkadziesigt rozwigzan praktycznych, opercjonalizujacych kon-

27 Ibidem, s. 92.

28 E.U. von Weizsacker, A.B. Lovins, L.H. Lovins, Mnoznik Cztery. Podwdjny dobrobyt — dwukrotnie
mniejsze zuzycie zasobow naturalnych. Nowy Raport dla Klubu Rzymskiego, Polskie Towarzystwo
Wspétpracy z Klubem Rzymskim, Wyd. Rolewski, Torun 1999.
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cepcje rozwoju zrownowazonego i trwatego na szczeblu mikroekonomicznym, tym

samym Mnoznik Cztery prezentowanymi rozwigzaniami wpisuje sie w model rozwoju

niszowego.

Analizujac tre$¢ tego raportu dla Klubu Rzymskiego warto zastanowi¢ sie nad
nastepujgcymi problemami:

. najlepsze dostepne techniki i technologie niestandaryzowane;

. specyfika i odmienno$¢ w procesach operacjonalizacji dostepnych technik i tech-
nologii niestandaryzowanych w poréwnaniu z technologiami standaryzowanymi
(wysokie technologie) oraz uwarunkowania wystepujacych odmiennosci;

. jakie wyzwania wynikaja z faktu, Ze najlepsze dostepne techniki niestandaryzo-
wane sg rownoprawnymi rozwigzaniami z technikami standaryzowanymi i jakie
istnieja bariery ich wdrazania.

Wspblczes$nie zaséb wiedza to przede wszystkim technologie, ktére George Rit-
zer definiuje jako procedury postepowania?. Te wtasnie szeroko rozumiane procedu-
ry - obok wasko rozumianych technik i technologii - wystepuja w Mnozniku Cztery.
Zaséb wiedzy, jakim jest Mnoznik Cztery, moze by¢ bazg dla urzeczywistniania rozwo-
ju zréwnowazonego w wymiarze niszowym. Wiedza (gléwnie technologie) zawarta
w tym zbiorze jest otwarta na aksjomaty i prawo naturalne oraz uwzglednia para-
dygmaty rozwoju niszowego.

Sposdb operacjonalizacji dziatan w gospodarowaniu kapitalem - postep tech-
niczny (technologiczny) w Mnozniku Cztery jest ukierunkowany - podobnie, jak
w technologiach wysokiej generacji - na ksztalttowanie relacji miedzy kapitatem eko-
nomicznym (E) i przyrodniczym (P). Dotyczy to postepu, w ktéorym w odréznieniu od
wysokich technologii - jest miejsce na pracochtonnos$¢ (L), a nie tylko na kapitato-
chtonnos$¢ (E). Taka odmienno$¢ w operacjonalizacji gospodarowania kapitatami jest
istotna dla rozwoju uktadu niszowego, rowniez dla ograniczenia bezrobocia i kreo-
wania przedsiebiorczos$ci. Odmiennos$¢ ta jest uwarunkowana specyfika zasobu wie-
dza (rysunek 7.2).

W pacy Mnoznik Cztery zostaty sformutowane i uzasadnione nastepujace tezy:

. nadmierna technicyzacja i wydatkowanie energii nie znajduja uzasadnienia3?;

. fundamentalizm ekonomiczny nie zastapi moralnosci;

. wzrasta rola niematerialnych elementéw dobrobytu;

. wolny rynek wzmacnia kapitat; rynki pozwalajqg nam wielbi¢ wszystkie siedem
grzechéw gtéwnych - z wyjqgtkiem lenistwa, gdyz lenistwo Zle wptywa na obrét31;

. konkurencyjno$¢ to wojna;

. zrezygnowanie przemystu z dostarczania nadmiaru towaréw i kilowatogodzin
oraz ukierunkowanie sie na spetnianie bardziej delikatnych zyczen klientow;

. poszukiwanie (mozliwego) konsensusu spotecznego dla ograniczania kontro-
wersji miedzy gospodarka a polityka; Mnoznik Cztery stwarza takie mozliwosci;

29 G. Ritzer, Makdonaldyzacja spoteczenstwa, Muza, Warszawa 1999, s. 177-178.
30 E. U. von Weizsacker, A. B. Lovins, L. H. Lovins, Mnoznik Cztery..., op. cit., s. 62-63.
31 [bidem, s. 278.
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. akcentowanie motywow etycznych lub materialnych lub obydwu tgcznie - nie-
zbednych w celu zmiany ludzkich przyzwyczajen.

Rysunek 7.2.
Specyfika odmienno$ci w operacjonalizacji dziatann miedzy wysokimi,
a niestandaryzowanymi technologiami

Figure 7.2.
Specific character of dissimilarity in operationalization of actions
between high technologies and non-standardized technologies

Wysokie technologie

R

Mnoznik Cztery

Zrédto: F. Piontek, B. Piontek, Ochrona $rodowiska w procesie globalizacji a w zréwnowazonym
rozwoju, w: Globalizacja gospodarki a ochrona srodowiska, red. A. Budnikowski, M. Cygler, Wyd.
SGH, Warszawa 2002, s. 49.

Na podstawie przeprowadzonych rozwazan mozna stwierdzi¢, ze Mnoznik Cztery
jest alternatywnym zasobem wiedzy, ktéra odpowiada na wyzwania modelu niszowe-
go, tym samym umozliwia urzeczywistnianie rozwoju zréwnowazonego w wymiarze
lokalnym. Réwnocze$nie koncepcja ta stanowi wyzwanie dla panistw i gmin, przedsie-
biorstw i spotecznosci lokalnych, nauki i edukacji, poniewaz:

. postulowana rewolucja technologiczna - udokumentowana wieloma przyktada-
mi - wskazuje panstwom, gminom, przedsiebiorstwom i uczelniom, Ze rozwig-
zywania stojacych przed nimi zadan nie powinni dokonywa¢ wytacznie na bazie
najwyzszej techniki z pominieciem aksjomatéw i prawa naturalnego;

. cztowiek ma prawo by¢ uczestnikiem tworzacym i kontrolujacym procesy tech-
niczno-technologiczne, nie powodéw do zrywania tak zwanego kontraktu spo-
tecznego3?;

. Mnoznik Cztery ukierunkowuje panstwa i gminy na przestrzeganie efektywnosci
spotecznej, a przedsiebiorstwa - na zintegrowana efektywnos$¢: ekonomiczna,
ekologiczna i spoteczna33. Wskazuje, ze priorytetem przedsiebiorstw jest prze-
trwanie, a nie zysk, za$ dla panstw produkty strategiczne, ktére s wytwarzane
nie dlatego, ze sg optacalne, a jedynie dlatego, Ze s3 konieczne (optacalne musza
by¢ produkty koricowe);

32 Grupa Lizbonska, Granice konkurencji, ... op. cit., s. 68-72.
33 F. Piontek, Cztowiek i jego srodowisko w strategii wzrostu gospodarczego i w zréwnowazonym
(trwatym) rozwoju, ,Problemy Ekologii” 2000 nr 5.
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. Mnoznik Cztery wskazuje na mozliwos¢ finansowania proponowanych rozwig-
zan z wiasnych funduszy pochodzacych z oszczednosci, bez konieczno$ci popa-
dania w okreslone uzaleznienia bankowo-rynkowe. Dotyczy to zar6wno panstw,
gmin, przedsiebiorstw, jak i gospodarstw domowych.

Ogolnie stwierdzi¢ mozna, ze Mnoznik Cztery pomaga odkrywa¢ wektory suwe-
renno$ci w wymiarze krajowym i lokalnym.

*k %k %k

Rozw6j zré6wnowazony rozumiany jako zasada (art. 5 Konstytucji RP) i koncep-
cja (art. 20 i 30 Konstytucji RP) jest umocowany w prawie naturalnym; nie jest para-
dygmatem (modelem, wzorcem, twierdzeniem naukowym o warto$ci prawdopodob-
nej). Prawo naturalne, a takze rozwdj zrdwnowazony jako zasada i koncepcja ze swej
strony nie ma charakteru obligatoryjnego, chociaz w Polsce usankcjonowany jest za-
pisami konstytucyjnymi (art. 5 - o charakterze ustrojowym). Wspétczes$nie jednak
zapisy konstytucyjne tez bywaja traktowane relatywistyczne (ideologia Zyjacej kon-
stytucji). Niezaleznie od tych uwarunkowan, kazda koncepcja rozwoju wobec zasobu
wiedzy, ktéry umozliwia jej wdrazanie - formutuje wymagania i wyzwania. Rozwoj
zrownowazony domaga sie zasobu wiedzy otwartej na aksjomaty i prawo naturalne,
ktéra umozliwia ochrone istnienia i kontrolowanie dziatania. Z urzeczywistniania
rozwoju zréwnowazonego mozna zrezygnowac (pytanie - czy bez konsekwencji?), ale
nie mozna urzeczywistniac¢ rozwoju zréwnowazonego na bazie zasoboéw wiedzy przy-
datnego do wdrazania procesu globalizacji. Mnoznik Cztery pokazuje te istotne od-
mienno$ci, jakie powinny réznicowac zaséb wiedza.
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RoLA SYSTEMOW SPRAWOZDAWCZYCH
O POZIOMIE ZROWNOWAZENIA
W SPOLECZENSTWIE OPARTYM NA WIEDZY

HANS DIEFENBACHER
MARTA WACHOWIAK

THE ROLE OF SUSTAINABILITY REPORTING IN A KNOWLEDGE-BASED SOCIETY

Abstract
The success of the transformation process towards a sustainable society requires, among
other aspects, a monitoring system of economic, ecological and social developments. The analy-
sis of relevant indicators can point out the right path for development and inform us whether
we approach the superior and sub-ordinate targets of a sustainable society. Only if ,gaps in the
sustainable development” are identified, it will be possible to introduce policy corrections, new
activities and instruments.

Currently, the prevailing measure of GDP is not, at least in the near future, to be eliminat-
ed, but it should be supplemented by alternative aggregate indicators of social welfare. When
publishing such aggregate indicators, one should also publish the basic indicators where the
aggregates are built upon.

A difficult task of the coming years will be to find the ,best moment” for the standardiza-
tion of alternative approaches and assumptions concerning the measurement of sustainable
development and their legitimacy within official statistics. The decision in this regard will also
become a problem of political ethics. Statisticians are faced with the additional burden to en-
sure a clear presentation and understanding of the sustainability reporting among ,economic
laymen” regarding the possibilities and limits of interpretation of the proposed measurement
tools.
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1. TEZA POCZATKOWA

Do potowy XXI wieku w krajach rozwinietych ma zakonczy¢ sie proces transfor-
macji w kierunku spoteczenstwa zréwnowazonego, zgodnie z definicja Komisji
Brundtland. Niezbedne jest wyeksponowanie badan i sprawozdan statystycznych na
temat rozwoju gospodarczego, ekologicznego i spotecznego w kontekscie zréwnowa-
zonego rozwoju. Jedynie przy uwzglednieniu tych wskaznikéw mozliwe jest stwier-
dzenie wtasciwej drogi rozwoju, okreslenie celu nadrzednego i etapéw dochodzenia
do niego. Wéwczas w sytuacji zagrozenia realizacji tych celow, wystapienia tak zwanej
Juki w zrownowazonym rozwoju” mozliwe bedzie wprowadzenie korekt politycz-
nych, nowych dziatan i instrumentow.1

2. ROZWOJ SPRAWOZDAWCZOSCI STATYSTYCZNE)J

Juz przed 25 laty Thomas Baumgartner wydedukowat, ze systemy tworzone na
potrzeby sprawozdan statystycznych nie sg ,naturalne” w swojej naturze, lecz pozo-
stajg produktem spoteczenstwa, ktére z nich korzysta.2 Scholastyka starata sie wyja-
$ni¢, ile aniotéw moze zmiesci¢ sie na gtoéwce od szpilki, a XIX wiek przyniost statysty-
ke zajmujacg sie ludnos$cia i produkcja. Kryzys lat trzydziestych XX wieku i przygoto-
wania do dziatan wojennych stworzyty podstawy szerokiego zastosowania rachunku
ekonomicznego dochodu narodowego.3

Zbior ,faktéw statystycznych” juz w minionych stuleciach zostat powigzany
z celem bezpiecznego i szybkiego uzyskania jednosci panstwowej, dzieki szybko roz-
wijajacej sie kulturze i zwiekszeniu dobrobytu mieszkancéw ziemi.* Statystycy XIX
wieku juz dyskutowali te nauke, czy, aby na pewno ,bezwarunkowo” mozna zaufa¢
wynikom wypracowanym przez statystyke, czy, aby ci ktérzy uwazajg, ze przeprowa-
dzajac takie analizy wykonuja je bez obcigzenia jakims$ $§wiatopogladem, nie oszukuja
siebie samych.> W swoim dyspucie z gtdéwnymi dzietami Gottfried Achenwalla i Augu-
sta von Schlozera, opisujacymi metody statystyczne, August F. Lueder juz w 1817 roku
wskazuje na fakt, ze warunkiem prac statystycznych jest doktadne okreslenie tego, co

1 Publikacja jest rozwinieciem referatu Rola systeméw monitorowania i metod pomiarowych
w zréwnowazonej koncepcji welfare - jakie podejscia sq wtasciwe, wygtoszonego na warsztatach
ekspertéow ,Wyznaczniki okologicznie przystepnej koncepcji bezpieczenstwa spotecznego jako
podstawa polityczno-srodowiskowych proceséw innowacyjno-transformacyjnych”, Berlin
21 czerwca 2011.

2 T, Baumgartner, Wer was wie mif3t, in: Projektgruppe Okologische Wirtschaft, Hrsg., Arbeiten im
Einklang mit der Natur. Dreisam-Verlag Freiburg, 1985, 5.177-206 (Zitat 182f.).

3 Ibidem, S. 83.

4 S. R. Gchnabel, General-Statistik der Europdischen Staaten nebst einer theoretischen Einleitung,
Verlag ].G. Ritters v. Mosle sel. Witwe, 2, Wien 1832.

5 A. von Oettingen, Die Moralstatistik in ihrer Bedeutung fiir eine Socialethik, Verlag Andreas
Deichert, Erlangen 1882, VII.
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stanowi o szczeSciu cztowieka - a tego statystyka przy zastosowaniu dostepnych me-
tod uczynic nie zdota.6

Ten krotki przeglad historyczny wskazuje na doniosto$¢ pewnych fundamental-
nych kwestii. Systemy sprawozdawczosci o zrownowazeniu zaktadaja porozumienie
sie dotyczace tego, co nalezy rozumie¢ pod pojeciem zréwnowazenia. Tym samym
systemy raportowania i sprawozdawczosci nie sg obiektywne, poprawne lub btedne
w kazdej epoce, lecz zawsze zwigzane z miejscem, czasem i panujgcymi interesami.
Stworzenie nowych modeli sprawozdawczosci i raportowania stanu gospodarki sta-
nowi odpowiedz na problemy spoteczne i sytuacje kryzysowe; Partykularne interesy
i podziat wtadzy pozostajq zawsze ostatecznym filtrem, ktdry steruje rozwojem syste-
mow pomiarowych i ksiegowych w pewnym okreslonym kierunku, a przede wszystkim
réwniez okreslajq [ich] wprowadzenie do praktyki’.

Niedoboér danych statystycznych na temat rozktadu zarobkdéw, a zwtaszcza roz-
ktadu majatku lub bardzo opdzniony rozwdj systeméw informatycznych na temat
zewnetrznych efektéw zuzycia przyrody nie sa przypadkowe, lecz s3 wynikiem stra-
tegii przedstawiajgcej rachunek ekonomiczny dochodu narodowego jako jedynie
,stuszny i obiektywy” system miernikowo-ksiegowy. Decyzje polityczne podejmowa-
ne przy okreslaniu rachunku narodowego gospodarki, procesy negocjacyjne w gre-
miach miedzynarodowych w zakresie standaryzacji rachunku ekonomicznego usuwa-
no powoli ze ,$§wiadomosci kolektywu”, jak opisuje Thomas Baumgartners. Podstawy
matematyczne przyjete dla obliczania rachunku ekonomicznego dochodu narodowego
i jego centralne wskaZniki PNB [GBP] kwestionowane byt przez dziesieciolecia jedynie
przez nielicznych, stanowigcych mniejszos¢ naukowcéw §wiata ekonomii i statystyki.

Czy nowe koncepcje indeksu zabezpieczenia spotecznego i dobrobytu (welfare)
nie wymagajg przypadkiem wprowadzenia nowych systeméw monitoringu i metod
pomiarowych - czy moze konieczne jest zupelnie inne dotarcie do Swiadomosci
w zakresie rzeczywisto$ci nas otaczajacej? Nicolas Sarkozy 14 wrzes$nia 2009 roku,
prezentujac raport utworzonej przez niego Commission sur la mesure de la performan-
ce économique et sociale, zwanej jako komisja Stiglitza, stwierdzit, Ze niezbedne jest
odrzucenie stworzonej przez rozwiniete spoteczenstwa tak zwanej religion du chiffre
i mowit: Nous commengons a percevoir I'énormité des consequences de cette enferme-
ment.?

6 A. F. Lueder, Kritische Geschichte der Statistik, Johann Friedrich Roewer, 536f., Gottingen 1832.
7T. Baumgartner, Wer was ..., op.cit,, S. 183.

8 Ibidem, S. 193.

9 Zaczynamy rozumie¢ zgubne rozmiary naszego zamkniecia [w tej religii liczb], http:/ /videos.tf1.
fr/infos/2009/sarkozy-veut-sortir-de-la-religion-du-chiffre-4756602.html [Wejscie: 20.10.2011].
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3. KLUCZOWY INDEKS: PKB | ALTERNATYWY

W szerokich obszarach polityki, mediow i Zycia publicznego przyjeto sie - jak
i w mainstream-ie nauk ekonomicznych - dalsze stosowanie tradycyjnych makroeko-
nomicznych wskaZznikéw jako miary sukcesu, czy tez porazki spoteczenstwa, w pierw-
szym rzedzie wymieniajac takze sposrod nich jako produkt krajowy brutto (PKB),
nastepnie liczbe bezrobotnych w tradycyjnej formie pracy najemnej, bilans wymiany
handlowej i wskaznik inflacji.

Warto przypomnie¢, ze w dyskusji prowadzonej na poczatku lat siedemdziesia-
tych XX wieku na temat przydatnosci produktu narodowego brutto (PNB) - ktory
wowczas byt stosowany zamiast PKB - podkreslano, Zze wskaZnik ten nigdy nie byt
rozwazany jako indeks bezpieczenstwa socjalnego i dobrobytu. Autorzy, konstruowa-
nych w tym okresie miernikéw dobrobytu i bezpieczenistwa socjalnego skorelowali je
z PNB. W cieniu tej dyskusji w ostatnich dziesiecioleciach toczyt sie proces postepuja-
cego zawezania sukcesu/porazki ekonomicznej lub politycznej do poziomu PKB.

Problemem pozostaje jednak niezmienna kluczowa rola PKB. Gtéwne punkty
krytyki wysuwane wobec PKB i rachunku ekonomicznego dochodu narodowego staty
sie obecnie wiedzg powszechng i w tym miejscu nalezy réwniez stwierdzi¢, ze od
trzydziestu pieciu lat obowigzuja jako pewien kanon, state of the art w literaturze
naukowej. Wskaznik PKB nie uwzglednia:

e w jaki spos6b w danym kraju rozdzielony jest majatek. Do metodologii obliczania
PNB nie wchodzi rozktad dochodéw i majatku danego kraju;

e w jakim stopniu i czy przy produkcji débr i ustug jest zuzywany bezpowrotnie
lub niezuzywany kapitat. Wycenie nie podlega zmiana stanu posiadania zaso-
bow, ziemi oraz pracy;

o efektéw dziatania samopomocy, pomocy sasiedzkiej, a zwtaszcza pracy domo-
wej; w ramach catej nieformalnej ekonomii wyceniane sg z reguty tylko te towa-
ry i ustugi, ktére ,przechodza” przez rynek;

e ustugi Srodowiska, ktére sg traktowane jako $wiadczenia nieodptatne; nie
uwzglednia sie wartos$ci surowcoéw pobieranych ze srodowiska przyrodniczego,
ich wykorzystania w prywatnej konsumpcji, ich roli jako medium przechwytuja-
cego substancje szkodliwe oraz funkgcji ,rezerwuaru dalszego rozwoju” dla przy-
sztych pokolen;

e kosztéw zniszczenia $rodowiska, wrecz przeciwnie: szkody w wyniku zanie-
czyszczenia Srodowiska i inne negatywne zewnetrzne skutki dziatan gospodar-
czych moga mie¢ pozytywny wptyw, o ile zostang ,usuniete” i powstang
w zwigzku z tym koszty dajgce sie wyceni¢ monetarnie; warto$¢ produkcji w uje-
ciu PKB podwyzsza zaréwno odrestaurowanie zabytku zniszczonego substan-
cjami szkodliwymi zawartymi w powietrzu oraz wydatki zwigzane z naprawa
pojazdu po kolizji drogowej - to tylko dwa najczesciej przytaczane przyktady;

e w roznicy miedzy dobrami powiekszajagcymi i pomniejszajgcymi spoteczny do-
brobyt, a takze miedzy dobrami i ustugami godnymi i defensywnymi, ktére mu-
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sz by¢ realizowane, aby utrzymac raz juz osiagniety poziom - wydatki te w uje-

ciu PKB przyczyniaja sie do wzrost dobrobytu spotecznego, chociaz jest to iluzo-

ryczne;

¢ niematerialnych komponentéw dobrobytu, takich, jak warto$¢ czasu wolnego,

wartosci estetyczne niezniszczonego krajobrazu, oddziatywanie hatasu oraz wie-

le innych.

Juz od dtuzszego czasu dyskutuje sie na temat alternatywnych indeksow.
W ostatnich dwdch dziesiecioleciach najczesciej byt wymieniany Index for Sustainable
Economic Welfare (ISEW)10, lub Genuine Progress Indicator (GPI); w Niemczech wy-
mienia sie Nationale Wohlfahrtsindex (NWI), jako rozszerzenie ISEW.

4. POMIAR DOBROBYTU SYSTEMEM WSKAZNIKOW

W literaturze analizuje sie rowniez inng droge pomiaru zréwnowazonego roz-
woju poprzez opracowanie dodatkowego systemu wskaznikéw, ktére bylyby zesta-
wione jako uzupeinienie PKB. W Niemczech zgtoszono kilka takich propozycji, miedzy
innymi:

e system wskaznikéw okres$lony dla raportéw o realizacji niemieckiej strategii
zréwnowazonego rozwojull;

¢ czworobok dobrobytu grupy zgromadzonej wokét Meinharda Miegelal?;

e system sprawozdawczo$ci zrownowazonej konsumpcji.

4.1. Raport o realizacji niemieckiej strategii zrownowazonego rozwoju

JPerspektywy dla Niemiec” tak nazywata sie przyjeta w 2002 roku federalna
strategia zréwnowazonego rozwoju. W 2005 roku zmieniono jej nazwe na ,Strategie
zrownowazonego rozwoju”. Strategia sprawdzana i oceniana jest w raportach o po-
stepie jej wdrazania (,Indikatorenberichten”). Zadania monitorujace przejat Gtéwny
Urzad Statystyczny. Monitoring polega na tym, Ze co dwa lata ocenia sie poziom reali-
zacji strategii i wystepujacych trendéw przy pomocy wskaznikéw.13 Obecnie istniejgcy

10 Studium przypadku zastopowania tego Indeksu byto réwniez zrealizowane w Polsce. Patrz:
R. Prochowicz, J. Sleszyniski, An assessment of the Index of Sustainable Economic Welfare for
Poland 1990-2003, in: Environmental protection expenditure account In Poland, ed. E. Bronie-
wicz, Wyd. Ekonomia i Srodowisko, Biatystok 2005, p. 16-27.

11 Patrz: Nachhaltige Entwicklung in Deutschland - Indikatorenbericht 2010, Selbstverlag, Wies-
baden 2010, http://www.bundesregierung.de/nsc_true/Webs/Breg/nachhaltigkeit/ Content/
_Anlagen/  2010-11-03-indikatorenbericht-2010,property=publicationFile.pdf/2010-11-03-
indikatorenbericht-2010, [Wejscie: 20.10.2011].

12 Zur Messung des Wohlstands in Deutschland und anderen friih industrialisierten Ldndern,
Selbstverlag, Bonn 2010. ttp://www.denkwerkzukunft.de/downloads/WQ-Memo-2010.pdf,
[Wejscie: 20.10.2011].

13 Nachhaltige Entwicklung in Deutschland - Indikatorenbericht 2010, Selbstverlag, Wies-
baden2010. http://www.bundesregierung.de/Webs/Breg/nachhaltigkeit/Content/__Anlagen/
2010-07-28-indikatorenbericht-2010.html, [Wej$cie:15.10.2011].
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narodowy system wskaznikow byt kilkakrotnie uzupeiniany. Raport z 2010 roku
obejmuje 35 wskaznikéw (tabela 8.1).

Tabela 8.1.

Zestawienie wskaznikéw Rzadu Federalnego (zestawienie wtasne)

Table 8.1.

Indicators of the Federal Government (own configuration)

Wyszezegdl- Temat Wskaznik L.P.
nienie
Sprawiedli- Ochrona zasobéw Produktywnos$¢ energetyczna la
Wos¢ mlgdzy- Produktywnos$¢ surowcow 1b
pokoleniowa
Ochrona klimatu Emisja gazéw cieplarnianych 2
(szes$¢ gazéw z Kyoto)
Energia odnawialna Udziat energii odnawialnej w zuzyciu energii 3a
Udziat energii odnawialnej w zuzyciu pradu 3b
Zapotrzebowanie Wzrost powierzchni pod osadnictwo 4
na powierzchnie i komunikacje
Biordznorodnos¢ Réznorodnos¢ gatunkdéw i jakos¢ krajobrazu 5
Zadtuzenia panstwa Deficyt panstwa 6
Ekonomiczne zabezpie- | Relacja inwestycji brutto w majatek trwaty 7
czenie na przysztosé w stosunku do PKB [%)]
Innowacyjnosé Wydatki prywatne i budzetowe na badania 8
i rozwadj
Edukacja 18- do 24-latkowie bez zawodu/dyplomu 9a
25-latkowie z ukonczong edukacja 9b
Udziat [%] rozpoczynajacych studia wyzsze 9¢
Jako$¢ zycia Dobrobyt ekonomiczny | PKB na mieszkanca 10
Mobilnos¢ Intensywno$¢ przewozéw towarowych 11a
Intensywno$¢ przewozow pasazerskich 11b
Udziat transportu kolejowego (c) i zeglugi $réd- | 11c
ladowej (d) w przewozie towaréw
Uprawa gruntéw rolnych | Nadwyzka azotu 12a
Powierzchnia uprawna upraw ekologicznych 12b
Jako$¢ powietrza Obcigzenie powietrza substancjami szkodliwymi | 13
Zdrowie i odzywianie Podwyzszona $miertelno$¢ 14a (Mezcz.)
Zgony na 100 000 mieszkancéw do 65 roku 14b
zycia (Kobiety)
Wskaznik palaczy wsréd dorostych 14cil4ad
Udziat ludzi z nadwaga w% dorostych 14e
(od 18 roku zycia)
Przestepczos¢ Wtamania do mieszkan 15
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Wys.zczggol- Temat Wskaznik L.P.
nienie
Wiez spoteczna | Zatrudnienie Wskaznik os6b czynnych zawodowo 16a
(wszyscy)
16 b
(starsi)
Perspektywy dla rodzin | Catodzienna opieka nad dzieckiem 17a
(dzieci 0-2 1)
i17b
(dzieci 3-5)
Réwnouprawnienie Rozbieznos¢ w zarobkach miedzy kobietami 18
i mezczyznami
Integracja Absolwenci szkét z innych krajow 19
(obcokrajowcy)
Odpowiedzial- | Wspoétpraca w zakresie | Udzial wydatkéw publicznych na pomoc krajom |20
no$¢ miedzy- pomocy dla krajow rozwijajacym sie (ODA) w dochodzie
narodowa rozwijajacych sie narodowym brutto
Otwarcie rynkéw Niemiecki import z krajéw rozwijajacych sie 21

Zro6dto: opracowanie wiasne.

Wiele wskaznikow posiada cele jako$ciowe, ktére odwotujg sie do najwazniej-
szych obszaréw dziatania. Umozliwia to ocene dziatania na rzecz zréwnowazonego
rozwoju wielu podmiotéw spoteczenstwa obywatelskiego. w procesie. Ocena jako-
$ciowa powinna dokona¢ sie w debacie publicznej. Niestety, bierze w niej udziat wy-
tacznie grono ekspertow. Niewielkie zainteresowanie problemem ogranicza dialog ze
spoteczenstwem.

W $wiecie nauki spornym problemem jest, czy 21 wskaznikéw lub 35 czeScio-
wych wskaznik6éw dajg jasny obraz poziomu zréwnowazenia spoteczenistwa i rozwoju
Republiki Federalnej Niemiec. Wyniki wskazuja, ze wiele celéw zostato juz osiagnie-
tych i cze$¢ wskaZnikéw sie sprawdzito. Pozostate cele i stosowane wskaZniki okazaty
sie mato wyraziste, nie udzielajg jednoznacznych odpowiedzi.

4.2. Czworobok dobrobytu

Nowa propozycje mierzenia poziomu bezpieczenstwa i dobrobytu wprowadzito
do dyskusji w 2010 roku, ,Denkwerk Zukunft - Fundacja Odnowy Kulturalnej” w me-
morandum , Czworobok dobrobytu - na rzecz pomiaru dobrobytu w Niemczech i in-
nych wczesno uprzemystowionych krajach”. Przyktadowo, przedstawiono wykresy
dobrobytu dla Niemiec i Polski (rysunki 8.1 i 8.2).
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Rysunek 8.1.
Czworobok dobrobytu w Niemczech w poréwnaniu z Unig Europejska

Figure 8.1.
Welfare quadrilateral in Germany in comparison with EU

PKB per capita w 2009 roku
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Zrédto: Eurostat 2010, Gesis 2010, Global Footprint Network 2010; Zrédto rysunku: http://
www.denkwerkzukunft.de/downloads/WQ-D.pdf, [Wejscie: 15.09.2011].

Rysunek 8.2.
Czworobok dobrobytu w Polsce w poréwnaniu z Unig Europejska

Figure 8.2.
Welfare quadrilateral in Poland in comparison with EU

PKB per capita w 2009 roku
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Zrodto: Ibidem.
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Mierzac dobrobyt prawie zawsze mowi sie wylacznie o dobrobycie materialnym,
dlatego wiele wskaznikow odzwierciedla jedynie PKB. W zwigzku z tym, ze dobrobyt
sktada sie z wielu innych aspektéw, jak na przyktad kontekstu spotecznego, spote-
czenstwa obywatelskiego, partycypacji i aspektow $rodowiskowych, Fundacja Denk-
werk Zukunft uzupetnia dane PKB o trzy kolejne wymiary.14 S3 to:

e proporcja 80/20 (relacja dostepnego dochodu jednej pigtej najzamozniejszej
czesci spoteczenstwa do jednej piatej czesci najstabszej ekonomicznie czesci spo-
teczenstwa); rozktad dochoddw jest waznym wskaznikiem partycypacji catego
spoteczenstwa w dorobku kraju;

e wskaznik wykluczenia (ta cze$¢ mieszkancéw, ktéra czuje sie wykluczona ze
spoteczenstwa); to bardzo wazny miernik spéjnosci spoteczenstwa okreslany we
wszystkich wspotczesnych projektach integracyjnych - zaré6wno w ujeciu oséb
niepelnosprawnych oraz oséb z przesztoscig migracyjng - ktéry zyskat bardzo
na znaczeniu;

« $lad ekologiczny (footprint) w relacji do zasobdéw biosfery (zuzycie zasobow na-
turalnych w stosunku do pojemnosci ekologicznej ziemi); wskaznik ten pokazuje
wykorzystanie zasob6w w ramach dostepnej pojemnosci ekologicznej ziemi.

Wskaznik czworoboku dobrobytu wskazuje na spoteczenistwo zyjace w dobro-
bycie, gdy:
e dochéd PKB na gtowe jest mozliwie wysoki;
e nie wystepuje zbyt duze rozwarstwienie dochodéw pomiedzy najbogatsza i naj-
mniej zarabiajacg piata czescig spoteczenstwa;
e wystepuje mozliwie niski poziom oséb wykluczonych spotecznie;
 $lad ekologiczny nie przewyzsza globalnego zasobu biosfery.

W Polsce w 2007 roku PKB na mieszkarica wynosit 6400 EUR. Stanowito to oko-
to 30% PKB $rednio w UE-27 oraz okoto 23% PKB na jednego mieszkanca Niemiec.
W Polsce wskaznik zréznicowania dochodéw byt jednak wyzszy niz w Niemczech
i UE-27. Ksztattowat sie on na poziomie 5,3 wobec 4,8 w Niemczech i 4,9 w UE-27.
WskazZnik wykluczenia spotecznego i wskaznik $ladu ekologicznego byty nieznacznie
lepsze w Polscels (tabela 8.2).

Fundacja zrezygnowata z prezentacji catego indeksu, gdyz przy wprowadzeniu
wielu tak réznych wskaznikéw mogtby wystapi¢ problem normowania. Ponadto, przy
tworzeniu indekséw traci sie bardzo wiele cennych informacji. Celem Denkwerk Zu-
kunft - Fundacji Odnowy Kulturalnej byto naswietlenie znaczenia innych waznych
wymiaréw w debacie o dobrobycie.

14 S. Wahl, M. Schulte, E. Butzmann, Das Wohlstandsquartett. Zur Messung des Wohlstands in
Deutschland und anderen friih industrialisierten Lédndern, Selbstverlag, Bonn 2010, S. 39, http://
www. denkwerkzukunft.de/downloads/WQ-Memo-2010.pdf, [Wejscie:20.09.2011].

15 Ibidem, S. 31ff.
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Tabela 8.2.
Wskazniki czworoboku dobrobytu dla Polski, Niemiec i UE-27

Table 8.2.
Indicators of welfare quadrilateral in Poland, Germany and EU-27
Rok 2007/ wskazniki Niemcy EU-27 Polska
PKB per capita [EUR] 27.400 21.600 6.400
Relacja 80/20 4,8 4,9 53
Wskaznik wykluczenia spotecznego [%] 8,5 11,3 Ca.8,1
Slad ekologiczny Zasoby biosfery 2,9 2,8 Ca. 2,5

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie S. Wahl, M. Schulte, E. Butzmann, Das Wohlstandsqu-
artett, ... op. cit.

4.3. Wskazniki zréwnowazonej konsumpcji

W Republice Federalnej Niemiec prywatne gospodarstwa powoduja okoto 20%
emisji gazéw cieplarnianych, konsumuja ponad 26% catkowitego zapotrzebowania na
energie. Nadal jednak trudno jest wyrazi¢ wskaznikowo zachowanie sie jednostek
indywidualnych. Gléwna przyczyng sa koszty zbierania i gromadzenia niezbednych
danych oraz ingerencja w sfere prywatna.

Celem zmierzenia postepu w realizacji strategii opracowano zestaw wskazni-
kéw, na podstawie ktorych co dwa lata sporzadzany jest raport EUROSTAT w sprawie
postepéw. Wskazniki stanowiq wazny wycinek informacji statystycznych z charaktery-
stycznym profilem wymagan i to one ... powinny unaoczni¢ koniecznos¢ dziatania lu-
dzite,

W 2009 roku, po pierwszych dwaéch raportach z lat 2005 i 2007, pojawit sie trze-
ci raport Sustainable development in the European Union - 2009 monitoring report of
the EU sustainable development strategy'’. Raport prezentuje na ponad 300 stronach
przeglad w zakresie implementacji strategii na rzecz zréwnowazonego rozwoju Unii
Europejskiej. Pojedyncze cele sg kontrolowane na podstawie zestawéw wskaznikow.
W obszarze ,Zréwnowazonej konsumpcji i produkcji” jako wiodacy wskaznik wybra-
no efektywnos$¢ zasobéw. Raport reprezentuje rowniez ten obszar w ramach 11 klu-
czowych wskaznikéw strategii UE, ktére zostaty wybrane sposréd dostepnych 100
pojedynczych wskaznikow.

Rézny poziom rozwoju poszczegdlnych panstw w ramach wspdlnoty, jak na
przyktad Polski i Niemiec, wskazuje na to, Ze rézne narodowe systemy raportowania

16 Umweltziele und Indikatoren: wissenschaftliche Anforderungen an ihre Festlegung und
Fallbeispiele, Springer, Heidelberg 2004, S. 167, 225.

17 Sustainable development in the European Union - 2009 monitoring report of the EU sustain-
able development strategy, Office for Official Publications of the European Communities, Lux-
embourg 2009.

133



nie gromadzg wszystkich danych w takim samym stopniu (nie majg tez takich mozli-
wosci). Polska, jako wzglednie mtode panstwo cztonkowskie Wspolnoty Europejskiej,
odnotowata dobre postepy w implementacji Prawa na rzecz zréwnowazonego rozwo-
ju. Postep jednak jest nieznaczny, przyktadowo, podstawy prawne uczestnictwa
w EMAS uchwalono w 2001 roku.'® Do dzisiaj w Polsce przeszto pomyslnie certyfika-
cje EMAS jedynie 30 organizacjil®. W poréwnaniu z Niemcami, gdzie obecnie wystepu-
je ponad 1260 organizacji, Polska wypada raczej stabo. Jest nadzieja, ze po przetarciu
szlakow w procesach EMAS przez pierwszych pionieréw, w ich §lady pojdzie coraz
wiecej nasladowcdw. W poréwnaniu wskaznikéw i wedtug oceny Erostatu oznacza to
jednak dla Niemiec ,stonice” a dla Polski ,przejasnienia”, gdyz trend wyglada bardzo
obiecujaco i odnotowuje sie znaczny wzrost.

4.4. Poréwnanie roznych podejsé

Poréwnanie chociazby tych trzech systeméow wskaznikow wskazuje na powazne
dylematy w sprawozdaniach o poziomie zréwnowazenia: im wieksza ztozono$¢ sytua-
cji, ktéra ma by¢ objeta systemem wskaznikéw, tym obszerniejsza, a tym samym mato
transparentna, sytuacja oceny. Im wiecej wskaznikow zawiera system, tym trudniej-
sza ich prezentacja i interpretacja wynikow. Moze sie okaza¢, Ze zestawiajgc ze sobg
ciagi czasowe ostatnich lat lub dekad otrzyma sie sprzeczne wykresy w poréwnaniu
z celami jakoSciowymi i ilo§ciowymi. Bardzo ztozone systemy wskaznikéw do wyko-
rzystania w raportach o zréwnowazonym rozwoju, obejmujace od 100 do 300 poje-
dynczych wspoétczynnikow w pierwszej ,generacji” (zgodnie z UNCED 1992 roku)
zostaty odrzucone jako nierealne, chociaz czesto po wieloletnich dyskusjach. Z reguty
mozna przyjac, ze systemy wskaznikow obejmujace od 30 do 75 wspotczynnikéw -
umozliwiajg pokrycie réznych obszaréw zréwnowazonego rozwoju.

W Osrodku Badawczym Forschungsstdtte der Evangelischen Studiengemeinschaft
w Heidelbergu juz w 2004 roku czterech naukowcéw rozpoczeto prace nad alterna-
tywnymi systemami wskaznikowymi. Opublikowana praca naukowa Wskazniki zréw-
nowazonego rozwoju w Niemczech - alternatywny system wskaznikowy do narodowej
strategii zréwnowazonego rozwoju?® dowodzi, ze w Niemczech nalezatoby stosowac
64 wskazniki; po 16 z obszaru: srodowisko, gospodarka, polityka spoteczna i partycy-
pacja. Ocena poszczegdlnych wskaznikéw zostata dokonana w formie lamp sygnaliza-
cji drogowej i wplywu pojedynczego czynnika na trend. W listopadzie 2011 roku zo-

18 Rozporzadzenie Nr 761/2001 Parlamentu Europejskiego z dnia 19 marca 2001 r. dopuszcza-
jace dobrowolny udziat organizacji w systemie zarzadzania $rodowiskowego i audytu we
Wspélnocie, Dz. U. UE L 114, 24.04.2001.

19 Stand: 14.10.2011, s. http://www.emas.mos.gov.pl/web/act/listOrgs.htm?d-16544-p=3, [Wej-
$cie: 10.10.2011].

20 H. Diefenbacher, I. T. Leipner, I. Teichert, W. S. Volker, Indikatoren nachhaltiger Entwicklung
in Deutschland - Ein alternatives Indikatorensystem zur nationalen Nachhaltigkeitsstrategie,
FEST, Heidelberg 2004.
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stala przedstawiona trzecia zaktualizowana wersja systemu wskaznikéw z dziatania-
mi politycznymi i szczegétowym zestawem celow.21

»Przeciwstawna koncepcja” kompleksowego systemu wskaznikéw jest prezen-
towana przez szkote Miegelsa ,czworoboku dobrobytu” z jedynie pojedynczymi
wskaznikami. Swiadome ograniczenie sie do tak niewielkiej liczby wskaznikéw winna
zwiekszy¢ zdolno$¢ interpretacyjng i przystepnosc¢ takiego podejscia w polityce i opi-
nii publicznej. Pojawia sie jednak problem, ze tak daleko idgce ograniczenie prowadzi
do tego, ze wazne elementy sktadowe nie znajduja odzwierciedlenia w raportach.
System jest ,$lepy”, na zmiany zachodzace, na przyktad w réznorodnosci biologicznej,
jakos$ci powietrza i innych waznych obszarach rozwoju zréwnowazonego.

Badania na temat zréwnowazonej konsumpcji prowadzone s3 juz od lat dzie-
wiecdziesigtych XX wieku. Rzady wielu panstw, Bank Swiatowy, OECD, UNEP, UE
i wiele innych organizacji i instytucji, staraja sie ukierunkowaé gospodarke na droge
zrownowazonego rozwoju. Wskazniki majg na celu juz nie tylko pomiar wzrostu
i rozwoju, lecz rowniez jakosSci zycia. Potrzebny jest nowy wymiar wskaznikéw, ktore
nie tylko unaocznig pozytywne dziatania, lecz réwniez marnotrawstwo - jak miedzy
innymi dyskutowany w Niemczech problem wyrzucania zywnos$ci w gospodarstwach
domowych i przyzwolenie spoteczne na takie dziatanie. Zygmunt Bauman opisuje taka
gospodarke konsumpcyjng stowami:..przezywa swéj rozkwit im krdtsza jest droga od
sklepu do sktadowiska odpaddw i im bardziej zapchane sq drogi?2.

5. KONCEPCJE BEZPIECZENSTWA SPOtECZNEGO
Z COMPOSITE INDICATORS

Obok alternatywnego systemu wskaznikéw, Composite indicators stanowig druga
mozliwg droge, stworzenia kontrapunktu wobec PKB i wprowadzenia alternatywnego
centralnego indeksu, ktory agregowatby pojedyncze informacje systemu wskazniko-
wego z réznymi wymiarami pomiarowymi. Dotychczas zarysowaty sie dwa rézne
podejscia realizacji tego przedsiewziecia. Jedno prowadzi do budowy wskaznika Human
Development Index (HDI)23, drugie do wskaznika Happy Planet Index 2.0%*. PodejScia te
rdéznig sie typem zmiennych, ktére wchodza do danego Composite Indicator: HDI skia-
da sie z trzech gtéwnych indekséw - dlugosci zycia i edukacji oraz dochéd brutto na
mieszkanca (w dolarach USA), przy czym edukacja rozbijana jest jeszcze na podindek-
sy. Wartos$ci graniczne okreslane sg przez poziom maksimum i minimum w réznych
krajach. Wyprowadzono wzory obliczeniowe, aby na konicu przeprowadzi¢ agregacje,

21 H. Diefenbacher et al, Richtung Nachhaltigkeit. Indikatoren, Ziele und Empfehlungen fiir
Deutschland, Heidelberg 2011.

22 7. Bauman, Konsumenci w spoteczeristwie konsumentéw, Wyd. Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dZ
2007, s. 4.

23 Human Development Reports 1990-2010, 2011 http://hdr.undp.org/en/, [Wejscie: 17.09.2011].
24 The happy planet index 2.0. Why good lives don’t have to cost the Earth, Selbstverlag 2010,
http://www.happyplanetindex.org/learn/download-report.html, [Wejscie:23.09.2011].
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wyciagajac $rednig arytmetyczna. W przypadku Happy Planet Index 2.0 probuje sie
zliczy¢ wartoSci okreslajace zadowolenie z Zycia, ekologiczny footprint i przewidy-
walng dtugos¢ zycia. Podsumowujac, Happy Life Expectancy mnozy sie przez zadowo-
lenie z Zycia, a nastepnie dzieli przez $lad ekologiczny (zuzycie zasobéw réwne zuzy-
ciu powierzchni). Gromadzenie danych odbywa sie z inicjatywy ONZ i przeprowadza-
ne jest w 143 krajach.

Typowe dla wszystkich wskaznikow composite indicators s3 nastepujace pro-
blemy: po pierwsze, normowanie réznych wymiaré6w moze sie dokona¢ poprzez usu-
niecie warto$ci rzeczywistych z wartos$ci docelowych lub poprzez ranking relatives
lub inne mieszane metody. Po drugie, nalezy ustali¢, czy poszczeg6lne zmienne wcho-
dzace do composite indicator otrzymaty r6zna wage zgodnie z ich znaczeniem. Oby-
dwa problemy sa natury metodologicznej, dla ktérych nie ma standaréw naukowych.
Standardy te moga by¢ okres$lone poprzez zestawienie normatywnych i etycznych
zatozen. Podejscie to jest mocno kontestowane, niemniej jednak wskazniki tego typu
moga zainteresowac opinie publiczng i politykow.

6. SYSTEMY SPRAWOZDAWCZE O POZIOMIE ZROWNOWAZENIA
— PODEJSCIE KSIEGOWE

Trzeci podstawowy typ sprawozdan dotyczacych zréwnowazonego rozwoju
mozna opisa¢ hastowo jako podejscie ksiegowe; w ujeciu tym rachunki dokonywane
sa na bazie ksiegowosci rachunku dochodu narodowego, przy czym uniknieto pro-
blematyki metodologii wskaznikéw composite indicators, wprowadzajac w obliczaniu
poszczeg6lnych zmiennych od poczatku jednorodne podejscie (jednakowy wymiar).
Wymienié¢ mozna tutaj dwa przyktady:

¢ Narodowy Indeks Dobrobytu (NWI)25, ktéry mozna okresli¢ jako dalszy rozwdj
modeli poprzedzajacych ISEW i GPI i przedstawi¢ w postaci monetarnej, podob-
nie jak PKB;

« Slad ekologiczny?é, w ktorym zliczane sg rézne zmienne i przeliczenie na ,hektar
ziemi”.

6.1. Narodowy Indeks Bezpieczenstwa Socjalnego Dobrobytu

Narodowy Indeks Dobrobytu (NWI) opracowany zostal przez Hansa Diefenba-
chera i Ronalda Zieschanka w 2009 roku i przyjety na lata 1990-2007 w ramach opra-
cowania dla Ministerstwo Srodowiska Niemiec; nastepnie w 2011 roku Indeks NWI

25 H. Diefenbacher, R. Zieschank, Wohlfahrtsmessung in Deutschland - ein Vorschlag fiir einen
nationalen Wohlfahrtsindex, FEST/FFU, Heidelberg, Berlin 2009, http://www. umweltbunde-
samt.de/uba-info-medien/mysql_medien.php?anfrage=Kennummer&Suchwort=3902, [Wejscie:
17.08.2011].

26 Footprint Science - Introduction, 2011. http://www.footprintnetwork.org/en/ index.php/
GFN/ page/footprint_science_introduction/, [Wejscie: 10.10.2011].

136



zostat uzupetniony o kolejne dwa lata, to jest 2008 i 2009 rok. NWI jest kluczowa
wielkoScig monetarng, to znaczy wszystkie przyjete zmienne dostepne sg w formie
warto$ci pienieznych rocznych przeptywoéw lub moga by¢ w takiej formie przedsta-
wione; NWI obejmuje w sumie 19 podstawowych zmiennych.

Indeks NWI wychodzi od wielkoSci bazowej, jaka jest ,prywatne zuzycie”. Ten
punkt wyjscia opiera sie na zalozeniu, ze prywatne zuzycie - konsumpcja débr i ustug
w gospodarstwach domowych - wnosi pozytywny impuls i przyczynia sie tym samym
do wzrostu dobrobytu w spoteczenistwie. Ze wzgledu na rozwazania o jego naturze,
mianowicie, ze dodatkowy dochéd w ubogim gospodarstwie domowym determinuje
wyzszy dodatkowy dobrobyt niz w przypadku gospodarstwa zamoznego, przyjmuje
sie jako wage prywatne zuzycie versus rozklad dochodéw. Im bardziej nieréwno-
mierne jest roztozenie dochodéw w spoteczenstwie, tym nizszy jest NWI - przy tych
samych warunkach. Nastepnie wprowadzana jest warto$¢ dodana nieoptacona przez
rynek w postaci pracy domowej i wolontariatu. Decyzja o nieuwzglednianiu tych form
tworzenia warto$ci dodanej w PKB/PNB, dyskutowana byta goragco w momencie two-
rzenia koncepcji rachunku dochodu narodowego.

Sze$§¢ wskaZznikéw odzwierciedla dodatkowe czynniki spoteczne, przy czym
z jednej strony sumowane s3 wydatki panstwa poprawiajace dobrobyt (wydatki na
zdrowie i edukacje), z drugiej za$ strony odejmowane sa koszty przestepstw czy wy-
padkéw drogowych. Czynniki ekologiczne wprowadzane sg poprzez zmienng 11 do
19: wydatki na kompensacje szk6d w sSrodowisku naturalnym, koszty szk6d w wyniku
réznych obcigzen dla $rodowiska i koszty alternatywne zuzycia nieodnawialnych
zasobow. Dodatkowy wykazany wariant NWI, ktéry nie zostal potwierdzony danymi
empirycznymi, wprowadza ponadto ze znakiem ujemnym oddtuzenie netto budzetéw
publicznych, a ze znakiem dodatnim wydatki publiczne na transformacje ekologiczna.

Kluczowa wiedza poznawcza wynikajgca z poréwnania PKB i NWI wynika
z przebiegu krzywych, z ktérych wywnioskowaé mozna, czy PKB poprawnie wykazuje
kierunek zmian na drodze do osiagniecia dobrobytu spotecznego. Rézne trendy obu
tych indekséw wskazuja na fakt, ze tak sie nie dzieje: w czasie, gdy PKB rosnie przez
caty okres do 2008 roku réwnomiernie, to zmodyfikowany wskaznik NWI w 2000
roku osigga swoje ekstremum i znacznie spada w kolejnych latach. Odpowiedzialno$¢
za ten stan rzeczy ponosi rosngca nieréwnomierno$¢ w rozktadzie dochodéw i nega-
tywne efekty zewnetrzne w obszarze $rodowiska naturalnego, ktérych warto$ciowo
najwyzsza kwote stanowia koszty zuzycia nieodnawialnych zasobdw. Pozytywnie
wplywajace czynniki, zwtaszcza wartos¢ pracy w gospodarstwach domowych i wolon-
tariacie, ktore przybieraja na sile, nie sg w stanie tego skompensowac. Ciekawy jest tez
przebieg w latach 2008 i 2009: podczas, gdy PKB w tych latach spadt znaczaco w wy-
niku kryzysu finansowego i gospodarczego na $wiecie, to wskaznik NWI nie ucierpiat
z tego powodu bezposrednio: pomiedzy 2008 i 2009 rokiem wartos¢ NWI nawet lekko
wzrosta.
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Rysunek 8.3.
Krzywe przebiegu Produktu Krajowego Brutto
i Narodowego Indeksu Dobrobytu dla Niemiec

Figure 8.3.
Gross Domestic Product (GDP) and National Welfare Index for Germany
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Zro6dto: opracowanie wilasne.

6.2. Slad ekologiczny

System, w ktérym utrzymuje sie zréwnowazong konsumpcje powinien spetniac
kilka warunkéw. Przyktadowo, redukowa¢ rozmiary konsumpcji do pojemnosci eko-
logicznej ziemi - w tym zakresie mozna przyja¢ wskaznik, ktory bedzie zmierzat do
zmierzenia $ladu ekologicznego danego spoteczenstwa. Wskaznik ten zostat opraco-
wany dla Niemiec i Polski (rysunek 9.4 i 9.5). Przy obliczeniach sladu ekologicznego
dodaje sie wykorzystane zasoby i przelicza na ekwiwalent powierzchni bedacy tego
skutkiem, ktéry z kolei oddaje warto$¢ tej powierzchni, ktéra jest niezbedna do wy-
produkowania danej ilo$ci débr i ustug. Powierzchnia przeliczana jest na wszystkich
ludzi i stanowi poréwnanie z realnie dostepna powierzchnig ziemi. Wskaznik okresla
nie tylko zapotrzebowanie na powierzchnie, lecz pokazuje réwniez zasoby biosfery
(pojemnos¢ powierzchni biologicznie czynnej ziemi).

W Niemczech wskaznik powierzchni biologicznie czynnej w ostatnich piecdzie-
sieciu latach zmniejszyt sie tylko nieznacznie, w Polsce za$ bardzo duzo. W obu kra-
jach obserwuje sie takie same tendencje, mianowicie malejgcy $lad ekologiczny na
poczatku lat dziewiec¢dziesiatych XX wieku i jego staty wzrost w ostatnich latach.
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i Rysunek 8.4.
Slad ekologiczny w Niemczech (stan: 12.10.2011)

Diagram 8.4.
Ecological footprint in Germany (state for 12.10.2011)
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Zrédto: Global Footprint Network http://www.footprintnetwork.org/en/index.php/ GFN/ page
/trends/germany/, [Wejscie: 20.10.2011].

3 Rysunek 8.5.
Slad ekologiczny w Polsce (stan: 12.10.2011)
Diagram 8.5.
Ecological footprint in Poland (state for 12.10.2011)
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Zrédto: Global Footprint Network http://www.footprintnetwork.org/en/index.php/ GFN/ page
/ trends/poland/, [Wejscie: 20.10.2011].
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6.3. Poréwnanie metod

Podejscia ksiegowe muszg poradzi¢ sobie z dwoma typowymi problemami.
Po pierwsze, w zadnych naukowych gremiach nie okreslono, jakie wskazniki maja
wejs¢ do catosciowego indeksu; wymaga to uzasadnienia w postaci normatywnych
i merytorycznych przemyslen. Przyktadowo, w indeksie NWI nalezy okreslic, jakie
negatywne zewnetrzne efekty nalezy uwzgledni¢ w obszarze spotecznym i ekologicz-
nym. Po drugie, w podejsciu ksiegowym (accounting) moga pojawi¢ sie problemy
z ocena, ktére moga by¢ bardziej lub mniej trudne do rozwigzania: Jaka warto$¢ przy-
ja¢ jako réwnowazne wyréwnanie szkody za emisje jednej tony tlenku wegla w przy-
padku NWI, lub jak przeliczy¢ zuzycie nieodnawialnych zasobéw w tak zwanym ,kraju
energetycznym”?

7.  KRYTERIA | PODSTAWY OCENY MODELI

7.1. Systemy rachunku ekonomicznego jako baza do obliczania stopnia zréwnowazenia

Dostepne alternatywne systemy sprawozdawczo$ci mozna podzieli¢ na rézne
podstawowe typy, ktére determinujg ré6znorodng problematyke natury metodologicz-
nej. Po wielu dekadach jedynie zdawkowego traktowania tego tematu, dopiero
w ostatnich latach pojawito sie szersze zainteresowanie Swiata nauki, polityki i opinii
publicznej. Nastgpito utrwalanie koncepcji zréwnowazonego rozwoju jako alternaty-
wy wzrostu i jednocze$nie interpretacji zréwnowazenia - rozpowszechnienie sie ta-
kiego przekonania doprowadzito miedzy innymi do niezwyktego ozywienia ,rewolucji
naukowej” w formie wielu nowych podej$¢ do tego zagadnienia. Obecnie trudno jest
stwierdzi¢, czy mozliwe bedzie sprowadzenie tak réznorodnych podejs¢ i zatozen do
jednego mianownika i przeciwstawienia ich jako réwnorzednej alternatywy wobec
podejscia PKB.

7.2. Krytyka wskaznikow i systemow wskaznikow

W okresie dyskusji na temat wyboru najlepszego podej$cia, modelu i sposobu
kontroli zréwnowazonego rozwoju nalezy podda¢ wyboru wskaznikow i kryteriow
pomiaru. Wybor wskaznikéw czesto jest pragmatycznym kompromisem i to nie tylko
z punktu widzenia przemyslen strategicznych i oceny celéw, lecz réwniez z punktu
widzenia okreslenia pozadanych kierunkéw rozwoju. Nasuwajg sie zatem nastepujace
zagadnienia jako podstawa do dalszej dyskusji:2?

¢ Wskazniki powinny posiada¢ naukowa warto$¢, jednak winny by¢ tak zoriento-
wane na rozwoj spoteczenstwa, aby mogty stuzy¢ do podejmowania decyzji poli-
tycznych.

27 H. Diefenbacher, H. Karcher, C. T. Stahmer, Nachhaltige Wirtschaftsentwicklung im regionalen
Bereich, FEST, Heidelberg 1997.
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e Wskazniki muszg w taki sposéb zagesci¢ dostepne warto$ci pomiarowe lub po-
zyskane w ten sposob informacje, aby nie pozbawia¢ ich warto$ci naukowej
w zwigzku ze zbyt duzym poziomem abstrakcji, ani tez nie powinny wystepowac
razem ze zbyt duza ilo$cig pojedynczych danych.

e Wskazniki musza by¢ mierzalne, przy czym ,mierzalno$¢” nalezy rozumiec
w szerszym ujeciu. Moga to by¢ przyktadowo pojedyncze informacje statystycz-
ne, wartosci liczbowe, podobnie jak wartosci analiz chemicznych lub pomiaréw
fizycznych czynnikéw Srodowiskowych. Rozwazane sg rowniez mniej jakoSciowe
dane jak kolor lisci, forma korony drzew lub zapach wdd: dane, ktére wprawdzie
co do zasady mozna sprowadzi¢ do wartosci fizykochemicznych; jednak zasadni-
czo nie jest w ich przypadku przeprowadzana taka forma obiektywizacji.z8

e Wskazniki musi charakteryzowac jasny podzial. To oznacza, ze dana wartos$¢
wskaznika musi zwiera¢ w sobie przekaz, czy opisywana cecha obserwowanego
systemu znajduje sie w ,dobrym” czy ,ztym” obszarze - o ile to mozliwe, doszu-
kac sie konsensusu spotecznego.

¢ WskaZniki powinny umozliwiaé¢ przeprowadzenie poréwnan pomiedzy réznymi
regionami-gminami, powiatami, wojewddztwami, panstwami, lub innymi waz-
nymi terenami wyodrebnionymi geograficznie, na przyktad zlewnie rzek, lub
w przypadku szkdd lesnych inne podobne dotkniete tereny. Takie dziatanie za-
ktada zwtaszcza poréwnywalno$¢ danych statystycznych zbieranych i groma-
dzonych w réznych regionach takimi samymi lub poré6wnywalnymi metodami.
Bardzo czesto interesujacy jest wylacznie przebieg w czasie danej wielkosci
wskaznikowej w regionie, wéwczas obowigzek ten nie wystepuje.

e Wskaznik powinny by¢ mozliwe do wykorzystywania na poziomie samorzado-
wym, zaréwno w zakresie ich przystepnosci interpretacyjnej, jak i prostego me-
chanizmu pozyskiwania. W przypadku zmian stanu systemu zmieni¢ sie musi
przynajmniej jedna warto$¢ wskaznika, a nowa warto$¢ powinna by¢ dostepna
w jak najkrétszym czasie.??

Albert Adriaanse zaprezentowat trzy kryteria wyboru poprawnych systeméw
wskaznikow:30

o Simplification”: musi gwarantowa¢ mozliwo$¢ identyfikacji trendéw, ktérych nie
mozna bytoby zidentyfikowac bezpo$rednio;

28 ] ]. Kay, The Concept of Ecological Integrity, Alternative Theories of Ecology, and Implications
for Decision-Support Indicators, in. Canadian Environmental Advisory Council (Hrsg.) Economic,
Ecological, and Decision Theories: Indicators of Ecologically Sustainable Development. CEAC,
Ottawa 1991, p. 23-58.

29 H. Diefenbacher, U. Ratsch, Zur Konstruktion von Indikatoren fiir nachhaltige Entwicklung, in:
Diefenbacher, Hans/Sangmeister, Hartmut/Stahmer, Carsten Hrsg, Regionale Umweltberichter-
stattung - der Heidelberger Raum und seine Entwicklung 1960-1990. Amt fiir Stadtentwicklung
und Statistik, Heidelberg 1995, S. 11-24; ]. Ruitenbeek, The Role of Indicators in the Decision
Process, in: Canadian Environmental Advisory Council (CEAC) (Hrsg.): Economic, Ecological, and
Decision Theories: Indicators of Ecologically Sustainable Development, CEAC, Ottawa 1991, p. 60-91.
30 A. Adriaanse, Environmental Policy Performance Indicators. Raad voor Milieu- en Natuuron-
derzoek, Den Haag 1993, p. 29.
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e ,Quantification”: musi istnie¢ mozliwo$¢ przetozenia trendu na wymowne

w formie liczby lub mierniki;

e ,Communication”: musi wykazywac cechy pozwalajace podjecie dziatan, lub przy-
najmniej umozliwienie wykorzystania ich w dyskusjach publicznych.

Victor Anderson zaproponowat skonstruowanie diagraméw wskaznikowych,
w ktorych faczone s3 trzy informacje:3!

e mozliwie dtugi ciag czasowy badanego trendu;

 ,Sustainability level” odpowiedniego Srodowiska;

e ,targets”, to znaczy wyznaczenie celéw politycznych dla r6znych okreséw w uje-
ciu wskaznikowym w zwigzku z uzyskaniem ,Sustainability level”.

Joseph O'Connora wprowadzit czynnik kosztowy w celu uzyskania optimally
inaccurate indicators. Poniewaz gromadzenie danych i ich przetwarzanie sg bardzo
pracochtonnym zadaniem, to nowe dane wzglednie czynniki powinny by¢ tylko wtedy
wprowadzane, jezeli analiza kosztdw wzgledem korzysci jasno wskazuje, ze fakty
konieczne do podjecia decyzji politycznej s jeszcze niekompletne.32 ,Przeszacowane”
systemy informacji niosg ze sobg to zagrozenie, ze moglyby by¢ naduzyte jako alibi da
bezczynnosci politycznej. Nie nalezy jednak rezygnowac z zadnego kryterium: nawet
optymalnie dopasowany i doktadny wskaznik winien przekazywaé¢ poprawne i moz-
liwie zblizone w czasie sygnaty dla systemu politycznego.

8. SYSTEMY SPRAWOZDAWCZOSCI
0 POZIOMIE ZROWNOWAZENIA W NAUCE

Sprawozdawczo$¢ dotyczgca poziomu zréwnowazenia stanowi specyficzny ob-
szar. Niezbedne jest posiadanie szerokiej wiedzy podstawowej, aby go dobrze zrozu-
mieé. Nauka o metodach statystycznych jest, podobnie jak wiedza dotyczaca pozyski-
wania danych z réznych Zrddet przez urzedy statystyczne, kluczowym jej elementem.
Wazna jest znajomo$¢ aktualnie prowadzonych debat i dyskusji politycznych na temat
zrownowazonego rozwoju. Raporty o stanie zrownowazenia mozna potraktowac jako
dziedzine specjalistyczng na styku wymienionych dyscyplin; mozna réwniez postrze-
gac te dziedzine jako pragmatyczny przyktad pewnej szczegélnej formy ,interdyscy-
plinarnej wiedzy o $wiecie”, a nastepnie pokusi¢ sie o postawienie prognozy, przy
uzyciu okreslonej metodyki modelowania przysztych spoteczenstw.

Sprawozdania o poziomie zrGwnowazenia nie ,przebily” sie jeszcze na uniwersy-
tetach niemieckich. Cze$¢ tego obszaru przejety pojedyncze przedmioty; zajmuja sie
tym najczesciej kursy dla zaawansowanych na wydziatach, ktére skoncentrowane sa
w swojej dydaktyce na zagadnieniach zwigzanych z rozwojem zréwnowazonym, lub
kierunki, na ktérych duze znaczenie odgrywa statystyka stosowana. Raporty o stanie
zréwnowazania mogg by¢ pewnym znacznym uzupelnieniem w przedmiotach, ktore

31 A. Adriaanse, op.cit,, p. 6.
32 ]. O'Connor, Towards Environmentally Sustainable Development. Measuring Progress, Paper
presented to the 19th Session of the General Assembly of IUCN, Buenos Aires 1994, p. 18-26.
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koncentruja sie na rachunku dochodu narodowego w ujeciu makro przy udziale przy-
pisanych do niego ,systeméw satelitarnych”; w pewnej okreslonej perspektywie moz-
na poruszy¢ aspekty raportéw o stanie zréwnowazenia rdwniez w programach doty-
czacych polityki $wiatowej i globalnej ekonomii rozwoju. Temat ten jednak nie wszedt
do kanonu zadnego z tych ugruntowanych kierunkéw naukowych.

9. OSIAGALNE | NIEOSIAGALNE W STATYSTYCE
WSKAZNIKI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Carsten Stahmer przed ponad dziesieciu laty przedstawit pod lekko melancholij-
no-rezygnujacym tytutem ,przemineto z aniotami”, swoje krytyczne résumé na temat
utworzenia systemu sprawozdawczosci dotyczacego poziomu zréwnowazenia, ktory
mogltby by¢ przydatny do ksztattowania zréwnowazonego spoteczenstwa.33 Stahmer
zaproponowat - jako minimum! - utworzenie systemu rachunku dochodu narodowe-
go, ponadto ciaglg analize prognoz/scenariuszy w rachunkach modelowych, ktore
pozwolg okresli¢ trendy i rozw6j w przysztosci na drodze do zrownowazonego spote-
czenstwa, oraz dodatkowo systemy wskaznikéw, ktore pozwolg zmierzy¢ odlegtos¢ od
obserwowanego wzgledami prognozowanego zjawiska w stosunku do pozadanego
stanu zréwnowazenia. Jako kontynuacje takiego podejscia Stahmer wskazat uzupet-
nienie monetarnych tabel Input-Output o tabele fizyczne Input-Output oraz o tabele
Input-Output zuzycia czasu. Taki kompleksowy system byt do tej pory w niewielkim
stopniu realizowany w statystyce urzedowej, podobnie jak obszerne systemy rapor-
towania Anthony’ego Frienda i Davida Rapport’ego34, nie wspominajgc o systemie Sys-
tem of Social and Demographic Statistics (SSDS) Richarda Stone’a.3> W $wiecie nau-
kowcoéw i politykéw nadal brakuje sity na wprowadzenie tak obszernej reformy staty-
stycznych systemdéw sprawozdawczosci.

W najblizszych latach mozna sobie wyobrazi¢ sytuacje, ze poszczegoélne elemen-
ty alternatywnych systeméw sprawozdawczosci i proceséw pomiarowych beda na
biezaco uzupetniane i rozwijane. Na pytanie, jak z sukcesem realizowac to przedsie-
wziecie w najblizszych latach, nalezy znaleZ¢ odpowiedZ w szerokiej dyskusji.

¢ Alternatywne systemy sprawozdawczo$ci maja tylko wtedy szanse na zaistnie-
nie, jezeli bedg nieustannie uzupetniane. Zalicza sie do nich okresowe publiko-
wanie aktualnych wynikéw i dtuzszych szeregdw czasowych i mozliwe wprowa-
dzanie miedzynarodowych badan poréwnawczych.

33 C. Stahmer, Verwehte Engel - Bausteine fiir ein nachhaltiges Berichtssystem. Abdruck, in: Mag-
ische Dreiecke - Berichte fiir eine nachhaltige Gesellschaft, Hrsg. S. Hartard, C. Stahmer, F. Hinter-
berger, Metropolis, Marburg 2001, S. 57-90.

34 D. Rapport, A. Friend, Towards a comprehensive framework for environmental statistics. Statis-
tics Canada, Toronto, 1979; A. Friend, Nonlinear Accounting - Concepts and Methods, ISEE, Con-
ference, Oldenburg 22.-25.08.2010.

35 Towards a System of Social and Demographic Statistics, Studies in Methods, ,UN Statistical
Office”, Series F, No. 18, New York 1975.
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e Systemy wskaznikéw tworza podstawe podsumowujgcych indeksow. Nawet
przy skoncentrowaniu sie na wskaznikach composite indicators, lub podejsciu
ksiegowym zawsze nalezy razem z nimi publikowaé¢ réwniez podstawowe
wskazZniki.

¢ Niezbedne jest przedstawienie zagregowanego wyniku, aby méc przeciwstawic
obecnie panujacemu wskaznikowi PKB ,na réwni” inng alternatywna miare.
Uzupetnienie PKB o alternatywny indeks zabezpieczenia spotecznego wydaje sie
bardziej oczywiste niz jego zastgpienie. Problematyka zwigzana z metodologia
podejscia ksiegowego wydaje sie tatwiejsza do opanowania niz czeste samowol-
nie podejmowane decyzje, ktoére sila rzeczy musza by¢ podejmowane przy kon-
strukcji composite indicators.

¢ Trudnym zadaniem nadchodzacych lat jest znalezienie ,optymalnego momentu”
dla standaryzacji alternatywnych podejsc¢ i zatozen, innymi stowy: trafi¢ w mo-
ment, w ktérym podjete powinny zosta¢ decyzje w zakresie jednego - lub kilku -
alternatywnych proceséw pomiarowych - co pociagnie za sobg jego usankcjo-
nowanie w statystykach urzedowych. Ciekawg perspektywa jest czujnos¢ polega-
jaca na wychwyceniu, pewnego okreslonego podejscia, nastawienia w mediach
i opinii publiczne;j.

¢ Jezeli prawda jest, Ze systemy monitorowania i procesy pomiarowe do pewnego
stopnia wypaczaja odbidr rzeczywistosci i zwigzang z tym interpretacje trendow,
to decyzja za lub przeciw pewnym systemom lub procedurom staje sie réwniez
problemem etyki politycznej. Statystyce natozono tym samym dodatkowe brze-
mie jasnego przedstawienia i u§wiadomienia ,laikom” mozliwosci i granic inter-
pretacji proponowanych proceséw. Warunkiem mozliwos$ci wlasciwego infor-
mowania polityki i opinii publicznej jest poprawny przekaz dotyczacy niedosko-
natosci wiedzy.36
W Polsce do tej dyskusji wiaczyli sie Tadeusz Borys3” oraz Jerzy Sleszynski3s.

36 Les instruments de connaissance aujourd’hui disponibles permettent-ils d’avancer vers un
monde intelligible?, in. Vers une éthique politique - I'éthique face a l'ingouvernabilité du monde
actuel, ed. G. Markhoff, Edition de la maison des sciences de 'homme, Paris 1986, p. 331-345.

37 Wskazniki zréwnowazonego rozwoju, red. T. Borys, Wyd. Ekonomia i Srodowisko, Biatystok
2005.

38 |, Sleszynski, Obrona syntetycznych wskaznikéw rozwoju trwatego, w: Ekonomia zréwnowazo-
nego rozwoju w swietle kanonéw nauki, red. B. Poskrobko, Wyd. Wyzszej Szkoty Ekonomicznej,
Biatystok 2011, s. 82-99.
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BADANIA FORESIGHT NA RZECZ WDRAZANIA
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

JOANNA EJDYS
AGATA LULEWICZ-SAS

FORESIGHT STUDIES FOR THE IMPLEMENTATION OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Abstract

Foresight as a discipline of science belongs to the group of future studies. It is understood
as a general set of activities aiming at achieving the most beneficial choice of future vision, as
well as at presenting all the possible ways of accomplishing it. Moreover, foresight is now more
widely used in the processes of forming development vision of regions or countries. One of the
fields where foresight is practically applied is searching for ways as well as for possibilities of
implementing the concept of sustainable development.

The aim of this article is to present the current Polish experience within the scope of
application of foresight research in the field of sustainable development as well as to present
potential benefits resulting from the usage of the aforementioned tool.

Poczatki rozwoju koncepcji nazywanej dzi§ zréwnowazonym rozwojem (susta-
inable development) pojawily sie na przetomie lat szes¢dziesiatych i siedemdziesia-
tych XX wieku.! W Polsce zré6wnowazony rozwoj od ponad dwudziestu lat uznaje sie
za naczelng zasade rozwoju spoteczno-gospodarczego.z Pomimo w miare ujednolico-
nej terminologii, w dalszym ciggu poszukuje sie sposobéw i narzedzi wdrazania kon-
cepcji zrownowazonego rozwoju na poziomie lokalnym, regionalnym czy narodowym.

Implementacja koncepcji zréwnowazonego rozwoju wymaga zastosowania roz-
nych narzedzi. Jednym z nich jest foresight, ktory zdefiniowa¢ mozna jako ogét dziatan
majacych na celu dokonanie najkorzystniejszego wyboru wizji przysztosci, jak row-
niez wskazanie drdég jej realizacji. Foresight zaliczany jest do grupy studiéw nad przy-
sztoscia (future studies).

1 O koncepcji zréwnowazonego rozwoju pisano w Raporcie Sekretarza Generalnego ONZ
U. Tanta w 1968 roku oraz Raporcie dla Klubu Rzymskiego Granice wzrostu z 1972 roku.

2 Zapis ten po raz pierwszy pojawit sie w pierwszej Polityce ekologicznej panstwa, ktéra zostata
przyjeta uchwata Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej 10 maja 1991 roku.
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1. ROLA | ZNACZENIE BADAN FORESIGHT

W prostym ttumaczeniu angielskie stowo foresight oznacza przewidywanie, jed-
nak takie tlumaczenie zaweza obszar znaczeniowy tego terminu. Ze wzgledu na brak
powszechnie przyjetego odpowiednika pojecia foresight w jezyku polskim, w literaturze
uzywa sie terminu angielskiego. Zdaniem Leszka ]. Jasinskiego3, najblizszym odpowied-
nikiem terminu foresight bytoby ttumaczenie go jako ,aktywne budowanie obrazu przy-
szlosci”.

W literaturze odnalez¢ mozna co najmniej trzech ,ojcéw” terminu foresight.
Za jednego z nich uwaza sie Josepha F. Coatesa.* W innej publikacji stwierdza sie, ze po
raz pierwszy termin foresight uzyli Beverly Martin i James Irvine we wczesnych latach
osiemdziesiatych XX wieku.5 Foresight w literaturze przedmiotu jest w rézny sposéb
definiowany. Wybrane interpretacje terminu foresight przedstawiono w tabeli 9.1.

Foresight nie jest autonomiczng metoda badawcza, ale jest zbiorem narzedzi
utatwiajgcych konstrukcje scenariuszy rozwoju w stosunkowo dalekiej perspektywie
(zwykle 10-20 lat).t Jest podej$ciem elastycznym, niejednorodnym, systematycznym?
i procesem ztozonym (a nie technika), z duza ilo$cig powigzan, wysokim poziomem
komunikacji, zar6wno pod wzgledem jakosci, jak i iloSci oraz o silnym multidyscypli-
narnym oraz interaktywnym charakterze.8 Foresight stanowi narzedzie wspomagaja-
ce proces decyzyjny, ale nie oferuje gotowych strategii korporacyjnych czy politycz-
nych.? Jezeli zostanie on odpowiednio zaprojektowany, wéwczas zblizy kluczowych
uczestnikdw nalezacych do réznych grup interesariuszy (to jest spotecznosci nauko-
wej, rzadowej, samorzadowej, organizacji pozarzadowych i innych konsumenckich
i spotecznych grup interesu, przedstawicieli przedsiebiorstw), w celu przedyskuto-
wania kwestii dotyczacych rozwoju $wiata, jaki chcieliby oni stworzy¢ w nadchodza-
cych dziesiecioleciach.1?

3 L. ]. Jasinski, Myslenie perspektywiczne. Uwarunkowania badania przysztosci typu foresight, INE
PAN, Warszawa 2007, s. 11.

4 Foresight jako narzedzie zarzqdzania i innowacjq, PARP, Warszawa 2010, s. 8.

5 H. Grupp, H. A. Linstone, National Technology Foresight Activities Around the Globe. Resurrec-
tion and the New Paradigms, ,Technological Forecasting and Social Change” 1999, No. 60, p. 85-94.
6 ]. Kucinski, Organizacja i prowadzenie projektéw foresight w swietle doswiadczert miedzynaro-
dowych, Instytut Podstawowych Problemdédw Techniki PAN, Warszawa 2006, s. 6.

7W Japonii cykl badawczy powtarza sie co 5 lat.

8 Foresight technologiczny, t. 1, Organizacja i metody, UNIDO, Wiedenr 2005, polski wydawca
PARP, Warszawa 2010, s. 20.

9 Foresight technologiczny, t. 2, Foresight technologiczny w praktyce, UNIDO, Wieden 2005, pol-
ski wydawca PARP, Warszawa 2010, s. 197.

10 A, Kaleta, K. Moszkowicz, Priorytetowe technologie dla zréwnowazonego rozwoju wojewddz-
twa podkarpackiego. Projekt badawczy, Politechnika Rzeszowska, Rzeszéw 2006, s. 3.
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Tabela 9.1.
Definicje terminu foresight

Table 9.1.
Definitions of the word: foresight

Autorzy

Definicja terminu foresieght

Beverly Martin

Foresight to proces zaangazowany w systematyczne proby spojrzenia na dtugo-
terminowa przyszto$¢ nauki, technologii, gospodarki oraz spoteczenstwa,
majacy na celu identyfikacje obszaréw badan strategicznych oraz powstajacych
technologii generycznych, ktére majg potencjat przyniesienia najwyzszych
korzysci gospodarczych i spotecznych.

Jemifer Cassingena Harper

Proces foresightu obejmuje intensywne, powtarzajace sie¢ okresy otwartej
refleksji, tworzenia sieci, konsultacji oraz dyskusji, prowadzace do wspdlnego
doskonalenia wizji przysziosci oraz powszechnej wiasnosci strategii, w celu
eksplorowania dlugoterminowych mozliwosci otwartych dzieki wplywowi
nauki, technologii oraz innowacji na spoteczenistwo. (...) To wladnie odkrycie
wspoélnych przestrzeni na otwarte mys$lenie o przysztosci oraz inkubacja
podej$¢ strategicznych.

Ireneusz Jakuszewicz,
Anna Kononiuk,
Andrzej Magruk,
Joanicjusz Nazarko

Foresight to proces kreowania kultury myslenia spoteczenstwa o przysztosci,
w ktérym interesariusze to jest naukowcy, inzynierowie, przedstawiciele
przemystu i pracownicy administracji publicznej biora udziat w wyznaczaniu
strategicznych kierunkéw rozwoju badan i technologii.

Anna Rogut,
Bogdan Piasecki

Foresight jest rodzajem usystematyzowanego mys$lenia, ktérego istota jest
bardziej kreowanie przysztosci, niz tylko jej przewidywanie i zarzadzanie nia.

Wactaw A. Kasprzak,
Karol I. Pelec

Foresight to proces otwarty i samouczacy, w ktérym dochodzi sie do peiniej-
szego zrozumienia sit ksztattujacych diugoterminowa przysztosé, co musi by¢
brane pod uwage w ksztaltowaniu polityki, planowaniu i podejmowaniu
decyzji.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: I. Jakuszewicz, A. Kononiuk, A. Magruk, J. Nazarko,
Inicjatywy foresight w Polsce i na swicie, w: Multimedia w organizacjach gospodarczych i eduka-
¢ji, red. L. Kiettyka, Wyd. Difin, Warszawa 2006; A. Rogut, B. Piasecki, Podrecznik ewaluatora
projektéw foresight, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa WyzZzszego, Warszawa 2011, s. 33;
W. Kasprzak, K. Pelc, Strategie techniczne - prognozy, WCTT Politechnika Wroctawska, Wroctaw
2003, s. 35; Foresight technologiczny, t. 1, Organizacja i metody, UNIDO, Wieden 2005, polski
wydawca PARP, Warszawa 2010, s. 8-9.

Anna Rogut i Bogdan Piaseckil! wyro6znili nastepujace cele foresightu:

e przewidywanie przysztosci (przysztosci nie mozna zmieni¢, mozna jg jednak
probowacé przewidywac wczesniej niz nadejdzie, dlatego podstawowym zada-
niem jest zbieranie informacji o przysztych zdarzeniach/procesach);

e zarzadzanie przyszito$cia (przyszto$¢ jest nieprzewidywalna i w niewielkim
stopniu poddaje sie prognozowaniu, jednak mozna na nig wpltywaé poprzez za-
rzadzanie zmiang);

11 A. Rogut, B. Piasecki, Podrecznik ewaluatora projektow foresight, Ministerstwo Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego, Warszawa 2011, s. 33.
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e kierowanie przyszloscia (przyszto$¢ nie istnieje i trzeba jg stworzy¢; przysztosé
jest otwarta na nasza aktywnos¢, a jej ksztalt w znacznej mierze bedzie zalezny
od naszych terazniejszych dziatan).

Wedtug innych autoréw!?, celem foresightu jest rozpoznanie strategicznych
obszaréw badawczych i pojawiajacych sie technologii, generujacycm korzysci w zyciu
codziennym.

Proces foresightu poszerza percepcje przysztosci w czworaki sposoéb. Po pierw-
sze, pomaga oceni¢ konsekwencje obecnych dziatan i decyzji. Po drugie, pomaga wy-
kry¢ problemy zanim sie pojawia i ich unika. Po trzecie, pomaga rozwazy¢ obecne
konsekwencje mozliwych przysztych dziatan. Po czwarte, pomaga okresli¢ charakte-
rystyke pozadanego scenariusza rozwoju przysztosci.l3

W ramach dziatan foresightowych prowadzone sg poszczegélne projekty tema-
tyczne foresight. Podstawowymi elementami projektow foresight sa:

e myslenie o przysztosci (analiza sytuacji i trendéw rozwoju);

e dyskutowanie o przysztosci (poglady réznych srodowisk);

e okre$lenie czynnikéw kluczowych (na przyktad czynniki polityczne, ekonomicz-
ne, spoteczne, kulturowe, Srodowiskowe, techniczne);

e sporzadzanie wizji przysztosci (budowa scenariuszy);

¢ konsultacje (analiza wielu mozliwych ,przysztosci”);

o ksztaltowanie przysztosci (rekomendacje).14
Foresight jest czesto niestusznie utozsamiany z takimi pojeciami, jak prognozo-

wanie czy planowanie strategiczne. Co prawda, wszystkie te terminy dotycza przy-
sztosci, jednak nie sg one tozsame, ale moga sie uzupetniaé. W planowaniu strategicz-
nym najwazniejszym efektem jest wskazanie celu (w badaniach foresightowych cel
nie zawsze jest okreslony w sposdb wyrazny!®), w prognozowaniu natomiast dazy sie
do precyzji w préobach przewidywania. Celem foresightu natomiast nie jest przewidy-
wanie, ale tworzenie wizji przysztosci. Ponadto, w badaniach foresightowych istotne
znacznie ma nie tylko efekt konicowy, ale rowniez sposéb realizacji procesu. Kolejng
istotng réznica foresightu i prognozowania jest nastawienie wobec przysztosci. Pro-
gnozowanie przyjmuje raczej forme pasywng, opisowa, bada i analizuje naukowo
opracowang S$ciezke przysztosci. Foresight ma charakter aktywny, sprawdza, jakie
zmiany mogg prowadzi¢ do okreslonych nastepstw i jakie opcje wyboru dziatania
doprowadza do alternatywnego rozwoju przysziosci - pozadanej przysztosci w da-

12 H. Grupp, H. A. Linstone, National Technology Foresight Activities Around the Globe. Resurrec-
tion and the New Paradigms, ,Technological Forecasting and Social Change” 1999, No. 60, p. 85-94.
13 Foresight jako narzedzie zarzqdzania wiedzq i innowacjq, PARP, Warszawa 2010, s. 7.

14 ], Kucinski, Podrecznik metodyki foresight dla ekspertéw projektu Foresight regionalny dla
szkot wyzszych Warszawy i Mazowsza ,,Akademickie Mazowsze 2030”, Politechnika Warszawska,
Warszawa 2010, s. 10.

15 Jak realizowac projekty foresight na potrzeby zréwnowazonego rozwoju regionu? Foresight
MAZOVIA, Os$rodek Przetwarzania Informacji, Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw,
Warszawa 2008, s. 10.
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nych warunkach.1¢ [stotnym atrybutem foresightu, odrdézniajacym to narzedzie od
tradycyjnego prognozowania rozwoju, jest system konsultacji spotecznych (w tym
eksperckich), charakteryzujacy sie powtarzalnym sprzezeniem zwrotnym. Uczestnicy
badan foresightowych maja mozliwo$¢ ksztattowania przysztosci, a nie tylko myslenia
o niej. Wypracowane scenariusze rozwoju sg iteracyjnie modyfikowane (feed back)
kazdorazowo po przeprowadzonych konsultacjach spotecznych. Dlatego czesto sto-
sowang metodg badan foresightowych jest metoda Delphi.l?

W literaturze mozna spotkac sie z opinig, Ze badanie foresight nie jest metoda
naukowa. Zdaniem Leszka Jasinskiego!8, z pogladem tym nalezy sie zgodzi¢ pod pew-
nymi warunkami. Autor stwierdza, Ze foresight nie jest $cisle sprecyzowany i nie sta-
nowi zamknietej cato$ci zespotu regut postepowania, ktére po spetnieniu innych wa-
runkéw mozna uzna¢ za metode naukowa. Przebieg procedury foresight dopuszcza
niemala swobode wyboru dziatan przez zespo6t ja wykorzystujacy; ponadto w badaniu
takim wystepuja obok siebie cztery rozmaite elementy: intuicja, metoda (trzeba do-
da¢, ze moze ona miec¢ charakter naukowy), analiza antycypacyjna (mozliwa do reali-
zacji przy uzyciu regut wprowadzonych w nauce) oraz identyfikacja trendéw (znowu
moze tu pojawic¢ sie nauka).!® Proces foresightu pozwala minimalizowa¢ aspekt nau-
kowy, ale to niewatpliwie wplywa na rezultaty prowadzonych badan.

W zalezno$¢ od przyjetego kryterium podziatu mozna moéwi¢ o kilku rodzajach
foresightu. Biorac pod uwage cel, na jaki jest ukierunkowany (czy celem ma by¢ posu-
kiwanie odpowiedzi na pytanie o przysztos¢ technologii, kierunkéw badan czy regio-
nu?) wyrdznia sie foresight technologiczny (technology foresight) i foresight regional-
ny (regional foresight). Ze wzgledu na terytorialny zasieg zainteresowania wyréznia
sie foresight regionalny, krajowy, transgraniczny, ponadnarodowy.2® W niektorych
publikacjach znalez¢ mozna takie rodzaje, jak: foresight branzowy, innowacyjny,?!
strategiczny.

16 E. Okon-Horodynska, Foresight w okreslaniu przysztosci rozwoju gospodarki narodowej,
w: Inwestowanie w kapitat ludzki, red. S. Borkowska, OWE, Warszawa 2007, s. 20-21.

17 K. Malik, Foresight rozwoju zréwnowazonego jako narzedzie wptywu na polityke regionu,
w: Wptyw idei zréwnowazonego rozwoju na polityke panstwa i regionéw, t. 2, Problemy regional-
ne i lokalne, red. K. Michatowski, Wyd. Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Bialystok 2009, s. 23.

18 . ]. Jasinski, Myslenie perspektywiczne. Uwarunkowania badania przysztosci typu foresight,
INE PAN, Warszawa 2007.

19 Na ten temat pisze tez J. Kucinski w opracowaniu Podrecznik metodyki..., op. cit,, s. 10.

20 Jak realizowaé projekty foresight na potrzeby ..., op. cit,, s. 14-15.

21 Pojecie foresightu innowacyjnego znane jest w literaturze anglojezycznej i definiowane jako
proces badania przysztosci, w sposéb majacy na celu kreowanie zdolnosci i sktonnos$ci przed-
siebiorstw do systematycznego tworzenia i wdrazania innowacji (kreowanie innowacyjnosci
przedsiebiorstw. Proces ten 1aczy problematyke zwigzang z identyfikacja przysztych potrzeb,
technologii, zastosowan i szans, w celu projektowania nowych produktéw, ustug lub metod
organizacyjnych oraz rozwoju strategii i planowania dziatain innowacyjnych. M. Pichlak, Fore-
sight jako narzedzie kreowania innowacyjnosci przedsiebiorstw, ,Przeglad Organizacji” 2008,
nr 7-8,s. 16.
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2. PRZEGLAD BADAN FORESIGHT NA SWIECIE | W POLSCE

Pierwsze projekty zblizone do dzisiejszych projektéw foresightowych zostaty
zrealizowane juz na poczatku 1945 roku w armii amerykanskiej. Od potowy lat sze$¢-
dziesigtych XX wieku metody foresight byty tez stosowane przez duze koncerny mie-
dzynarodowe w USA. Szerzej zakrojone badania typu foresight zostalty zapoczatkowa-
ne w latach siedemdziesigtych XX wieku w Japonii. Za przyktadem Japonii foresightem
zaczely interesowac sie takze inne panstwa, poczatkowo najbardziej rozwiniete tech-
nologicznie (Stany Zjednoczone, Francja, Holandia), p6zniej tez kraje stabiej rozwinie-
te (Hiszpania, Czechy, Meksyk, Peru). Upowszechnienie foresightu na swiecie nastapi-
to w latach dziewiecdziesigtych XX wieku.

Inicjatywy foresight najwiekszg popularnoscia cieszyty sie w latach 2005-2006.
Wedtug informacji podanych przez The European Foresight Monitoring Network do
2004 roku zrealizowano 100 projektow foresight, do 2005 roku - 600 projektéw, do
2006 roku juz 140022, do 2008 roku - ponad 2200 projektéw. Liderami inicjatyw fore-
sightowych s3: Holandia (272 projekty zrealizowane do 2008 roku), Wielka Brytania
(270), Francja (198), Niemcy (131) oraz Stany Zjednoczone (174).23

W ostatnich kilku latach narodowe projekty foresight zostaly po raz pierwszy
uruchomione w nowych krajach cztonkowskich Unii Europejskiej, przy czym pierwszy
z nich - jak dotad najbardziej rozbudowany - na Wegrzech, a drugi w Republice Czech.2*

Badania foresight z reguly sa inicjowane i finansowane przez panstwo. Wedtug
informacji podanych przez European Foresight Monitoring Network rzady poszcze-
golnych panstw ponosza ponad 50% wydatkéw zwigzanych z inicjatywami foresight.2

Polskim pierwowzorem proceséw foresight byta inicjatywa realizowana przez
Komitet PAN w latach siedemdziesigtych XX wieku ,Polska 2000”, w ramach ktorej
opracowany zostat kompleksowy plan rozwoju kraju do konca XX wieku.26 Pierwsze
dziatania foresight w Polsce na poziomie narodowym rozpoczeto w IV kwartale 2003
roku poprzez uruchomienie Pilotazowego Projektu Foresight w polu badawczym
,Zdrowie i Zycie”, obejmujagcym 11 obszaréw badawczych, stanowigcym pierwszy
etap Narodowego Programu Foresight.2”

Kolejna, wazna inicjatywa realizowang przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego w latach 2006-2008 byt Narodowy Program Foresight ,Polska 2020”,
obejmujacy trzy pola badawcze:

22 Foresight in Europe and other Regions of the World. The EFMN Annual Report 2005-2006, The
European Foresight Monitoring Network, Brussels 2007.

23 Mapping Foresight. Revealing how Europe and other world regions navigate into the future,
European Foresight Monitoring Network, Brussels 2009.

24 ], Kucinski, Podrecznik metodyki... op. cit., s. 8.

25 R. Popper, M. Keenan, I. Miles, M. Butter, G. Sainz de la Fuenta, Global Foresight Outlook GFO
2007, EFMN 2007.

26 Foresight technologiczny na rzecz zréwnowazonego rozwoju Matopolski, red. J. Hausner, Uni-
wersytet Ekonomiczny, Krakéw 2008, s. 22.

27 ]. Kucinski, Organizacja i prowadzenie projektéw foresight w swietle doswiadczen miedzynaro-
dowych, Instytut Podstawowych Probleméw Techniki PAN, Warszawa 2006, s. 4.
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e Zréwnowazony rozwoj Polski.

e Technologie informacyjne i telekomunikacyjne.

e Bezpieczenstwo.

Celem Narodowego programu Foresight , Polska 2020” byto:

¢ okreslenie wizji rozwojowej Polski do 2020 roku;

e okreslenie, poprzez konsensus z gtéwnymi interesariuszami, priorytetowych
kierunkéw badan naukowych i prac rozwojowych, ktére w perspektywie wielo-
letniej wplyna na przyspieszenie tempa rozwoju spoteczno-gospodarczego;

e wykorzystanie wynikéw badan w praktyce oraz stworzenie dla nich preferencji
w przydziale sSrodkéw budzetowych;

e przedstawienie znaczenia badan naukowych dla rozwoju gospodarki oraz moz-
liwosci ich absorpcji przez gospodarke;

¢ dostosowanie polskiej polityki naukowej do wymogdw Unii Europejskiej;

e ksztaltowanie polityki naukowej i innowacyjnej w kierunku gospodarki opartej
na wiedzy.28
W 2009 roku zrealizowany zostat Foresight Kadr Nowoczesnej Gospodarki?®

(finansowany w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki).

Do chwili obecnej w Polsce zrealizowano ponad 40 projektéow foresight. Poza
wymienionymi projektami, zakonczonych zostato osiemnascie projektow o charakte-
rze regionalnym i branZzowym zrealizowanych w ramach Sektorowego Programu Ope-
racyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw oraz osiem projektéw realizo-
wanych w ramach poddziatania 1.1.1. Programu Innowacyjna Gospodarka. W fazie
realizacji aktualnie jest czternascie projektéw wytonionych w konkursach w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (tabela 9.2).

Badania foresight wykazuja zréznicowanie regionalne. W Polsce w 11 woje-
waddztwach byly realizowane projekty foresight, najwiecej w wojewddztwie $laskim
i mazowieckim. W wojewddztwach: zachodniopomorskim, lubuskim, lubelskim, war-
minsko-mazurskim i kujawsko-pomorskim projekty foresight nie byty dotychczas
realizowane.

Techniki foresightu wykorzystywane s3 szczegélnie do badan spotecznych (na
przyktad ekonomii, zarzadzania, prawa, administracji, edukacji), technicznych (na
przyktad inzynierii chemicznej, energetyki, infrastruktury, architektury, urbanistyki,
biotechnologii, budownictwa, technologii informacyjnych) oraz zagadnien stricte nau-
kowych (na przyktad medycyny, fizyki, matematyki, chemii, geologii, biologii).3° Jed-
nym z obszaréw badawczych foresightu jest zréwnowazony rozwoj.

28 Szerzej na temat Narodowego Programu Foresight ,Polska 2020” na stronie internetowej
programu www.polska2020.pl

29 Foresight kadr nowoczesnej gospodarki, red. K. B. Matusiak, J. Kucinski, A. Grzyik, PARP, War-
szawa 2009.

30 Jak realizowac projekty ..., op. cit. s. 14.
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Projekty o charakterze regionalnym i branzowym realizowane

Tabela 9.2.

w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

Table 9.2.

Projects of regional and branch character realized within the framework
of Operational Program Innovative Economy

Kwota
Tytutl projektu Whnioskodawca Wojewoddztwo | dofinansowania
[PLN]
Wyzwania zréwnowazonego uzytkowania Gléwny Instvtut
terenu na przyktadzie wojewddztwa owny y $laskie 2704 469,00
. . . Gornictwa
$laskiego - scenariusze 2050
Nowoczesne technologie dla widkiennictwa. | Instytut Biopolimeréw |,, .
Szansa dla Polski. i Wiokien Chemicznych todzkie 2868 284,03
OdpaFiy nieorganiczne przemystu . In.stytut C.heml.l dlaskie 1919 422,96
chemicznego - foresight technologiczny Nieorganicznej
Foresight regionalny dla szkét wyzszych . .
Warszawy i Mazowsza ,Akademickie Politechnika mazowieckie 5466 384,20
- Warszawska
Mazowsze 2030
Foresight ,Sieci Gospodarcze Wielkopolski” . .
- scenariusze transformacji wiedzy Polltec,hnlka wielkopolskie |1 885 668,00
o . Poznanska
wspierajace innowacyjng gospodarke
Scenariusze i trendy rozwojowe wybranych Fundacia Progress
technologii spoteczenstwa informacyjnego J: g matopolskie 1999 974,00
and Business
do roku 2025
Analiza i prognozowanie $ciezek rozwoju Uniwersvtet
interdyscyplinarnych nauk o poznaniu . yte matopolskie 1181 000,00
. . Jagiellonski
metodami foresight
Identyfikacja potencjatu i zasobé6w Dolnego
Slaska w obszarze nauka i technologie na Uniwersytet
rzecz poprawy jakos$ci Zycia (Quality of Life) | Ekonomiczny dolno$laskie 1787 223,68
oraz wytyczenie przysztych kierunkéw we Wroctawiu
rozwoju. Badania metodami foresight
Foresight technologiczny ,NT FOR Podlaskie . .
2020” Regionalna strategia rozwoju Pf)lltechmka podlaskie 2441 262,00
s Biatostocka
nanotechnologii
Foresight wiodacych technologii . .
ksztaltowania wtasnos$ci powierzchni l?olltechmka $laskie 2967 528,00
Slaska
materiatéw inzynierskich i biomedycznych
Foresight technologiczny rozwoju sektora .
ustug publicznych w Gérnoslaskim Obszarze | 1oy Instytut slaskie 2805 112,00
. GOrnictwa
Metropolitalnym
. Krakowski Park
Perspektywa Technologiczna Krakow - . .
Matopolska 2020 Technologiczny matopolskie 1814 468,85
Sp.zo.o0.
Foresight w drzewnictwie: scenariusze Instvtut Technologii
rozwoju badan naukowych w Polsce Y 8 wielkopolskie | 691 540,00
Drewna
do 2020 roku
Foresight technologii odlewniczych Instytut Odlewnictwa | matopolskie 1219 358,00

w kontekscie Energii do 2030 roku

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie www.opi.org.pl, [Wejécie: 25-10-2011].
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3. ZROWNOWAZONY ROZWOJ JAKO PRZEDMIOT BADAN
FORESIGHT W POLSCE

Foresight moze by¢ wykorzystywany jako narzedzie przewidywania, analizy
i oceny rozwoju zréwnowazonego, poniewaz:

e l3czy, przesztos¢, terazniejszos¢ oraz przysztosé - w tym wzgledzie przedstawia
przyszte spojrzenie decydentdw i kluczowych interesariuszy na przysztos¢, co jest
zgodne z istotg rozwoju zrdwnowazonego, ale i wymagane w ujeciu globalnym;

e dazy do identyfikacji prawdopodobnych wariantéw przysztosci, co ma ze swej
natury charakter eksploracyjny - zgodnie z aktualnymi wyznacznikami rozwoju
zréwnowazonego w ujeciu globalnym, dazacego do identyfikacji i implementacji
rozwiazan;

e moze by¢ zastosowany jako technika badawcza, co pokrywa sie z potrzebami
badania warunkéw rozwoju, tak aby wyj$¢ poza identyfikacje wylacznie opisu
problemu w kierunku operacyjnosci i budowania rozwiazania;

e jego metody i techniki odnosza sie do proceséw spotecznych i zmian w posta-
wach aktoréw spotecznych; ta zdolno$¢ do odkrywania i eksploracji ,nowych”
mozliwosci wynikajgcych ze ,starych” probleméw jest charakterystyczna wta-
$nie dla metodyki foresight; skoncentrowanie uwagi na procesie transformacji
przez poszczegdlnych aktoréw takich, jak: przedsiebiorcy, menedzerowie, pra-
cownicy matych i Srednich przedsiebiorstw, politycy, polega miedzy innymi na
wzbogaceniu i odnowieniu ich umiejetno$ci budowania wtasnej przysztosci
w kazdych warunkach.3!

Uwzgledniajgc koncepcje zrownowazonego rozwoju, foresight mozna zdefinio-
wac jako propozycje zmian obecnego kierunku rozwoju $wiata i probe wskazania
dziatan, ktére nalezy podjac juz dzis, w celu zagwarantowania w odlegtej przysztosci
kolejnym pokoleniom dostepu do zasobdw przyrodniczych.32 Z punktu widzenia badan
foresightowych zréwnowazony rozwdj zdefiniowaé mozna jako rozwdj trwaty,
uwzgledniajgcy miedzypokoleniows i globalna sprawiedliwo$¢ oraz ekologiczne prio-
rytety rozwoju spoteczenstwa model, w ktéorym system gospodarczy peini stuzebng
role wobec catego spoteczenstwa i uznaje priorytet koniecznosci zachowania ekosys-
temu w stanie warunkujgcym ciagta mozliwos¢ jego funkcjonowania, jako podstawy
rozwoju spotecznego i gospodarczego.33

31 E. Okon-Horodynska, Foresight w okreslaniu przysztosci..., op. cit., s. 33.

32 Koricowy raport z badan foresight ,Priorytetowe technologie dla zréwnowazonego rozwoju
wojewddztwa podkarpackiego”, red. L. Wozniak, Oficyna Wydawnicza Politechniki Rzeszowskiej,
Rzeszéw 2008, s. 9.

33 [bidem.
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Tabela 9.3.

Projekty foresight zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem realizowane w Polsce

Table 9.3.

Foresight projects related to sustainable development that are realized in Poland

Nazwa projektu

Wykonawca

Program

Projekty foresightu branzowego

Zeroemisyjna gospodarka energia
w warunkach zréwnowazonego
rozwoju Polski do 2050 roku

Politechnika Wroctawska

Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka

Zaawansowane technologie
przemystowe i ekologiczne dla
zréwnowazonego rozwoju kraju

Instytut Technologii Eksploatacji -
Panstwowy Instytut Badawczy

Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka

Projekty foresightu regionalnego

Priorytetowe technologie
dla zréwnowazonego rozwoju
wojewddztwa $laskiego

Politechnika Slaska

Sektorowy Program Operacyjny
Wzrost Konkurencyjnos$ci
Przedsiebiorstw, lata 2004-2006

Foresight technologiczny na rzecz
zréwnowazonego rozwoju
Matopolski

Matopolska Szkota Administracji
Publicznej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie

Sektorowy Program Operacyjny
Wzrost Konkurencyjnos$ci
Przedsiebiorstw, lata 2004-2006

Monitorowanie i prognozowanie
(foresight) priorytetowych,
innowacyjnych technologii

dla zréwnowazonego rozwoju
wojewddztwa mazowieckiego

Przemystowy Instytut Automatyki
i Pomiaréw

Sektorowy Program Operacyjny
Wzrost Konkurencyjnosci
Przedsiebiorstw, lata 2004-2006

Wojewodztwo Opolskie Regionem
Zréwnowazonego Rozwoju -
Foresight Regionalny do 2020 roku

Politechnika Opolska

Sektorowy Program Operacyjny
Wzrost Konkurencyjnos$ci
Przedsiebiorstw, lata 2004-2006

Priorytetowe technologie
dla zréwnowazonego rozwoju
wojewddztwa $wietokrzyskiego

Politechnika Swietokrzyska w
Kielcach

Sektorowy Program Operacyjny
Wzrost Konkurencyjnos$ci
Przedsiebiorstw, lata 2004-2006

Priorytetowe technologie
dla zréwnowazonego rozwoju
wojewddztwa podkarpackiego

Politechnika Rzeszowska

Sektorowy Program Operacyjny
Wzrost Konkurencyjnos$ci
Przedsiebiorstw, lata 2004-2006

Wyzwania zréwnowazonego
uzytkowania terenu

na przyktadzie wojewddztwa
$laskiego - scenariusze 2050

Gloéwny Instytut Gérnictwa w
Katowicach

Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Ekspertyza Badanie ewaluacyjne realizowanych
w Polsce projektéw foresight, kierownik zespotu J. Nazarko, Politechnika Biatostocka, Biatystok

2010,s.9-11.

Pierwszym projektem foresight, w ktérym wyodrebniony zostat obszar badaw-
czy ,zrownowazony rozwoj” byt Narodowy Program Foresight ,Polska 2020”. Obszar
badawczy ,Zréwnowazony Rozwdj Polski” obejmowal nastepujace tematy szczegétowe:

e jakos$c zycia;

e 7rédia i wykorzystywanie zasob6éw energetycznych;
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e kluczowe problemy ekologiczne;

 technologie na rzecz ochrony $rodowiska;

e zasoby naturalne;

e nowe materialy i technologie;

e transport;

 integracja polityki ekologicznej z politykami sektorowymi;
 polityka produktowa;

e zréwnowazony rozwoj regionow i obszarow.

Poza wymienionym projektem, w Polsce zrealizowano 9 projektow foresight
zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem, w tym 2 branzowe i 7 regionalnych
(tabela 9.3). Szes¢ projektéow finansowanych byto z Sektorowego Programu Opera-
cyjnego Wzrost Konkurencyjnosci Przedsiebiorstw (lata 2004-2006), a 3 projekty
z Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.

Zrownowazony rozwo6j w projektach foresight jest z jednej strony przedmiotem
samych badan foresightowych (Wojewddztwo opolskie regionem zréwnowazonego
rozwoju - Foresight regionalny do 2020 roku), z drugiej stanowi odniesienie rozwoju
technologii (Priorytetowe technologie dla zré6wnowazonego rozwoju wojewo6dztwa
$laskiego). W pierwszym typie projektow ich twoércy wykorzystuja metodologie badan
foresight do opracowywania strategii zréwnowazonego rozwoju regionu. W drugim
przypadku wskazuje sie w jaki sposdb rozwdj nowoczesnych technologii zapewni
zrownowazony rozwaoj regionu.

Analizujac informacje zamieszczone w tabeli 3 zauwazy¢ mozna, ze wiekszos¢
projektow zrealizowano w potudniowej czesci Polski (wojewddztwo $laskie, opolskie,
podkarpackie, swietokrzyskie, matopolskie, dolnos$laskie). Projekty najczesciej reali-
zowane byly przez osrodki badawczo-naukowe (w gtéwnej mierze panstwowe uczel-
nie wyzsze).

Szczegotowa charakterystyke projektéow foresight na rzecz zréwnowazonego
rozwoju przedstawiono w tabeli 9.4.

Cele analizowanych projektéw foresight przejawiaja sie najczesciej w identyfika-
cji technologii na rzecz zréwnowazonego rozwoju (spo$rdd dziewieciu projektow
foresight sze$¢ dotyczyto identyfikacji technologii). Priorytetowymi technologiami sg
biotechnologie, transport i infrastruktura, energetyka, technologie na rzecz ochrony
$rodowiska oraz technologie dla energetyki.

W projektach, poza zidentyfikowaniem kluczowych technologii, ktére z duzym
prawdopodobienstwem beda sie rozwijaty w ciagu najblizszych kilkunastu lat, doko-
nano oceny szans i zagrozen rozwoju tych technologii oraz wskazano dziatania, jakie
nalezy podja¢ w celu ich rozwoju. Uogdélniajac, mozna przyjaé, ze rozwdj technologii
w poszczeg6lnych projektach foresight powinien przyczynié sie do wzrostu gospodar-
czego, rozwoju infrastruktury oraz podniesienia jakos$ci zycia ludnosci.

Trzy projekty byly zréznicowane tematycznie i dotyczyly analizy rozwoju zero-
emisyjnej gospodarki energia, zagospodarowania przestrzennego wielu obszarow
badawczych (miedzy innymi kapitat ludzki, rynek pracy, infrastruktura, zasoby natu-
ralne, inwestycje w regionie, wzrost gospodarczy).
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Stosowany warsztat metodologiczny analizowanych projektéw foresight byt
bardzo zrdéznicowany. Najcze$ciej wykorzystywanymi w projektach metodami byty:
metoda scenariuszowa (siedem projektéw) oraz listy kluczowych technologii (5 pro-
jektéw). Zaletg scenariuszy rozwoju jest ich czytelno$¢ i mozliwo$¢ ich wykorzystania
bez konieczno$ci interpretacji wynikéw przez specjalistow z danej dziedziny wiedzy.

Realizacja programoéw foresight w wymiarze zréwnowazonego rozwoju powinna
doprowadzi¢ do uzyskania wielu korzysci, wéréd ktérych nalezy wymienicé:

e okreslenie priorytetdw rozwoju regionu w odniesieniu do aspiracji i mozliwosci
obszaru w ramach kraju i Unii Europejskiej;

e wskazanie priorytetéw w zakresie sektoréw/podsektoréw przemystu i ich po-
trzeb w dziedzinie techniki;

e okre$lenie drog rozwoju badan naukowych i techniki przedstawionych w sposéb
zrozumiaty dla spotecznosci regionu (internalizacja);

e osiggniecie szerokiego porozumienia regionalnych partneréw spotecznych doty-
czacych biezacych i przysztych problemdw rozwoju regionu oraz sposobéw ich
rozwigzywania;

 identyfikacja narzedzi wsparcia przedsiewzie¢ o wysokiej technologii bedacych
motorem rozwoju;

e rozwijanie na szczeblu regionu spéjnej polityki innowacyjnej;

o efektywniejsze wykorzystywanie §rodkéw publicznych, w tym funduszy pomo-
cowych UE;

e SciSlejsze wspotdziatanie i koordynacja dziatan pomiedzy przedstawicielami sa-
morzadu, gospodarki i Srodowiskami naukowo-badawczymi na rzecz rozwoju
regionu;

e gromadzenie ukierunkowanych informacji w sferze nauki i techniki;

e rozpoznanie rozmieszczenia centrow innowacji naukowo-technicznej w regio-
nie.3*

k% %k

Prowadzenie analiz zorientowanych na przysztos$¢ jest warunkiem koniecznym
rozwoju przedsiebiorstwa, regionu, i panstwa. Narzedziem umozliwiajgcym prowa-
dzenie tego typu badan jest foresight. Efekty prowadzonych badan foresight w rozwo-
ju réznorodnych regionéw pokazuja doswiadczenia panstw, w ktérych tego typu ba-
dania prowadzone s3g od wielu lat. W Polsce, cho¢ prowadzone zaledwie od o$miu lat
badania foresight zyskuja na znaczeniu, czego dowodem jest ponad 40 projektow.

Jednym z ich obszaréw badawczych projektow foresight jest zréwnowazony
rozwdj. Badania foresight pozwalaja stymulowa¢ rozwéj zréownowazony na poziomie
mikroekonomicznym, jak i makroekonomicznym.

W Polsce zrealizowano dziesie¢ projektow foresight dotyczacych zréwnowazo-
nego rozwoju. Najwieksza grupa projektow (szes$¢ z dziewieciu) dotyczyta analizy

34 K. Malik, Foresight rozwoju zréwnowazonego jako narzedzie wplywu na polityke regionu,
w: Wptyw idei zréwnowazonego rozwoju na polityke panstwa i regionéw, t. 2, Problemy regional-
ne i lokalne, red. K. Michatowski, Wyd. Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2009.
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technologii na rzecz zré6wnowazonego rozwoju. Do kluczowych technologii w anali-
zowanych projektach nalezy zaliczy¢: biotechnologie, transport i infrastrukture, ener-
getyke, technologie na rzecz ochrony $rodowiska oraz technologie dla energetyki.
Pozostate projekty byly zréznicowane tematycznie (zeroemisyjna gospodarka ener-
gia, zagospodarowanie przestrzenne wojewodztwa $laskiego oraz foresight regional-
ny dla wojewddztwa opolskiego).

Analizujac rozmieszczenie geograficzne stwierdzi¢ mozna, ze wiekszos¢ inicja-
tyw foresightowych w zakresie zréwnowazonego rozwoju zostato podjetych w potu-
dniowej czesci kraju (wojewddztwa: $Slgskie, opolskie, podkarpackie, §wietokrzyskie,
matopolskie, dolnoslaskie). Instytucjami realizujacymi projekty sa osrodki badawczo-
naukowe (gtéwnie panstwowe uczelnie wyzsze).

Projekty foresight na rzecz zréwnowazonego rozwoju skutkuja wieloma korzy-
$ciami. Ogdlnie mozna przyjaé, ze pozwalajg one wybra¢ najkorzystniejsza z punktu
widzenia realizacji koncepcji zréwnowazonego rozwoju (uwzgledniajgc aspekty eko-
nomiczne, ekologiczne i Srodowiskowe) wizje przysztosci regionu, rozwoju technolo-
gii oraz wskazac drogi jej realizacji.
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SYTUACJA KRYZYSOWA JAKO BODZIEC ZMIAN
W GOSPODARCE

MARCIN tuszczyk

CRISIS SITUATIONS AS THE STIMULUS FOR CHANGES IN ECONOMY

Abstract

The article presents the causes and character of the current financial and economic crisis
and its influence on the process of reconstruction of the global economy. However, the revival of
the market cannot run according to the traditional paradigm of development assumptions -
such a scenario would lead to another crisis.

According to the author, the structure of the knowledge-based economy which is giving
the majority in the foreign trade, can be an effective way of stopping the fall in the position of
the market as well as it lets the substitution of natural limited resources with intellectual capi-
tal. The development of the knowledge-based economy requires great financial means, acquir-
ing of which in the conditions of the crisis is undoubtedly a difficult task.

W ciaggu ostatnich kilku dekad mozna zaobserwowac istotne zmiany charakteru
gospodarek, w szczegdlnosci w krajach wysoko rozwinietych. Bez watpienia wyraznie
obniza sie udziat tradycyjnych gatezi gospodarki w tworzeniu PKB na rzecz ustug oraz
przemystu wysokiej techniki. Cywilizacja wiedzy zastepuje trwajaca ponad dwa wielki
cywilizacje industrialng. Kapitat intelektualny staje sie coraz powazniejszym czynni-
kiem produkcji. Zmianom tym sprzyjaja rosnace ceny zasobow przyrodniczych, wyni-
kajace z narastajacych trudnosci ich pozyskania i stale wzrastajgcego popytu. Niekwe-
stionowana potrzeba budowy gospodarki wiedzy, ktérej podstawg jest kapitat intelek-
tualny, napotyka jednak na problemy. Wsréd nich na czotowe miejsce wysuwa sie
trwajacy od kilku juz lat na $wiecie kryzys finansowy i ekonomiczny.

Celem artykutu jest przedstawienie przyczyn oraz charakteru kryzysu oraz jego
wplywu na proces budowy gospodarki wiedzy, a takze wskazanie mozliwo$ci ograni-
czenia skutkow obecnego ostabienia globalnej koniunktury rynkowej. Naprawa swia-
towej gospodarki nie moze przebiega¢ zgodnie z zatozeniami tradycyjnego paradyg-
matu rozwoju. Taka dziatalno$¢ doprowadzi w niedalekiej przysztosci do nawrotu
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zjawisk kryzysowych, przy czym skala powracajacych probleméw gospodarczych
bedzie znacznie wieksza niz dotychczas.

1. DETERMINANTY ZMIAN W SWIATOWEJ GOSPODARCE

Wspbiczesne przeksztatcenia gospodarcze determinowane sg przede wszystkim
ekologicznymi barierami dostepu do zasobdéw przyrodniczych, w tym surowcow
energetycznych oraz zanieczyszczeniem Srodowiska, ktdre negatywnie wptywa za-
rowno na stan zdrowia spoteczenstwa, jako$¢ zasobow, jak i efektywnos¢ procesow
produkcyjnych.

Czynnikiem hamujacym dalszy rozwoj gospodarczy sa niewatpliwie ograniczone
zasoby surowcow energetycznych. Zuzycie energii pierwotnej wzrosto w ostatnich
dwudziestu latach o 45% i, zgodnie z obserwowanymi tendencjami, wzro$nie o dalsze
39% przez nastepnych dwadzie$cia lat. Prognozowany roczny wzrost zuzycia energii
pierwotnej wyniesie $rednio 1,7%?. Majac na uwadze powyzsze prognozy, $wiatowe
zasoby podstawowych surowcow energetycznych wyczerpia sie w ciggu najblizszych
kilku dekad. Przyktadowo: odkryte Swiatowe zasoby ropy naftowej szacowane s3 na
188,8 mld ton, natomiast jej roczne zuzycie wniosto w 2010 roku 4,03 mld ton - zatem
surowiec ten moze wyczerpac sie w ciggu 35 lat. Odkryte swiatowe zasoby innego
strategicznego surowca energetycznego - gazu wynoszg okoto 187 mld m3, a jego
roczne zuzycie ksztattuje sie na poziomie 3,2 mld m3, zatem bez zmiany charakteru
konsumpcji zabraknie go juz po 2050 roku?.

Kluczowe znaczenie zasob6éw przyrodniczych wynika rowniez ze wzgledéw stra-
tegicznych. Prognozuje sie, ze do 2030 roku zalezno$¢ Unii Europejskiej od importu
surowcdw energetycznych wzros$nie z poziomu 50 do 65%, z czego uzaleznienie od
importu gazu podniesie sie z 57 do 84%, a ropy z 82 az do 93%3. Nie bez powodu
zatem Unia Europejska proponuje realizacje:

e ograniczenia do 2020 roku emisji gazdéw cieplarnianych o 20% w stosunku
do poziomu z 1990 roku, a nawet ograniczenia emisji o 30%, o ile inne kraje
rozwiniete podejma podobne zobowigzania, a kraje rozwijajace sie przyjma zo-
bowigzania na miare swoich mozliwosci,

o zwiekszenia do 20% udziatu energii ze Zrédet odnawialnych w ogélnym zuzyciu
energii,

o zwiekszenia efektywnosci wykorzystania energii o 20%, rozumianej jako obni-
Zenie zuzycia energii 0 20% w stosunku do prognoz na 2020 rok*.

1 BP Energy Outlook 2030, BP p.l.c.,, London 2011, p. 17.

2 BP Statistical Review of World Energy June 2011, BP p.l.c, London 2011, p. 6-23.

3 Communication from the Commission to the European Council and the European Parliament,
An Energy Policy for Europe, COM(2007) 1 final, Brussels 2007, p. 3.

4 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European
Economic and Social Committee and the Committee of the Regions, Energy 2020 A strategy for
competitive, sustainable and secure energy, COM/2010/0639 final, Brussels 2010, p. 2-3.

164



Surowce mineralne, a w szczeg6lnosci surowce energetyczne, stanowig bardzo
czesto karte przetargowa w polityce zagranicznej panstw eksporteréw oraz istotne
zrodto dochodéw - czego dowodzi przyktad naszego wschodniego sasiada. W 2010
roku eksport Rosji wynidst w cenach biezacych 397 mld USD, w tym eksport surow-
cé6w mineralnych az 271 mld USD, co stanowito 68,4% eksportu ogétem. Udziat ten
znaczaco rosnie, poniewaz w 1995 roku wynosit on 42,5%, a w 2000 roku juz 53,8%
eksportu ogétem®. Ponadto przemyst paliwowo-energetyczny wytwarza w Rosji okoto
28% PKB i jest Zrodiem okoto 54% dochodéw budzetu panstwa®. Energetyka jest
rowniez waznym narzedziem polityki zagranicznej Rosji. Zasoby surowcéw mineral-
nych maja poméc odzyskaé pozycje globalnego mocarstwa. Posiadanie zasobéw oraz
rozbudowanej sieci tranzytowej utatwi wywieranie naciskéw na importeréw uzalez-
nionych od dostaw surowcéw. Zasoby surowcoéw mineralnych stanowia gwarancje
stabilnych dochodéw budzetowych oraz zapewnig konkurencyjnos$¢ na Swiatowych
rynkach rosyjskiej gospodarce, ktéra nalezy do wysoce energochtonnych?’.

Zasygnalizowane ekologiczne ograniczenia to nie jedyne determinanty przemian
gospodarczych. Do istotnych czynnikéw wptywajacych na kierunki wzrostu gospodar-
czego i ksztattowania sie dobrobytu spotecznego naleza réwniez uwarunkowania
demograficzne oraz stale postepujacy proces globalizacji.

Populacja ludzka wzrasta gtdwnie w biednych krajach. W 2009 roku okoto 1,44
mld oséb na $wiecie ma do dyspozycji nie wiecej niz 1,25 USD na dzien8. W najgorszej
sytuacji sg kraje Afryki Subsaharyjskiej. W tym rejonie §wiata az 52% og6tu populacji
zmuszone jest egzystowac za mniej niz 1,25 USD na dzien?®.

Niekorzystne zmiany nie omijajg réwniez krajéw wysoko rozwinietych. W tym
przypadku jednak gtéwnym problemem jest niski przyrost naturalny, ktéry powoduje
starzenie sie spoteczenstw, spadek liczby ludnosci oraz nadmierne obcigzenie syste-
moéw emerytalnych. Pozornym ratunkiem z kryzysowej sytuacji moze by¢ tagodna
polityka imigracyjna. W samej tylko UE uzupetnienie brakéw sity roboczej i utrzyma-
nie bezpiecznego udziatu populacji w wieku produkcyjnym w relacji do populacji
w wieku poprodukcyjnym, bedzie wymagato przyjecia do 2050 roku tacznie 153,6 min
imigrantéw, a populacja wyniesie woéwczas 520 mln oséb, w tym 209 mln imigrantéw
i ich potomkdw10. Majgc na uwadze z jednej strony chrzescijanskie korzenie Europy,
a z drugiej niezwykle aktywng akcje misyjng Islamu na réznych kontynentach, znacz-

5 Poccusi 8 yugpax 2011. Kpamxkuil cmamucmuueckuil c6opHuk, Penepanpuas Ciayxoba ['ocy-
napcrBeHHo# Ctatuctuku (Poccrar), Mocksa 2011, c. 554.

6 A. Lomanowski, B. Musialowicz, Kierunki rosyjskiej polityki zagranicznej, Bezpieczernstwo
Narodowe 2006, nr 2, s. 19, za: R. L. Larsson, Russia’s Energy Policy: Security Dimensions and
Russia’s Reliability as an Energy Supplier, Stockholm, March 2006.

7 Ibidem, s. 19-20.

8 Human Development Report 2010, 20th Anniversary Edition The Real Wealth of Nations: Path-
ways to Human Development, United Nations Development Programme (UNDP), New York 2010,
p. 8.

9 EFA Global Monitoring Report. The hidden crisis: Armed conflict and education, UNESCO, Paris
2011, p. 273.

10 Replacement Migration: Is It a Solution to Declining and Ageing Populations? United Nations,
Population Division, Department of Economic and Social Affairs, New York 2001, p. 90-91.
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ng czes$¢ przybyszy do Europy moga stanowi¢ muzutmaniell. Zderzenie dwoch wiel-
kich religii na starym kontynencie moze prowadzi¢ do dalszej radykalizacji pogladow
dotychczasowych mieszkancéw Europy, konfliktow na tle religijnym oraz spotecznej
izolacji oséb o odmiennych pogladach religijnych.

Nie nalezy oczekiwaé, Zze demograficzne zaktdcenia funkcjonowania gospodarek
widoczne beda dopiero za kilka dekad i to w nieokre$lonych precyzyjnie krajach.
Juz teraz stanowia czynniki demograficzne w istotny sposdb wptywajace na stan bu-
dzetu panstwa w Polsce. Zgodnie z projektem ustawy budzetowej na 2012 rok dotacje
budzetu panstwa na pokrycie niedoboru $rodkéw finansowych w ZUS zaplanowane
zostaly na poziomie 40,5 mld zt, a dotacje do KRUS stanowi¢ beda 15,3 mld zi2.
Niewatpliwie, tak znaczgce obciazenie budzetu bedzie miato wptyw na dtug publiczny,
ktéry moze wzrosnag¢ w ciggu 2012 roku o kolejne 80 mld z1!3, a koszt jego obstugi
zaplanowano na 42,9 mld zt.

Niekorzystne tendencje demograficzne nasilg sie w perspektywie najblizszych
25 lat. W 2035 roku, na skutek spadku dzietnosci kobiet, nadwyzka zgondw nad uro-
dzeniami osiggnie 180 tys. oséb w efekcie czego prognozowana liczba ludnosci Polski
na koniec 2035 roku wyniesie niespeina 36 mln oséb. Trudnosci obejmg réwniez ry-
nek pracy. W 2035 roku liczba os6b w wieku produkcyjnym zmniejszy sie o okoto
3,8 mln, skutkiem czego wystapi znaczny wzrost warto$ci wspétczynnika obcigzenia
demograficznego4 do 77 w miastach oraz 71 na wsi - co oznaczac¢ bedzie ponad 30%
wzrost w poréwnaniu z 2007 rokiem?>. Niepokojace prognozy demograficzne powin-
ny sktania¢ do podjecia dziatan zmierzajacych do zapewnienia bezpieczenstwa socjal-
nego przysztych emerytéw. Zadania te powinien spetnia¢ utworzony w tym celu Fun-
dusz Rezerwy Demograficznej. Zgodnie z ustawa zgromadzone w nim $rodki moga by¢
wykorzystane wylacznie na uzupetnienie wynikajgcego z przyczyn demograficznych
niedoboru funduszu emerytalnego badz tez na pozyczke uzupetniajacg srodki fundu-
szu emerytalnego na wyptate biezacych $wiadczen!é. Majac na uwadze wyjatkowo
trudna sytuacje demograficzna kraju, jaka nastapi po 2025 roku, fakt wykorzystania
znaczacych $rodkéw z Funduszu Rezerwy Demograficznej na biezace wsparcie Fun-
duszu Ubezpieczen Spotecznych budzi uzasadniony niepokéj. W 2010 roku byta to
kwota 7,5 mld zt'7, a w 2011 roku zdecydowano o wykorzystaniu 4,0 mld zis.

11 M. Gulczynski, Panorama systeméw politycznych swiata, Wydawnictwo Sejmowe, Warszawa
2004, s. 280.

12 Projekt ustawy budzetowej na rok 2012 z dnia 5 maja 2011 r. przekazany Komisji Tro6jstron-
nej ds. Spoteczno-Gospodarczych, http://www.mf.gov.pl/dokument.php? const=6&dzial= 641&
id=253266, [Wejscie: 15.10.2011].

13 Ibidem, art. 5.

14 Wspo6tczynnik obcigzenia demograficznego to liczba ludnosci w wieku 0-15 lat oraz 65 lat
i wiecej przypadajaca na 100 os6b w wieku produkcyjnym.

15 Prognoza ludnosci na lata 2008-2035, GUS, Departament Badan Demograficznych, Warszawa
2009, s.147-169.

16 Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych, Dz. U. nr 137,
poz. 887, art. 581 59.

17 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 24 sierpnia 2010 r. w sprawie wykorzystania w 2010
roku $rodkéw Funduszu Rezerwy Demograficznej na uzupetnienie niedoboru funduszu emery-
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Warto$¢ aktywéw finansowych FRD wyniosta na koniec 2010 roku jedynie 10,2 mld z9,
co jest wartoscig znacznie ponizej przysztych potrzeb wynikajacych z niekorzystnych
zmian struktury wiekowej polskiego spoteczenstwa. Trudno tez liczy¢, ze w nieda-
lekiej przysztosci stan FRD bedzie zasilany znaczacymi kwotami. Zgodnie z ustawa
Fundusz zasilany jest miedzy innymi ze §rodkéw uzyskanych z prywatyzacji mienia
Skarbu Panstwa w wysokos$ci 40% przychoddw z ogélnej kwoty brutto, pomniejszonej
o kwoty obowigzkowych odpisé6w na fundusz celowy ustalony przez ustawodawce
(art. 58, ust. 2 ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych) - jednak mozliwosci dal-
szej sprzedazy panstwowego majatku sg juz ograniczone.

Réwnie trudna sytuacja ma miejsce praktycznie w catej Unii Europejskiej. O ile
w 2010 roku wydatki budzetowe na $wiadczenia emerytalne wyniosty w catej UE
9,1% PKB, to w 2060 roku osiggng az 12,9% PKB. Najtrudniejsza sytuacja w tym za-
kresie bedzie miata miejsce w Grecji — wydatki budzetowe na §wiadczenia emerytalne
wzrosng z 11,6% do 24,1% PKB, oraz Luksemburgu - z 8,6% do 23,9% PKB?20.

Odrebny, réwnie istotny czynniki zmian spoteczno-gospodarczych na $wiecie
stanowi stale postepujacy proces umiedzynarodowienia gospodarek. Globalizacja jest
nieustajgcym procesem liberalizacji regut przeptywu kapitatéw oraz integracji za-
réwno podmiotéw gospodarczych - te podlegaja transformacji do korporacji transna-
rodowych, jak i gospodarek narodowych, ktére zaczynajg funkcjonowac jako jeden
globalny rynek wewnetrzny. Globalizacja przynosi niewatpliwie wymierne korzysSci
w postaci przyspieszenia przeptywu kapitatow, w szczegélnosci srodkdw finansowych
0 najwyzszej ptynnosci, oraz wzrostu efektywnos$ci wykorzystania zasobéw, niemniej
jednak prowadzi do nadmiernej koncentracji kapitatu finansowego, zwiekszenia zna-
czenia miedzynarodowych instytucji finansowych oraz ostabienia roli panstwa.
W warunkach globalizacji ro$nie ryzyko $§wiadomie wywotywanych przez miedzyna-
rodowy kapitat spekulacyjny kryzyséow finansowych i hiperinflacji?l. Nalezy réwniez
zaznaczy¢, ze najwolniej zachodza procesy integracji i liberalizacji silty roboczej -
w efekcie nastepuje marginalizacja czeSci spoteczenstwa stabiej wyksztatconego
i zarazem mniej przygotowanego do zmieniajacych sie warunkéw rynkowych. Zjawi-
sko to wzmacnia dodatkowo postep techniczny, ktérego konsekwencja jest spadek
popytu na niskokwalifikowang site robocza. Dlatego tez proces umiedzynarodowienia
gospodarek nie stwarza wszystkim réwnych szans oraz nie gwarantuje réwnego po-

talnego wynikajacego z przyczyn demograficznych, Dz. U. nr 163 poz. 1099 i Sprawozdanie
z wykonania planu finansowego Funduszu Rezerwy Demograficznej 2010, ZUS, Warszawa 2011,
S. 34.

18 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 16 sierpnia 2011 r. w sprawie wykorzystania
w 2011 r. Srodkéw Funduszu Rezerwy Demograficznej na uzupetnienie niedoboru funduszu
emerytalnego wynikajacego z przyczyn demograficznych, Dz. U. 2011, nr 175, poz. 1041.

19 Sprawozdanie z dziatalno$ci Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych za 2010 rok, ZUS, Warszawa
2011, s. 55.

20 Pensions at a Glance 2011. Retirement-Income Systems in OECD and G20 Countries, OECD Pub-
lishing, Paris 2011, p. 159.

21 W. Gtéwkowski, Zastosowanie zasady odpowiedzialnosci Hansa Jonasa we wspétczesnej ekolo-
gii, ,Problemy Ekorozwoju” 2009, t. 4, nr 2, s. 98.
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dziatu kosztéw i korzysci integracji rynkéow. Globalizacja, zamiast przynosi¢ korzysci
spoteczne i gospodarcze, wywotuje poczucie bezradnos$ci oraz sprzyja narastaniu
nieréwnosci spotecznych i de facto jest paradoksem - przynosi bowiem odwrotne niz
zamierzone skutki. Niepokojacym jest rowniez fakt, ze w wyniku globalizacji gospo-
darka $wiatowa jest bardziej podatna na konflikty miedzynarodowe i regionalne na tle
ekonomicznym. Przyczyn wspomnianych zagrozen nalezy poszukiwa¢ w naruszeniu
réwnowagi sit miedzy panstwami, pogtebianiu sie dysproporcji rozwoju gospodarcze-
go oraz rosngcej konkurencji w dostepie do zasobdw przyrodniczych?2.

Przyktadem negatywnych skutkéw globalizacji jest marginalizacja nisko rozwi-
nietych krajéw w zakresie Swiatowej wymiany towarowej. Na przestrzeni ostatnich
sze$ciu dekad swiatowy eksport wzrdst z 59 mld USD w 1948 roku do 14855 mld USD
w 2010 roku. Niestety, wiekszo$¢ korzys$ci z rozwoju handlu zagranicznego przejety
kraje wysoko rozwiniete. Udziat Europy w $wiatowej wymianie towarowej oscyluje
na poziomie 40% ogétu obrotdw. Spadt natomiast udziat krajow afrykanskich z 7,3%
w 1948 roku do 3,4% w 2010 roku (rysunek 10.1). Skale dysproporcji podkre$la fakt,
ze udziat ludnosci Afryki w $Swiatowej populacji wynosi 14,8%, a populacja Europy
stanowi 10,7% globalnej liczby mieszkancow?2s.

Rysunek 10.1.
Zmiany udziatu eksportu krajéw Afryki i Europy
w Swiatowym eksporcie ogétem w latach 1948-2010

Figure 10.1.
Changes in the share of export of African and European countries in the total global export
in the years 1948-2010
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Zrédto: World Trade Report 2011. The WTO and preferential trade agreements: From co-existence
to coherence, World Trade Organization, Geneva 2011, p. 31 i International Trade Statistic 2010,
World Trade Organization, Geneva 2010, p. 11i12.

22 D. ]J. Mierzejewski, Bezpieczeristwo Europy ery globalizacji, Wyd. Panistwowej Wyzszej Szkoty
Zawodowej, Pita 2007, s. 191.
23 World Population..., op. cit.
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Wspéiczesnie obserwowane dysproporcje oraz trudnosci w realizacji rozwoju
gospodarczego zgodnie z tradycyjnym paradygmatem sktaniajg do poszukiwan alter-
natywnych koncepcji rozwoju. Niewatpliwie taka propozycja jest idea rozwoju zréw-
nowazonego i trwalego. Pomimo trwajacych juz od ponad dwéch dekad dyskusji
i préb zdefiniowania pojecia nadal wystepujg pewne kontrowersje terminologiczne -
wynikajace zapewne z faktu, Ze zagadnienie jest pojeciem interdyscyplinarnym i sta-
nowi przedmiot analiz specjalistow z wielu dziedzin. Za Andrzejem Papuzinskim
mozna stwierdzi¢, ze poprzez zréwnowazony rozwdj pojmuje sie rozwdj spoteczno-
gospodarczy pozgdany spotecznie, dopuszczalny ekologicznie i uzasadniony ekonomicz-
nie, ktéry wyklucza zagtade cywilizacji ludzkiej, zapewnia godziwy byt wszystkim
mieszkaticom globu (zaréwno obecnym, jak i przysztym pokoleniom) i przyczynia sie do
samodoskonalenia jednostki zgodnie z ideatami spoteczeristwa obywatelskiego?*. Roz-
wadj zrownowazony oznacza rowniez konieczno$¢ uzyskania oraz trwatego utrzyma-
nia najlepszych efektéw gospodarowania zaré6wno w sensie iloSciowym, jak i jako-
Sciowym?5. Takg mozliwos¢ daje miedzy innymi szersze wykorzystanie kapitatu inte-
lektualnego oraz budowa, na jego podstawie, gospodarki wiedzy.

Kapitat intelektualny w krajach wysoko rozwinietych speinia wiodaca role
w tworzeniu dochodu narodowego. Cywilizacje industrialng zastepuje cywilizacja
wiedzy, ktdrej informacja i wiedza sa tworzone, przyswajane, przekazywane i wyko-
rzystywane mozliwie najefektywniej przez wszystkich uczestnikow rynku, co sprzyja
szybkiemu rozwojowi gospodarki i spoteczenstwaz6. Obok wykorzystania, nie zawsze
docenianych w cywilizacji industrialnej, zasobéw intelektualnych gospodarka wiedzy
prowadzi do upowszechnienia sie technologii teleinformatycznych i komunikacyj-
nych, zmian w otoczeniu instytucjonalno-prawnym oraz poprawy poziomu wyksztat-
cenia, w szczegdlnosci technicznego, oraz wzrostu innowacyjnosci przedsiebiorstw.

Gospodarka oparta na wiedzy ma wptyw réwniez na zmiany w spoteczenstwie,
ktore nabiera charakteru spoteczenstwa wiedzy. Niestety, zmiany cywilizacyjne po-
woduja, Ze pojawiaja sie nowe wyzwania, wynikajace nie tylko z koniecznos$ci poko-
nania sit przyrody, ale przede wszystkim polegajace na eliminacji zagrozen stwarza-
nych przez samych ludzi. Juz w XVIII wieku Jean Jacques Rousseau stwierdzit,
ze wprawdzie wiedza jako taka nie jest ztem, ale cztowiek nie jest dos¢ dobry, aby czynié¢
z niej dobry uzytek?’. Zdaniem o$wieceniowego filozofa niewlasciwe wykorzystanie

24 Cz. Wodzikowski, Zréwnowazony rozwéj w dyskursie nad koncepcjq ochrony przyrody w Polsce
po 1989 r., ,Problemy Ekorozwoju” 2009, t. 4, nr 1, s. 84, za: A. Papuzinski, Polityka edukacyjna
na rzecz zrownowazonego rozwoju w Polsce w swietle aksjologii zréwnowazZonego rozwoju,
w: Etyka wobec wspdtczesnych dylematéw, red. K. Kalka, A. Papuzinski, Wyd. Uniwersytetu
Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2006, s. 335.

25 B. Poskrobko, Zarzgdzanie srodowiskiem, PWE, Warszawa 2007, s. 22.

26 C. Dahlman, T. Andersson, Korea and the Knowledge Based Economy. Making the Transition,
OECD, World Bank Institute, Paris 2000, p. 3.

27 7. Piatek, S. Florek, Wplyw zmian w systemach wartosci na ksztattowanie sie spoteczenstwa
wiedzy, w: Zréwnowazony rozwdj gospodarki opartej na wiedzy, red. B. Poskrobko, Wyd. Wyzszej
Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2009, s. 30.
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wiedzy moze spowodowac wyzsze straty niz korzysci wynikajace z jej prawidtowego
zastosowania.

2. GOSPODARCZE KONSEKWENCJE SWIATOWEGO KRYZYSU FINANSOWEGO

Przewidziany przez Rousseau scenariusz realizuje sie na poczatku XXI wieku
i ma postac¢ kryzysu finansowego, a jego sita i zasieg sg wynikiem postepujacej globali-
zacji. Przyczyng Swiatowego kryzysu finansowego byta gwaltowna przecena nieru-
chomosci na amerykanskim rynku, ktére po okresie dobrej koniunktury branzy bu-
dowlanej w latach 2003-2006 osiggnety wyjatkowo wysokie ceny. Spadek popytu na
nieruchomosci, jaki miat miejsce w 2007 roku, doprowadzit do obnizenia ich warto$ci
oraz spowodowat problemy ze sptatg zaciggnietych na ich zakup zobowigzan. Zdarze-
nia te doprowadzity do pogorszenia ptynnosci instytucji finansowych na catym $wie-
cie, wzrostu niepewnosci na rynkach, podwyzke stép procentowych oraz spadek cen
akcji na gietdach. Amerykanski kryzys szybko ogarngt praktycznie caty S$wiat.
W czwartym kwartale 2008 roku w krajach strefy euro PKB spadt srednio o 1,6%
w poréwnaniu z kwartalem poprzednim, a w przypadku wszystkich krajéw czton-
kowskich UE o 1,5%%28. Ponadto, w wiekszosci krajéw cztonkowskich UE od poczatku
kryzysu do pierwszego kwartatu 2010 roku, nastgpit wzrost bezrobocia w granicach
2-4,5%, a w Hiszpanii nawet o 8% do 19%?2°.

Na kryzys finansowy w Stanach Zjednoczonych gwattownie zareagowata row-
niez polska gospodarka oraz gietda w Warszawie. Znaczace spadki indeksé6w na GPW
byly odpowiedzig na podobne zachowania $wiatowych gietd oraz wynikiem decyzji
inwestoréw, ktérzy w obliczu dekoniunktury w pierwszej kolejno$ci wycofywali swo-
je aktywa z rynkéw Europy Srodkowo-Wschodniej. Ponadto optymizm, jaki panowat
na gietdach regionu w latach 2003-2007, spowodowatl wéwczas wyjatkowo wysokie
wzrosty indeks6w, co z kolei przyczynito sie do gwattowniejszych spadkéow w okresie
bessy (tabela 10.1). Niewatpliwie niekorzystne zjawiska na gietdzie wzmacnialy tez
obawy o stan polskiej gospodarki wynikajace chociazby z gwattownej deprecjacji
kursu ztotego.

Préby ztagodzenia skutkéw kryzysu wptynety stan finanséw publicznych krajow
cztonkowskich. Znaczaco wzrdst deficyt sektora finanséw publicznych, ktéry wyniost
w 2010 roku $rednio 6,4% PKB, a w 2007 roku byto to jedynie 0,9% PKB. Podobnie
niekorzystnie zmienit sie dtug sektora finanséw publicznych - wzrést z 58,7% PKB
w 2007 roku do 80% w 2010 roku3?. Najwieksze trudnos$ci w tym zakresie wystepuja

28 |, Adamiec, P. Russel, Swiatowy kryzys gospodarczy a sektor przedsiebiorstw i gospodarstw
domowych w Polsce, w: Kryzys finansowy. Wybrane zagadnienia, Wydawnictwo Sejmowe, War-
szawa 2009, s. 10.

29 H. Kiiver, R. Hijman, Impact of the crisis on unemployment so far less pronounced in the EU than
in the US, Eurostat, ,Statistics in focus” 2010 No. 20, p. 6.

30 Polska w Unii Europejskiej 2008, GUS, Warszawa 2008, s. 12; Polska w Unii Europejskiej 2011,
GUS, Warszawa 2011, s. 9.
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w Grecji, Wloszech, Irlandii i Portugalii3!. Jak wskazuja prognozy, jeszcze do konca
2012 roku w jedenastu panstwach cztonkowskich produkcja bedzie nadal nizsza
w poréwnaniu z poziomem sprzed 2007 roku32. Natomiast planowany wzrost gospo-
darczy wyniesie dla strefy euro 1,7% w 2011 roku i 1,9% w 2012 roku, a w catej UE
1,8% w 2011 roku i 2,1% w 2012 roku33. Dla poréwnania wzrost gospodarczy przed
kryzysem wynosit w catej UE 2,9% PKB34.

Tabela 10.1.
Zmiany kapitalizacji wybranych gietd w latach 2007-2008 [mld USD]

Changes in capitalization of selected stz?:ll)(lzgc(;;all.nges in the years 2007-2008 [bln USD]
Wyszczegdlnienie 31.12.2007 rok 31.12.2008 rok Zmiana [%]
Deutsche Borse 2105,2 1110,6 -47
NYSE 15650,8 9208,9 -41
London Stock Exchange 3851,7 1868,2 -51
GPW 211,6 90,8 -57

Zrédto: Kryzys na rynkach finansowych. Wyzwania stojgce przed spétkami, Pricewaterhouse
Coopers, Warszawa 2009, s. 8.

Kwota $srodkéw pomocowych zatwierdzonych przez Komisje od poczatku kryzy-
su do pazdziernika 2010 roku wyniosta 4588,90 mld35, z czego 3478,96 mld EUR
przeznaczono na realizacje ogélnych programéw pomocowych, a 1109,94 mld EUR
przekazane zostato na wsparcie wybranych instytucji finansowych36. Podejmowane

31 Diug publiczny w 2010 roku wyniost: w Grecji 142,8% PKB, we Wioszech 119,0% PKB,
w Irlandii 96,2% PKB, a w Portugalii 93,0% PKB. Z kolei deficyt sektora finanséw publicznych
w 2010 roku osiggnat wartos$¢: w Grecji 15,4% PKB, we Wtoszech 5,4% PKB, w Irlandii 14,3%
PKB oraz w Portugalii 10,1% PKB (por. Statistical Annex of European Economy. Spring 2011,
European Commission, Directorate General ECFIN Economic and Financial Affairs, Brussels 2011,
p. 180-185).

32 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European
Economic and Social Committee and the Committee of the Regions. Annual Growth Survey 2011.
COM(2011) 11 final, Brussels 2011, p. 2.

33 Public finances in EMU 2011, European Economy 2011. No.3, European Commission, Direc-
torate-General for Economic and Financial Affairs, Brussels 2011, p. 37.

34 Polska w Unii Europejskiej 2008, GUS, Warszawa 2008, s. 6.

35 Do konica 2009 roku wskaznik wykorzystania zatwierdzonych przez Komisje srodkéw pomo-
cowych wyniést: 65% dla $rodkéw przeznaczonych na gwarancje, 62% S$rodkéw stuzacych
dokapitalizowaniu, 67% na interwencje na rzecz utrzymania ptynnosci oraz 32% w przypadku
aktywow o obnizonej jakosci.

36 Commission staff working document, Facts and figures on State aid in the Member States Ac-
companying the Report from the Commission State Aid Scoreboard - Autumn 2010 Update -
SEC(2010) 1462 final, COM(2010) 701 final, Brussels 2010, p. 10.
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obecnie dziatania antykryzysowe krajow cztonkowskich UE oraz Miedzynarodowego
Funduszu Walutowego maja na celu wsparcie finansowe gospodarek zagrozonych
niewyptacalnoscia. Powotany w tym celu Europejski Mechanizm Stabilizacji Finanso-
wej (EFSM)37 wraz z Europejskim Instrumentem Stabilno$ci Finansowej (EFSF)38
poprzez emisje gwarantowanych papieréw dtuznych, a takze przy wspétpracy z Mie-
dzynarodowym Funduszem Walutowym dysponuja kwota 750 mld EUR. Udzielenie
pozyczek i gwarancji powigzane jest z realizacja okre$lonych dziatan wyznaczanych
przez podmioty tworzgce Fundusz. Istnieje zatem niebezpieczenstwo dalszego uza-
leznienia panstw pograzonych w kryzysie od decyzji miedzynarodowych instytucji
finansowych.

3.  MOZLIWOSCI PRZECIWDZIALANIA ZJAWISKOM KRYZYSOWYM

Pojawiajg sie zatem dwa zasadnicze pytania: w jaki spos6b unikng¢ negatywnych
skutkow kryzysu lub jak je ztagodzi¢? oraz jakie dziatania powinno podejmowa¢ pan-
stwo, aby zapewni¢ mozliwie najwyzszy poziom rozwoju spoteczno-gospodarczego?.

Klasyczne reguty ekonomii wskazuja na wiodacg role panstwa w okresie spad-
kéw koniunktury rynkowej. Zmiany cykléw koniunktury sg bowiem nieodlgcznym
elementem funkcjonowania gospodarki rynkowej, co udowodnit juz Karol Marks,
sugerujac nieuchronno$¢ upadku kapitalizmu. W 1867 roku napisatl on: Zycie wspét-
czesnego przemystu staje sie cyklem okreséw umiarkowanej dziatalnosci, dobrobytu,
nadprodukcji, kryzysu i zastoju, niepewnosci i niestabilnosci3®. Wykazat przy tym, ze
o6wczesng gospodarke cechowaly dziesiecioletnie cykle koniunktury rynkowej, ktore
przyczyniaty sie do okresowego spadku zatrudnienia.

Arthur Cecil Pigou réwniez przedstawil poglad o koniecznosci ingerencji pan-
stwa w funkcjonowanie gospodarki rynkowej. Swoja teze opart na teorii efektéw ze-
wnetrznych, opisujgc problem na przyktadzie realizacji ustug: osoba A, ktéra swiadczy
ustugi innej osobie B, za ktore pobiera optate, Swiadczy réwniez ustugi lub powoduje
straty u 0séb C, D i E. Te korzysci i straty sq tego rodzaju, zZe trudno jest uzyska¢ optaty
od o0sdb, ktore pobierajq dodatkowe korzysci lub tez rekompensaty dla poszkodowa-
nych”#0. Przedstawiony przyktad podkresla zréznicowanie korzysci prywatnych i spo-
tecznych, poniewaz niektére ustugi sa §wiadczone osobom trzecim, od ktdérych trudno
jest wyegzekwowac stosowne wynagrodzenie wyrazone w formie pienieznej.

Inny z ekonomistéw - John Maynard Keynes - doszedt do podobnych konkluzji.
Stwierdzit on, Ze dwiema najwazniejszymi wadami systemu spoteczno-gospodar-

37 Regulation No 407/2010 of 11 May 2010 establishing a European financial stabilisation mecha-
nism, ,Official Journal of the European Union”, L 118/1.

38 EFSF Framework Agreement, 7 June 2010, http://www.efsf.europa.eu/attachments/ efsf_
framework_agreement_en.pdf, [Wejscie: 13-10-2011].

39 K. Mary, Le Capital. Critique de L’Economie Politique, Editions Sociales, Paris 1954, p.133.

40 A.C. Pigou, The Economics of Welfare, Macmillan and Co., London 1920, p. 159.
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czego, w ktérym zyjemy, s3a jego niezdolno$¢ do realizowania petnego zatrudnienia
oraz dowolny i niesprawiedliwy podziat bogactwa i dochodow*!.

Wspéiczesni naukowcy takze zgtaszajg uzasadnione zastrzezenia do funkcjonu-
jacego modelu gospodarki. Wsrdd nich jest réwniez Josef Stiglitz. W 2009 roku wraz
z zespotem przedstawit raport, w ktérym wskazat miedzy innymi na istniejace nie-
réwnosci spoleczne oraz nieadekwatno$¢ stosowania PKB: Gdy istnieje znaczne zréz-
nicowanie w podziale dochodu, to produkt krajowy brutto ogétem lub obliczony per
capita nie zapewnia doktadnej oceny sytuacji, w ktorej wiekszos¢ ludzi znajduje sie.
W warunkach duzych nierownosci spotecznych moze sie okazad, ze wiekszos¢ ludzi jest
w coraz gorszej sytuacji, chociaz przecietny dochéd wzrasta*2.

Reguty gospodarki rynkowej i jej praktyczna realizacja stanowia przedmiot kry-
tyki takze polskich naukowcow. Wielu z nich, od kilku juz dekad, w sposéb zgodny
z zakresem wtlasnych badan, czesto wskazuje na konieczno$¢ zmiany paradygmatu
rozwoju*3.

Tradycyjnym, opartym na zasadach polityki fiskalnej, sposobem rozwigzania
probleméw gospodarczych moze by¢ zwiekszona aktywnos$¢ panstwa na rynku. Ze zna-
nego z podrecznikéw makroekonomii réwnania (1) wynika bowiem, ze wydatki pan-
stwa stanowig jeden z istotnych czynnikéw tworzacych dochéd.

Y=C+1+G+NX (D
gdzie:
C - konsumpcja gospodarstw domowych,
[ - inwestycje,
G - wydatki panstwa,
NX - eksport netto (nadwyzka eksportu nad importem).

Klasyczne podejscie do ekonomii wskazuje trzy podstawowe sposoby zaangazo-
wania panstwa w przeciwdzialanie zjawiskom kryzysowym - zwigzane z polityka
fiskalng. Jednym z nich jest pobudzenie popytu poprzez zwiekszone wydatki panstwa
przeznaczane czesto na wielkie przedsiewziecia infrastrukturalne. W warunkach kry-
zysu wystepuje niewatpliwie nadwyzka podazy nad popytem, ktérej skutkiem jest
spadek produkcji i wzrost bezrobocia - wydatki panstwa prowadza do wzrostu zapo-
trzebowania na dobra inwestycyjne, a wynagrodzenia wyptacane pracownikom
wspieraja konsumpcje. Podaz débr zostaje zréwnowazona przez rosnacy popyt,
a korzysci wynikajace z aktywnos$ci panstwa zauwazane sa zaré6wno przez przedsie-
biorcéw, jak i przez konsumentéw - widmo kryzysu zostaje zazegnane. Drugim spo-
sobem jest skierowanie do okreslonych grup spotecznych transferéw pienieznych

41 J. M. Keynes, The General Theory of Employment, Interest and Money, Atlantic Publishers &
Dist, New Delhi 2008, p. 341.

42 ], Stiglitz, A. Sen, J-P. Fitoussi, Report by the Commission on the Measurement of Economic Per-
formance and Social Progress, http://www.stiglitz-sen-fitoussi.fr/documents/rapport_ anglais.
pdf, [Wejscie: 15.10.2011].

43 Szerzej: T. Borys, S. Czaja, Badania nad zréwnowazonym rozwojem w polskich osrodkach nau-
kowych, w: 0d koncepcji ekorozwoju do ekonomii zréwnowazonego rozwoju, red. D. Kietczewski,
Wyd. Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2009, s. 59-61.
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badz rzeczowych. Docelowymi odbiorcami pomocy panstwa s3 z reguly osoby, ktore
najmocniej odczuty skutki kryzysu gospodarczego. Taka forma dziatalnosci panstwa
przyniesie korzysci spoteczne poprzez eliminacje nieréwnosci spotecznych oraz go-
spodarcze na skutek pobudzenia popytu. Trzecim sposobem s3 dzialania zmierzajace
do obnizenia podatkéw i ulgi podatkowe. Tego rodzaju rozwigzania prawne maja
pobudzi¢ inwestycje oraz konsumpcje.

Konsekwencja wzmozonej aktywno$ci panstwa na rynku jest niezréownowazenie
budzetu. W przypadku pierwszego i drugiego sposobu problemem s3 zwiekszone
wydatki, ktore nie znajduja pokrycia w dochodach budzetowych. Panstwo, decydujac
sie na obnizenie podatkéw i wprowadzenie ulg podatkowych, godzi sie na uszczuple-
nie dochodéw - w kazdym przypadku prowadzi to do narastania deficytu finanséw
publicznych, ktéry w przysztosci bedzie dodatkowo obcigzat budzet.

Nie ma bezbolesnych dla gospodarki sposobdw ograniczenia deficytu finanséw
publicznych. Wséréd mozliwych rozwigzan wymieni¢ nalezy sfinansowanie deficytu
poprzez emisje obligacji skarbowych. Niestety, zaciagniecie nowych zobowigzan
i zwigzane z tym powiekszenie dtugu Skarbu Panstwa prowadzi¢ bedzie do wzrostu
kosztéw jego obstugi. Powszechnie stosowang, chociaz ztg praktyka jest rolowanie
dtugu publicznego. Reguluje sie wylacznie cze$¢ odsetkowa - stanowigca rzeczywisty
koszt obstugi zadtuzenia, natomiast sptata pozyczonego kapitatu jest odraczana.
W warunkach utrzymujacego sie corocznie deficytu prowadzi to nieuchronnie do
wzrostu realnego poziomu diugu Skarbu Panstwa. Zapewnieniu poréwnywalnosci
w kolejnych latach, ale i ztagodzeniu nastrojéw spotecznych stuzy¢ ma w tej sytuacji
prezentacja poziomu dtugu Skarbu Panistwa w odniesieniu do PKB. Przy stosunkowo
niewielkich wzrostach PKB - co najcze$ciej ma miejsce w warunkach kryzysu - wyko-
rzystujac nierzadko zmiany w sposobie ksiegowania dochodéw, wydatkéw i sSrodkow
bedacych w posiadaniu funduszy celowych, mozna pokaza¢ pozytywna tendencje
w ksztattowaniu sie relacji dtug publiczny do PKB. Utrzymanie bezpiecznego poziomu
tego wskaznika wymusza ponadto Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej wskazujac,
ze: Nie wolno zaciqga¢ pozyczek lub udziela¢ gwarancji i poreczen finansowych, w na-
stepstwie ktorych panstwowy dtug publiczny przekroczy 3/5 wartosci rocznego produk-
tu krajowego brutto**, a ustawa o finansach publicznych precyzuje procedury ostroz-
nosSciowe i sanacyjne*. Nie zmienia to faktu, ze dtug publiczny na skutek permanent-
nego deficytu wyrazony w pienigdzu rosnie.

Krétkowzrocznym i zastugujacym na krytyke sposobem na zaspokojenie potrzeb
pozyczkowych panstwa jest emisja pustego pienigdza. Nie jest to jednak rzeczywiste
rozwigzanie problemu dtugu publicznego, a jedynie pozorne dziatanie zwane ,mone-
taryzacja dlugu”. Staje sie ono mozliwe tylko wéwczas, gdy zadtuzenie panstwa de-
nominowane jest w krajowym pieniadzu6. W strukturze dtugu publicznego w Polsce
systematycznie maleje udziat dtugu zagranicznego, ktéry w zadtuzeniu ogétem jeszcze

44 Art. 216, ust. 5 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, Dz. U. 1997, nr 78, poz. 483.
45 Art. 86-89 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, Dz. U. nr 157, poz. 1240.
46 N. Roubini, S. Mihm, Ekonomia kryzysu, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 193.
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w 1999 roku wynosit 49,1%%7, a na koniec 2010 roku byto to 27,3%%. Nadmierna
podaz pieniadza nieskorelowana z ilo$cig i warto$cig débr i ustug dostepnych na ryn-
ku bedzie powodowac wzrost cen przecietnych - inflacji - ze wszystkimi jej negatyw-
nymi konsekwencjami. Niebezpieczenstwo, nieznajdujgcego pokrycia w wynikach
gospodarczych, wzrostu podazy pienigdza powodujacego inflacje mozna jednak,
z duzym prawdopodobienstwem, wykluczy¢ - bowiem za polityke monetarng w Pol-
sce odpowiada Narodowy Bank Polski, ktéry wraz z Radg Polityki Pienieznej stosuje,
zgodnie ze Strategia polityki pienieznej, polityke pieniezng w ramach strategii bezpo-
$redniego celu inflacyjnego w warunkach ptynnego kursu walutowego+°.

Pozostaje wreszcie sprzedaz majatku Skarbu Panstwa. W polskim systemie fi-
nans6w publicznych ustawa o finansach publicznych wskazuje wprawdzie, ze srodki
finansowe pochodzace z prywatyzacji majatku Skarbu Panstwa stanowig przychody
budzetu panstwa, (art. 5, ust. 1, lit. 4 ustawy o finansach publicznych) jednak, jak dalej
okreslit ustawodawca, deficyt budzetu panstwa moze by¢ sfinansowany przychodami
pochodzacymi miedzy innymi z prywatyzacji majatku Skarbu Panstwa (art. 113, ust. 2,
lit. 4 ustawy o finansach publicznych). Réwniez i ten sposéb ma niewatpliwe wady.
Panstwo wprawdzie nie zacigga dodatkowych zobowigzan, niemniej jednak pozbawia
sie majatku, ktéry - dobrze zarzadzany - mégtby przynosi¢ dochody. Nie mozna ocze-
kiwa¢, ze prywatny inwestor bedzie dba¢ o maksymalizacje wptywoéw podatkowych
do budzetu panstwa. On podejmie dziatania, ktére przyniosa mozliwie szybki zwrot
zainwestowanego kapitatu. Nie bez znaczenia jest rowniez obnizenie poziomu bezpie-
czenstwa panstwa, na skutek chociazby sprzedazy firm sektora energetycznego.
Prywatyzacja ponadto nie moze trwac nieskonczenie dtugo.

W tej sytuacji czesto zdarza sie, ze sposobem na wyjscie z kryzysu jest intensyw-
na eksploatacja zasobow przyrodniczych. Taki sposéb rozwigzania probleméw go-
spodarczych wynika z braku $wiadomosci decydentéw odnosnie $rodowiskowych
ograniczen rozwoju, a by¢ moze $wiadczy o krotkowzrocznej polityce, obliczonej je-
dynie na wyborczy sukces. Takie podejscie bedzie skutkowato bezwzglednie nawro-
tem dekoniunktury rynkowej i to o znacznie wiekszym nasileniu - wystapi bowiem
spadek podazy, a zarazem wzrost cen podstawowych czynnikéw produkcji, jakimi
niewatpliwie sg zasoby przyrodnicze.

Skoro nie mozna zaproponowac neutralnego dla spoteczenstwa i budzetu pan-
stwa wyjscia z kryzysu gospodarczego, to nalezatoby wybra¢ rozwigzanie, ktére za-
pewni najwyzsza efektywnos$¢ i pozwoli unikng¢ spadku koniunktury rynkowej i dal-
szego ostabienia finanséw panstwa, co prowadzitoby do powrotu kryzysu. Niewatpli-
wie jednym ze skutecznych sposobdéw jest rozwdj gospodarki opartej na wiedzy.
Z samego jej charakteru wynika, ze gtéwny nacisk potozony jest na intensywnym wy-
korzystaniu kapitatu ludzkiego i wiedzy, ktéra zarazem stanowi substytut, ograniczo-
nych przeciez, zasoboéw przyrodniczych. Poprzez szersze wykorzystanie zdolnosci
intelektualnych, a nie sity fizycznej, wydtuzy sie czas aktywnos$ci oséb na rynku pracy

47 Raport Roczny 2000. Skarbowe Papiery Wartosciowe, Ministerstwo Finanséw, Warszawa 2000, s. 9.
48 Dhug publiczny. Raport roczny 2010, Ministerstwo Finanséw, Warszawa 2010, s. 52.
49 Strategia polityki pienieznej po 2003 roku, Narodowy Bank Polski, Warszawa 2003, s. 11.
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- co ma niebagatelne znaczenie dla systemow ubezpieczen spotecznych. Stwierdzenie,
ze postep techniczny, nieodgcznie zwigzany z gospodarka wiedzy, w krotkim okresie
bedzie powodowat spadek zapotrzebowania na site roboczg, nie znajduje potwierdze-
nia w praktyce. Doswiadczenie panstw wysokorozwinietych dowidzi, ze udziat oséb
aktywnych zawodowo w grupie os6b w wieku produkcyjnym wcale nie jest nizszy
(tabela 10.2).

Tabela 10.2.
Udzial aktywnych zawodowo i zatrudnionych w grupie oséb w wieku produkcyjnym
w wybranych krajach UE w 2010 roku

Table.10.2.
Participation of professionally active and employed persons among people
in production age in selected EU countries

Wyszczegélnienie Aktywni zawodowo [%] Zatrudnieni [%]
Dania 79,5 73,4
Szwecja 79,5 72,7
Niemcy 76,6 71,1
Finlandia 74,5 68,1
Polska 65,6 59,3

Zrédto: Labour market statistics, Publications Office of the European Union, Luxembourg 2011,
p.14124.

Czynnikiem sprzyjajagcym utrzymaniu wysokiego poziomu zatrudnienia jest
miedzy innymi wzrost zapotrzebowania na ustugi niecieszace sie w gospodarce indu-
strialnej dostatecznym zainteresowaniem, wsréod ktérych mozna wymienié, na przy-
ktad turystyke kwalifikowang i aktywne formy wypoczynku. Zmiane preferencji
w zakresie spedzania wolnego czasu mozna wyttumaczy¢ nie tylko wzrostem dochodu
per capita, ale zmianami charakteru pracy zawodowej. Wcze$niej pracujacy fizycznie
w przemysle wybierali najchetniej bierne formy wypoczynku. Dla gospodarki wiedzy
charakterystyczny jest siedzacy tryb pracy, ktory sprzyja aktywnym formom wypo-
czynku.

Coraz wieksza $§wiadomo$¢ nieuchronnych przemian spoteczno-gospodarczych
oraz obawa przed alienacjg w spoteczenstwie wynikajaca z na przyktad wykluczenia
cyfrowego powoduje, ze ro$nie zainteresowanie edukacja w grupie oséb w wieku
poprodukcyjnym. Duzym zainteresowaniem cieszg sie obecnie uniwersytety trzeciego
wieku. Wczesniej, po zakonczeniu pracy zawodowej, uczestnictwo w réznych formach
doksztatcania oraz aktywnos¢ w zyciu spotecznym wyraznie obnizata sie.

Szansa na wyijscie z kryzysu jest doprowadzenie do przewagi konkurencyjnej na
miedzynarodowych rynkach i uzyskanie znaczacej nadwyzki eksportu nad importem.
Jednak préba pobudzenia eksportu poprzez proste obnizenie kursu walutowego
w dtugim okresie nie przyniesie oczekiwanych rezultatéw, a ponadto bytaby niezgod-
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na z polityka monetarng prowadzong przez Narodowy Bank Polski, ktory zasadniczo
nie podejmuje interwencji na rynku walutowym w celu ksztattowania kursu - takie
zdarzenia mogg mie¢ miejsce w szczegdlnych sytuacjach - kiedy jest to niezbedne do
zapewnienia stabilno$ci makroekonomicznej oraz finansowej kraju i bedzie sprzyjato
$redniookresowej realizacji zatozonego celu inflacyjnego®°. Wbrew panujacym opi-
niom ostabienie kursu walutowego nie przyniesie trwatych korzysci. Wraz ze spad-
kiem kursu waluty krajowej spada dochéd rozporzadzalny, rosnie presja inflacyjna
oraz koszt obstugi dtugu publicznego i kredytéw zaciggnietych w walutach obcych.
Do pozytywnych zjawisk zwigzanych z ostabieniem sie waluty krajowej zaliczy¢ nale-
zy wzrost konkurencyjnosci krajowych towaréw na miedzynarodowych rynkach. Jest
to zjawisko jedynie krétkookresowe. W dtugim okresie zgromadzone przez wytwor-
coOw zapasy czynnikéw produkcji zostang wyczerpane i nastapi koniecznos¢ ich zaku-
pu - czesto na miedzynarodowych rynkach - co z uwagi na staby kurs krajowego pie-
nigdza bedzie wigzato sie z wyzsza ceng wyrazong w krajowej walucie i spadkiem
rentownosci produkcji do pierwotnego poziomu. Stosujgc polityke ciggtego ostabiania
krajowej waluty, mozna bytoby nieco dtuzej utrzymaé zwiekszong konkurencyjno$¢
eksportuy, jednak tak prowadzona polityka doprowadzitaby do gwattownego wzrostu
cen, to znaczy hiperinflacji, a w efekcie do zatamania gospodarki.

Doswiadczenia wysoko rozwinietych krajow wskazuja, Ze intensywny rozwoj
gospodarki wiedzy pozwala skutecznie konkurowaé¢ na miedzynarodowych rynkach.
Z powodzeniem sprzedawane sa towary o wysokim nasyceniu wiedzy, tak zwane
dobra wysokiej techniki, a niewatpliwym fenomenem wiedzy jest to, Ze w procesie jej
sprzedazy nie ulega ona deprecjacji. Dobrym przykladem poszukiwania szans wzrostu
gospodarczego w intensyfikacji eksportu débr wysokiej techniki sg Niemcy. Udziat
przemystu wysokiej techniki w eksporcie ogétem w Polsce w 2008 roku wyniost 4,3%,
a w Niemczech byto to 12,4%, co w ujeciu nominalnym stanowito 24,7 razy wiecej.
Ponadto Polska zanotowata w 2008 roku ujemne saldo w miedzynarodowej wymianie
doébr wysokiej techniki w wysokosci 9,1 mld EUR, Niemcy natomiast uzyskaty dodatni
wynik 14,9 mld EUR51,

Niekwestionowane sukcesy niemieckiej gospodarki w eksporcie débr wysokiej
techniki majg wplyw na utrzymujace sie od wielu juz lat dodatnie saldo wymiany
miedzynarodowej - w 2009 roku wyniosto ono 134,2 mld EUR, przy eksporcie wyno-
szacym 808,2 mld EURS2. Srednioroczny wzrost wymiany towarowej w latach 1990-
2008 ksztaltowat sie na poziomie 5,9% po stronie eksportu oraz 5,8% po stronie im-
portu33. Zdecydowanie odmiennie ksztaltowaly sie wyniki handlu zagranicznego
w Polsce. Saldo wymiany miedzynarodowej w 2009 roku bylto ujemne i wyniosto

50 Zatozenia polityki pienieznej na rok 2012, Narodowy Bank Polski, Rada Polityki Pienieznej,
Warszawa 2011 s. 5.

51 Science, technology and innovation in Europe. 2011 edition, Publications Office of the European
Union, Luxembourg 2011, p. 127.

52 Statistisches Jahrbuch 2010 fiir die Bundesrepublik Deutschland mit »Internationalen Uber-
sichten, Statistisches Bundesamt, Wiesbaden 2010, S. 466.

53 Export, import, Globalisierung. Deutscher Aufsenhandel und Welthandel 1990 bis 2008, Statis-
tisches Bundesamt, Wiesbaden 2010, S. 3.
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9,3mld EUR, a poziom eksportu ogdélem nieznacznie przekroczyt 98 mld EUR54.
W latach 1990-2008 wprawdzie $Srednioroczny przyrost eksportu wynosit az 66%, ale
dwukrotnie wyzszy byt wzrost importu®>. W efekcie Polska, bedac w 1990 roku eks-
porterem netto, od lat notuje znaczace ujemne saldo wymiany miedzynarodowe;.

Przyczyn znaczacych dysproporcji pomiedzy polska a niemiecka gospodarka
nalezy poszukiwa¢ miedzy innymi w utrzymujacym sie od lat niedofinansowaniu pol-
skiej nauki. Naktady na B+R w 2008 roku wyniosty w Polsce 0,61% PKB, natomiast
w Niemczech 2,63% PKB, a liderami w Unii Europejskiej w zakresie wspierania dzia-
falnosci badawczo-rozwojowej sa Szwecja 3,75% PKB oraz Finlandia 3,73% PKB>¢.
Rzeczywistg skale zréznicowania naktadéw na B+R pokazuje jednak nominalny ich
poziom. W Niemczech naktady te wyniosty w 2008 roku 65,3 mld EUR, natomiast
w Polsce 2,2 mld EUR®’. Zupetnie odmiennie wyglada rdwniez sam system wspierania
nauki. W Polsce $rodki finansowe, w wiekszos$ci publiczne, kierowane s3 z reguty bez-
posrednio na badania podstawowe, za§ w krajach wysokorozwinietych, w tym
w Niemczech, dazy sie do wspierania innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki -
tu dominujacym Zrédtem wspierania badan jest sektor prywatny.

k% %

Kryzys gospodarczy przetomu pierwszej i drugiej dekady XXI wieku bardzo
szybko, wskutek globalnych powigzan instytucji finansowych, dotknat caly Swiat
i spowodowat znaczace ostabienie finanséw publicznych w wiekszo$ci wysoko rozwi-
nietych krajow. Jest réwniez przyczyng utrwalania sie biedy w najstabiej rozwinietych
krajach $wiata, poniewaz dotychczasowi donatorzy w pierwszej kolejnosci staraja sie
rozwigzywa¢ wewnetrzne problemy. Niewatpliwie trudng sytuacje gospodarcza po-
garszaja niepokojace zjawiska demograficzne. Z jednej strony, jest to wyjatkowo wy-
soki przyrost naturalny w krajach stabo rozwinietych, z drugiej za$ starzenie sie spo-
teczenstw bogatych panstw.

Skutecznym sposobem zahamowania spadku koniunktury rynkowej moze by¢
budowa gospodarki wiedzy. Obok przewagi, jaka daje ona w handlu zagranicznym,
pozwala réwniez na substytucje ograniczonych zasobéw przyrodniczych kapitatem
intelektualnym. Rozwéj gospodarki wiedzy wymaga jednak znaczacych srodkéw finan-
sowych, ktérych pozyskanie w warunkach kryzysu jest zadaniem trudnym i obarczo-
nym duzym ryzykiem. Bez zmiany podejscia do finansowania dziatalnosci badawczo-
rozwojowej trudno bedzie osiagna¢ sukcesy w budowie gospodarki opartej na wiedzy
oraz zapewnic¢ wysokie tempo rozwoju gospodarczego.

54 Rocznik statystyczny handlu zagranicznego, GUS, Warszawa 2010, s. 40.

55 [bidem, s. 37.

56 Science, technology..., op. cit., p. 32.

57 Key figures on Europe. 2011 edition, Publications Office of the European Union, Luxembourg
2011, p. 19, 37.
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CZtOWIEK | SPOLECZENSTWO
W KONCEPCJI ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

KONRAD PRANDECKI

MAN AND SOCIETY IN THE CONCEPT OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT

Abstract

The concept of sustainable development is often considered only as another environmen-
tal policy. However, its purpose is much broader, and its main subject is man. The actions pro-
posed in this framework are intended primarily for humankind. However, the achievement of
this goal is possible only through a profound change in human behavior. Owing to this man as
an individual and also as a community is simultaneously an object and subject of this concept.

Such approach requires not only determination of the scope of the changes, but it also
needs convincing people to their validity. As a result, the social aspects of sustainable develop-
ment, and in particular the processes of communication with society, are the decisive element
for the effectiveness of the concept. This highlights the role of adequate education for sustaina-
ble development.

Koncepcja zro6wnowazonego rozwoju ma juz prawie czterdziesci lat, a jednocze-
$nie nadal jest traktowana gidwnie jako zjawisko teoretyczne. Przyktadem pogtebio-
nego zastosowania tej koncepcji jest redefinicja polityki gospodarczej Bhutanu. Jednak
warto zwroci¢ uwage, ze wystepuje ona pod inng nazwa, to jest. btekitnej ekonomiit,
ktéra w wielu aspektach jest tozsama z trwatym rozwojem, ale rézni sie od niej podej-
$ciem do licznych problemoéw.

Zrownowazony rozwoj opiera sie na zatozeniach koniecznos$ci poprawy bezpie-
czenstwa rozwoju cywilizacyjnego, tak, aby ludzie zyli na odpowiednim poziomie
pozwalajacym na zaspokojenie podstawowych potrzeb oraz umozliwiajagcym dalszy

1 Wiecej na temat biekitnej ekonomii por.: G. Pauli, The Blue economy, Paradigm Publications,
Taos 2010.
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rozwoj. Bytowanie cztowieka powinno mie¢ miejsce w czystym $rodowisku, niestwa-
rzajacym zagrozenia zdrowia. Koncepcje te charakteryzuje jeszcze wiele innych cech,
ktére mozna sprowadzi¢ do jednego wspélnego mianownika, to jest poprawy warun-
kéw zycia spoleczenstw. Powstaje wiec istotne pytanie, co powoduje, Ze pomimo licz-
nych prac i dyskusji naukowych oraz inicjatyw politycznych tak powoli wchodzi do
praktyki. Co powoduje, Ze koncepcja ta znajduje sie na marginesie powszechnej $wia-
domosci spotecznej? Przyjmujac, Ze zatozenia teoretyczne koncepcji sa stuszne, to
bariera wdrozeniowa musi by¢ w cztowieku. Z tego powodu zwrécenie uwagi na spo-
teczne aspekty trwatego rozwoju? wydaje sie mie¢ coraz wieksze znaczenie.

1. PODSTAWY ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Wielokrotnie cytowana definicja zrownowazonego (trwatego) rozwoju stworzo-
na przez Komisje Brundtland? wskazuje na dwa najwazniejsze jego aspekty. Po pierw-
sze, na zapewnienie jego trwatosci w dtugim okresie, gtdwnie w zwiazku z zagroze-
niem wyczerpywania sie zasobow naturalnych, w tym takze odnawialnych oraz
z nadmiernym zanieczyszczeniem $rodowiska pogarszajacym (lub nawet uniemozli-
wiajacym) zycie na okre$lonych obszarach. Po drugie, rozwigzanie problemu nieréw-
nosci spotecznych, wystepujacych zaréwno wewnatrz panstw, jak i w skali globalne;j.
Podkreslono, Ze te nierdwnosci moga przyczynic¢ sie do powstania niepokojow spo-
tecznych, gtdwnie na linii bogata p6tnoc - biedne potudnie, ale takze wewnatrz rozwi-
nietych panstw.* Niestety, proces ten wciaz sie pogtebia.

W 1870 roku doché6d najbiedniejszych panstw byt jedenastokrotnie mniejszy od
najbogatszych, a w 1985 roku wielokrotno$¢ ta wynosita juz 52, w 2009 roku zblizyt
sie do 100. Poszerzaja sie bezrobocia, ub6stwa, a nawet niedozywienia.> Rozwigza-
niem tych probleméw ma by¢ taki rozwdj gospodarczy, ktory bedzie uwzgledniat pro-
blemy spoteczne i srodowiskowe, czyli bedzie oparty na réwnowazeniu znaczenia
probleméw w tych trzech obszarach. W praktyce wiele sSrodowisk interpretuje takie
rozwigzanie jako koniecznos$¢ podporzadkowania rozwoju gospodarczego wymogom
ochrony srodowiska. Podejscie to jest zbyt duzym uproszczeniem ztozonosci proble-
matyki tej koncepcji.

W praktyce realizacja koncepcji zréwnowazonego rozwoju powinna sie opierac
na dwoch inicjatywach, to jest: innowacyjnym podej$ciu do gospodarki na bazie re-
dukcji zuzycia zasob6w i jednoczesnym zmniejszeniu presji procesow gospodarczych
na $srodowisko oraz na ograniczeniu (zmianie sposobu) konsumpcji.

2 W niniejszym opracowaniu pojecia zréwnowazony rozwoj i trwaly rozwéj sa uzywane za-
miennie i traktowane jako tozsame.

3 Swiatowa Komisja do spraw Srodowiska i Rozwoju (the World Commission on Environment
and Development).

4 Por. S. Dresner, The Principles of Sustainability, Earthscan, London, 2002, s. 31-37.

5 S. Koztowski, Zrawnowazony rozwdj — program na jutro, ABRYS, Poznan- Warszawa 2008,
s. 19-20.
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Zastosowanie tych inicjatyw w praktyce budzi kilka kontrowersji. Zaliczy¢ do
nich mozna miedzy innymi:

e watpliwosci wokot funkcjonowania drugiego prawa termodynamiki, wskazuja-
cego na nieuchronnos$¢ wystapienia katastrofy;

e roznice w podejsciu do zjawiska wzrostu gospodarczego;

¢ dyskusje dotyczace konieczno$ci zmiany natury cztowieka;

e problem opisu zachowan ludzkich w koncepcji zréwnowazonego rozwoju;

e roznice w ocenie i sposobach rozwigzywania konfliktéw spotecznych.6

Znaczna cze$¢ probleméw dotyczy zagadnien spotecznych, a wiec zachowan
cztowieka jako jednostki oraz grupy, wywotuje liczne dyskusje. Przedmiotem rozwa-
zan, gléwnie na swiatowym forum (Szczytu Ziemi w Johannesburgu 2002 rok) oraz
coroczne spotkania w ramach Swiatowego Forum Spotecznego (World Social Forum -
WSF), s3 podstawowe prawa cztowieka, zréwnanie znaczenia probleméw Srodowi-
skowych i spotecznych oraz dziatania na rzecz walki z ubéstwem?. W dokumentach
strategicznych ONZ oraz podsumowaniach postepu w realizacji postanowien $rodo-
wiskowych Szczytéow Ziemi, przygotowywanych co dziesie¢ lat przez te organizacje
wskazuje, ze problemy spoteczne zajmuja wazne, wrecz czotowe miejsce w dziata-
niach na rzecz wdrozenia zréwnowazonego rozwoju. Inicjatywy w tym obszarze maja
na celu wyeliminowanie wielu zagrozen rozwojowych. Jednocze$nie czesto sa one
uzasadniane potrzebg zwiekszenia akceptacji dla zmian §rodowiskowych i catej kon-
cepcji. W praktyce dotychczas nie udato sie osiagna¢ zadowalajacych efektéw, ponie-
waz w wielu przypadkach spoteczenistwa z pobudek egoistycznych nie chcg dzieli¢ sie
klasycznie pojmowanymi korzy$ciami i niechetnie odnoszg sie do inicjatyw wspiera-
jacych grupy majace problemy.

Klucz do rozwigzania spotecznych probleméw zréwnowazonego rozwoju znaj-
duje sie w ludzkiej $wiadomosci. To ludzie powinni zrewidowa¢ swoje poglady i do-
stosowac sie do nowych wymagan, uznajac, ze niektére dotychczasowe stwierdzenia,
na przyktad dotyczace bogactwa powinny ulec zmianie. W ten sposdéb omawiana kon-
cepcja przedmiotowo wskazuje na konieczno$¢ zmian natury ludzkiej jako jednostki
i zbiorowoSci. Z drugiej strony, zmiany te sa catkowicie zalezne od cztowieka, a wiec
jest on réwnocze$nie podmiotem procesu budowania zréwnowazonego rozwoju.
Ta sytuacja powoduje, ze nie tylko konieczne jest opisanie na nowo postaw spotecz-
nych, ale rowniez przekonanie ludzi do ich zastosowania. Dotychczasowe doswiad-
czenia pokazujg, ze moze to by¢ tatwiejsze do zastosowania w spoteczenstwach nie-
stwach Zachodu, ktérych struktura spoteczna zostata uksztattowana przez setki lat
historii. Prawda jest, ze pod wptywem globalizacji kraje rozwijajace sie najczesciej
kopiuja zachodnie wzorce, szeroko prezentowane w mediach, zwtaszcza w filmach, co

6 H. Rogal, Ekonomia zréwnowazonego rozwoju. Teoria i praktyka, Zysk i s-ka, Poznan 2010,
s.151-156.

7 Por. K. Prandecki, Spoteczne uwarunkowania ksztattowania polityki zréwnowazonego rozwoju,
w: Uwarunkowania i mechanizmy zréwnowazonego rozwoju, Wyd. Wyzszej Szkoty Ekonomicz-
nej, Biatystok 2007, s. 327-337.
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powoduje dalsze poglebianie sie globalnej nieréwnowagi. Jednak przypadki Chin,
Brazylii, czy nawet Bhutanu pokazuja, ze rozwdéj gospodarczy niekoniecznie musi
przebiega¢ zgodnie z wzorcami wypromowanymi w Stanach Zjednoczonych lub
w krajach europejskich. Daje to nadzieje, ze rowniez zachowania spoteczne w krajach
biednych nie musza powiela¢ btedéw panstw wysoko rozwinietych.

Zmiana postaw spotecznych, jako srodek do realizacji zréwnowazonego rozwoju,
jest szczegoblnie istotna w systemach demokratycznych, gdzie ludzie mogg mie¢ istot-
ny wplyw na ksztatt polityki panstwa. Sukces trwatego rozwoju we wszystkich kra-
jach zalezy od akceptacji spotecznej. Koncepcje te nalezy traktowac jako sposdb na-
stawienia do wspoétczesnych i przysztych wyzwan, a nie zestaw instrumentéw naka-
zowo-rozdzielczych stuzacych ochronie najstabszych elementéw.

Drugim istotnym problemem jest globalizacja. Zjawisko to zapewnia dostep do
tanich dobr w wyniku redukcji kosztow produkcji, state dostawy produktéw (zwtasz-
cza spozywczych) uznawanych kiedy$ za sezonowe (na przyktad owoce). Jednak te
pozorne korzysci sa osiagane za odpowiednig cene, ktorg sg straty Srodowiskowe
wynikajace z rozwoju transportu.8 W klasycznej ekonomii jest to koszt zewnetrzny
niebrany pod uwage. Jego wliczenie w cene produktu spowoduje nieoptacalno$¢ dtu-
godystansowego transportu okreslonych towaréw. Z tego powodu, utrzymanie trwa-
tosci rozwoju oznacza réwniez zwiekszenie nastawienia ludzi na dziatanie lokalne
w celu rozwigzania probleméw globalnych. Zjawisko to jest okreslane jako ,glocal”.

Idea ,glocal” jest promowana od poczatku stulecia. Wigze sie ona z matymi (do
kilkunastu tysiecy mieszkancéw) spotecznos$ciami, ktére przekonane o stusznos$ci
dziatan decyduja sie zmieni¢ swoje postawy. Omawiany nurt oznacza takie pokiero-
wanie lokalng spotecznos$cia, aby podejmowane decyzje przynosity jak najwieksze
korzysci dla mieszkancow. Pierwszym zauwazalnym efektem wdrozenia zasad zwia-
zanych z tg ideg jest redukcja zuzycia energii. Ponadto zakupy, w szczeg6lnosci spo-
zywcze, robione wedlug nowych zasad, pozwalaja na odkrycie dotychczas niezauwa-
zanych doébr. Niejednokrotnie prowadzi to do odtwarzania lokalnych tradycji.
W przypadku ochrony $rodowiska wielu ludzi zdaje sobie sprawe z probleméw glo-
balnych takich, jak na przyktad zmiany klimatyczne, dziura ozonowa, czy tez wycina-
nie laséw. Jednak zaden z tych probleméw nie powoduje poczucia koniecznosci dzia-
tania. Mieszkaniec Polski lub Europy uwaza te zagadnienia za zbyt odlegte w sensie
geograficznym, aby jego dziatania mogty przynies¢ pozytywne rozwiazanie. Lokalne
spojrzenie moze przynie$¢ znacznie wiecej efektéw. Dziatania w obronie lokalnego
parku lub placu zabaw sa w stanie zmusi¢ do aktywnos$ci wielu mieszkancéw danej
spotecznosci. Ich zaangazowanie powinno by¢ wykorzystywane, w jak najszerszym
stopniu, zwlaszcza jesli podejmowane inicjatywy sa zgodne ze zréwnowazonym po-
dejsciem. W praktyce takie inicjatywy powoduja nie tylko poprawe jakosci zycia, ale

8 Wiecej na temat $rodowiskowych wyzwan zwigzanych z globalizacja por.: W. Szymanski,
Czy globalizacja musi by¢ irracjonalna?, SGH, Warszawa 2007, s. 101-118.

9 A.R. Edwards, Thriving Beyond Sustainability, New Society Publishers, Gabriola Island 2010,
p. 25-27.
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w przypadku odpowiedniego ich przedstawienia przyczyniajg sie do popularyzacji
idei trwatego rozwoju.

2. CZtOWIEK JAKO JEDNOSTKA TEORETYCZNA

Jednym z pierwszych wyzwan spotecznych, ktére pojawia sie wraz z koncepcja
trwatego rozwoju jest przyjety w teorii ekonomii model zachowan ludzkich. W eko-
nomii gléwnego nurtu przyjeto koncepcje teoretyczng nazywana homo oeconomicus,
przyjmujac je za idealne rozwigzanie ttumaczace zachowania ludzkie w gospodarce.
Koncepcja zaktada, ze ludzie zawsze dokonuja racjonalnych wyboréw, a na rynku
wystepuje pelny dostep do informacji. Te zatozenia sg znacznym uproszczeniem, kté-
re wystarcza do wyjasnienia prostych decyzji podejmowanych przez konsumenta.
Jednak w przypadku bardziej ztozonych wyboréw, na przyktad dotyczacych zjawisk
dtugookresowych, lub wiazacych sie ze znacznym stopniem ryzyka okazuje sie, ze ten
model nie sprawdza sie.

W koncepcji zrownowazonego rozwoju sugeruje sie koniecznos$¢ stworzenia
nowego obrazu cztowieka, uwzgledniajacego réwniez inne pobudki dziatania niz tylko
krétkookresowa racjonalnos$é¢ ekonomiczna. Jedna z propozycji jest homo coopera-
tivus. To podejscie eksponuje zdolno$¢ cztowieka do dtugotrwatej wspétpracy oraz
empatii, co umozliwia podejmowanie stusznych decyzji w dtuzszej perspektywie cza-
su. W ten spos6b mozna wyjasnia¢ w ekonomii fakt, ze ludzie podejmujg inicjatywy
z innych pobudek niz tylko dorazny zysk?°.

Inna koncepcja jest znana jako homo sustinens. Zaktada sie, Ze cztowiek bezpo-
$rednio, Swiadomie odwotuje sie do koncepcji zréwnowazonego rozwoju i realizuje
cele rozwojowe, ktore stuza trwatosci rozwoju. Podejscie to jest mocno negowane
przez przedstawicieli gtdbwnego nurtu ekonomii, ktérzy przyznaja, ze koncepcja homo
oeconomicus jest mocno ulomna. Jednak zatoZenia homo sustinens zostaty dostosowa-
ne tylko do koncepcji ekonomicznej, a nie do realnych zachowan ludzkich.!!

Zaréwno homo cooperativus, jak i homo sustinens réznig sie od swojego pierwo-
wzoru tym, ze umozliwiaja cato$ciowe wyjasnienie zachowan ludzkich. W ten sposéb
w teorii ekonomii mozna uwzgledni¢ wielowymiarowo$¢ zjawisk gospodarczych.
W przypadku koncepcji zrownowazonego rozwoju oznacza to, ze zachowania czto-
wieka sa ksztaltowane jednocze$nie poprzez czynniki wynikajgce z istnienia $rodowi-
ska naturalnego, jak i spoteczne. Konsekwencjg takiego podejscia jest koniecznos¢
uwzgledniania zaré6wno potrzeb materialnych, jak i niematerialnych.? Jest to istotne
ze wzgledu na potrzebe zrewidowania potrzeb konsumpcyjnych zréwnowazonego
cztowieka.

10 Por. H. Rogall, Ekonomia zréwnowazonego..., op. cit,, s. 181, 192-194.

11 D. Kietczewski, Homo oeconomicus i homo sustinens jako wyzwania ekonomii zréwnowazonego
rozwoju, w: Teoretyczne aspekty ekonomii zréwnowazonego rozwoju, red. B. Poskrobko, Wyd.
Wyzszej Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2011, s. 222.

12 [bidem, s. 223.
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3. SPOLECZENSTWO JAKO PRZEDMIOT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Realizacja koncepcji zréwnowazonego rozwoju wymaga przebudowy zachowan
spotecznych. W tym zakresie wyrdzniaja sie dwa podstawowe obszary zmian. Pierw-
szym z nich jest zwiekszenie uwagi na Srodowiskowe konsekwencje dziatalnos$ci
cztowieka, a drugim wspomniana juz zmiana konsumpcji.

Srodowisko zawsze odgrywato istotng role w rozwoju ludzkosci. Historiia do-
wodzi, Ze kultury, ktére ignorowaty ten fakt zazwyczaj do$¢ szybko ulegaty degradacji.
Uwaza sie miedzy innymi, Zze nieodpowiednia gospodarka wodna byla przyczyna
upadku cywilizacji babilonskiej, czy kultury Angkor, na terenie obecnej Kambodzy.

Rozwdéj gospodarczy wynikajacy z rewolucji przemystowej, zwtaszcza w XX wie-
ku, doprowadzit do sytuacji, w ktdrej cztowiek pozornie oderwat sie od $rodowiska.
Popularne staty sie nawet hasta polityczne dotyczace panowania cztowieka nad plane-
ta i jej Srodowiskiem. Postep techniczny rzeczywiscie spowodowal oderwanie sie
cztowieka od cykli naturalnych (zaréwno rocznego, jak i dziennego). Jednak nie spo-
wodowatl on zmniejszenia zaleznosci cztowieka od $rodowiska, ale wrecz ja pogtebit,
poniewaz bez eksploatacji zasoboéw naturalnych niemozliwe bytoby powszechne wy-
korzystanie energii, zapewniajace funkcjonowanie gospodarki i wielkich miast, nieza-
leznie od cykli naturalnych.

Wzrost liczby ludnosci i narastajace zapotrzebowanie na zasoby naturalne (od-
nawialne i nieodnawialne), powoduja zagrozenie trwatosci funkcjonowania ludzko$ci
w obecnym ksztalcie. Jest to gtéwny powdd wiaczania petnych efektéw srodowisko-
wych w procesy gospodarcze. Dotychczas gtéwne nurty ekonomii traktowaty te efekty
jako koszty zewnetrzne, nieistotne z punktu widzenia dziatalnosci gospodarczej. Jed-
nak coraz wiekszy ich wptyw na funkcjonowanie spoteczenstw zmusza do podejmo-
wania kosztownych wysitkéw na rzecz ochrony srodowiska. Wszelkie analizy wskazu-
ja, Ze tafnszym rozwigzaniem jest zapobieganie zanieczyszczeniom, niz przywracanie
Srodowiska do stanu pierwotnego. Konieczne jest podjecie dziatan wyprzedzajacych
prowadzacych do zmniejszenia emisji zanieczyszczen oraz energochtonnosci i surow-
cochtonnos$ci gospodarki. W literaturze mozna znalez¢ przyktady pokazujace,
ze obecnie juz istniejg technologie umozliwiajgce takie dziatania.!3 Jednak najwiek-
szym ograniczeniem wydaje sie by¢ nieche¢ do zmian. Dziatania na wieksza skale sa
podejmowane jedynie w przypadkach przynoszacych ewidentne korzysci finansowe,
na przyktad docieplanie budynkéw. Ekonomia neoliberalna dowodzi, ze czynnikiem
decydujacym o dziataniu jest cena. Problem w tym, Ze ona nie uwzglednia zewnetrz-
nych kosztéow srodowiskowych. Stad produkty przyjazne srodowisku zazwyczaj prze-
grywaja konkurencje cenowa z tradycyjnymi.

13 W tym zakresie nalezy sie odwotaé przede wszystkim do pulikacji: E. U. von Weizsadcker’a
i G. Pauliego: The Blue economy, ... op. cit, E. U. von Weizsdcker, K. Hargroves, M. H. Smith,
Ch. Desha P. Stasinopoulos, Factor Five, Earthscan, UK and Droemer, Germany 2009; E. U. von
Weizsacker, A. B. Lovins, L. H. Lovins, MnoZnik cztery. Podwojony dobrobyt - dwukrotnie mniej-
sze zuzycie zasobow naturalnych, Wyd. Rolewski, Torun 1999.
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Drugim, podstawowym problemem spotecznym w zakresie budowy zréwnowa-
zonego rozwoju jest zmiana konsumpcji. Obecne modele konsumpcji sktaniajg ludzi
do jak najczestszego nabywania débr materialnych, dzieki czemu rosnie produkcja
i dochéd narodowy panstw. Ten sposéb rozwoju cywilizacyjnego powoduje koniecz-
no$¢ ciagtego zwiekszania produkcji, a wiec nabywania ddbr. Jest to mozliwe poprzez
skracanie cyklu zycia produktéw. W przypadku débr o wiekszej wartosci czynnikiem
zmiany moze by¢ postep techniczny lub moda. Dobra tanie i produkowane masowo
zaczynajg mie¢ charakter jednorazowego uzytku. Jednak dziatalno$¢ ta odbywa sie
gléwnie kosztem Srodowiska, z ktérego s3 pobierane zasoby do tej produkcji. Wzrasta
wiec zapotrzebowanie na surowce oraz powierzchnie Ziemi. Taki model konsumpcji
musi prowadzi¢ do katastrofy.

Istnieja dwie $ciezki eliminujgce to zagrozenie. Jedna z nich jest podb6j kosmosu
i wykorzystanie gospodarcze innych planet (oraz ich ksiezycéw), ktére teoretycznie
moze rozwigza¢ wiekszos¢ ziemskich problemdéw zwigzanych z zasobami. Jest to jed-
nak koncepcja mozliwa do realizowania w dalekiej przysztosci. Podobnie jest z wyko-
rzystaniem surowcéw znajdujacych sie na duzych glebokosciach, gtéwnie pod dnem
morskim. To podejscie nie uwzglednia takze kwestii surowcéw odnawialnych, na
przyktad dostepu do wody pitnej, ktéry juz staje sie powaznym wyzwaniem. Stad
teorie postepu technologicznego jako panaceum na wspétczesne i przyszte problemy,
nalezy uznac za utopijng. W niektérych aspektach mozna jg potraktowa¢ tylko jako
uzupetnienie do innych dziatan.

Druga Sciezka jest ograniczenie wykorzystania nowych zasobow izwiekszenie
poziomu recyklingu juz wykorzystywanych. Takie dziatania podjete na szeroka skale
(a tylko takie moga przynies¢ korzy$ci) w praktyce musza doprowadzi¢ do stabilizacji,
a nawet spadku produkcji (nawet w perspektywie czterdziestu lat trudno jest wyob-
razi¢ sobie catkowitg zmiane technik i konsumpcji. Wymaga to wyeliminowania ,pu-
stych dziatan” takich, jak sztuczne kreowanie popytu, poprzez odpowiednie narzedzia
marketingowe, zaprzestanie skracania cyklow zycia produktéw i kreowania mody na
uzywanie produktéw jednorazowych, w tym opakowan.

Zmiany w zakresie konsumpcji powinny wiec prowadzi¢ do stworzenia nowych
modeli spotecznych, ksztattowania nawyku analizowania kosztéw i korzysci, w szcze-
gblnosci w zakresie uzytecznos$ci produktéw kupowanych na rynku.

W literaturze mozna znaleZ¢ wiele argumentéw za recyklingiem, szczegdlnie za
odzyskiem platyny, wolframu, indu i srebra. Spoteczny aspekt konsumpcji przejawia
sie w tym, Ze pomimo coraz bardziej realnej grozby kryzysow gospodarczych wynika-
jacych z deficytéow surowcoéw spoteczenstwa nie sa sktonne podja¢ zadnych dziatan
ograniczajacych konsumpcje. Wynika to z gteboko zakorzenionej w kulturze zachodu
(ale rowniez w wiekszosci innych kultur §wiata) checi do posiadania jak najwiekszej
ilosci doébr. Dlatego tez wielu autoréw postuluje, ze zamiast redukcji konsumpc;ji po-
winno sie wskazywac na potrzebe jej odmaterializowania. Takie podej$cie umozliwi-
toby zaréwno zmniejszenie zapotrzebowania na zasoby, przy jednoczesnym zapew-
nieniu egoistycznych potrzeb cztowieka. W gospodarce, w szczegdlnosci panstw wy-
soko rozwinietych zauwazalne sa trzy trendy wskazujace, ze dziatania takie moga
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mie¢ miejsce juz dzis$. Sa to: ekologizacja, serwicyzacja i heterogenizacja konsumpcji.14
Jednak trudno jest uzna¢ te argumenty za przekonywujace, poniewaz w wielu obsza-
rach nie wida¢ zadnych propozycji rozwigzan mogacych zastapi¢ konsumpcje dobr
materialnych.

Hasto odmaterializowania konsumpcji wywotuje problem zatrudnienia. Wspét-
cze$nie wciaz jeszcze wiekszo$¢ zatrudnionych na $§wiecie pracuje w sektorze wy-
tworczym. Przy ograniczeniu konsumpcji débr materialnych zwalniani pracownicy
bedg musieli znalez¢ prace w ustugach. Powstaje wiec pytanie, czy wszyscy z nich
znajda tam prace, czy nie wzro$nie bieda? Wspotczesne teorie dotyczace zrownowa-
Zonego rozwoju nie dajg na nie jednoznacznej odpowiedzi.

Argumentem za podjeciem zmian jest kategoria szczescia, dotychczas niedoce-
niania w naukach ekonomicznych. Kraje wysoko rozwiniete (i gwattownie rozwijajace
sie), w miare zaspokojenia potrzeb materialnych, powinny doswiadcza¢ wzrostu po-
ziomu zadowolenia i szczeScia. Jednak badania pokazuja, Ze poza nielicznymi wyjat-
kami, niezaleznie od poziomu bogactwa (o ile umozliwia on nam bezpieczne funkcjo-
nowanie) zakup nowego dobra powoduje jedynie chwilowy wzrost zadowolenia, kto-
ry w krétkim okresie powraca do poprzedniego poziomu.

Brak wplywu konsumpcji na nasze zadowolenie pokazuja réwniez poréwnania
miedzynarodowe. Trudno jest stwierdzi¢, ze statystyczny mieszkaniec Stanéw Zjed-
noczonych, konsumujacy najwiekszg ilo$¢ zasobow na Swiecie jest szczesliwszy od
innych mieszkancéw Ziemi. Korelacje wskaznikdw dotyczaca bogactwa i szczes$cia moz-
na jedynie zauwazy¢ w odniesieniu do poziomu dystrybucji zasobéw w spoteczen-
stwie. Kraje o niewielkich dysproporcjach w dochodach zazwyczaj wykazuja wiekszy
poziom zadowolenia.l5

Poziom szcze$cia nie wzrasta rdwniez wraz z wyposazeniem spoteczenstwa
w nowe dobra. Brak w tym zakresie badan, stad trudno stwierdzic¢, ze dane spoteczen-
stwo stato sie szczesliwsze dzieki wyposazeniu wszystkich jego cztonkéw w telefony
komérkowe lub komputery. Wiadomo jednak, ze ludzie szybko przyzwyczajaja sie do
nowinek technicznych, co powoduje tylko czasowy wzrost zadowolenia z posiadania
danego dobra. Jedynym efektem jest wzrost konsumpcji i zuzycie débr w procesach
produkcji. Stad wynika wniosek, Ze to, co obecnie nazywamy rozwojem w rzeczywi-
stosci jest tylko ,wysScigiem szczuréw” i napedzaniem konsumpcji. Tak rozumiany
wzrost nigdy nie bedzie zrownowazony. Warto dostownie potraktowa¢ stowa definicji
tego pojecia przedstawione przez Komisje Brundtland, ze koncepcja ta dotyczy zaspo-
kojenia podstawowych potrzeb ludzkos$ci.l6 Bardziej zasadne staje sie mys$lenie
o rozwoju w kategoriach uzyteczno$ci, a nie bogactwa wynikajgcego z posiadania.

14 D. Kielczewski, Koncepcja trwatej i zréwnowazonej konsumpcji, w: Zréwnowazony rozwdj.
Wybrane problemy teoretycznie i implementacja w swietle dokumentéw Unii Europejskiej, red.
B. Poskrobko i S. Koztowski, Komitet ,Cztowiek i Srodowisko” przy Prezydium PAN, Biatystok-
Warszawa 2005, s. 123-124.

15 S. Dresner, The Principles of Sustainability ..., op. cit.,, p. 73-74.

16 [bidem, p. 74.
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Konsumpcja globalna juz dawno przekroczyta dopuszczalny poziom. Obecnie jej
wskaznik ksztattuje sie na poziomie 1,5, co oznacza, Ze to co jest zuzywane w ciggu
jednego roku, jest odtwarzane przez 18 miesiecy. W praktyce oznacza to, Ze konieczna
jest redukcja zuzycia zasobow. Nie nalezy jednak interpretowac tego jako bezposred-
niego przelozenia na standardy zycia w tych krajach, poniewaz odmaterializowanie
konsumpcji oznacza catkowicie nowe sposoby wykorzystania surowcéw.

Zaréwno zwiekszenie uwagi na problemy srodowiskowe, jak i zmiana konsump-
cji prowadza do tego samego celu i postuguja sie tymi samymi narzedziami. Realizo-
wanie projektéw zmierzajgcych do zmniejszenia popytu na dobra oznacza réwnolegle
zwiekszenie uwagi na Srodowiskowe aspekty wytwarzania. Zalezno$¢ ta nie dziata
jednak w druga strone, to jest poprzez zmiane technologii nie wptywamy na poziom
konsumpcji.

Trzecim z gtéwnych spotecznych elementéw koncepcji zrownowazonego rozwo-
ju jest przejscie od egoistycznego myslenia na rzecz zbiorowosci. Nieistotne jest ocze-
kiwanie jednostki, jezeli jest ono w sprzecznosci z potrzeba grupy. Przestawienie my-
$lenia z ,ja” na ,my” wigze sie nie tylko z funkcjonowaniem obecnej spotecznosci, ale
réwniez przyszlych pokolen. Transformacja ta zazwyczaj zaczyna sie od lokalnej gru-
py interesu, poprzez szersze ujecie, na przyktad w kategoriach regionu, panstwa i
catej ludzkosci. Proces ten jest roztozony w czasie, wiec pojedyncze zmiany s3 trudne
do zauwazenial’.

4. SPOLECZENSTWO JAKO PODMIOT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Koncepcja zréwnowazonego rozwoju nie tylko zmienia cztowieka i jego sposéb
odnoszenia sie do otoczenia, ale przede wszystkim jest adresowana do niego. To on
ma by¢ jej beneficjentem i od niego zalezy jej wdrozenie. Tylko zaangazowana zbio-
rowos¢, bedzie sktonna do zmian i moze przeprowadzi¢ reformy.

Obecnie trudno spodziewac sie duzego spotecznego zainteresowania tg koncep-
cja. Wynika to z do$¢ niewielkiego zainteresowania zmiang. W powszechnej opinii
wydaje sie, ze jest ona niemozliwg do zrealizowania w krétkim okresie. Ponadto ist-
nieje silne przekonanie, ze przewidywane zagrozenia nie nastgpia, poniewaz podob-
nie jak wszystkie prognozy dtugoterminowe sg one obarczone duzym prawdopodo-
bienistwem btedu. Teoria ekonomii dowodzi, Ze nawet do$¢ znaczne korzysci, ktore
moga wystapi¢ w dtuzszej perspektywie czasu s3a postrzegane jako mato atrakcyjne
w poréwnaniu do niewielkich doraZznych zyskéw. W przypadku zréwnowazonego
rozwoju wiele podejmowanych dziatan jest motywowanych potrzebg unikniecia kata-
strofy cywilizacyjnej, ktéra moze nastapi¢ w przysztosci. Wielu ludzi nie jest przeko-
nanych o mozliwosci jej wystapienia, w efekcie nie widzi powodu do ponoszenia osz-
czednos$ci (ograniczenia konsumpcji) na rzecz niepewnych zdarzen. Ponadto, wielu
ludzi jest przeciwko podejmowaniu takich dziatan, ktére wymagaja biezacych wyrze-

17 D. C. Korten, Agenda for a New Economy, Berrett-Koehler Publishers, San Francisco 2010,
p. 130-131.

188



czen bez pewnosci osiggniecia przysztych korzysci. Doprowadzenie do zmiany nasta-
wienia spotecznego musi by¢ wiec poprzedzone przygotowaniem odpowiedniego
zestawu argumentéw.

Powstaje pytanie, w jaki sposéb zréwnowazony rozwdéj powinien by¢ promowa-
ny, aby mozliwe stato sie osiggniecie jego celéw. Pierwszym z zadan jest odpowiednia
edukacja i podnoszenie $wiadomos$ci ekologicznej ludnosci. Drugim jest tworzenie
inicjatyw zorientowanych na wyniki, to jest niestawiajacych kolejnych pytan, lub tez
ostrzegajacych przed kolejnymi zagrozeniami, ale przedstawiajacymi kompletny plan
dziatania pokazujacy problem i jego rozwigzanie. W ten sposéb spoteczenstwo jest
w stanie zrozumieé, Ze rozwoj trwaty to nie tylko wynajdywanie potencjalnych zagro-
zen i budowanie atmosfery strachu, ale koncepcja wskazujaca realne drogi wyjscia
z zaistniatej sytuacji. Wspomniane rozwigzania nie musza dotyczy¢ rzeczy wielkich,
globalnych, ale wystarczy, jak przyczynia sie do poprawy sytuacji w skali lokalnej
(w mys$l zasady ,glocal”).

W krajach wysoko rozwinietych nalezy akcentowac spoteczne korzysci, do kto-
rych mozna zaliczy¢ zmniejszenie stresu zwiazanego z ,wys$cigiem szczuréw” oraz
zwiekszenie mozliwo$ci odbudowania zwigzkéw rodzinnych poprzez wieksza ilo$¢
czasu mozliwego do poswiecenia rodzinie. Wigze sie z tym potrzeba skonstruowania
powszechnie akceptowanych miernikéw jakosci zycia. Masowe przejscie z PKB
na inne bardziej zaawansowane wskazniki powinno uzmystowi¢ ludziom wartos¢
pozamaterialnych czynnikdw jakosci zycia, nieprzeliczalnych na wartosci pieniezne.18

Koncepcja zréwnowazonego rozwoju ma sens jedynie w przypadku globalnego
jej zastosowania. Rozwigzanie probleméw spotecznych w jednym kraju zdecydowanie
podniesie poziom zycia na tym obszarze, lecz nie uchroni przed wyczerpaniem sie
zasobow w skali globalnej. W takim przypadku, w obliczu katastrofy mozna sie spo-
dziewad, ze obszar zrownowazony bedzie poddany silnej presji otoczenia, ktorej naj-
prawdopodobniej nie wytrzyma (na przyktad masowy naptyw uchodzcéw z innych
terenéw). Inicjatywy zwigzane ze zmiang paradygmatu rozwojowego czesto sa mato
popularne w spoteczenstwie konsumpcyjnym, a jednocze$nie kosztownym. W efekcie
wiekszo$¢ przywodcédw politycznych nie chce by¢ liderem tych przemian. Dlatego tez,
jedynie ONZ mozna uzna¢ za instytucje podejmujaca realne kroki w kierunku promo-
cji i wdrazania trwatego rozwoju. Nawet dziatania Unii Europejskiej, ktora stara sie
by¢ swiatowym liderem w zakresie ochrony klimatu nie zawsze s3 tozsame z trwatym
rozwojem. Za przyktad moze postuzy¢ jedna z najdynamiczniej rozwijajacych sie poli-
tyk wspolnotowych to jest w obszarze energetyki, ktéra poza hastem rozwoju zréw-
nowazonej energii niewiele ma wspdlnego z ta koncepcja.1?

Zmiana sposobu mys$lenia nie jest tatwym zadaniem. Nagte odrzucenie zatozen
spoteczenstw konsumenckich mogtoby by¢ tragiczne w skutkach i doprowadzic¢ do

18 A. E. Edwards, The Sustainability Revolution. Portrait of paradigm shift, New Society Publish-
ers, Gabriola Island 2010, p. 134-135.

19 Por. K. Prandecki, Zatozenia zréwnowazonej polityki energetycznej Unii Europejskiej, w: Im-
plementacyjne aspekty wdrazania zréwnowazonego rozwoju, red. D. Kielczewski, Wyd. Wyzszej
Szkoty Ekonomicznej, Biatystok 2011, s. 234-237.
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wiekszego i szybszego kryzysu, niz rozwoj bez ogladania sie na konsekwencje $rodo-
wiskowe. Wystarczy tylko sprébowac¢ wyobrazi¢ sobie gwaltowne ograniczenia
w produkcji ,brudnej” energii skutkujace zatrzymaniem produkcji przemystowe;j (kto-
re i tak nastgpitoby w przypadku gwattownego ograniczenia konsumpcji débr). Kon-
sekwencja takiego dziatania byloby masowe zamykanie zaktadéw produkcyjnych,
a tym samym wzrost bezrobocia, ktéry doprowadzitby do katastrofy. Z drugiej strony,
tagodne ewolucyjne wdrazanie przemian réwniez nie gwarantuje sukcesu, poniewaz
moze prowadzi¢ jedynie do pozornych zmian lub tez dziatan zmierzajacych w kierun-
ku ochrony wybranych grup przed skutkami przewidywanych zagrozen, na przyktad
globalnego ocieplenia. Ta ostatnia droga jest jednak btedng, poniewaz w sytuacji kata-
strofy, wszystkie spoteczno$ci zostang poszkodowane. Pytanie: Reforma czy rewolu-
cja? jest btednie postawione, poniewaz bez rewolucyjnych zmian Ziemia stanie sie
martwa. Jesli bedziemy czeka¢ na rewolucje, nasza planeta moze zosta¢ zniszczona,
zanim ta rewolucja nadejdzie.2? Rozwigzanie lezy pomiedzy tymi dwoma sposobami
mys$lenia.

Podejscie rewolucyjne cieszy sie popularno$cia coraz wiekszej grupy zwolenni-
kéw. Sa to rézne grupy wykluczonych, pochodzace gtéwnie z krajéw wysoko rozwi-
nietych, ktérych cztonkowie, pomimo otrzymania edukacji na do$¢ wysokim poziomie,
nie potrafig lub nie chca odnalez¢ sie w kapitalistycznym $wiecie. Sa to gtdwnie prze-
ciwnicy globalizacji, korporacji miedzynarodowych, osoby domagajace sie zwieksze-
nia opiekunczej roli panistwa bez ponoszenia konsekwencji finansowych (n a przyktad
zwiekszenia podatkéw), a takze rézne radykalne grupy ekologiczne i lewicowe, a ra-
czej lewackie. Ugrupowania te zazwyczaj mocno réznig sie miedzy sobg. Ich wspélng
cechg jest nieche¢ do obecnego systemu. Jednak w wiekszoSci przypadkéw nie sg one
w stanie zaproponowac zadnego innego rozwigzania. Cechg charakterystyczng ru-
chéw popierajacych procesy rewolucyjne jest niska $rednia wieku cztonkéw oraz brak
doswiadczen historycznych.

Budujac ewolucyjny scenariusz zmian nalezy precyzyjnie i restrykcyjnie okresli¢:
granice konsumpcji zasob6w naturalnych oraz emisji zanieczyszczen, model rozwoju
gospodarczego oraz okres$li¢ proces zmian w logice spotecznej. Powinien on by¢ na
tyle jasny i przekonywujacy, aby spoteczenstwo byto sktonne do jego zastosowania
i przekonane o korzysciach ptyngcych z realizacji takiej inicjatywy.

k %k %

Wspotczesny rozwdj jest oparty na jak najwiekszej produkeji i wykorzystaniu
dobr. Wiekszos¢ teorii ekonomicznych jasno wskazuje, ze gospodarki moga przetrwac
jedynie w sytuacji ciagtego rozwoju. Warto zastanowic¢ sie, czy istnieje jaka$ alterna-
tywa. Koncepcja zréwnowazonego rozwoju jest proba znalezienia nowej drogi rozwo-
ju, bardziej odpowiadajacej potrzebom spotecznym cztowieka i mozliwosciom ziem-
skiego ekosystemu. Jednak wymaga ona podjecia radykalnych zmian dotyczacych nie
tylko stosunku cztowieka do $rodowiska, ale przede wszystkim zmiany zachowan

20 D. Jensen, Walking on water, Chelsa Green Publishing, White River Jct. 2004, p. 193.
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ludzkich. Sceptycy twierdza, ze taka zmiana jest niemozliwa, poniewaz zbyt wiele
czynnikdw musi by¢ wziete pod uwage, ale poréwnujgc rewolucje przemystowa
z rozprzestrzenianiem sie idei zrownowazonego rozwoju, to mozna zauwazy¢ wiele
analogii.

Efektem przemian XVIII i XIX wieku byta catkowita zmiana gospodarowania
zasobami i technikami produkcji. Zrédtem rewolucji przemystowej byto nagromadze-
nie sie zasob6w metali szlachetnych przywiezionych do Europy z Nowego Swiata. Te
surowce w postaci pienigdza umozliwity ludziom powszechne nabywanie débr. To-
warzyszace temu wynalezienie silnika parowego (James Watt w 1769 roku), ulatwia-
jacego i zwiekszajacego produkcje, spowodowato powstanie masy krytycznej wywotu-
jacej zmiane spoteczng. Nowe technologie doprowadzily do bardzo gwattownego
przyrostu bogactwa oséb, ktére odwazyly sie na ryzyko ich wprowadzenia. Spowo-
dowato to nasladownictwo w innych krajach i tym samym rozprzestrzenianie sie re-
wolucji.?! Jednak proces ten byt do$¢ dtugotrwaty.

W przypadku koncepcji zréwnowazonego rozwoju réwniez mozemy moéwic
o pewnych punktach zwrotnych. Za Zrédto zmian nalezy uznac teoretyczne zatozenia
przedstawione na konferencji w Sztokholmie (1972 rok) oraz w Raporcie Komisji
Brundtland (1987 rok). W kolejnych latach te dokumenty byly uzupeiniane o dalsze
opracowania uscislajace wiele zagadnien. Pewnego rodzaju mase krytyczng moga
stanowi¢ kolejne Szczyty Ziemi (Rio de Janeiro - 1992 rok i Johannesburg - 2002 rok),
ktore spowodowaly zakorzenienie w Swiadomosci ludzkiej pojecia zréwnowazony
rozwodj. Proces dyfuzji opiera sie gtéwnie na Internecie, ktéry jako unikalne narzedzie
wymiany informacji i opinii, przyczynia sie do popularyzacji koncepcji. Jednak tempo
przebiegu rewolucji zréwnowazonego rozwoju, pomimo istnienia srodkéw masowego
przekazu, jest wolniejsze od zmian XVIII i XIX wieku. Wynika to z braku przekonania
spotecznego o koniecznos$ci przeprowadzenia zmian oraz z braku wyraznego pokaza-
nia korzysci.22 Przyktad konwersji amerykanskiej gospodarki w trakcie drugiej wojny
Swiatowej (po ataku na Pearl Harbour, prawie cata gospodarka zostata w ciagu kilku
miesiecy przestawiona z produkcji pokojowej na wojenng) dowodzi, ze w przypadku
przekonania spotecznego o konieczno$ci zmiany, gospodarke da sie przeksztatcié
bardzo szybko.23

Przestawienie gospodarki na zréwnowazong réwniez jest mozliwe, ale proble-
mem pozostaje zbudowanie odpowiednich bodzcéw pobudzajacych takie zmiany.
Z ekonomicznego punktu widzenia konieczne jest okreslenie ksztattu tej gospodarki
w zakresie wielkos$ci i metod produkcji oraz zapewnienia $rodkéw utrzymania dla
0s6b pozostajacych w sektorach pozaprodukcyjnych. Ze spotecznego punktu widzenia
nalezy wykaza¢, ze proponowana zmiana przyniesie korzysci dla ludzi. W tym celu
nalezy wykorzystac narzedzi zwiekszajace Swiadomos$¢ spoteczng. W kulturach anglo-
jezycznych trwaty rozwdj czesto jest opisywany jako 3E (ecology, economy, equality -

21 A. E. Edwards, The Sustainability Revolution, ... op. cit., p. 3-5.
22 [bidem, p. 3-5.
23 L. Brown, Plan B, Norton, New York 2003, p. 205-206.
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ekologia, ekonomia, réwnos$c¢)?4, ktére odnosza sie do rozwoju srodowiskowego, go-
spodarczego i spotecznego. Jednak bardzo czesto dodawane jest do tego czwarte ,E” -
edukacja. Powoduje ona lepsze zrozumienie interakcji zachodzacych pomiedzy
wspomnianymi wcze$niej trzema podstawowymi tadami oraz stanowi podstawowe
narzedzie zmiany nastawienia spotecznego do zréwnowazonego rozwoju.2>
Nalezatoby skupi¢ sie na kilku podstawowych dziataniach. Po pierwsze, zwiekszy¢
przekonanie obywateli, ze ochrona $rodowiska nie jest celem samym w sobie, ale ma
stuzy¢ cztowiekowi. Natura poradzi sobie bez cztowieka, ale cztowiek bez natury nie.
Zdecydowanie nalezy podkresla¢, ze trwaty rozw6j i ochrona $rodowiska stuza prze-
trwaniu ludzko$ci. Wbrew opinii radykalnych organizacji ekologicznych cztowieka nie
nalezy traktowac jako raka na tkance Ziemi, ale jako istotny element $rodowiska, kt6-
ry nalezy zreformowac. Nie nalezy chroni¢ tego co wokot cztowieka, ale nalezy zmie-
ni¢ cztowieka, aby byt mniej destrukcyjny. Trzeba podja¢ dyskusje na temat roli czto-
wieka na Ziemi. Czy jest on oderwany od Srodowiska i moze bez niego zy¢, czy tez
natura jest elementem niezbednym do zycia i prawidlowego rozwoju?

Edukacja na rzecz zréwnowazonego rozwoju powinna przede wszystkim uczy¢,
jak mys$le¢, a nie, co mysle¢. Stuchaczom nalezy przedstawia¢ obiektywne informacje,
na przyktad dotyczace naturalnych cykli wystepujacych w przyrodzie, ale dawac szan-
se do samodzielnego wyciggania wnioskéw. W ten sposéb osiaga sie wieksze efekty,
poniewaz zmusza sie odbiorce nie tylko do przyswojenia wiedzy, ale rdwniez do za-
stanowienia sie nad problemem.

Jednym z narzedzi stuzacych powyzszemu celowi jest zachecenie do uzupetnie-
nia zdania: ,Bytbym/bytabym bardziej szcze$liwy/szczesliwa gdyby...” wiekszo$é
ludzi myslac w kategoriach szczes$cia postuguje sie kategoriami takimi jak: rodzina,
przyjaciele, uczucia, relacje w pracy. Sami przyznajg, ze istotne dla nich wartosci leza
w sferze niematerialnej, a odmaterializowanie konsumpcji nie powinno stanowi¢ dla
nich utraty poziomu zadowolenia.

Innym istotnym pytaniem jest: ,Co ja z tego bede miat?” Udzielenie pozytywnej
odpowiedzi na nie powoduje, Ze ludzie beda bardziej sktonni do podejmowania wysit-
ku na rzecz wdrozenia zréwnowazonego rozwoju. Przekonanie takie tatwo jest uzy-
ska¢ na poziomie lokalnym, gdzie nawet proste inicjatywy moga istotnie pokaza¢ ko-
rzys$ci wynikajace z realizacji tej koncepcji i poprawic¢ nastawienie mieszkancow.

Albert Einstein twierdzit, ze wyobraznia jest wazniejsza niz wiedza, poniewaz
pozwala na zobaczenie tego, co jest jeszcze nieodkryte. Silne przeswiadczenie o moz-
liwosci osiagniecia celu jest najwazniejszym czynnikiem sukcesu. Dotyczy to nie tylko
wdrozenia zréwnowazonego rozwoju, czy wynalezienia rozwigzan na wspotczesne
problemy, ale wszelkich inicjatyw. Zrownowazony i trwalty rozwo6j nalezy traktowaé
jako mys$lenie w kategoriach innowacji produktowych i spotecznych.

24 W niektoérych przypadkach skrot ten jest przedstawiany jako 3P (People, Planet, Profit - ludzie,
planeta, zysk).
25 A. E. Edwards, The Sustainability Revolution ..., op. cit., p. 20-23.
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KSZTALTOWANIE KOMPETENCJI SPOLECZNYCH
W PROCESIE EDUKACJI NA RZECZ GOSPODARKI
OPARTEJ NA WIEDZY

JAN FAzLAGIC

SHAPING OF SOCIAL COMPETENCES IN THE PROCESS OF EDUCATION
FOR KNOWLEDGE-BASED ECONOMY

Abstract

The concept of social competences has been widely mentioned in literature in the recent
years. Social competences are defined as those helping an individual to establish and cultivate
efficient relationships with the external world. It is assumed widely that the development of the
knowledge-based economy is dependent on the high-tech sectors. However, the service sector
(which includes so called creative sectors) has gained the biggest share in the creation of GDP in
the developed economies around the world. Generation Y lacks many of the social competences
that are required for the development of the knowledge-based economy. Social competencies
may and should be taught in schools, in the form of tailor-made curricula.

Problematyka kompetencji spotecznych jest czesto poruszanym zagadnieniem
w literaturze z zakresu psychologii spotecznej, socjologii, a takze zarzadzania zasoba-
mi ludzkimi. Kompetencje te sg jednym z bardzo popularnych tematéw tak zwanych
»szkolen miekkich” w przedsiebiorstwach, co mozna interpretowa¢ w sposéb nastepu-
jacy: wystepuje deficyt kompetencji spotecznych (wine za jego powstanie w duzej
mierze mozna by przypisa¢ systemowi oswiaty); kompetencje te s3 cenione przez
pracodawcow, ktorzy - jak sie powszechnie uwaza - podejmujg racjonalne decyzje
ekonomiczne, zakupujgc szkolenia z tego zakresu.! Wiadomo jednak, ze rozwoj go-

1 Wyszukiwarka Google przedstawia 609 tys. stron zawierajacych hasto: ,szkolenia kompeten-
cje spoteczne” (8 wrzeénia 2011 rok). Dla poréwnania liczby wskazan dla hasetl: ,szkolenia
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spodarki opartej na wiedzy (GOW) zalezy od rozwoju gatezi zaawansowanych techno-
logii. Dlatego w ostatnich latach duzo uwagi poswieca sie ksztatceniu studentéw
takich kierunkéw, jak biotechnologia, informatyka czy chemia. W dyskursie na temat
ksztatcenia ustawicznego mamy wiec do czynienia ze swego rodzaju dychotomia.

1. DEFINICJA I ROZUMIENIE KOMPETENCJI SPOLECZNYCH

Kompetencja spoteczna to ocena wrazenia jakos$ci interakcji spotecznej oparta
w duzej mierze na podstawie obserwacji zachowan jednostki, zalezna od zastosowa-
nych kryteriéw oceny, kontekstu sytuacyjnego i charakterystyk oceniajacego audyto-
rium.2 Kompetencje spoteczne dotycza zdolnosci do skutecznej komunikacji dwu-
stronnej z innym czlowiekiem oraz mata badz duza grupa spoteczng. Do umiejetnosci
tych zaliczy¢ mozna miedzy innymi zdolno$ci adaptacyjne do wspétpracy z osobami
wyznajacymi inny system warto$ci niz my sami. Kompetencje te dotycza sprawnosci
spotecznej polegajacej na wchodzenia w interakcje z innymi ludzmi. Z punktu widze-
nia jednostki mierniki wysokich kompetencji spotecznych mozna by podzieli¢ na
mierniki krotkookresowe i dtugookresowe. Do miernikéw krétkookresowych zaliczy¢
by mozna ilo$¢ nawigzywanych znajomosci, zdobywanie pochlebnych ocen i sympatii
otoczenia, skuteczno$ci w przekazywaniu idei, zdolno$¢ do dopasowania sie kulturo-
wego (mierzong szybkoscig adaptacji do tego sSrodowiska). Mierniki dtugookresowe to
przede wszystkim zdolno$¢ do utrzymywania dtugookresowych relacji, stabilnos¢,
jesli chodzi o sktad najblizszego kregu znajomych, zdolnosci do komunikowania swo-
jej wizji w dtuznym okresie.

Umiejetnos$ci interakcyjne (relacyjne) mozna ujmowac statycznie, jako $rodki,
dzieki ktérym ludzie inicjuja, negocjuja, utrzymuja, zmieniaja i rozwiazuja (koncza)
relacje/ zwiazki interpersonalne lub dynamicznie, jako proces, w ktérym jednostka
stosuje zbiér ukierunkowanych na cel, wzajemnie powigzanych (zsynchronizowa-
nych), sytuacyjnie stosownych zachowan spotecznych, ktére sg wyuczone i kontrolo-
wane przez nig3. Poznawcza kontrola nad umiejetno$ciami spotecznymi oznacza po-
siadanie wiedzy na temat, tego co, jak i kiedy nalezy zrobi¢, aby osiagna¢ zamierzony
cel interpersonalny (co implikuje takze wiedze na temat, tego dlaczego co$ dziata)*.

Wedtug Briana H. Spitzberga i Williama R. Cupacha, miernikami kompetencji s
wiernos¢ (jasnosci) przekazu - kompetencja spoteczna przejawia sie w precyzyjnosci
i zrozumiatosci komunikowania innym wtasnych intencji i przekonan. Kolejny miernik
to satysfakcja z nawigzanej interakcji. Miernik w postaci efektywnos$ci kompetencji

kompetencje informatyczne”, ,szkolenia kompetencje matematyczne”, ,szkolenia kompetencje
menedzerskie” wynosza odpowiednio 478 tys., 265 tys.i 112 tys.

2 Patrz: B. H. Spitzberg, W. R. Cupach, Interpersonal skils in. Handbook of interpersonal Communi-
cation, Sage, eds. H.L. Knapp, J.A. Dely, Thousand Oaks 2002, p. 564-611.

3 Patrz: D. Dickson, O. Harige O, Skilled interpesonal communications research, theory and prac-
tice, Routledge, London 2004.

4Ibidem.
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spotecznej oznacza szybkos¢ i tatwos$¢ osiggania okreslonych celéw interpersonal-
nych. Miernikiem skuteczno$ci jest spoteczng zakres, w jakim jednostka realizuje za-
mierzone/preferowane cele interpersonalne. Adekwatno$¢ to miernik odpowiednio-
$ci zachowan do danego kontekstu. Adekwatno$¢ jest zwigzana ze zdolnoscia do do-
stosowania sie kulturowego (na przyktad zubozenia wiasnego jezyka w rozmowe
z osobg stabo wyksztalcona badz z dzieckiem). Wiele z miernikéw kompetencji spo-
tecznych mozna do grupy zakwalifikowa¢ mierniki inteligencji ogélnej jednostki.
O tym, ze z dzieckiem nalezy rozmawia¢ w sposdb prosty, pozbawiony metafor i ana-
logii mozna przeciez dowiedzie¢ sie konwersujac z nim. Jednak korporacje wydaja
jednoczesnie duze sumy na szkolenie swoich (dorostych) juz (i czesto bardzo inteli-
gentnych) pracownikéw w zakresie réznorodnosci kulturowej i komunikacji miedzy-
kulturowe;j.

Jakiekolwiek pojedyncze kryterium jest niewystarczajace do ,obiektywnej” oce-
ny kompetencji spotecznej jednostki. W tym celu stosuje sie tak zwane ,, kryteria hy-
brydowe” (ztozone, wielorakie). Najczesciej taczy sie kryterium skutecznosci z kryte-
rium adekwatno$ci (czasem takze z kryterium satysfakcji) - kompetencja spoteczna
przejawia sie w realizowaniu zatozonych/preferowanych celéw interpersonalnych
w sposdb stosowny do kontekstu i satysfakcjonujacy dla partneréw interakcji.5 Istota
kompetencji spotecznych polega na tym, ze nie mozna sie ich nauczy¢ w sposéb me-
chaniczny. Mistrzowie kompetencji spotecznych musza po prostu dysponowa¢ wyso-
kim wspoétczynnikiem inteligenci ogélnejé. Mozna natomiast pokusic sie o ,,wycinkowe
szkolenie” w tym zakresie. Bedzie sie ono jednak dotyczyto ksztaltowania gtéwniere-
akcji behawioralnych: bodziec >> reakcja, na przyktad ,widzisz Araba >> nie proponuj
mu alkoholu” (element szkolenia personelu hotelowego) albo ,,rozmawiasz z Polakiem
nie wspominaj o Jedwabnem” (element szkolenia negocjatoréw zagranicznych wysy-
tanych do Polski). W mniejszym stopniu szkolenie takie stuzy holistycznemu ksztat-
towaniu zrozumienia siebie w relacji z otoczeniem. Jesli wiec méwimy o ksztattowa-
niu kompetencji spotecznych poprzez (dzieki) systemowi edukacji warto uswiadomi¢
sobie, Ze istnieja, co najmniej te dwie drogi do ich ksztaltowania: behawioralna (bo-
dziec reakcja) i holistyczna (oparta na ksztattowaniu wrazliwos$ci ogélnej i erudycji
kulturowej. Przyktadem ksztattowania kompetencji spotecznych jest podej$cie do
ksztatcenia lekarzy. Amerykanscy lekarze sg tak ksztatceni, aby oferowac pacjentom
,Szybkie rozwigzania” (quick fix). W praktyce oznacza to, ze amerykanski lekarz cze-
$ciej niz polski decyduje sie na terapie zapewniajace szybkie usuniecie problemu,
usuniecie chorego narzadu wewnetrznego. Polski lekarz, ksztatcony w tradycji holi-

5 Patrz: Pawet Sméika, Jak skutecznie szkoli¢ umiejetnosci interpersonalne?, http://www.psycho-
logia.net.pl/artykul.php?level=160, [Wejscie: 08.09.2011].

6 Wielu psychologéw stoi obecnie na stanowisku, Z inteligencja ogdlna jest najlepszym predyka-
torem skuteczno$ci i efektywnos$ci w zyciu dla kazdego cztowieka. Stoi to oczywiscie w sprzecz-
nosci z bardzo popularng teorig inteligencji wielorakich czy popularnych prac Daniela Golema-
na na temat ,inteligencji emocjonalnej” (D. Goleman, Inteligencja emocjonalna, Media Rodzina,
Poznan 2007). Wiecej na ten temat w: G. Miller, Teoria szpanu. Seks, ewolucja i zachowania
klienta, Proszynski i S-ka, Warszawa 2010.
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stycznej, jest sklonny do poszukiwania indywidualnej terapii dla danego pacjenta?.
Polski system ochrony zdrowia nalezy do najbardziej efektywnych na $wiecie. Przy
znacznie nizszych wydatkach na pacjenta polscy lekarze sg skuteczniejsi w wielu ob-
szarach niz lekarze krajow zachodnich.

Trudno jednoznacznie okre$li¢, ktéry modeli ksztattowania kompetencji spo-
tecznych jest obecnie faworyzowany w Polsce. W 2002 roku Unia Europejska w do-
kumencie Edukacja w Europie, przyjetym w Barcelonie, zaproponowata liste kompe-
tencji niezbednych w spoteczenstwie wiedzy. S3 nimi:

e zdolno$¢ porozumiewania sie w jezyku ojczystym;

e znajomos¢ jezykow obcych;

e umiejetnos¢ liczenia;

e podstawowe umiejetnosci w dziedzinie nauk $cistych i technologii;
¢ postugiwanie sie technologiami informacyjno-komunikacyjnymi;

e umiejetnos¢ uczenia sie;

» kompetencje interpersonalne i obywatelskie;

» zmyst przedsiebiorczosci;

e Swiadomo$¢ kulturowa.

W zaleceniu Parlamentu Europejskiego i Rady 2006/962/WE z dnia 18 grudnia
2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie
wymieniono nastepujace kompetencje:

e porozumiewanie sie w jezyku ojczystym;

e porozumiewanie sie w jezykach obcych;

e kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne;
¢ kompetencje informatyczne;

¢ umiejetno$c¢ uczenia sie;

* kompetencje spoteczne i obywatelskie;

e inicjatywnos$¢ i przedsiebiorczos¢;

e Swiadomos¢ i ekspresja kulturalna.

Kompetencje spoteczne sa wiec uznane za kluczowe. Systemy edukacji nie sa
jednak przygotowane do wyzwania, jakim jest podnoszenie kompetencji spotecznych.
Nie istnieje tak bogata oferta edukacyjna dla ksztattowania tych kompetencji, jak to
ma miejsce w przypadku kompetencji matematycznych i naukowo-technicznych.
W przypadku tych ostatnich uczen zainteresowany ich podnoszeniem moze brac
udziat w olimpiadach przedmiotowych w szkole, oglada¢ telewizyjne kanaty tema-
tyczne takie, jak Discovery Chanel lub uczeszcza¢ do atrakcyjnych muzeéw (na przy-
ktad Science Museum w Londynie czy Centrum Nauki Kopernik w Warszawie).

7 Informacje na temat systemu ksztatcenia lekarzy w Polsce i USA autor zaczerpnat z wywiadéw
pogtebionych przeprowadzanych w ramach realizacji projektu Go Global! Polish Pharma
realizowanego od lipca do wrze$nia 2011 roku.
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2. NOWE SPOJRZENIE NA KOMPETENCJE SPOLECZNE

Protagonisci GOW wskazujg na niskg innowacyjno$¢ polskiej gospodarki mie-
rzong miernikami ,industrialnymi” takimi, jak: liczba patentéw, liczba publikacji nau-
kowych, udziat wyrobéw zaawansowanych technologicznie w eksporcie danego kraju,
liczba absolwentdéw kierunkéw matematyczno-przyrodniczych. Z drugiej strony auto-
rzy tacy, jak Richard Florida® promuja poglad, ze rozwdj gospodarczy jest obecnie
powigzany z istnieniem klasy kreatywnej zlokalizowanej w miejscach bogatych kultu-
rowo. Znaczenie ,miekkiego sSrodowiska” $cisle zwigzanego z kompetencjami spotecz-
nymi dla rozwoju GOW jest coraz rzadziej kwestionowane. Jak zauwazyt Howard Bec-
ker, dzieta sztuki nie s3 ... de facto dzietami artystow, lecz artysci sq jedynie tworcami
unikalnego i niezbednego wktadu w dzieto®. Innymi stowy, to sSrodowisko, otoczenie,
w ktorym tworzg ludzie i interakcje zachodzace pomiedzy nimi wspélnie odpowiadajg
za powstanie dzieta sztuki - czyli méwiac jezykiem ekonomicznym produktu krea-
tywnego. Wedtug Richarda Floridy ,klasa kreatywna” szczegdlnie lubuje sie w takich
regionach i miastach, ktére oferujg nastepujace udogodnienia i korzysci:

¢ duzy, zdywersyfikowany rynek pracy;

¢ duza liczba mozliwosci aktywnego spedzania wolnego czasu;
e kawiarnie i restauracje;

¢ tolerancja dla wielu pogladéw i nurtéw myslenia;

e unikatowo$¢ i rozpoznawalno$¢ miejsca i jego kultury.

Wedtug Richarda Floridy gtéwnymi miernikami sukcesu regionu/miasta sg ,3T”,
czyli: technologia, talenty i tolerancja. Szczegélnie ten ostatni czynnik jest interesujacy
z punktu widzenia rozwoju kompetencji spotecznych, poniewaz wskazuje na znacze-
nie bardzo ,miekkich” czynnikéw decydujacych o innowacjach w regionie/firmie.
Znaczenie kompetencji spotecznych jest takze podkreslane w publikacjach OECD?0.

Budowa spoteczenstwa obywatelskiego - paradoksalnie - nie jest $cisle skore-
lowana z naciskiem na wysoki poziom formalnego wyksztatcenia spoteczenstwa (mie-
rzonego odsetkiem oséb w wieku 24-65 lat legitymujacych sie wyksztatceniem wyz-
szym). Rozw0j gospodarczy jest obecnie bardziej niz w XX i XIX wieku zwigzany
z aspektami spotecznymi i relacyjnymi. Spoteczenstwo postindustrialne to spoteczen-
stwo ustugowe, w ktérym warto$¢ ekonomiczna powstaje w relacjach miedzy ludZmi.
O sukcesie ekonomicznym fabryki (ktéra jest emanacjg industrializmu) decyduje per-
fekcja organizacji w relacji cztowiek-przedmioty nieozywione (maszyny, surowce).
Natomiast w gospodarce ustugowej z jaka mamy obecnie do czynienia warto$¢ eko-
nomiczna powstaje w relacji cztowiek-cztowiek. Rozwdj systemdw tworzenia wartos$ci
ekonomicznej trwa nadal. Juz nie ,przedsiebiorstwo ustugowe” oparte na tworzeniu

8 R. Florida, R. Cushing, When Social Capital Stifles Innovation, ,Harvard Business Review” 2002,
No. 9, p. 20; R. Florida, The Rise of the Creative Class, Basics Books 2002.

9 Za: Mark ]. Stern, Susan C. Seifert, From Creative Economy to Creative Society, http://www.
trfund.com/resource/downloads/creativity/Economy.pdf, [Wejscie: 09-09-2011].

10 Cities and Regions in the New Learning Economy, Paris 2001; Competitive Cities in the Global
Economy, Paris 2006.
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jakosci ustugi, a ,miejsce tworzenia doswiadczen” staje sie docelowym modelem two-
rzenia dochodowego biznesu. Ewoluujemy w kierunku gospodarki doswiadczen
(experience economy)l. Jak zauwazaja B. Joseph Pine II i James H. Gilmore w ksigzce
The Experience Economy, wspétczesna gospodarka zmienia sie w ten sposob, Ze przed-
siebiorstwa w poszukiwaniu przewagi konkurencyjnej nie poprzestaja na swiadczeniu
ustug wysokiej jakosci, lecz daza do oferowania klientom dos$wiadczen. W przedsie-
biorstwach ustugowych takich, jak Pizza Hut czy Walt Disney, oferta dla klientéw po-
lega wtasnie na tworzeniu niezapomnianych doswiadczen. Doswiadczenia to dajgce
sie zapamieta¢ osobiste przezycia dostosowane do oczekiwan konkretnego klienta.
Rosnacy udziat sektora ustug w PKB stawia takze nowe wyzwania zwigzane z ksztat-
ceniem kompetencji spotecznych wsréd pracownikéw pierwszej linii (front-line em-
ployees), ktorych odpowiednikiem byta w XIX i XX wieku ,klasa robotnicza”. Kompe-
tencje spoteczne w przesztosci byly cechg pozadang albo wsrdd ,inteligencji”, albo
wsrod niewielkiej grupy pracownikéw ustugowych takich, jak guwernantki, lokaje,
majordomusi.

Kompetencje spoteczne w sektorze ustug nabieraja nowego znaczenia. Staja sie
komponentami innowacyjnos$ci przedsiebiorstw. Wedtug Christophera T. Hilla, zmieni
sie wkrétce charakter innowacji wiodacych do tworzenia bogactwa i wzrostu produk-
tywnosci. Badania podstawowe w zakresie nauk $cistych i przyrodniczych straca na
znaczeniu na rzecz badan z zakresu nauk spotecznych.l? Wida¢ to wyraznie, jesli
uwzgledni sie wielka popularno$¢ badan z zakresu ekonomii behawioralnej, w kto-
rych tworzenie nowej wiedzy naukowej sprowadza sie do przeprowadzania réznego
rodzaju eksperymentéw spotecznych i przewidywanie na ich podstawie zachowan
jednostki. Obecnie odkrycie nowych reakcji i preferencji cztowieka (miedzy innymi za
pomoca popularnej dzi§ w ekonomii metody tomografii komputerowej) tworzy réw-
nie cenny wktad w rozwoj gospodarczy, jak kiedys drobne usprawnienie dziatania
silnika parowego czy parowozu. W zwigzku z tym, kluczowa stanie sie umiejetnos¢
rozpoznania emocji innych ludzi i dopasowania do potrzeb konkretnych jednostek,
grup, spoteczenstw i kultur.

Inwestowanie w kompetencje spoteczne (jak alternatywa dla skoncentrowania
sie na naukach fizycznych, matematycznych i biologicznych oraz inzynierii) ma pewne
zalety. Po pierwsze, Sciezka wzrostu gospodarczego ,gonienia lidera” (czyli USA) zo-
stala juz obrana przez Chiny i Indie. Polska ma niewielkie szanse na sukces w tej ry-
walizacji. Jak zauwaza Jan Szomburg Jr.: Wtasciwie w ciqgu ostatnich 20 lat przeszliSmy
juz na pozycje importeréw i adaptatoréw technologii wytwarzanych poza Polskgq. [...]
Obierajqc te droge, Polska musiataby postawi¢ na zupetnie inny system innowacji niz ten
rozumiany tradycyjnie przez pryzmat na przyktad parkéw przemystowych. Rola uczelni
wyzszych bytaby diametralnie rézna. Inzynierowie odgrywaliby role ttumaczy global-

11B. ]. Pine 1I, ]. H. Gilmore, Welcome to the Experience Economy, ,Harvard Business Review”
1998 July-August; ].H. Gilmore, B. ]. Pine 11, Beyond Goods and Services, ,Strategy & Leadership”
1997, Vol. 25, No. 3.

12 . Szomburg jr., Inzynier czy kulturoznawca? Na co powinna postawi¢ Polska, ,,Gazeta Wybor-
cza” 2009, 22 marca.
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nych procesow technologicznych, a specjalisci od nauk spotecznych dopasowywaliby
istniejqce technologie do zmian zachodzqgcych w systemach wartosci i stylu zycia zaréw-
no jednostek, grup, jak i catych spoteczenstw w ich kulturowej réznorodnosci.3

Ksztattowanie kompetencji spotecznych dotyczy przede wszystkim mtodziezy.
Uwaza sie, ze wspotczesne mtode pokolenie, osoby w wieku 40 lat i mtodsze charakte-
ryzujg powazne deficyty kompetencji spotecznych. Wynika to nie tylko ze specyficz-
nego potozenia akcentéw w systemie edukacji (na zdawanie egzaminéw, teaching to
the test), lecz takze z wszechobecnych technologii informatyczno-komunikacyjnych,
ktdre nie wymagajg rozwoju kompetencji spotecznych.

3. POKOLENIEY | JEGO DEFICYTY KOMPETENCYJNE

Socjologowie okres$lajag mianem ,Pokolenia Y” osoby urodzone w ostatnich trzech
dekadach. Ich cecha wyrdézniajaca jest - ogélnie rzecz bioragc - podwyzszony zakres
umiejetnosci informatycznych i ubogie umiejetnosci spoteczne (w poréwnaniu ze
starszymi pokoleniami). Pokolenie Y jest pierwszym pokoleniem (lecz nie ostatnim4),
ktére wychowywato sie wykorzystujac e-maile, komunikatory internetowe i telefony
komoérkowe od najmtodszych lat. Pokolenie Y nie poznato $wiata bez Internetu. Nie
potrafi sobie wyobrazi¢, ze zatozenie rachunku bankowego trwa 30 dni, urzednika
z maszyng do pisania, czarnobiatego telewizora bez pilota. Pojawia sie wiec realne
zagrozenie polegajace na tym, ze koncentracja na komunikacji technologicznej syste-
matycznie pozbawia przedstawicieli pokolenia Y mozliwosci doskonalenia umiejetno-
$ci spotecznych. Ewoluujgcy mézg, ktdry zaczyna sie koncentrowaé na nowych umiejet-
nosciach technologicznych, coraz bardziej odsuwa sie od podstawowych zadan spotecz-
nych, takich, jak odczytywanie wyrazu twarzy rozméwcow czy wychwytywanie kontek-
stu emocjonalnego z obserwacji subtelnych gestéow. Na podstawie badan przeprowadzo-
nych na Uniwersytecie Stanforda wskazano, ze kazda godzina spedzona przy kompute-
rze zmniejsza o blisko trzydziesci minut tradycyjne interakcje twarzq w twarz z innymi
ludZmi. Wraz z ostabieniem siatki neuronowej odpowiadajqcej za kontakty z ludZmi
nasze interakcje spoteczne mogq sta¢ sie nieporadne, co przejawia sie w btednej inter-
pretacji zachowan innych, a nawet w nieumiejetnosci odczytywania subtelnych przeka-
z6w niewerbalnych.15 Gary Small i Gigi Vorgan ubolewaja takze, Ze wraz z osiggnieciem
wieku 50 lat przedstawiciele pokolenia Y stang sie niezdolni do prowadzenia negocja-
cji. Gdy niektdérzy z nich stang sie liderami $wiatowymi pozbawionymi kompetencji
spotecznych: ... btednie oczytany wyraz twarzy czy Zle zrozumiany gest mogq zdecydo-
waé wéwczas o wybuchu wojny swiatowej lub utrzymaniu pokoju. Coraz mniej ludzi
czyta ksigzki. Jak wskazuja najnowsze badania, zbyt czesty kontakt z programami

13 Ibidem.

14 Gwoli Scistosci nalezy zauwazy¢, Ze obecni nastolatkowie-gimnazjalisci juz nie sg klasyfikowani
jako przedstawiciele pokolenia Y. Dla nich zarezerwowano osobny przydomek: ,Pokolenie Z”.

15 G. Small, G. Vorgan, iMdzg, ,Vesper” 2011, s.15.

199



wideo, nawet edukacyjnymi, moze jednak op6zni¢ rozwoj umiejetnosci jezykowych.16
Oznacza to, Ze przedstawiciele pokolenia Y ksztattuja swoje umysty korzystajac z no-
wych technologii. W konsekwencji wypaczeniu ulega ksztaltowanie umiejetnosci sa-
modzielnego myslenia. Gdy rodzice dajg dzieciom telefon komoérkowy pojawia sie
zagrozenie polegajgce na tym, ze dziecko nie potrafi by¢ zdane wytgcznie na siebie.
Rodzic jest zawsze do dyspozycji Telefon komérkowy jest takze sposobem motywo-
wania dzieci ze strony rodzicéow. Gdy za telefon komérkowy ptaca rodzice, uczy to
nastolatkow, ze nagroda (dotadowanie telefonu) moze nastgpi¢ natychmiast. Takie
warunki rozwoju zaktdcaja prawidtowy proces ksztattowania umiejetnosci podejmo-
wania decyzji i odpowiedzialnoSci.

Inng cecha pokolenia Y jest specyficzna hierarchia autorytetéw. Dla Y-kow duze
znaczenie ma wplyw grupy réowiesniczej. Dzieki istnieniu foréw internetowych oraz
mozliwos$ci szybkiego skontaktowania sie z kolezankami i kolegami wtasciwie kazda
decyzja zyciowa (na przyktad czy kupi¢ nowe spodnie w sklepie, ktdra trasg wracac
do domu, jak przyprawi¢ makaron.) moze by¢ i jest konsultowana w czasie rzeczywi-
stym. Pokolenie Y traktuje autorytety w sposdéb bardziej przypominajacy stosunki
panujace w spotecznosciach pierwotnych. We wczesnych spoteczenstwach pierwot-
nych, to jest spoteczenstwach towcédw i zbieraczy, autorytet przypisywany byto oso-
bie, ktérg powszechnie uznawano za kompetentng w konkretnej kwestii. Zdolno$ci,
jakich wymaga taka kompetencja, okreslajg poszczegdlne okolicznosci; ogdélnie rzecz
biorac, zawierajg wartosci takie, jak: doswiadczenie, madros$¢, wielkodusznosé¢, umie-
jetnosci, ,0sobowos¢”, odwaga. W wiekszosci tychze plemion nie byto miejsca na za-
den trwaty autorytet, pojawiat sie on dopiero wtedy, gdy wymagaty tego okoliczno$ci.
Czasami struktura spoteczna przewiduje rozmaite autorytety na rézne okazje: wojna,
rytuat religijny, rozstrzyganie sporéw - taka postawa moze by¢ zarzewiem konfliktéw
~mtodych” ze starszymi. Jesli szef okaze sie nieudolny w radzeniu sobie z laptopem -
nawet, gdyby byl §wietnym prawnikiem - utraci autorytet w oczach mtodych pracow-
nikow. Kiedy wartosci, na ktorych opiera sie autorytet, zanikaja lub stabng, wtedy
oznacza to kres samego autorytetu. Podobne formy zachowan mozemy obserwowac
wsrod rozmaitych spotecznosci naczelnych, gdzie o kompetencji nie decyduje sita
fizyczna, lecz cechy takie, jak doswiadczenie i ,wiedza”. W wyniku bardzo pomysto-
wego eksperymentu przeprowadzonego na matpach José M. R. Delgado (1967) wyka-
zal, ze w sytuacji, w ktorej zwierze dominujace choc¢by tylko przejSciowo utraci cechy
konstytuujace jego kompetencje, straci réwniez autorytet.1?

Cechy specyficzne pokolenia Y z punktu widzenia pracodawcéw przedstawiono
w tabeli 12.1.

Pokolenie Y mysli inaczej: raczej chca zmienia¢ Swiat juz w pierwszym dniu pra-
cy, niz dostosowac sie do obowiazujacych regut. To pokolenie ma w stosunku do pra-
codawcow wieksze oczekiwania. Szybko sie zraza, jesli nie ma zapewnionych szans
na rozwdj. Jednym kliknieciem myszy, bez skruputéw puszcza w $wiat wiadomo$¢:

16 [bidem, s. 49.
17 Patrz: E. Fromm, Mie¢ czy by¢?, Rebis, Poznan 2007.
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,Nie pracuj dla XYZ"”. Najwiekszym wyzwaniem jest to, jak wykorzysta¢ intelekt
i szybko$¢ dziatania tego pokolenia na pozytek wspotczesnych organizacji. Organiza-
cje przysztosci nie beda miaty tego dylematu, poniewaz bedg opanowane przez poko-
lenie Y.

Tabela 12.1.

Pokolenie Y na rynku pracy w Polsce - dobre i zte wiesci dla pracodawcéw

Table 12.1.

Generation Y on labour market in Poland - good and bad news for employers

Dobre wiadomosci

... i zte wiadomosci

Przedstawiciele pokolenia Y posiada-
ja wiele umiejetnosci, ktérych nau-
czyli sie czesto poza szkolg, a ktdre
sa cenne dla potencjalnych praco-
dawcéw: znaja sie na kompute-
rach. ,Potrafia odnalez¢ informacje,
o ktdérych istnieniu nawet nie wie-
dz3” (inna sprawa, ze czesto nie wie-
dzg, co z tymi informacjami zrobic).
Sa $wietnie przygotowani do poru-
szania sie w obszarach zwiagzanych z
gospodarka globalng i réznorodno-
$cia kulturowa.

Sa zorientowani na prace zespo-
towa. Oceniajg sie w stosunku do
swoich réwiesnikéw, tworza spo-
tecznosci i duzo sie ze sobg komuni-
kuja.

Potrafia wykonywa¢ wiele zadan
w tym samym czasie (90% bada-
nych oséb w wieku 18-24 lat uwaza,
ze stuchanie iPoda w czasie pracy
zwieksza ich produktywno$é. Mto-
dziez odczuwa nude, jesli brakuje im
cigglego strumienia bodzcéw w po-
staci muzyki i obrazu.

Przedstawiciele pokolenia Y nie maja szacunku dla
prywatnosci. Zostali wychowani w $wiecie programéw
typu reality show, takich jak Big Brother. Uwazaja,
ze prywatno$¢ to zbedna fanaberia.

Brak im umiejetnos$ci samodzielnego podejmowania
decyzji, poniewaz byli od dziecka prowadzeni przez ro-
dzicéw. Rodzice planowali ich zycie w najmniejszych
szczegobtach. Teraz oczekuja tego od pracodawcy. Praco-
dawca powinien, wiec przeja¢ ,role mamy” okazujac tro-
ske wyznaczajac cele i pomagajac z rozwoju zawodowym.
Wysuwaja nierealistyczne oczekiwania. Przedstawicie-
le pokolenia Y uwazaja, ze mogg zmieni¢ caly $wiat w cia-
gu pierwszego dnia pracy. Problem w tym, Ze nie majq po-
jecia o tym, co to znaczy wykonywaé odpowiedzialne za-
dania. Z zostali wychowani na narcyzéw a konfrontacja
z rzeczywisto$cia byta dla nich wielkim przezyciem.
Brakuje im cierpliwos$ci. Zostali wychowani §rodowisku,
gdy kazde dziatanie jest natychmiast wynagradzane. Nie
wiedza, co to znaczy czekac 15 dni na otwarcie rachunku
bankowego, czeka¢ 2 lata na kupno samochodu na talon.
Charakteryzuje ich nizsza etyka pracy. W Stanach Zjedno-
czonych 49 badanych menedzeréw uwaza, ze etyka pracy
wsérdéd miodszych pracownikéw jest nizsza. Wielu mto-
dym ludziom obce jest podjecie ciezkiej pracy.

Czasami brakuje im umiejetnosci interpersonalnych,
popetniaja btedy gramatyczne, nie wiedza jak prowadzi¢
konwersacje. Trudniej im rozwiazywaé codzienne konflik-
ty. Czesto nie potrafia napisac¢ listu poniewaz na co
dzien komunikujg sie sms-ami.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: K. Tyler, www.shrm.org [Wejécie: 12.03.2008].

PODNOSZENIE KOMPETENCJI SPOLECZNYCH
— MODERNIZACJA CZY ,INZYNIERIA SPOLECZNA?

Polska gospodarka znajduje sie na $ciezce wzrostu gospodarczego i modernizacji

od 1989 roku. Obszarami, ktére podlegaja modernizacji sa miedzy innymi ustawo-
dawstwo, administracja publiczna, infrastruktura transportowa (w tym sie¢ droég)
i informatyczna. Jak w tym konteks$cie umiejscowi¢ kwestie modernizacji kulturowe;.
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Historia dostarcza nam wielu przekonywujacych dowodéw na to, ze co$, co mozna
nazwac ,charakterem narodowym Polakow” istnieje - jest mozliwe wyrdznienie spe-
cyficznych cech zachowan zbiorowosci Polakéw).l8 W powszechnym przekonaniu
cechy takie, jak brak wytrwatosci, ktétliwos¢, orientacja czasowa (ku przesztosci),
sentymentalno$¢, brak odwagi cywilnej potgczony z brawurg wojskowa, dazenie do
zajmowania eksponowanych stanowisk!® (w polskim wojsku jest obecnie okoto 800
generaldw). Pojawia sie wiec fundamentalne pytanie: czy polski systemie edukacji
powinien w jakikolwiek spos6b odnosic sie do polskiej kultury narodowej czy tez, jak
to sie dzieje obecnie raczej, jako azymut obierat ,europejskie kompetencje spoteczne”.

Czy modernizacja Polski powinna wigza¢ sie z dokonaniem szczerego rachunku su-

mienia i podjeciem decyzji o wprowadzeniu kompleksowego programu wychowania

mtodziezy w taki sposdb, aby ograniczy¢ wystepowanie negatywnych cech narodo-
wych? Historia zna przypadki podobnych programéw, lecz udaly sie one dzieki
wsparciu rzady totalitarnego (na przyktad Turcja w czasach Atat Turka lub Niemcy za
rzadoéw Adolfa Hitlera). Rosjanie takze majg w swojej historii moment modernizacji

kultury za czas6w Piotra I.

Zagadnienie modernizacji kultury, w ktérym centralng role miatoby odgrywac
ksztattowanie ,nowych” kompetencji spotecznych musiatby dotyka¢ sedna zachowan
kulturowych. Co wazne, wielu badaczy kultury i historii gospodarczej juz jaki$ czas
temu zdefiniowato zestaw atrybutdéw kultury sprzyjajacej rozwojowi i takiej, ktora
rozwojowi nie sprzyja?

Lawrence E. Harrison w ksigzce The Pan - American Dream wyro6znit dziesie¢
wartosci, postaw, czy tez rodzajow mentalnosci, ktére odrézniajg kultury postepowe
od kultur zachowawczych?0. Kilka z nich ma szczegdlnie duza wartos$¢, poniewaz bez-
posrednio odnosi sie do obecnej sytuacji kulturowej i trafnie wyjasnia kulturowo-
polityczne mechanizmy hamowania postepu w Polsce:

1. Orientacja czasowa: kultury postepowe uwypuklaja znaczenie przysztosci;
w kulturach zachowawczych najwazniejsza jest przeszto$¢ i teraZniejszosé.
Orientacja przyszto$ciowa determinuje postepowy $wiatopoglad - kontrole nad
wlasnym przeznaczeniem, wiare, Ze cnoty zostang nagrodzone w zyciu docze-
snym, ekonomie o sumie dodatniej. W kulturach postepowych praca jest pod-
stawg dobrego zycia, natomiast brzemienna w kulturach zachowawczych. W tych
pierwszych praca tworzy strukture codziennego dnia; pracowito$¢, kreatywnosé
i osiggniecia s nagradzane nie tylko finansowo, lecz réwniez stanowia Zrédto
satysfakcji i szacunku dla samego siebie.

18 Patrz E. Lewandowski, Charakter narodowy Polakéw i innych, Muza, Warszawa 2008.

19 W 1883 Jan Ursyn Niemcewicz pisat o Polakach: Kazdy wojskowy chce by¢ naczelnym wodzem,
kazdy poset, czy nie poset nawet prawodawcq i méwcq (...) Przy gorgcym zapale, z ktérym chwy-
tamy sie do wszystkiego, co tylko jest szlachetnym, pozytecznym i pieknym, zbywa nam na statku
i wytrwatosci, nigdy niebezpieczeristwo nie ustraszy Polaka, lecz ciggtq praca tatwo go zrazi, za:
E. Lewandowski, Charakter narodowy Polakéw i innych, Muza, Warszawa 2008, s. 193-194.

20 L. E. Harrison, Upowszechnienie pozytywnych zmian kulturowych - W jaki sposob kultura wplywa
na postep, w: Kultura ma znaczenie, Zysk i S-ka, Poznan 2003, s. 434-435.
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2. Oszczedno$¢ jest matka inwestycji i finansowego bezpieczenstwa w kulturach
postepowych, i zagrozeniem ,elitarnego” status quo w kulturach zachowawczych,
ktdre czesto charakteryzuja sie $wiatopogladem o sumie zerowe;j.

3. Kompetencja w kulturach postepowych jest konieczna do zmian na lepsze.
W kulturach zachowawczych liczg sie koneksje i rodzina.

4.  Wspdlnota: w kulturach progresywnych promien identyfikacji i zaufania wykra-
cza poza rodzine i obejmuje szersze spoteczenstwo. W kulturach zachowawczych
rodzina wyznacza granice wspoélnoty. Spoteczenstwo o niewielkim promieniu
identyfikacji i zaufania sg bardziej podatne na korupcje, unikanie podatkow i ne-
potyzm, a takZe mniej chetne angazuja sie w filantropie.

5. Kultury postepowe charakteryzuja sie przewaznie bardziej rygorystycznym
kodeksem etycznym. Wszystkie zaawansowane demokracje (oprocz Belgii, Taj-
wanu, Wtoch i Korei Poludniowej) naleza do grupy dwudziestu pieciu najmniej
skorumpowanych krajow Swiata wedtug Instytutu Percepcji Korupcji, opraco-
wanego przez Transparency International. Chile i Botswana s3 jedynymi pan-
stwami Trzeciego Swiata, ktére pojawiaja sie w pierwszej dwudziestce.

6. W kulturach postepowych sprawiedliwos¢ i uczciwos$¢ sa powszechnie oczeki-
wane w kontaktach miedzyludzkich. W kulturach zachowawczych sprawiedli-
wo$¢, podobnie jak osobista kariera, zaleza czesto od znajomosci i zasobnosci
portfela.

7. W kulturach postepowych wtadza cigzy w strone rozproszenia i struktur pozio-
mych, podczas gdy w kulturach zachowawczych - w strone koncentraciji i struk-
tur pionowych. Dobrg ilustracja tej tezy moze by¢ analiza réznic miedzy p6inoca
a potudniem Wtoch, dokonana przez Roberta Putnama w ksigzce Budowanie
sprawnej demokracji.

8.  Sekularyzm: wptyw instytucji religijnych na zycie $wieckie jest niewielkie
w kulturach postepowych i zawsze znaczne w kulturach zachowawczych. Pierw-
sze sprzyjaja heterodoksji i r6znicom zdan, w drugich krélujg ortodoksja i kon-
formizm.

Na powigzanie warto$ci typowej dla kultury tradycyjnej, a wiec w rozumieniu
Lawrenca E. Harrisona ,niepostepowej” z innowacyjno$cia zwraca uwage takze Mal-
colm Gladwell, piszac o kulturze honoru charakterystycznej dla takich krajéw, jak
Meksyk - takze wystepujacej na tak zwanym , gtebokim potudniu” Stanéw Zjednoczo-
nych. Malcolm Gladwell w swojej ostatniej ksigzce. Poza schematem bezlito$nie obna-
zyt utomno$¢ tego, co nazwat kulturq honoru.?! W eksperymencie na amerykanskim
kampusie badano reakcje studentéw z Péinocy i Potudnia Stanéw Zjednoczonych.
Ci z Potudnia, odziedziczyli pewne cechy wspdlne z gospodarka Europy Wschodnie;j.
Zaréwno w Polsce (ostatnie relikty panszczyzny zniesiono w Polsce dopiero w 1931
roku), jak i na Potudniu USA do 1865 roku panowato niewolnictwo (oczywiscie
w wersji tagodniejszej niz tej, ktéora w Polsce znamy z filmu The Roots (Korzenie).
W eksperymencie okazato sie, ze obrazani przez uczestnika eksperymentu studenci

21 M. Gladwell, Poza schematem, Znak, Warszawa 2009.
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z Pétnocy rzadziej reagowali na zaczepki i obrazliwe stowa, ktére pod ich adresem na
ulicy rzucat realizator eksperymentu. Polacy gardza tymi, ktéry nie majg honoru na
przyktad w stynnym przemoéwieniu z 1939 roku minister J6zef Beck (nota bene zmie-
nit nazwisko na ,Beck” z ,Bek”, aby brzmiato bardziej arystokratycznie) moéwit,
ze Polska nie da sobie odebra¢ honoru, co miato uzasadni¢ nieustepliwos¢ wobec
Hitlera. Czy byto to jedyne stuszne posuniecie? Holendrzy zamiast toczy¢ z Wielka
Brytania wojna o Nowy Amsterdam w XVIII wieku po prostu sprzedali swoja kolonie
Anglikom, ktérzy zatozyli tam Nowy Jork. Czesi poniesli znacznie mniejsze straty
w drugiej wojnie $wiatowej niz Polsce a na dodatek nie utracili wiele ze swojego tery-
torium. Wedtug standardéw ,kultury honoru” Czesi sa ,pozbawionymi honoru tché-
rzami”. Z ,kultury honoru” wynika bezposrednio brak zdolnosci do szybkiego przeba-
czania. Znany autor ksigzek, Brian Tracy na swoich seminariach namawia ludzi do
przebaczania i - co ciekawe - argumentuje to wcale czysto egoistycznymi pobudkami.
Dowodzi, ze nie ma mowy o sukcesie w zyciu osobistym i zawodowym bez przebacze-
nia i zapomnienia o krzywdzie. Czy polski wzorzec edukacji rozwodzacej sie na temat
krzywd, jakie uczynili nam sasiedzi przez ostatnie 200 lat wspiera kompetencje pod
nazwg: umiejetno$¢ wybaczania? Watpliwe. Zagadnienia takie, jak honor, zdolno$¢
do wybaczania, orientacja czasowa, wytrwato$¢ sa $cisle powigzane ze zdolnoscia do
tworzenia innowacji i modernizacji kraju.

5. SUGESTIE | REKOMENDACJE W ZAKRESIE KSZTALtTOWANIA
KOMPETENCJI SPOLtECZNYCH W GOSPODARCE OPARTEJ NA WIEDZY

Z wielu opracowan dotyczacych polskiej miodziezy wynika, Ze uczniowie nie
ucza sie wspotpracy w szkole. Umiejetnos¢ wspétpracy sama w sobie nie jest kompe-
tencjg spoteczng per Se, lecz raczej emanacja pewnych komponentéw. A przeciez
wspotczesna gospodarka sieciowa wrecz wota: wspoétpracujcie pomimo dzielacych
nas roznic! Jak tej kompetencji naucza¢ w szkole XXI wieku? W prosty sposéb: przy-
dziela¢ uczniow skonfliktowanych do pracy nad wspélnym zadaniem. W biznesie fir-
my szkoleniowe wspinaja sie na szczyty kreatywnosci, aby zmusi¢ pracownikéw do
nauczanie wspotpracy pomimo dzielgcych ich réznic. W szkole jest wiele okazji, aby
naucza¢ tej kompetencji a efekty wychowawcze moga byc¢ ol$niewajgce. Uczniowie,
ktérzy cho¢ raz w zyciu przejda cykl od konfliktu poprzez wrogos¢, konfrontacje po-
przez wspdlng prace nad zleconym przez nauczyciela zadaniem do konca zycia naucze
zarzadza¢ emocjami zwigzanymi z konfliktem i wspdtpracowac z ex-wrogiem. Pomysl-
my choc¢by, jaki bytby obraz polskiej sceny politycznej, gdyby kazdy posel, choé raz
w zyciu w szkole przezyt takie doswiadczenie!

Szkota moze i powinna by¢ w obecnej sytuacji miejscem nie tylko ksztattowania
pozytywnych wzorcow (na przyktad jesli uczniowie nie moga pali¢ papieroséw na
terenie szkoty to zakaz ten dotyczy takze nauczycieli), ale takze oduczania negatyw-
nych postaw anty-obywatelskich wyuczonych w domu. Jak to uczyni¢? Wiele przykta-
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dow mozna odnalez¢ na stronie www.szkolazaufania.pl. Inne, proste pomysty na
ksztattowanie umiejetno$ci spotecznych w szkole to:

e rygorystyczne przestrzeganie termindéw - stowno$¢ nauczyciela;

e nagradzanie systematyczno$ci w pracy ucznia (a nie tylko wyniku koicowego);

¢ nieustepliwo$¢ wobec nalegan uczniéw o zmiane zasad (na przyktad, przesunie-
cie terminu klaséwki, obnizenie kryteriéw zaliczenia);

¢ dopilnowanie, aby w przypadku pracy zespotowej sktad zespotéw uczniowskich
byt zréznicowany (rozdzieli¢ rodzenstwo i osoby mieszkajace w poblizu) - jako
¢wiczenie stuzace budowie zaufania wobec ,,obcych”;

e nagradzanie zachowan prospotecznych takich, jak zgloszenie awarii w szkolnej
ubikacji, podniesienie przez dziecko $miecia, pozostawionego na podwoérku
przez kogos$ innego;

e karanie i pietnowanie wszelkiego rodzaju prob oszustwa, naginania zasad;

e tropienie i eliminowanie prob jazdy ,na gape” - na przyktad, dopisywanie sie do
prac wykonywanych przez innych;

e nagradzanie sytuacji, gdy osoby skonfliktowane (na przyktad po bdjce na prze-
rwie) skutecznie pracujg w zespole;

¢ niegloryfikowanie zachowan, ktére okres$la sie mianem ,uniesienia sie honorem”
- dzisiaj jest to zjawisko uznawane za raczej godne pochwaty, lecz tak naprawde
tancuch oséb, ktére ,uniosty sie honorem” blokuje w Polsce przeptyw idei i nisz-
czy kreatywno$¢ (cztowiek w gniewie nie jest kreatywny);

e promowanie pracy wielopokoleniowej, na przyktad, wspélnych projektéw reali-
zowanych przez uczniéw gimnazjum i liceum;

e nauczanie ,czystych” relacji rynkowych (na przyktad, jesli sami pomalujecie zar-
dzewiate drzwi, to dyrektor zaptaci wam 10 z1) oraz czystych relacji spotecznych;

¢ nauczanie szacunku do wiladzy poprzez rekrutowanie do zawodu nauczyciela
najlepszych absolwentéw uniwersytetow. Tylko wtedy uczen zdobedzie szacu-
nek do witadzy i wiedzy.

Wspoétczesne przedsiebiorstwa zatrudniajg wykwalifikowanych i kompetent-
nych pracownikéw, od ktérych wymagaja zupetnie innych zachowan. W przesztosci
czesto oczekiwano od pracownikéw jedynie ,fachowos$ci”, dzisiaj réwnie wazne s3
umiejetnosci interpersonalne i przede wszystkim kreatywno$¢. Gospodarka indu-
strialna mogta sie rozwija¢ dzieki licznej klasie robotnikéw zatrudnionych w fabry-
kach. Gospodarka oparta na wiedzy rozwija sie dzieki klasie wyksztatconych pracow-
nikéw zwanej ,klasa kreatywng”. Wielko$¢ zatrudnienia tego rodzaju pracownikow
w regionach ma wptyw na ich innowacyjnos¢. Kreatywnos¢ stata sie obecnie sita na-
pedowa rozwoju nowoczesnych firm. Pracownicy klasy kreatywnej maja znacznie
szerszy zakres odpowiedzialno$ci niz pracownicy gospodarki industrialne;j.

Przez dlugi okres w modzie byta koncepcja samotnego innowatora-odkrywcy.
Ikonami tego sposobu postrzegania innowacyjnos$ci byli Thomas Edison czy Albert
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Einstein?2. Juz w 1997 roku Peter Drucker pisat, zZe zarzgdzanie pracownikami bedzie
coraz trudniejsze, poniewaz stang sie oni dostawcami, konsultantami, pracownikami
niepelnoetatowymi?3 Beda sie oni identyfikowa¢ z posiadang wiedza, a nie z praco-
dawca - z tego powodu spadnie lojalno$¢ wobec pracodawcy. Przewidziat co$, co dzi$
okresla sie mianem ,Job-hoppingu”. Juz 10 lat temu szacowano, Ze nawet do 40% ogo6-
tu zatrudnianych w USA nalezy do kategorii pracownikéow wiedzy (knowledge wor-
kers)2+. Peter Drucker sugerowat, aby zamiast ,zarzadzania ludZzmi” méwi¢ o ,zarza-
dzaniu produktywnoscig ludzi”. Wedtug niego pracodawcy sa jedynie witascicielami
Srodowiska, w ktéorym pracuja ich pracownicy. A przeciez kompetencje spoteczne s3
istotnym sktadnikiem produktywnos$ci pracownika wiedzy.

Z badan nad mézgiem wynika, ze 80% wiedzy o rzeczywisto$ci pochodzi z wne-
trza moézgu, a tylko 20% pochodzi z otoczenia. Innymi stowy, edukacja nie jest w sta-
nie w sposdéb diametralny zmieni¢ pogladéw. Edukacja zwykle stuzy powierzchow-
nemu uczeniu sie. Powierzchowne uczenie polega na poznawaniu poprawnych odpo-
wiedzi na najcze$ciej zadawane pytania. Oto przyktad: studenci pierwszego roku uni-
wersytetu Harvarda poproszeni o wyjasnienie, dlaczego latem jest cieplej niz zima,
udzielali najczesciej niewtasciwych odpowiedzi. To samo pytanie zostato im zadane
kilka lat pdézniej, po ukonczeniu ostatniego roku studiéw. Ci sami studenci, juz jako
absolwenci kierunkéw zwigzanych z geologig i biologia, udzielali najczesciej tych sa-
mych, btednych odpowiedzi, chociaz z powodzeniem w trakcie studiéw zaliczali eg-
zaminy.25 Dlatego watpliwa jest skutecznos$¢ prelekcji na temat ekologii, wychowania
obywatelskiego w szkotach. Zmiany zachowan, jakie powinna ksztattowa¢ szkota po-
winny dotyczy¢ ksztattowania ,nawykéw” a nie ,wiedzy”. Gdy widzimy znajomego na
ulicy méwimy ,Dzien dobry”, poniewaz taki mamy nawyk. Z punktu widzenia funkcjo-
nowania mézgu nie istnieja przeszkody, aby szkota uczyta nawykéw wspétpracy, za-
pominani o przesztosci i spogladania w przyszto$¢, segregowania $mieci, jazdy
z predkoscig 50 km/h w terenie zabudowanym - czyli wszystkich tych zachowan,
ktére obnizajg jako$¢ naszego zycia badz utrudniajg modernizacje kraju.

* % %

Nie umniejszajac znaczenia kompetencji matematyczno-przyrodniczych dla
rozwoju sektora przemystowego oraz dla rozwoju GOW - nie mozna traci¢ z horyzon-
tu kapitalnego znaczenia kompetencji spotecznych. Sektory kreatywne takie, jak pro-
dukcja gier komputerowych, media, reklama, ustugi doradcze i finansowe tworza
zwykle wyzsza warto$¢ dodana niz przedsiebiorstwa przemystowe. Warto wspieraé
rozwoj sektoréw kreatywnych w Polsce. W tym celu wskazane jest systematyczne

22 Ktéry, nota bene, wymyslit wszystkie swoje epokowe idee przed czterdziestym rokiem zycia.
Nie wnidst juz pdzniej wielkiego wktadu w rozwéj nauki na polu badawczym.

23 Patrz: P. Drucker, Spoteczeristwo pokapitalistyczne, PWE, Warszawa 1999.

24 B. Jensen, Make it Simple!, Strategy and Leadership, March-April 1997, p. 35 za: R.Reich, The
Work of Nations (Knopf, New York 1991). Materiaty z konferencji IQPC Knowledge Management
1996.

25 Na podstawie: David L. Potter, Is George Mason a Learning-Centered University?, http://www.
doiiit.gmu.edu [Wejscie: 05.12.2008].
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i rygorystyczne zajecie sie problemem ksztattowania kompetencji spotecznych w sys-
temie edukacji. Od ponad 10 lat istnieje w Polsce system egzamindéw zewnetrznych,
ktory dokltadnie mierzy umiejetnosci ucznibw w przedmiotach akademickich.
Nie powstat, jednak Zaden zorganizowany sposéb pomiaru kompetencji spotecznych
maturzystéw. Panuje przekonanie, ze sg one trudno mierzalne, co nie oznacza, ze nie-
mozliwe. Przeciez wiele artefaktéw kulturowych jest dobrym predykatorem kompe-
tencji spotecznych, na przyktad frekwencja wyborcza wsrdd oséb w wieku 18-25 lat
mogtaby stac sie jednym z efektywnych miernikéw kompetencji spotecznych odno-
szacych sie do efektywnosci systemu o$wiaty. Wsréd innych miernikéw mozna by
wymieni¢ odsetek sprawcéw wypadkéw samochodowych w tej samej grupie wie-
kowe;j.
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KSZTALCENIE USTAWICZNE
DETERMINANTA GOSPODARKI OPARTEJ NA WIEDZY

ANNA BAGIENSKA

LIFELONG LEARNING AS THE DETERMINANT OF KNOWLEDGE-BASED ECONOMY

Abstract

In an era of knowledge large importance is attached to the proper management of skills of
employees that would require their continuous development and upgrading of skills and com-
petencies. In Poland, there was reported decline in the level of expenditure on education and
improvement of personnel representing labor costs and simultaneously increase in the number
of people participating in non-school forms of education. The research conducted among em-
ployers shows that, next to the professional qualifications, the following competences appear
essential: organizational and interpersonal competences, creativity, eagerness to develop and
learn, and practical skills such as the knowledge of foreign languages or computer literacy.
Graduates themselves have a good opinion on their competency improvement after graduation.
The comparative analysis indicates, however, that the graduates’ competency level is not satis-
factory for employers.

W gospodarce opartej na wiedzy sposob konkurowania i funkcjonowania przed-
siebiorstw rdzni sie od dotychczasowego, gdyz jest zdeterminowany wyjatkowym
charakterem dominujacego zasobu, jakim jest wiedza. Powszechnie akceptowany jest
poglad Petera Druckera, ze wiedza i kompetencje pracownikéw sa dzisiaj postrzegane
jako cenne komponenty kapitatu ludzkiego organizacjil.

W erze wiedzy bardzo wazne jest ksztatcenie ustawiczne rozumiane jako proces
ciggtego poszerzania zasobow wiedzy, wyksztatcenia oraz kwalifikacji ogélnych i zawo-
dowych cztowieka w toku jego Zycia. Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji przez pra-
cownikdw przyczynia sie do rozwoju przedsiebiorstwa w ktorym s3 oni zatrudnieni.

1 E.H. Edersheim, Przestanie Druckera. Zarzqdzanie oparte na wiedzy, MT Biznes, Warszawa
2009, s. 25.
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Celem opracowania jest analiza rozwoju ksztatcenia ustawicznego w Polsce na
tle innych krajow UE ze szczegdlnym uwzglednieniem rozwoju zawodowego z wyko-
rzystaniem pozaszkolnych form aktywnosci oraz analiza wymagan pracodawcow
w zakresie kwalifikacji kompetencji zar6wno wobec kandydatéw do pracy, jak i pra-
cownikdéw.

W pracy postawiono nastepujaca teze badawcza: rozwdj ksztatcenia ustawiczne-
go w Polsce w zakresie form ksztatcenia pozaszkolnego jest zbyt niski w stosunku do
rynku pracy i gospodarki opartej na wiedzy.

Do analizy zostaty wykorzystane dane statystyczne GUS-u, Eurostatu i materiaty
z badanej problematyki publikowane przez Europejska Fundacje na rzecz Poprawy
Warunkéw Zycia i Pracy (Eurofound), PARP oraz Wojewd6dzki Urzad Pracy w Biatym-
stoku.

1. POJECIE KSZTALCENIA USTAWICZNEGO | ZARZADZANIA WIEDZA

Europejskie memorandum w sprawie ksztalcenia ustawicznego (Memorandum
on Lifelong Learning) definiuje uczenie sie przez cale Zycie jako: wszelkie formy ak-
tywno$ci zwigzane z uczeniem sie, podejmowane w ciggu zycia, majace na celu zwiek-
szenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, z perspektywy zycia osobistego, obywatel-
skiego, spotecznego i zawodowego?. W literaturze przy definiowaniu ksztatcenia usta-
wicznego zwraca sie uwage na trzy zasadnicze kwestie3: kto kontroluje (wplywa na)
cele nauczania, co bedzie przedmiotem nauczania, w jaki sposéb bedzie prowadzone
ksztatcenie ustawiczne?

Mozna wyrdézni¢ cztery rodzaje uczenia sie*:

e formal learning - formalne ksztatcenie, gdzie uczacy sie maja niewielki wptyw

i kontrole celé6w i sposobéw nauczania;

e non forma learning - pewnego rodzaju nieformalne ksztatcenie, gdzie kontrolo-
wany jest cel uczenia sie, a nie sposéb i metody nauczania;

e informal learning - rodzaj nieformalnego ksztatcenia, gdzie uczacy kontroluja
sposoOb uczenia, a nie cele uczenia sie;

o self-direct learning - samoksztalcenie, gdzie uczacy sie kontrolujg zar6wno cele
jak i sposoby uczenia sie.

Na ksztatcenie ustawiczne sktadaja sie zarowno szkolne, jak i pozaszkolne formy
aktywnosci. O ksztalceniu ustawicznym mozna takze méwic, jezeli szkolenia odbywa-
ja sie w miejscu pracy, zaré6wno w sposéb formalny, jak i nieformalny.

2 M.M. Systo, Szkota jako instytucja ustawicznego ksztatcenia i zwigzana z tym rola technologii
informacyjnej, w: Komputer w edukacji, materiaty z XIII Sympozjum Komputer w edukacji, red.
J. Morbitzer, Wyd. Naukowe Akademii Pedagogicznej, Krakéw 2003, s. 258.

3 R.L. Jacobs, Y. Park, A Proposed Conceptual Framework of Workplace Learning: Implications for
Theory Development and Research in Human Resource Development, ,Development Review Hu-
man Resource” 2009, No. 8.

4 Ibidem.
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Wiedza jest pojeciem bardzo szerokim i podlega podziatom na wiele kategorii.
Jednym z istotnych podzialéw jest rozrdznienie przez Ikujiro Nonake i Hirotaka Take-
uchiego wiedzy dostepnej (jawnej) i ukrytej. Wiedza jawna jest sprecyzowana i usys-
tematyzowana. Wyraza sie w postaci stéw, liczb i przedstawia w formie danych, norm,
formut czy procedur, mozna jg przekazywaé w formie raportéw, rysunkéw.> Nato-
miast wiedza ukryta (cicha), to taka, ktérg trudno jest sprecyzowaé, mozna jg okresli¢
jako wykorzystanie umiejetnosci, doswiadczen czy praktyki w rozwigzywaniu pro-
bleméw. Wiedza ukryta stanowi zaséb indywidualnych umiejetnosci, doswiadczen,
przekonan. Z poréwnania obu rodzajéw wiedzy wynika, ze wiedza ukryta jest czyms
indywidualnym i trudnym do sformalizowania. Pozostaje wiec domeng ludzi i rozwia-
zania informatyczne sg bezsilne wobec wiedzy ukrytej.

Zarzadzanie wiedzg to ogo6t proceséw umozliwiajacych tworzenie, upowszech-
nienie i wykorzystanie wiedzy dla realizacji celéw organizacji i dla zwiekszenia efek-
tywnosci przedsiebiorstwa®. Zarzadzanie wiedzg w przedsiebiorstwie dotyczy proce-
su tworzenia i rozwijania wiedzy. Cykl rozwoju wiedzy jest procesem aczacym?:

e osoby w organizacji kreujace wiedze;

¢ jednostki i grupy pracujace w interakcji w celu tworzenia wspdlnej wiedzy oraz
tworzenia nowej wiedzy;

¢ grupy wykorzystujace swoja wiedze do podjecia skoordynowanych dziatan by
wspolnie rozwija¢ nowe kompetencje organizacyjne.

Istotg zarzadzania jest produktywne wykorzystywanie wiedzy, ktéra ujawnia sie
tylko poprzez swoje zastosowanie. Zarzadzanie wiedzg jest mozliwe dzieki wtasci-
wemu rozwijaniu kwalifikacji i umiejetno$ci pracownikéw. Tak rozumiane zarzadza-
nie wymaga nowego spojrzenia na prace i funkcje wspotczesnych menedzerdw, jak
réwniez wypracowania nowych modeli ksztalcenia, ktére w wiekszym stopniu beda
ktadty nacisk na takie aspekty, jak: zdolnosci przywo6dcze, umiejetno$¢ motywowania,
dbanie o rozwdj i doskonalenie kompetencji pracownikows.

2. ANALIZA KSZTALCENIA | SZKOLENIA PRACOWNIKOW
W KRAJACH UNII EUROPEJSKIEJ

Odsetek os6b w wieku 25-64 lata, ktdre ksztatca sie lub doksztatcaja sie, wynidst
w 2010 roku 9,1% dla 27 krajéw Unii Europejskiej. W Polsce, mimo wzrostu jego war-
tosci do 5,3% w 2010 roku, wskaznik ten pozostaje znacznie ponizej Sredniego po-

5 M. Losiewicz, Wiedza i kapitat ludzki a konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw w skali regionu, Wyd.
Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2009, s. 18.

6 Z. Czajka, Gospodarowanie kapitatem ludzkim, Biatystok, Wyd. Uniwersytetu w Bialymstoku,
Biatystok 2011, s. 25.

7 R. Sanchez, Knowledge management and organizational competence, Oxford University Press,
2001, s. 4.

8 M. Walczak, Przywddztwo i motywowanie w procesach zarzadzania kompetencjami pracow-
nikéw, ,E-MENTOR” 2011, nr 1(38).

210



ziomu w UE®. Nizszy niz w Polsce udziat dorostych w ksztatceniu ustawicznym byt
w o$miu krajach cztonkowskich UE. Najnizszy odsetek os6b dorostych ksztatcacych
sie lub doksztatcajacych sie odnotowano w Butgarii (1,2), Rumunii (1,3%), na Stowacji
(2,8%) oraz na Wegrzech (2,8%). Najwyzszy zas w Danii (32,8%) i Szwecji (24,5%)1°.
Kraje skandynawskie oraz Dania i Wielka Brytania réwniez w 2008 roku byty w czo-
t6éwce krajéw pod wzgledem ksztatcenia ustawicznego, ktére stanowito ponad 25%?11.

W Polsce poziom upowszechnienia ksztatcenia ustawicznego jest znacznie zroz-
nicowany regionalnie. W 2010 roku najwyzszy odsetek oséb, ktére ponosity swoje
kwalifikacje byt w wojewo6dztwie mazowieckim - 7,7%. Powyzej $redniej krajowej -
5,3% znalazly sie wojewddztwa: pomorskie - 6,6%, lubelskie - 6%, $laskie - 5,6%
oraz dolno$laskie - 5,6%. Najmniejszy odsetek uczestniczacych w ksztatceniu usta-
wicznym byt w wojewddztwie podkarpackim - 3,4% i warminsko-mazurskim - 3,9%,
(rysunek 13.1).

Rysunek 13.1.
Ksztalcenie ustawiczne os6b w wieku 25-64 lata wedtug wojewodztw w 2010 roku [%]

Figure 13.1.
Lifelong learning among persons aged 25-64, with reference to regions, in 2010 [%]
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Zrédto: opracowanie na podstawie: Analiza poréwnawcza wojewddztw w kontekécie realizacji
celow PO KL 2007-2013, s. 29.

9 Analiza poréwnawcza ... op. cit,, s. 28.
10 [bidem, s. 28.
11 Eurostat Regional Yearbook 2010, s. 160, www.eurostat, [Wejscie: 10.11.2011].
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Badanie prowadzone przez Europejska Fundacje na rzecz Poprawy Warunkéw
Zycia i Pracy (Eurofound) wykazato, ze w 2010 roku liczba szkolen optacanych przez
pracodawcoéw byta najwyzsza od 1995 roku (w odniesieniu do UE 15) - 34% pracow-
nikéw odbyto szkolenia w ciggu 12 miesiecy poprzedzajacych przeprowadzenie bada-
nia. W ten sposdb przetamana zostata trwajgca od 15 lat tendencja, zgodnie z ktéra
liczba szkolen organizowanych przez pracodawce nie zwiekszata sie (liczba ta wrecz
zmniejszyta sie miedzy 2000 a 2005 rokiem). Ponadto organizowanie szkolenn w miej-
scu pracy réwniez stato sie bardziej powszechne - w 2005 roku zjawisko to dotyczyto
24% pracownikéw, a w 2010 roku - 30%!2. Nie wszyscy pracownicy odbywaja taka
sama liczbe szkolen. Pracownicy w starszym wieku sg objeci mniejsza liczba szkolen -
30% sposrdd oséb po 50 roku zycia skorzystato ze szkolen optaconych przez praco-
dawce, w poréwnaniu z 36% pracownikéw miedzy 30 a 49 rokiem zycia. Ta dyspro-
porcja zmniejszyta sie jednak nieco, gdyz odsetek pracownikéw w starszym wieku
odbywajacych szkolenia wzrést o siedem punktéw procentowych na przestrzeni
ostatnich 15 lat, w mtodszej grupie wzrost wyniost tylko cztery punkty procentowe.
Stali pracownicy czerpia wiecej korzysci ze szkolen optacanych przez pracodawce, niz
pracownicy zatrudnieni na innych warunkach: w 2010 roku 39% statych pracowni-
kéw skorzystato ze szkolen optacanych przez pracodawce pozostatych 26%. Ponadto
dysproporcja ta pogtebita sie na przestrzeni ostatnich 10 lat - wynoszaca w 2000 roku
siedem punktéw procentowych réznica w 2010 roku ulegta niemalze podwojeniu
do 14 punktéw procentowych. Obraz jest rowniez zréznicowany ze wzgledu na grupy
zawodowe. Wysoko wykwalifikowani pracownicy biurowi znajduja sie w najlepszej
sytuacji - 47% takich pracownikéw odbywa szkolenia optacane przez pracodawce,
w poréwnaniu z 36% nisko wykwalifikowanych pracownikéw biurowych. O ile wszystkie
grupy zawodowe skorzystaty na zwiekszeniu dostepu do szkolenn optacanych przez
pracodawce miedzy 2000 a 2010 rokiem, pracownicy fizyczni znalezli sie w lepszej
sytuacji, niz pracownicy biurowi - odsetek pracownikéw fizycznych korzystajacych ze
szkolen wzrdst z 18 do 22%. Cho¢ wzrost ten byt wiekszy niz wzrost w odniesieniu
do pracownikéw biurowych, pracownicy fizyczni nadal odbywaja mniejsza liczbe
szkolen. Pod koniec dekady pracodawcy optacali wieksza liczbe szkolen dla swoich
pracownikéw, ale rowniez wieksza liczba pracownikéw placita za swoje wtasne szko-
lenia. W 2005 roku 6% pracownikéw optacito swoje wtasne szkolenia; w 2010 roku
odsetek ten zwiekszyt sie o jedng trzecia, osiagajac 9%. Nalezy zauwazy¢, ze choé
og6lny wzrost liczby szkolen jest mile widziany, to moze on przynajmniej w cze$ci
stanowi¢ reakcje na pogorszenie koniunktury gospodarczej. Wiele sposréd progra-
mow pracy krétkotrwatej realizowanych na przestrzeni ostatnich dwdch lat obejmo-
wato szkolenia w roézniej postaci, przeprowadzane w godzinach wolnych od pracy.
Ponadto, poczucie niepewnosci zatrudnienia mogto sktoni¢ pracownikéw do dazenia
do zwiekszenia poziomu swoich kwalifikacji w celu podniesienia swojej zdolnosci do
zatrudnienial3.

12 Changes over time - First findings from the fifth European Working Conditions Survey, www.
eurofound.europa.eu/surveys [Wejscie: 03.07.2011].
13 Ibidem.
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3. ANALIZA ROZWOJU KSZTALCENIA USTAWICZNEGO W POLSCE
W LATACH 2006-2010

Konieczno$¢ rozwoju ksztalcenia ustawicznego pojawita sie w wyniku postepu
technologicznego, ktéry wymaga szybkiego dostosowania sie do zmian zachodzacych
na rynku pracy.

Tabela 13.1.
Liczba i struktura os6b w wieku 15-64, uczestniczacych w formach ksztatcenia
pozaszkolnego w latach 2006-2010 wedtug grup wieku

Table 13.1.
The number and structure of persons aged 15-64 participating in various forms of extramural
education in the years 2006-2010 in accordance with age groups

2006 2007 2008 2009 2010
Wiek
liczba o liczba liczba liczba liczba
% % % % %
sl | 1| sy | P | sy | O] pysy | 1| pysy | [
15-24lata  |152 |25 164 |25 150 |22 117 |22 144 |18
25-34lata 178 |30 214 |32 227 |34 179 |33 284 |35
35-44lata  |[117 |20 146 |22 159 |24 121 |23 175 |21
45lati 153 25 144 |21 131 20 118 22 216 | 2°
wiecej
Razem 600 |100 |668 |100 |667 |100 [535 |100 |819  |100

Zrédto: opracowanie na podstawie danych GUS-u zawartych w: Ksztatcenie ustawiczne w Polsce,
www. rynek pracy.pl, [Wejscie: 01.07.2011].

Wedtug danych GUS-u, w latach 2006-2010 wzrosta liczba os6b biorgcych udziat
w szkoleniach o 36,5%, z wyjatkiem 2009 roku. Na podstawie danych z tabeli 13.1
wynika takze, ze najwiecej os6b w wieku 25-34 lata bierze udziat w réznych formach
ksztalcenia. Ich odsetek wynosi od 30% w 2006 roku do 35% w 2010 roku wszystkich
0s0b biorgcych udziat w szkoleniach. Na podobnym poziomie - okoto 20% wszystkich
szkolacych sie jest odsetek os6b w wieku 35-44 lata, natomiast odsetek os6b powyzej
45 roku zycia, podnoszacych swoje kwalifikacje waha sie od 25% w 2006 roku po-
przez 20-21% w latach 2007-2008, do 26% w 2010 roku.

W kazdym z badanych lat kobiety cze$ciej braty udziat w szkoleniach niz mezczyzni
(rysunek 13.2).

W badanym okresie najwiekszy odsetek os6b uczestniczacych w formach ksztat-
cenia pozaszkolnego podejmowat doksztatcanie z wlasnej inicjatywy (291 tys. w 2006
roku i 383 tys. w 2010 roku), jak i zorganizowane przez zaktad pracy (od 237 tys.
w 2006 roku do 357 tys. w 2010 roku). Kursy organizowane za posrednictwem urze-
dow pracy stanowily znikoma liczbe szkolen (tabela 13.2).
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Rysunek 13.2.
Osoby w wieku 15-64 lata, uczestniczace w formach ksztatcenia pozaszkolnego
w latach 2006-2010 wedtug pici [tys.]

Figure13.2.
Persons aged 15-64 participating in various forms of extramural education
in the years 2006-2010 in accordance with their sex (in thousands)
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W ogétem B mezczyini a kobiety

Zrédto: opracowanie na podstawie danych GUS-u zawartych w: Ksztatcenie..., op. cit.

Tabela 13.2.
Osoby w wieku 15-64 lata uczestniczace w formach ksztatcenia pozaszkolnego
wedtug rodzaju ksztatcenia w latach 2006-2010 [tys.]

Table 13.2.
Persons aged 15-64 participating in various forms of extramural education in accordance
with the type of education in the years 2006-2010 (thousands)

Rodzaj ksztalcenia 2006 2007 2008 2009 2010
Kurs za posrednictwem urzedu pracy 27 30 9 20 25
Samoksztatcenie kierowane 46 51 60 34 54
Doksztatcanie zorganizowane przez zaktad pracy |237 305 303 245 357
Kurs podjety z wtasnej inicjatywy 291 283 295 234 383

Zrédto: ibidem.

Gléwnym powodem udziatu w szkoleniach jest doskonalenie kwalifikacji zawo-
dowych (tabela 13.3). W tej grupie nastgpit w 2010 roku wzrost uczestnikow szkolen
0 42% w poréwnaniu z 2006 rokiem. Osoby doskonalagce kwalifikacje zawodowe sta-
nowig nieco ponad 60% wszystkich uczestnikéw szkolen. Kolejng przestankg podej-
mowania szkolen jest rozwijanie wlasnych zainteresowan. Ta grupa os6b stanowi
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okoto 20% wszystkich bioracych udziat w szkoleniach. Osoby pragnace zdoby¢ kwali-
fikacje zawodowe to zaledwie okoto 10-12% badanych, ale w tej grupie zauwaza sie
wysoka dynamike na przetomie lat 2006-2010 - 143%. Poziom dynamiki jest podob-
ny, jak w przypadku oséb doskonalacych swoje kwalifikacje zawodowe, ktérych tez
przybyto o ponad 40%.

Tabela 13.3.
Osoby w wieku 15-64 lata uczestniczace w formach ksztatcenia
pozaszkolnego wedtug celu podjecia szkolenia w latach 2006-2010 [tys.]

Table 13.3.
Persons aged 15-64 participating in various forms of extramural education in accordance
with the purpose of undertaking studies in the years 2006-2010 (thousands)

Cel ksztalcenia 2006 2007 2008 2009 2010
Zdobycie kwalifikacji zawodowych 76 95 73 76 109
Doskonalenie kwalifikacji zawodowych | 366 384 421 332 520
Zmiany kwalifikacji zawodowych 17 15 14 13 17
Rozwijanie wtasnych zainteresowan 142 174 159 113 172

Zrédto: ibidem.

Raport Rozwéj umiejetnosci i szkolenia w MSP opracowany w 2010 roku po-
twierdza bardzo niski udziat pracownikéw matych i $rednich firm w ksztatceniu
ustawicznym. W przypadku 30% badanych przedsiebiorstw zaden pracownik nie
uczestniczyt w formach doksztatcania lub szkolenia w ciggu poprzedzajacego roku.
Réwniez ocena korzysci ptynacych z podnoszenia kwalifikacji byta bardzo niska. Ra-
port ten potwierdzit brak wiedzy i planowania w zakresie ksztalcenia ustawicznego,
niedostateczng znajomos¢ potrzeb przedsiebiorcéw przez instytucje otoczenia biznesu,
a takze rzadkie postrzeganie udziatu w szkoleniach jako inwestycji w pracownika4.

Duzym zainteresowaniem ciesza sie projekty realizowane w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki. Na przyktad, w 2010 roku blisko 250 tys. oséb zatrud-
nionych w przedsiebiorstwach uczestniczylo w projektach szkoleniowych. Do konica
2010 roku w ramach tylko priorytetu IX Rozwo6j wyksztatcenia i kompetencji w regio-
nie podpisano 8,1 tys. uméw na 3,8 mld PLN15 Ponadto jak wynika z raportéw ewalu-
acyjnych oceniajacych tak zwane umiejetno$ci miekkie nabyte w projekcie, udziat
w projektach rozbudza checi dalszego ksztatcenia siel®.

14 Analiza poréwnawcza wojewo6dztw w kontekscie realizacji celéw PO KL 2007-2013, s. 30.

15 Europejski Fundusz Spoteczny www.efs.pl, [Wejscie: 20.06.2011].

16 Badanie osiagnietych warto$ci wskaznikdw rezultatu komponentu regionalnego PO KL, PAG,
Warszawa 2010, s. 42.
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4. WYMAGANIA PRACODAWCOW W ZAKRESIE KWALIFIKACI
| KOMPETENCJI STAWIANE POTENCJALNYM PRACOWNIKOM
W OFERTACH PRACY

Rozwijanie réznych $ciezek uzupelniania i podnoszenia kwalifikacji jest nie-
zbedne z punktu widzenia efektywnoSci pracy przedsiebiorstwa i wymogoéw rynku
pracy. Z badan PARP i Wojewddzkich Urzedéw Pracy wynika, ze mimo wysokiej stopy
bezrobocia, pracodawcy zgtaszaja trudnos$ci ze znalezieniem odpowiednich oséb do
pracy. Najwieksze problemy w znalezieniu oséb do pracy wystepuja w nastepujacych
grupach zawodowych17:

¢ specjalisci do spraw zdrowia, ekonomicznych, zarzadzania, nauczania i wycho-
wania, nauk fizycznych, matematycznych i technicznych, oraz sredni personel do
spraw biznesu i administracji;

e robotnicy wykwalifikowani - przede wszystkim kierowcy, pracownicy budowla-
ni, obrobki metali, w przetwdrstwie spozywczy, elektrycy monterzy;

e pracownicy ustug - sprzedawcy, pracownicy ustug osobistych.

Oczekiwania pracodawcéw wynikajace z ofert pracy pokazujg, jakie wymagania
stawiane sg na pierwszym miejscu potencjalnym pracownikom. Analiza ponad 20 tys.
ofert pracy pokazata, ze najczesciej pracodawcy wymagajg umiejetnosci dotyczacych
okreslonego zawodu, stazu pracy. Duze znaczenie przywiazuje sie takze do kwalifika-
cji i poziomu wyksztatcenia oraz posiadanych kompetencji. Na nizszym znacznie miej-
scu wymieniona zostata znajomos¢ jezykéw obcych.

Z badania pracodawcéw w 2010 roku wynika, ze dla kandydatéw ubiegajacych
sie o prace brakowato najczeSciej odpowiednich kompetencji (tabela 13.4). Szczegé-
towa analiza kompetencji wymaganych przez pracodawcéw pokazala, ze najczesciej
wymieniano brak kompetencji zawodowych (47%), kompetencji samoorganizacyj-
nych (18%), kompetencji interpersonalnych (15%). Natomiast 11% odpowiedzi doty-
czyto braku odpowiedniego wyksztatcenial®. Wynika z tych danych, Ze oprécz wy-
ksztatcenia formalnego niezbedne sg dodatkowe umiejetnosci, ktére powinien pra-
cownik naby¢, nie zawsze w drodze ksztatcenia formalnego, ale na przyktad poprzez
odpowiednie szkolenia i rozwijanie wiasnych umiejetnos$ci. Dane te potwierdzaja
konieczno$¢ rozwoju ustawicznego zaréwno pracownikow, jak i kandydatéw do

pracy.

17 M. Kocdr, A. Strzebonska, Jakich pracownikéw potrzebujq polscy pracodawcy, PARP, Warszawa
2011,s.71.
18 [bidem.
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Rysunek 13.3.
Wymagania pracodawcéw stawiane potencjalnym pracownikom w ofertach pracy

Figure 13.3.
Requirements of employers towards potential employees in job offers
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Zrédto: M. Kocér, A. Strzebonska, Jakich pracownikéw potrzebujq polscy pracodawcy, PARP,
Warszawa 2011, s. 63.

Tabela 13.4.
Czego brakowato kandydatom zgtaszajgcym sie do pracy w okreslonym zawodzie
[procent wierszowy]
Table 13.4.
What candidates applying for a job in a certain profession lacked [row percentage]
Wyszczegélnienie 0dpow1edn1.c_h Wymagal.ly?h Doswiadczenia Motywacji | Z mnyc,h
kompetencji uprawnien do pracy | powoddéw
Wyzsi urzednicy 35 8 46 1 10
i kierownicy
Specjalisci 45 9 14 8 24
Technicy i §redni personel |51 8 15 24 2
Pracownicy biurowi 39 0 16 45 0
.Pracownlcy ustug 50 6 17 25 2
i sprzedawcy
_Robotr.n?y Przemys%ow1 45 2 33 15 5
i rzemie$lnicy
Operatorzy 24 13 37 19 7
i monterzy maszyn
Pracownicy przy pracach 26 0 32 42 0
prostych

Zrédto: ibidem, s. 76.
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Na podstawie wymagan formutowanych przez pracodawcéw w ofertach pracy
wobec kandydatéw stworzono profile kompetencyjne dla poszczegélnych zawodow.

Na ich podstawie mozna wyodrebni¢ dwie grupy kompetencjil®:

. kompetencje wspdlne dla wyodrebnionych grup zawodoéw, czyli kompetencje
samoorganizacyjne oraz interpersonalne;

. réznicujace grupy zawodowe - kompetencje fizyczne, techniczne dyspozycyjne,
komputerowe, biurowe, czy kulturalne.

Wraz z rozwojem wiedzy i informacji odnotowano wyzszy odsetek wskazan
kompetencji kognitywnych w przypadku wyzszych urzednikéw i kierownikéw oraz
specjalistéw. W oczach pracodawcé6w osoby takie winny odznacza¢ sie umiejetnoscia
wyszukiwania i analizowania informacji w celu wyciggania wnioskéw pomagajacych
w podejmowaniu decyzji.

5. ZADOWOLENIE Z POZIOMU UMIEJETNOSCI
AKTUALNIE ZATRUDNIONYCH PRACOWNIKOW

Na pytanie postawione pracodawcom dotyczace oceny umiejetnosci aktualnie
zatrudnionych pracownikéw 53% stwierdzito, Zze sa w pelni zadawalajace, 43% od-
powiedziato, Ze sg zadowalajgce, ale wymagaja doszkolenia, a 4% twierdzito, ze s3
niezadawalajace i pracownicy wymagaja doszkolenia (tabela 13.5). Najwyzszy procent
odpowiedzi dotyczacy potrzeby doszkolenia wskazano w branzach wymagajacych
specjalistow, jak edukacja, opieka zdrowotna, czy ustugi specjalistyczne.

Tabela 13.5.
Ocena kompetencji pracownikéw w zaleznosci od branzy prowadzonej dziatalno$ci
[procent wierszowy]

Table 13.5.
Assessment of the competences of employees depending on the branch
of the undertaken activity [row percentage]

P W petni Wymagajace . . .
Wyszczegolnienie zadawalajace | doszkolenia Niezadawalajace | N ogdlem
Przemyst i gornictwo 51 45 4 3935
Budownictwo i transport 59 37 4 1974

Handel, zakwaterowanie,

gastronomia, ustugi wspierajace 56 40 4 3412
Ustugi specjalistyczne 48 50 2 1999
Edukacja 43 55 2 3413
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna |45 52 3 1108

Zrédto: M. Kocér, A. Strzeboriska, Jakich pracownikéw potrzebujq ..., op. cit,, s. 81.

19 Ibidem, s. 67.
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6. KSZTALCENIE USTAWICZNE | ROZWIJANIE KOMPETENCJI
W OCZACH ABSOLWENTOW UCZELNI WYZSZYCH

W 2011 roku opublikowano badania dotyczace analizy loséw zawodowych ab-
solwentow szkoét wyzszych wybranych kierunkdéw, ktéorzy ukonczyli nauke w roku
akademickim 2008/2009. Z badan tych wynika, ze absolwenci badanych kierunkéw
uczestnicza, badz po zakonczeniu studidw uczestniczyli w réznych formach ksztatce-
nia. Gléwne ich zainteresowanie skupiato sie na studiach drugiego stopnia (spory
udzial wsréd absolwentéw majg licencjaci, sposréd ktérych blisko 90% kontynuuje
nauke na studiach drugiego stopnia), cho¢ wsréd kontynuujacych nauke popularne
byly seminaria i warsztaty, szkolenia i kursy podnoszace kompetencje, a takze szkole-
nia i kursy zawodowe. Absolwenci kontynuuja nauke przede wszystkim z potrzeby
rozwoju zawodowego oraz z checi samorealizac;ji20.

Badanych absolwentéw poproszono réwniez o ocene, w jakim stopniu uczelnie
przygotowaly ich do pracy zawodowej. Oceniali oni poziom opanowania przez siebie
réznego rodzaju kompetencji przed i po studiach (za pomoca pieciostopniowe;j skali,
gdzie 1 oznaczato ,bardzo niski poziom kompetencji”, a 5 - ,bardzo wysoki poziom
kompetencji”).

Studia spetnity swoja role szczegdlnie pod wzgledem dostarczenia absolwentom
specjalistycznej wiedzy teoretycznej i umiejetnosci praktycznych, chociaz obszary
te nie znalazty sie w grupie najlepiej ocenionych przez absolwentéw kompetencji
wilasnych. Niemniej jednak w tych wiasnie obszarach dokonat sie najwiekszy postep
w poréwnaniu z okresem poprzedzajacym studia. Srednia ocena tych kompetencji
przed studiami wynosita 2,9, po zakonczeniu studiéw wzrosta do 3,7 (specjalistyczne
umiejetnosci praktyczne) i 3,9 (specjalistyczna wiedza teoretyczna) (tabela 13.6).
Mimo subiektywnie postrzeganego radykalnego przyrostu specjalistycznych umiejet-
nosci praktycznych w trakcie studiow poziom ich opanowania nie jest jednak satys-
fakcjonujacy dla pracodawcéw. Czynnik ten - w przypadku wszystkich grup absol-
wentoéw - nalezy do grupy najnizej ocenianych przez pracodawcéw?1,

Z odpowiedzi na temat rozwoju kompetencji i umiejetnosci po studiach wynika,
ze nastgpit ich znaczny wzrost. Oceny oscylowaty wokoét 4,0 (tabela 13.7). Duza zmia-
na w ocenie kompetencji przed i po studiach dotyczyta réwniez:

e umiejetnos$ci przeprowadzania prezentacji (§rednie 3,1 przed i 4,0 po studiach);
e umiejetnosci podejmowania decyzji (odpowiednio 3,41 4,2);
e umiejetnosci informatycznych, znajomos$ci programéw komputerowych (odpo-

wiednio 3,11 3,9).

20 Analiza loséw zawodowych absolwentéw szkét wyzszych wybranych kierunkéw, ktorzy ukon-
czyli nauke w roku akademickim 2008/2009, Wojewd6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2011, s. 25.
21 [bidem, s. 85.
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Tabela 13.6.
Jak Pan/Pani ocenia stopien opanowania ponizszych umiejetnosci przed studiami?

Table 13.6.
How do you assess the degree to which you mastered
the following skills before taking up the studies?

Zarzadanie | Peda- | Admini- | Dyplom Dyplom

Razem | Ekonomia 1ZiM gogika | stracja | licencjacki | magisterski

Wyszczegolnienie

(N=732) | (N=118) | N=(237) |(N=185)|(N=191)| (N=370) | (N=361)

Umiejetnos¢ pracy

. 3,6 3,2 3,6 39 3,5 3,4 3,8
w grupie
Umiejgtnos¢ 5 ¢ 3,3 3,6 3,7 3,6 3,4 3,7
komunikowania sie
Organizacja pracy | 3,4 3,1 3,5 3,4 3,6 3,3 3,6
Umiejetno$¢
kreatywnego 3,4 3,3 3,5 3,6 3,3 3,2 3,6
my$lenia
Umiejetnos¢
podejmowania 3,4 3,3 3,4 3,4 3,4 3,3 3,5

decyzji

Umiejetnos¢
uczenia sie 3,3 3,3 3,5 3,2 3,1 3,2 3,3
/samoksztatcenia

Zrédto: Analiza loséw zawodowych absolwentéw szkét wyzszych wybranych kierunkéw, ktérzy
ukoniczyli nauke w roku akademickim 2008/2009, Wojewo6dzki Urzad Pracy, Biatystok 2011,
s. 80.

W najmniejszym stopniu studia przyczynity sie do rozwoju kompetencji jezyko-
wych. Znajomos¢ jezykéw obcych nalezata do najstabiej ocenianych kompetencji
w momencie rozpoczynania studiéw ($rednia 3,0); po studiach réwniez nie odnoto-
wano wyraznej poprawy. Srednia ocena wyniosta 3,4 i byt to obszar najgorzej ocenia-
ny przez absolwentéw. Wynik ten nie napawa optymizmem, biorac pod uwage fakt,
ze w globalnej gospodarce, ale takze na wspélnym rynku europejskim kompetencje
jezykowe naleza do grupy tak zwanych kompetencji kluczowych i w znaczacy sposéb
utatwiajg rozwdj kariery zawodowej?2,

Zakonczenie studiéw nie oznaczato dla wielu absolwentéw rozbratu z edukacja.
Dwie trzecie badanych zadeklarowato, ze po zakonczeniu studiéw uczestniczyli (lub
obecnie uczestnicza) w jakiejkolwiek formie ksztatcenia. Najczesciej takie deklaracje
wyrazali absolwenci pedagogiki (77%). Na kolejnych miejscach znalezli sie absolwenci:

e administracji (71%);

» zarzadzania (67%);

e zarzadzania i marketingu (54%);
e ekonomii (48%).

22 [bidem, s. 86-87.
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Tabela 13.7.
Jak Pan/Pani ocenia stopien opanowania ponizszych umiejetnosci po studiach?

Table 13.7.
How do you assess the degree to which you mastered the following skills after the studies?
Razem Ekono- ::;fn?e Peda- Administ- Dyplom Dyplom
Wyszcze- mia 1ZiM gogika racja licencjacki | magisterski
gélnienie 1
(N=732) | (N=118) | N=(237) | (N=185) (N=191) (N=370) (N=361)

Umiejetnosc 41 41 42 41 4,0 42 41
pracy w grupie
Umiejetno$¢
komunikowania 4,2 3,8 4,1 4,2 4,3 4,2 4,1
sie
Organizacja 41 3,9 4,2 4,0 41 41 41
pracy
Umiejetno$¢
kreatywnego 4,0 3,9 4,1 4,0 3,9 4,0 4,0
my$lenia
Umiejetnos¢
podejmowania 4,2 3,9 4,2 4,4 4,1 4,0 4,3
decyzji
Umiejetnos¢
uczenia sie 4,0 4,1 4,2 3,7 4,1 4,1 4,3
/samoksztatcenia

Zrédto: Analiza loséw zawodowych .., op. cit., s. 82.

Wysoka warto$¢ wskaznika kontynuowania nauki nie wynikata jedynie z dazenia
do uzyskania tytutu magistra. Studia magisterskie byly najczesciej wskazywane jako
forma kontynuowania nauki (42%) (rysunek 13.4), to jednak odsetek kontynuujacych
nauke wsrod osob z licencjatem oraz oséb z ukonczonymi studiami drugiego stopnia
byt rownie wysoki i wynosit odpowiednio 67% i 65%. W pierwszej z wymienionych
grup najbardziej popularne byty studia magisterskie (81%). Oprécz duzego zaintere-
sowania studiami drugiego stopnia, wsréd kontynuujgcych nauke popularne byty
seminaria iwarsztaty (22%), szkolenia i kursy podnoszace kompetencje (19%),
atakze szkolenia i kursy zawodowe (19%). Warto zwro6ci¢ uwage, Ze stosunkowo
niewielka popularnoscia cieszyty sie kursy jezykowe. Po zakonczeniu studiéw korzy-
stalo z nich 14% badanych, a przeciez obszar ten nalezy do najgorzej ocenianych
przez absolwentow?3,

Absolwenci ekonomii wyraznie czeSciej od innych deklarowali korzystanie ze
szkolen i kurséw podnoszacych wybrane kompetencje (41%), cze$ciej tez niz inni
siegali po szkolenia i kursy zawodowe (37%) oraz kontynuowali nauke na studiach
doktoranckich (18%). Wsréd absolwentéw pedagogiki szczegdlnie duza popularno-
$cig cieszyly sie seminaria i warsztaty (54%), za$§ wyraZnie niZszg niz w pozostatych

23 [bidem, s.115.
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grupach - szkolenia i kursy zawodowe (4%). Niewielkie zainteresowanie t3 forma
ksztatcenia prawdopodobnie wynikato ze specyfiki studiow pedagogicznych. W ich
trakcie studenci otrzymuja wiedze pozwalajaca niemal od razu ,wej$¢ do zawodu”.
Absolwenci zarzadzania i marketingu wyroézniali sie czestym kontynuowaniem nauki
na studiach podyplomowych (23%). Absolwenci administracji stanowili grupe naj-
mniej aktywng edukacyjnie (po zakonczeniu studiéw). Oprocz duzego zainteresowa-
nia studiami magisterskimi jedynie dwie formy ksztalcenia cieszyly sie relatywnie
duza popularnoscia. Byty to szkolenia i kursy zawodowe (27%) oraz studia podyplo-
mowe (13%). Nie stwierdzono wystepowania zréznicowan wyrdézniajacych w sposéb
szczegOlny absolwentéw zarzadzania. W ich przypadku popularno$¢ poszczegédlnych
form ksztatcenia byta zblizona do odnotowanej dla catej badanej préby. Dwoma gtéw-
nymi czynnikami kontynuowania nauki byty: che¢ rozwoju zawodowego (80%) oraz
samorealizacja (72%). Co drugi badany kontynuowat nauke ze wzgledu na wtasne
zainteresowania. Ponadto relatywnie czesto (41%) motywacja do podnoszenia kwali-
fikacji byta che¢ uzyskiwania wiekszych zarobkéw. Jednoczesnie niemal jedna czwarta
ankietowanych dziatata w ramach ,przymusu” - gtéwnym powodem kontynuowania
nauki byty wymagania pracodawcy?4.

Rysunek 13.4.
W jakich formach ksztalcenia Pan(i) uczestniczyt(a) po zakonczeniu studiow
lub uczestniczy obecnie?

Figure 13.4.
What education forms have you participated in since you graduated from university
or you take part in presently?

inne

szkolenia i kursy hobbystyczne
studia doktoranckie

kursy informatyczne

studia podyplomowe

kursy jezyka obcego

szkolenia i kursy zawodowe

szkolenia i kursy podnoszace...

seminaria, warsztaty

studia magiste rskie
T T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50%

- absolwenci ogbétem [N=485]

Zrédto: Analiza loséw zawodowych absolwentéw..., op.cit., s. 115.

24 Ibidem, s. 116.

222



Coraz czesciej, w dobie gospodarki wiedzy pracodawcy poszukujg oséb posiada-
jacych interdyscyplinarne przygotowanie. Jesli absolwent wyzszej uczelni chce, by
jego warto$c¢ dla pracodawcéw rosta musi sie doksztatcac, szkoli¢, specjalizowag, czyli
ciagle inwestowa¢ w nauke?5. Zaznacza sie wzgledny spadek znaczenia kwalifikacji
akademickich (wiedzy i umiejetno$ci poznawczych) oraz umiejetnosci o charakterze
technicznym. Wystepuje wzrost znaczenia kompetencji spotecznych i psychologicz-
nych wsréd kwalifikacji absolwentéw, (poszukiwanych na rynku pracy)26.

7. OCENA EFEKTYWNOSCI INWESTYCJI W ROZWOJ KAPITALU LUDZKIEGO

Sledzenie i monitorowanie rozwoju kapitatu ludzkiego jest zadaniem najtrudniej-
szym. Mozna dokonywac takiej oceny na przyktad poprzez karte wynikéw (tabela 13.8).
Dzieli sie ona na cztery czesci: pozyskanie, wynagradzanie, rozwijanie i utrzymywanie.

Tabela 13.8.
Karta wynikow kapitatu ludzkiego

Table 13.8.
Result scorecard of human capital

POZYSKIWANIE WYNAGRADZANIE

Koszt na jednego nowo zatrudnionego Catkowity koszt robocizny jako odsetek kosztéw

Czas zapetniania stanowiska operacyjnych

Liczba nowo zatrudnionych Srednia ptaca na pracownika

Jako$¢ nowo zatrudnionych Koszty swiadczen dodatkowych jako odsetek
wynagrodzen

Srednia ocena wyniku w poréwnaniu z przychodem
na pracownika

UTRZYMYWANIE ROZWIJANIE

Odsetek wszystkich pracownikdéw odchodzacych Koszty szkolenia jako odsetek wynagrodzen
Odsetek pracownikéw odchodzacych na wiasna Laczna liczba godzin przeznaczonych na szkolenia
prosbe Srednia liczba godzin szkolenia w przeliczeniu
Pracownicy odchodzacy w zaleznosci od stazu pracy |na pracownika

Pracownicy odchodzacy w kategorii pracownikéw Liczba godzin szkolenia w rozbiciu na dziaty
najwydajniejszych Liczba godzin szkolenia w rozbiciu na grupy
Koszt fluktuacji zawodowe

Rentowno$¢ inwestycji w szkolenia

Satysfakcja z pracy Morale pracownikéw

Zrédto: J. Fitz-Enz, Rentownos¢ inwestycji w kapitat ludzki, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2001,
s. 34-40.

25 Rynek pracy w Polsce. Aspekty ekonomiczno-spoteczne, red. Z. Dach, Wyd. Uniwersytetu Eko-
nomicznego, Krakow 2008 s. 22.

26 Kompetencje spoteczno-psychologiczne ekonomistow i menedzeréw, red. S. Konarski, Wyd.
SGH, Warszawa 2006, s. 14-15.
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Pierwsza czynnoscia po przygotowaniu planéw dotyczacych kapitatu ludzkiego
jest pozyskanie go dla firmy. Ostatnim natomiast etapem zarzadzania kapitatem ludz-
kim jest utrzymywanie talentéw w firmie. Ograniczanie liczby ludzi odchodzacych
z firmy przynosi szereg korzysci takich, jak zmniejszenie kosztéw rekrutacji, zmniej-
szenie kosztéw szkolen, utrzymanie dobrych kontaktéw z klientami, gdy stanowiska
wiaza sie z obstuga klientéw. Nalezy postawic¢ pytanie, co mozna zrobi¢, aby utrzymac
dang osobe i zbudowac¢ jej pozytywne nastawienie do firmy oraz zmobilizowa¢ do
wydajnej pracy.

Firma, ktéra zatrudnita pracownikéw i wtasciwie ich wynagradza, powinna tez
zadba¢ o maksymalne rozwiniecie ich potencjatu zawodowego. Kapital ludzki jest
wyjatkowy miedzy innymi dlatego, Ze mozna go rozwija¢. Rozwdj kapitatu ludzkiego
moze by¢ wynikiem réznych form edukacji i szkolen lub nabywania do$wiadczenia
W miejscu pracy.

Wartos$¢ szkolen i rozwoju zawodowego wykracza poza optacalnos¢ czysto pie-
niezng. Przeznaczajac czas i pienigdze na wspomaganie uczenia sie i rozwoju pracow-
nikow lokuje sie pewien ,depozyt w banku” lojalnosci. Efekty szkolenia najlepiej jest
mierzy¢ za pomocg odnotowanych zmian w wynikach zawodowych szkolonych pra-
cownikéw - poprawy produktywnoSci, jakosci i obstugi klienta 27.

Przed rozpoczeciem badan efektywnosci szkolen nalezy okresli¢ cele szkolenio-
we. Wymaga to wczes$niejszego okreslenia celow organizacji, jej wizji i misji, mozliwo-
$ci wlasnych zasob6w oraz warunkéw rynkowych zaréwno w perspektywie doraznej,
jak i dlugoterminowej. Do badania efektywnos$ci szkolen nalezy ustali¢ kryteria oceny
i sposoby pomiaru, w jakim stopniu wymogi okre$lone tymi kryteriami zostaty osia-
gniete. Poniewaz ani wiedza, ani umiejetnosci same w sobie nie sg sprawcze, nalezy
rozrézni¢ dorazny cel szkoleniowy, jakim jest przekazanie wiedzy i umiejetnosci od
celu sprawczego, ktéorym moze by¢ na przyktad podwyzszona sprzedaz. Jest oczywi-
ste, Ze poza instytucjami edukacyjnymi nastawionymi na przekazanie wiedzy i umie-
jetno$ci wszystkie inne, czy to produkcyjne, handlowe, czy tez ustugowe prowadza
szkolenia celem pozyskania wymiernych efektéw w poprawie swego funkcjonowania.
W tym drugim przypadku, zamawiajacy prawdopodobnie okresli szkolenie jako wyso-
ce efektywne, jesli przy minimalnym naktadzie kosztéw szkoleniowych osiggnie naj-
wiekszy przyrost w produkcji, sprzedazy, czy ustugach mierzonych z perspektywy
jakosci i/lub ilosci. Taki efekt nie jest zalezny jedynie od efektywnosci szkolenia, po-
niewaz ani wiedza, ani umiejetnosci same w sobie nie sg sprawcze, potrzebne jest
jeszcze sprawne i efektywne wdrozenie, to znaczy zaangazowanie firmy w odpowied-
nie dzialania poszkoleniowe, dzieki ktérym uzyskane efekty szkolenia zostang wpro-
wadzone w zycie i konsekwentnie egzekwowane.

k% %

W erze wiedzy bardzo wazne jest wlasciwe zarzadzanie umiejetnosciami pra-
cownikéw, ktére powinny zapewni¢ ich ciagly rozwdj i podnoszenie kwalifikacji

27]. Fitz-Enz, Rentownos¢ inwestycji w kapitat ludzki, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2001, s. 24.
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i kompetencji. W Polsce w kolejnych latach zaobserwowano wzrost udziatu w ksztat-
ceniu ustawicznym. Poziom ten jest znacznie nizszy niz $redni w Unii Europejskiej.
Zawaza sie tez do$¢ duze zrdéznicowanie regionalne zaangazowania w ksztatcenie
ustawiczne.

Intensyfikacja podnoszenia kwalifikacji i kompetencji nie pokrywa potrzeb go-
spodarki opartej na wiedzy. Potwierdzajg to miedzy innymi trudnosci pracodawcéw
w znalezieniu pracownika o odpowiednich kwalifikacjach i kompetencjach. Mimo
wzrostu liczby os6b podejmujgcych doksztatcanie sie, jak i mozliwych form rozwoju
pozaszkolnego, pracodawcy zgtaszajg brak kompetencji zard6wno wsréd kandydatow
do pracy, jak i pracownikéw. Zbyt niskie sa gtéwnie kompetencje zawodowe, samoor-
ganizacyjne i interpersonalne. Tylko 11% pracodawcéw wymieniato brak odpowied-
niego wyksztatcenia wsréd kandydatéow do pracy. Oznacza to, ze oprdcz wyksztatce-
nia niezbedne s3g inne umiejetnosci rozwijajace osobowos$¢ cztowieka, niezbedne
w pracy zawodowej. Ku oczekiwaniom pracodawcéw w tym zakresie powinny by¢
organizowane odpowiednie kursy, szkolenia i dopasowywane programy ksztatcenia.

Najbardziej aktywna grupa uczestniczacg w formach ksztatcenia pozaszkolnego

w Polsce sg mieszkancy w wieku 25-34 lata. Szkolenie najczesciej jest podejmowane z
wlasnej inicjatywy oraz organizowane przez zaktad pracy. Gtéwnym powodem udzia-
tu w szkoleniach jest doskonalenie kwalifikacji zawodowych oraz rozwijanie wtasnych
zainteresowan. Duzym zainteresowaniem ciesza sie projekty w ramach PO Kapitat
ludzki, ktére rozbudzaja che¢ dalszego ksztalcenia sie. Szczegodlnie aktywng grupa sa
absolwenci szk6t wyzszych, ktérzy czesto uczestnicza w seminariach, warsztatach,
szkoleniach podnoszacych kompetencje i szkoleniach zawodowych.
Pracodawcy wskazuja takze, Ze absolwentom najbardziej brakuje praktyki, dlatego
nalezy zwiekszy¢ liczbe stazy, powigza¢ programy nauczania z praktyka oraz rozwijaé
kompetencje studentéw przez formy prowadzenia zaje¢, prowadzace do rozwijania
kompetencji ogélnych. Pracodawcy chca zatrudniaé¢ pracownikéw o rozlegtej wiedzy
i umiejetnosciach, dlatego absolwenci szkét powinni starac sie o rozwijanie umiejet-
nosci poprzez rézne kursy i szkolenia, studia podyplomowe.

Niezbedne jest prowadzenie badan rynku pracy pod katem wymaganych kwali-
fikacji i kompetencji, gdyz czesto oferty pracy nie s zgtaszane do urzedu pracy i in-
formacje tam zebrane s3 niewystarczajgce do prawidtowego ksztatcenia przysztych
absolwentow.

Przedsiebiorcy doceniajg znaczenie wiedzy i pracownikéw w ich rozwoju i po-
dejmujg dziatania, aby zarzadzac¢ wiedza w kierunku umocnienia pozycji rynkowe;j.
Ponad 90% przedsiebiorcdw inwestuje w rozwéj swoich pracownikéw. Istotng role
odegrat fundusz szkoleniowy, jako rzadowy instrument utatwiajacy planowanie roz-
woju i zarzadzanie wiedza. Dzieki niemu szczeg6lnie wieksze przedsiebiorstwa podje-
ly sie zarzadzania ksztatceniem ustawicznym. Duze znaczenie odgrywaja $rodki UE
zaréwno z programéw Rozwoju Zasobéw Ludzkich, jak i srodki obecnie wykorzysty-
wane, zwlaszcza Program Operacyjny Kapitat Ludzki.

Wiekszos¢ srodkow wdrozonych w okresie kryzysu, takich jak programy skro-
conego czasu pracy i tymczasowych zwolnien w potaczeniu z dziataniami szkolenio-
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wymi, okazaty sie sukcesem dla uczestniczacych w nich przedsiebiorstw. Jednak odse-
tek firm realizujacych te programy jest ograniczony, dlatego tez nalezy zwiekszy¢
liczbe potencjalnie zainteresowanych podmiotéw, szczegdlnie w grupie matych
i Srednich przedsiebiorstw. Jedng z uporczywych przeszkdd jest to, ze niektére przed-
siebiorstwa nie uwazaja szkolen za dobrg, dtugoterminowg inwestycje. Sektorowe
inicjatywy dwustronne i tréjstronne, podejmowane w celu gromadzenia funduszy na
szkolenia, mialy w tym zakresie pozytywny wptyw na poszczegélne sektory, a takze
na calg gospodarke. Brakuje ogélnej oceny skutecznosci nowych srodkéw w zakresie
rozwoju umiejetnosci, zastosowania ich w pracy i dostosowania do potrzeb rynku.

Celem uzyskania efektow dla przedsiebiorstwa, ptynacych z ksztatcenia i rozwo-
ju pracownika, nalezy zadba¢ o odpowiednie dziatania poszkoleniowe, mozliwos$¢
wdrozenia zdobytej wiedzy, sposéb oceny efektywnosci podnoszenia kwalifikacji
i kompetencji, na przyktad za pomoca karty wynikow.
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14

KAPITAL LUDZKI SZANSA ROZWOJU
ZROWNOWAZONEJ GOSPODARKI OPARTEJ NA WIEDZY

ANNA LINOWSKA

HUMAN CAPITAL AS THE CHANCE FOR THE DEVELOPMENT
OF SUSTAINABLE KNOWLEDGE-BASED ECONOMY

Abstract

The orientation of Poland on sustainable development of the knowledge-based economy re-
quires the existence of many factors. Among them, an information-based society and dynamited
human resources in order to boost the production of knowledge, transfer it to the places of
production and use effectively in enterprises, should be mentioned. The main factor determin-
ing the achievement of these objectives is the development of the human capital value. For this
purpose, an integrated impact of socio-economic policies at both macroeconomic and regional
level on the factors determining the value of human capital is necessary. A special role in the
building of the human resources’ potential also lies with the businesses that acquire human
capital to meet their own tasks and to develop and build their competitiveness. They can devel-
op and increase the value of the human capital through effective management. Such activity
seems to be necessary in the case of a knowledge-based economy where human capital is the
most important factor stimulating the growth of a company’s value.

Podstawowym warunkiem realizacji zréwnowazonego rozwoju gospodarki jest
aktywny udziat kapitatu ludzkiego odpowiednio wyedukowanego i ksztattowanego
poprzez dziatania podejmowane na poziomie krajowym, regionalnym oraz organiza-
cji. Na wszystkich poziomach musi wystepowac korelacja i integrowanie oraz réwno-
wazenie.

Realizacja zrownowazonego rozwoju w gospodarce opartej na wiedzy powinna
opierac sie na nastepujacych zatozeniach:

e postrzeganie wiedzy jako centralnej wartosci ekonomicznej, stwarzajgcej mozli-
wosci efektywnego wykorzystania innych czynnikéw;
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e wytwarzanie wiedzy i jej zastosowanie w przedsiebiorstwach;!

e wyksztatcenie sposobu przenoszenia wiedzy z miejsc jej wytwarzania do miejsc
jej wykorzystywania oraz sposobu wykorzystywania.

. Do realizacji tych celé6w niezbedne sa:

e rozwdj nauki i transfer technologii na rzecz zwiekszenia innowacyjnosci gospo-
darki;

¢ budowanie pozycji konkurencyjnej kapitatu ludzkiego poprzez ksztattowanie je-
go potencjatu jakosciowego opartego na wiedzy, co jest zwiazane z edukacjg na
wszystkich poziomach oraz ksztalceniem ustawicznym w powiazaniu z potrze-
bami rozwoju organizacji;

e ksztaltowanie i zarzadzanie kapitatem ludzkim, zapewniajace lepsze warunki zy-
cia przysztych pokolen poprzez prosrodowiskowe rozwigzania w obszarze pro-
dukcji;

e dbato$¢ o posiadany kapitat ludzki i niedopuszczanie do jego marnotrawstwa
poprzez wykluczenia w postaci bezrobocia i ubdstwa;

e rozwdj informacji w zakresie monitorowania innowacji i edukacji, analiza wpty-
wu ich zmian na skutki ekonomiczne, ekologiczne i spoteczne.

Celem artykutu jest charakterystyka kapitatu ludzkiego jako podmiotu i gtéwne-
go kreatora zréwnowazonego rozwoju gospodarki opartej na wiedzy oraz wskazanie
czynnikdw wptywajacych na jego potencjat i mozliwosci efektywnego zaangazowania.

1. KSZTAtTOWANIE POTENCJALU KAPITAtU LUDZKIEGO
NA POZIOMIE MAKROEKONOMICZNYM ORAZ REGIONALNYM

W gospodarce opartej na wiedzy (GOW) zasoby ludzkie spetniaja kluczows role.
W centrum idei zréwnowazonego rozwoju jest umieszczony cztowiek wraz ze swojg
wiedza, umiejetnosciami, kreatywnoscig i kulturg. W Strategii zréwnowazonego roz-
woju Polski do 2025 roku do najwazniejszych przestanek budowania wartosci kapitatu
ludzkiego zaliczono:
* potwierdzenie prawa cztowieka do zdrowego i produktywnego zycia;
¢ stworzenie gwarancji czynnej ochrony zdrowia poprzez profilaktyke oraz wita-
$ciwe warunki leczenia i przeciwdzialanie chorobom uznanym za spoteczne;
« gwarancje opieki spotecznej i zabezpieczen socjalnych zapobiegajacych tworze-
niu sie znaczacych obszaréw ubdstwa oraz marginalizacji jednostek i grup spo-
tecznych;

1 Gtéwnym zZrédiem wiedzy powinni by¢ pracownicy, a sposobem zastosowania innowacje.
Wedtug koncepcji OECD w tworzeniu innowacji konieczne jest stosowanie modelu interaktyw-
nego, ktéry proces innowacji ujmuje jako wzajemne oddziatywanie miedzy przedsiebiorstwami,
dostawcami, nabywcami i instytucjami naukowymi. Nastepstwem innowacji w tym kontekscie
jest rozwoéj kompetencji, miedzy innymi poprzez odpowiednie procesy ksztatcenia, co w efekcie
prowadzi do rozwoju kapitatu ludzkiego i jego zaangazowania w zréwnowazony rozwaj gospo-
darki.
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 konieczno$¢ udziatu §wiadomego i dobrze wyedukowanego spoteczenistwa w proce-
sach podejmowania decyzji na rzecz rozwoju zréwnowazonego;

e rozwdj nauki i techniki, jako koniecznych uwarunkowan osiggniecia zréownowa-
Zonego rozwoju;

e gwarancje dostepu do zatrudnienia poprzez generowanie nowych stanowisk
pracy wskutek wspierania rozwoju matej i Sredniej przedsiebiorczosci oraz gwa-
rancje dostepu do szkolen i kurséw podnoszacych kwalifikacje.?

W konsekwencji umieszczenia cztowieka w centrum zréwnowazonego rozwoju,
nastgpito przewartosciowanie pojecia zasobow ludzkich, poprzez zwrdécenie wiekszej
uwagi na ich cechy jakoSciowe oraz site sprawczg przemian w kierunku zréwnowazo-
nego rozwoju gospodarki.

W literaturze spotyka sie wiele poje¢ okreslajgcych kapitat ludzki. Jako najbar-
dziej istotne z punktu widzenia zré6wnowazonej gospodarki opartej na wiedzy mozna
wymieni¢ nastepujace definicje:

1. Leifa Edvinssona, wedtug ktorego kapitat ludzki wraz z kapitatem strukturalnym
stanowiag podstawe kapitatu intelektualnego, przy czym kapitat ludzki stanowi
potaczenie wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia i kreatywnos$ci poszczegoélnych
pracownikéw i uczestniczy w tworzeniu wartos$ci przedsiebiorstwa poprzez
zdobywanie kompetencji, wprowadzanie innowacji, ksztattowanie kultury orga-
nizacji i prezentowanie okreslonych postaw w wykonywaniu zadan przedsie-
biorstwa. Warunkiem tych dziatan jest zdobywanie wiedzy i jej wykorzystywa-
nie na rzecz wykonywania pracy w firmie. 3

2.  Stanistawa R. Domanskiego, wedtug ktérego kapitat ludzki to zaséb wiedzy, umie-
jetnosci, zdrowia i energii witalnej, zawartej w kazdym cztowieku i w spoteczen-
stwie jako catosci, okreslajqcy zdolnosci do pracy, do zmian w otoczeniu oraz moz-
liwosci kreacji nowych rozwiqzan.*

3. JacFitz-Enza, ktory opisuje kapitat ludzki ... jako kombinacje takich czynnikow, jak:

—  cechy wnoszone przez czlowieka: inteligencja, energia, ogélnie pozytywna

postawa, wiarygodnos¢, zaangazowanie;

—  zdolnos¢ pracownika do uczenia sie: chtonnos¢ umystu, wyobraznia, zdolnosci

twdrcze a takze zdrowy rozsqdek;

—  motywacje pracownika do dzielenia sie informacjami i wiedzq; duch zespo-

towy i orientacja na cel ®

Kapitat ludzki moze efektywnie wystepowac w roli sprawczej zréwnowazonego
rozwoju gospodarki wowczas, gdy w polityce spoteczno-gospodarczej panstwa sa
zawarte odpowiednie instrumenty prawne i ekonomiczne zapewniajgce budowanie
jego wartosci.

2 Strategia zréwnowazonego rozwoju Polski do roku 2025, Ministerstwo Srodowiska, Warszawa
1999, www.access.zgwrp.org.pl/materialty/dokumenty, [Wejscie: 23.10.2011].

3 R. S. Kaplan, D. P. Norton, Strategiczna karta wynikéw. Jak przetozy¢ strategie na dziatania,
PWN, Warszawa 2001, s. 190-191.

4S. R. Domanski, Kapitat ludzki i wzrost gospodarczy, PWN, Warszawa 1993, s. 20.

5 ]. Fitz-Enz, Rentownos¢ inwestycji w kapitat ludzki, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2001, s. 9.
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Kluczowym problemem jest rozpoznanie czynnikéw i determinant ksztattujg-
cych warto$¢ kapitatu ludzkiego, a nastepnie zidentyfikowanie barier degradujacych
jej ksztattowanie i podjecie odpowiednich dziatan w kierunku ich likwidacji.

O tworzeniu warto$ci kapitatu ludzkiego decyduja czynniki wystepujace w skali
makroekonomicznej, ktére sg zwigzane z polityka panstwa oraz w skali mikroekono-
micznej w powiazaniu z polityka regionalng i lokalng. Ostatnim ogniwem w skali mi-
kroekonomicznej sg przedsiebiorstwa, ktore pozyskujac kapitat ludzki do wykonywa-
nia swoich zadan moga zwieksza¢ lub degradowac jego warto$¢ poprzez zarzadzanie
zasobami ludzkimi. W celu ksztattowania wartosci i konkurencyjnosci kapitatu ludz-
kiego dla zréwnowazonego rozwoju gospodarki opartej na wiedzy wazne jest spojne
oddziatywanie tych czynnikéw na wszystkich poziomach, co wymaga odpowiedniej
polityki spoteczno-ekonomicznej panistwa.

Wedtug badan Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych, o stanie warto$ci kapitatu
ludzkiego na poziomie makroekonomicznym decyduja nastepujace czynniki: 6

¢ udzial naktadéw na edukacje w dochodzie narodowym; niski kapitat edukacyjny
jest przyczyng niskiego poziomu innowacyjnosci gospodarki, wyrazajacego sie
niskim poziomem wynalazczosci, a takze niskim udziatem w wytwarzaniu pro-
duktéw ,wysokiej techniki”;

e Udzial naktadéw na ochrone zdrowia w dochodzie narodowym i z nim zwigzany
potencjat zdrowia i energii witalnej spoteczenstwa, ksztaltowanie sie przecietnej
dtugosci zycia;

e rozwoj budownictwa mieszkaniowego, tatwo$¢ pozyskania mieszkan umozliwia-
jaca migracje ludnosci w celu lepszego dostosowania swoich umiejetnosci do
popytu na rynku pracy;

¢ naktady na ochrone $rodowiska eliminujgce jego skazenie oraz zanieczyszczenia
majace szkodliwy wptyw na zdrowie i zycie ludzkie;

¢ likwidacja i przeciwdziatanie bezrobociu, szczegélnie dtugotrwatemu, poniewaz
dziata ono wyniszczajaco na zaséb kapitatu ludzkiego;

e wynagradzanie pracy zapewniajgce inwestowanie w siebie oraz odpowiedni sta-
tus kapitatu ludzkiego w miedzynarodowym podziale pracy; niskie wynagrodze-
nia stwarzajg zachete do emigracji zewnetrznych w poszukiwaniu lepiej ptatnej
pracy, co powoduje straty w potencjale kapitatu ludzkiego na lokalnym rynku
pracy;

e prowadzenie polityki spotecznej wspierajacej rodziny inwestujgce w ksztatcenie
i rozwoj wlasny, co wptywa na zwiekszenie wartosci kapitatu ludzkiego;

e niewystepowanie nadmiernego zréznicowania regionalnego degradujacego ka-
pitat ludzki w wymiarze krajowym oraz miedzynarodowym podziale pracy.
Wymienione czynniki powinny by¢ uwzglednione w polityce spoteczno-ekono-

micznej gospodarki ukierunkowanej na realizacje zasad zréwnowazonego rozwoju
kraju. Wymaga to wdrozenia odpowiednich instrumentéw prawnych i ekonomicznych,

6 D. Graniewska, Kapitat ludzki jako cel strategiczny polityki spotecznej, Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych, Warszawa 1999, s. 16-19.
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ktore zapewnia realizacje zatozen tej polityki, uruchomig proces budowania wartosci
kapitatu ludzkiego. Ponadto konieczne jest monitorowanie postepu ich zaawansowa-
nia tym procesie oraz analiza czynnikéw i barier hamujgcych jego rozwoj.

Analizujgc aktualne dane statystyczne zwigzane z oddziatywaniem czynnikéw
makroekonomicznych na ksztattowanie potencjatu kapitatu ludzkiego nalezy zwrocié
uwage na kilka probleméw, ktérych rozwigzanie jest niezbedne, aby kapitat ludzki
mogt wiaczy¢ sie bardziej efektywnie w budowanie gospodarki na zasadach zréwno-
wazonego rozwoju. W latach 2008-2010 nastapit ponowny wzrost bezrobocia w Pol-
sce (tabela 14.1). Dotyczy ono w duzym stopniu miodziezy w wieku 15-24 lata.
Jest to niepokojace, poniewaz dtugotrwate bezrobocie prowadzi zazwyczaj do ubé-
stwa. Potwierdzaja to badania budzetéw gospodarstw domowych przeprowadzone
w 2010 roku przez GUS, ktére wykazaty, Zze w gospodarstwach domowych posiadaja-
cych co najmniej jedna osobe bezrobotng, ponizej ustawowej granicy ubéstwa zyto
okoto 16% oséb, przy czym stopa ubdstwa skrajnego (na poziomie minimum egzy-
stencji) wynosita w tych rodzinach 14%.”

Tabela 14.1.
Wybrane wskaZniki makroekonomiczne rynku pracy w Polsce w latach 2005-2010

Table 14.1.
Selected macroeconomic indicators of labor market in Poland in the years 2005-2010

Wyszczego6lnienie Jednostka 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Bezrobotni zarejestrowani |, . 27730 | 23094 | 17466 | 14738 | 18927 | 19547
- stan w koncu roku
Stopa bezroPoaa ogbtem [%] 176 148 112 9,5 11,9 123
- stan w koncu roku
Wskaznik zatrudnienia

0,

ogblem 15-64 lata (%] 52,8 54,5 57,0 59,2 59,3 59,3
Stopa bezrobocia ogbtem [%] 16,7 12,2 8,5 6,7 8,5 9,3
W tym: mtodziezy N
1524 lata (%] 34,6 27,0 18,7 17,1 22,3 23,6
Stopa bezrobocia (%] 103 78 49 24 25 3.0
dtugotrwatego

Zrodto: Roczne wskazniki makroekonomiczne. Serwis internetowy, GUS, Warszawa 2011.

Rozwdj nauki i techniki wymaga zwiekszenia naktadéw na edukacje i szkolnic-
two wyzsze. Zbyt niskie naktady w poréwnaniu z innymi krajami, obnizaja konkuren-
cyjnos¢ polskiego kapitatu ludzkiego na rynkach Unii Europejskiej. Przyktadowo,
wydatki na edukacje w Polsce ksztattowaty sie w 2007 roku na poziomie 1,19% PKB

7 Materialy na konferencje prasowa w dniu 26 lipca 2011roku, Ubdstwo w Polsce w 2010 r. Wy-
niki badari GUS -informacja sygnalna, Departament Badan Spotecznych i Warunkéw Zycia GUS,
Warszawa 2011, s. 5.
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podczas, gdy wydatki publiczne na edukacje (na wszystkich szczeblach) w UE wyno-
szg okoto 5,05% PKB, a w USA 5,5%. Najwyzszy poziom wydatkéw publicznych na
edukacje utrzymuje sie w Danii (7,98%), na Cyprze (7,02%), w Szwecji (6,85%) i Fin-
landii (6,14%), najnizszy w Luksemburgu (3,41%), na Stowacji (3,79%) i w Bulgarii
(4,24%). Wydatki publiczne na szkolnictwo wyzsze wynosza w Unii Europejskiej oko-
to 1,12% PKB, najwiecej w Danii (2,38%), Finlandii (1,94%) i Szwecji (1,84%), naj-
mniej w Butgarii (0,73%), we Wtoszech (0,80%), w Rumunii i Stowacji (0,90%). 8

Pilnego rozwigzania wymaga takze problem niskiego poziomu nakitadéw na
finansowanie dziatalno$ci badawczo-rozwojowej (B+R), ktora jest sita napedowa
wzrostu innowacyjnosci i konkurencyjnos$ci gospodarki. Relacje naktadéw na dziatal-
no$¢ B+R w Polsce i Unii Europejskiej prezentuje tabela 14.2.

Tabela 14.2.
Udzial naktadéw na dziatalno$¢ B+R w PKB Polski i UE latach 2004-2009 [%]

Outlays on R&D in relation to GDP ;l;lall;loel;:(.izémd EU in the years 2004-2009 [%]
Lata Polska Unia Europejska
2004 0,56 1,83
2005 0,57 1,82
2006 0,56 1,85
2007 0,57 1,85
2008 0,60 1,92
2009 0,68 2,01

Zrédto: Wskazniki zréwnowazonego rozwoju Polski, GUS, Warszawa 2011 www.stat.gov.pl,
[Wejscie:10.10.2011].

Poziom tych naktadéw w 2004 roku w Unii Europejskiej byt 3,27 razy wyzszy niz
w Polsce, w 2009 roku - 2,96 razy. Chociaz dysproporcja ta nieco sie zmniejszyta, to
réznica wciaz jest znaczna. W 2009 roku, nizszy niz w Polsce, udziat naktadéw na B+R
w procentach PKB odnotowano jedynie na Cyprze i Lotwie (0,46%), Rumunii (0,47%),
Stowacji (0,48%), Butgarii (0,53%) oraz Malcie (0,54%). Ta dysproporcja jest jeszcze
wyzsza w porownaniu z krajami o najwyzszym poziomie omawianych wskaznikéw,
do ktoérych naleza Finlandia (3,96%), Szwecja (3,62%) i Dania (3,02%).°

Skutkiem tak niskich naktadéw na badania i rozwdéj w Polsce jest niski poziom
innowacyjnoSci gospodarki. Na podstawie sumarycznej oceny rozwoju innowacyjno-
$ci w latach 2004-2008 dokonanej wedlug syntetycznego wskaznika innowacyjnosci

8 www.kariera.com.pl, [Wejscie: 23.10.2011].
9 Wskazniki zréwnowazonego rozwoju Polski, GUS, Warszawa, 2011, s. 103.
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SII (Summary Innovation Indeks)1? Polska zostata zakwalifikowana do czwartej grupy
krajow ,odrabiajacych” zalegtosci, wsrdd ktorych najszybszym wzrostem innowacyj-
nosci odznaczaty sie Bulgaria i Rumunia, $rednim tempem wzrostu: Lotwa, Wegry,
Malta, Polska, Stowacja i Turcja, a najmniejszym Chorwacja i Litwa. W przypadku Pol-
ski wskaznik SII wynosit w 2004 roku 0,264 i byt 2,3 razy mniejszy w poréwnaniu
z liderem rozwoju innowacyjnos$ci (Szwajcarig) oraz 1,6 razy mniejszy od wskaznika
krajow UE-27. W Polsce w latach 2004-2008 wskaznik SII wzrést o 15,5%. Jednak jego
poziom w odniesieniu do wskaznika UE-27 z 2008 roku nadal pozostaje w podobnej
dysproporgcji, jak w 2004 roku, co oznacza utrwalanie sie niskiej konkurencyjnosci
polskiej gospodarki.

Efektywne zaangazowanie kapitatlu ludzkiego w zréwnowazonej gospodarce
opartej na wiedzy wymaga eliminowania czynnikéw degradujacych jego wartos$¢.
Do nich naleza gtéwnie ubdstwo oraz wykluczenie spoteczne. S3 one mierzone we
wszystkich krajach Unii Europejskiej poprzez nastepujace wskazniki: zagrozenia ubo-
stwem, deprywacji materialnej oraz oséb zyjacych w gospodarstwach o niskiej inten-
sywnosci pracy. W Polsce w 2009 roku 17,1% ludno$ci byto zagrozonych ubdstwem,
aw 2010 roku wskaznik ten wzrést do 17,6% ludnosci. Z badan warunkéw zycia go-
spodarstw domowych w Polsce przeprowadzonych w 2010 roku wynika, Ze w Polsce
ponizej granicy ubostwa relatywnego (dochdd do dyspozycji rodziny jest nizszy od
granicy ustalonej na poziomie 60% mediany dochodu w danym kraju) zyto 22,5%
dzieci i mtodziezy do 17 lat. Podobnie niekorzystnie przedstawiata sie sytuacja os6b
w wieku 18-64 lata, gdzie wskaznik zagrozenia ubdstwem wynosit w 2010 roku
16,9%. Niekorzystnie takze ksztaltuje sie poziom wskaznika deprywacji materialnej
oznaczajacy brak mozliwos$ci zaspokojenia potrzeb z powodéw finansowych. W 2010
roku wynosit on 14,2% podczas, gdy w Unii Europejskiej (27 krajéw) jego poziom
stanowit 8,1%. Badania wykazaty, ze Polska nalezy do grupy panstw cztonkowskich
UE zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym (27,8% populacji).!?

Zaprezentowane wyzZej przyktady nie wyczerpuja listy probleméw koniecznych
do rozwigzania w Polsce dla kreowania kapitatu ludzkiego na potrzeby ksztattowania
zréwnowazonego rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. W celu ich wyeliminowania
i ztagodzenia skutkéw oddziatywania na poziomie Unii Europejskiej opracowano
kompleksowa polityke dotyczaca zréwnowazonego rozwoju gospodarki w krajach
cztonkowskich. Zawiera ja dokument Strategia Europa 2020, w ktérym, jako gtéwne
priorytety dziatania wskazano: inteligentny, zréwnowazony rozwdj sprzyjajacy wia-
czeniu spotecznemu oraz zarzgdzanie gospodarka.

W Polsce gtéwne cele, kompatybilne ze Strategig Europa 2020 przedstawiajg sie
nastepujgco:

* zwiekszenie wskaznika zatrudnienia oséb w wieku 20-64 lata do co najmniej 71%;

10 European Innovation Scoreboard, Comparative Analysis of Innovation Performance, January
2009, www. trendchart.org, [Wejscie: 9.10.2011].

11 Notatka informacyjna. Europejskie badanie dochodéw i warunkéw Zzycia (EU - SILC) w 2010
roku, GUS, Departament Badan Spotecznych i Warunkéw Zycia, Warszawa 2011, www.stat.
gov.pl, [Wejscie: 10.10.2011].
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 osiggniecie poziomu naktadéw na dziatalno$¢ B+R réwnego 1,7% PKB;

e zmniejszenie zuzycia energii pierwotnej do poziomu okoto 96 Mtoe w 2020 roku
i zwiekszenie wykorzystania odnawialnych Zrédet energii oraz redukcji emisji C0;

¢ zmniejszenie do 4,5 odsetka 0s6b wczesnie porzucajacych nauke oraz zwieksze-
nie do 45% odsetka 0séb z wyksztatceniem wyzszym w wieku 30-34 lata;

¢ obnizenie od 1,5 mln do 2,0 mln 0s6b zyjacych ponizej relatywnej granicy uboé-

stwa.

Poréwnanie celow krajowych i zagranicznych zawiera tabela 14.3.

Tabela 14.3.
Cele Polski i unijne w ramach realizacji Strategii Europa 2020

Table 14.3.
The aims of Poland within the Europe 2020 Strategy

Cele krajowe

Cele unijne

Zwiekszenie wskaznika zatrudnienia os6b w wieku
20-64 lata do co najmniej 71%

Zwiekszenie wskaznika zatrudnienia oséb w wieku
20-64 lata do co najmniej 75%

Osiagniecie poziomu naktadéw na dziatalno$¢ B+R
rownego 1,7% PKB

Osiagniecie poziomu naktadéw na dziatalno$¢ B+R
réwnego 3,0% PKB

Zmniejszenie zuzycia energii pierwotnej do poziomu
okoto 96 Mtoe w 2020 roku i zwiekszenie wykorzy-
stania odnawialnych zrddet energii oraz redukcji
emisji CO2

Zmniejszenie emisji gazéw cieplarnianych o 20%

w poréwnaniu z poziomem z 1990 roku, zwiekszenie
do 20% udziatu energii odnawialnej w ogélnym
zuzyciu energii oraz zwiekszenie efektywnosci
energetycznej o 20%

Zmniejszenie do 4,5 odsetka os6b wcze$nie porzuca-
jacych nauke oraz zwiekszenie do 45% odsetka os6b
z wyksztatceniem wyzszym w wieku 30-34 lata

Ograniczenie liczby os6b przedwczesnie konczacych
nauke szkolng do 10% oraz zwiekszenie co najmniej
do 40% liczby os6b w wieku 30-34 lata posiadaja-
cych wyzsze wyksztatcenie.

Obnizenie od 1,5 mln do 2,0 mln 0s6b zyjacych
ponizej relatywnej granicy ubdstwa

Zmniejszenie liczby 0s6b zagrozonych relatywnym
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym o 20 min

Zrédto: Portal informacyjny, GUS, Warszawa 2011.www.stat.gov.pl, [Wejécie: 11.11.2011].

Wiaczenie sie Polski do realizacji priorytetéw i celéw Strategii Europa 2020

moze przyczynic sie efektywnie do budowy wartos$ci kapitatu ludzkiego niezbednego
do zrownowazonego rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Konieczne jest wsparcie
realizacji tych celéw odpowiednimi instrumentami prawnymi i ekonomicznymi,
a takze ich uwzglednienie w polityce spoteczno-ekonomicznej rozwoju regionalnego.
Warunkiem koniecznym do osiggniecia zatozonych celéw jest kompleksowe zarza-
dzanie gospodarka prowadzace do osiagniecia réwnowagi ekonomicznej, eliminacji
barier w budowaniu wartosci kapitatu ludzkiego, a w szczegélnos$ci stworzenie sprzy-
jajacych warunkdédw do rozwoju nauki i techniki, wspieranie ksztatcenia spoteczenstwa
w kazdych grupach wiekowych, eliminacji zagrozenia bezrobociem i ub6stwem, stwo-
rzenia sprzyjajacych warunkéw do rozwoju przedsiebiorczosci.
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Analizujac wplyw czynnikdéw na stan kapitatu ludzkiego na poziomie regional-
nym nalezy wzia¢ pod uwage co najmniej nastepujgce zatozenia:

¢ region realizuje ogdlng polityke regionalng panstwa;

¢ region formutuje i realizuje polityke wewnatrzregionalng w zakresie: infrastruk-
tury regionalnej, stuzby zdrowia, edukacji, regionalnego rynku pracy oraz formu-
tuje cele spoteczne, ekonomiczne i kulturowe;

¢ region jest podmiotem decyzyjnym, ktéry prowadzac okreslong polityke spo-
teczno-ekonomiczng i kulturowa wspartg wtasnym budzetem dazy do osiagnie-
cia wyznaczonych celow.12

Uwzgledniajagc wymienione zatoZenia mozna zauwazy¢, ze rozwo6j kapitatu ludz-
kiego i rozwdj regionu pozostajg ze sobg we wzajemnej wspédtzaleznosci.

0 rozwoju kapitatu ludzkiego w regionie decyduja nastepujace czynniki:

e poziom zainwestowania w infrastrukture spoteczng, gospodarcza i komunikacyjna;

e poziom zainwestowania w stuzbe zdrowia i opieke spoteczng;

e inwestycje w rozwoj edukacji zasobow ludzkich oraz na rzecz rozwoju i wspot-
pracy nauki z podmiotami gospodarczymi;

¢ zasoby mieszkaniowe i komunalne;

e poziom infrastruktury produkcyjnej: nowoczesnos$¢ i poziom techniczny;

e struktura gospodarcza;

e rozwiniety sektor ustug i instytucji wspierajgcych rozwoj biznesu;

e wsparcie proceséw transformacji systemowe;j i restrukturyzacji gospodarczej;

e dobra kondycja ekonomiczna podmiotéw gospodarujacych w regionie;

e przeciwdziatanie bezrobociu i degradacji zasobdéw sity roboczej regionu.

Najbardziej istotng site napedowa rozwoju potencjatu kapitatu ludzkiego w re-
gionie stanowig miedzy innymi: odpowiednia infrastruktura techniczna, w tym do-
stepno$¢ komunikacyjna i spoteczna, obecno$¢ szkdt wyzszych, instytucji i osrodkow
naukowo-badawczych oraz istnienie otoczenia ,okotobiznesowego”, a takze dobre
warunki do inwestowania i przemieszczania sie spotecznosci lokalne;.

W kontekscie przedstawionych czynnikéw regionalny rozwdéj kapitatu ludzkiego
nabiera szczego6lnego znaczenia na obecnym etapie rozwoju spoteczno-gospodarczego
kraju. Wynika to ze strategicznego dokumentu dotyczacego rozwoju kraju o nazwie
Strategia Rozwoju Kraju 2007-2015, w ktdrej zalozono nastepujace priorytety strate-
giczne: 13
1.  Wzrost konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki.

Poprawa stanu infrastruktury technicznej i spoteczne;j.

Wzrost zatrudnienia i podniesienie jego jako$ci.

Budowa zintegrowanej wspolnoty spotecznej i jej bezpieczenstwa.
Rozwdj obszaréw wiejskich.

Rozwdj regionalny i podniesienie sp6jnosci terytorialne;j.

ok wN

12 M. Losiewicz, Wiedza i kapitat ludzki a konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw w skali regionu, Wyd.
Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2009, s. 138-146.
13 Strategia rozwoju kraju 2007-2015, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2007.
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Kolejnym dokumentem strategicznym waznym dla rozwoju kapitatu ludzkiego
na poziomie regionalnym jest Narodowa strategia rozwoju regionalnego (NSRR)
na lata 2007-2013, w ktorej okreslono szereg priorytetow realizacji trzech celow kie-
runkowych rozwoju regionalnego Polski takich, jak:

* wieksza konkurencyjno$¢ wojewodztw;
* wieksza spdjnos¢ spoteczna, gospodarcza i przestrzenna;
¢ szybszy wzrost - wyréwnywanie szans rozwojowych.

Sposréd zatozonych w NSRR priorytetdw za najbardziej istotne dla rozwoju ka-
pitatu ludzkiego w regionie nalezy uznac nastepujace:

Priorytet 1.3 - wzmacnianie potencjatu innowacyjnego regionéw poprzez rozbu-
dowe i modernizacje regionalnej infrastruktury naukowo-badawczej wskutek zwiek-
szenia bezposrednich inwestycji w zakresie badan i rozwoju technologicznego po-
przez dziatania w zakresie marketingu i rozwoju tworzgce regionalng sie¢ wspétpracy
i powigzan miedzy sektorem B+R i przedsiebiorstwami oraz w zakresie rozwoju dzia-
tan sprzyjajacych innowacjom (miedzy innymi regionalne sieci doradztwa i wspiera-
nia wspotpracy innowacyjnych przedsiebiorstw).

Priorytet 1.5 - rozwo6j zasobéw ludzkich potrzebnych dla nowoczesnej gospo-
darki poprzez takie dziatania, jak:

¢ rozwijanie szkolnictwa na wszystkich poziomach, a szczeg6lnie akademickiego;

e wspieranie miedzyregionalnej i miedzynarodowej wspotpracy w zakresie roz-
woju szkolenia ustawicznego (zawodowego i specjalistycznego oraz e-learning);

e tworzenie materialnych i organizacyjnych podstaw dla rozwijania spoteczenstwa
informacyjnego, upowszechnianie technik sieciowych i systeméw teleinforma-
tycznych;

¢ podejmowanie dziatan przeciwdziatajacych zjawisku niekorzystnej emigracji.

Priorytet 3.3 - podwyZszenie poziomu aktywnos$ci zawodowej ludnosci i przed-
siebiorczosci oraz wzmocnienie rozwoju spoteczenstwa opartego na wiedzy, podnie-
sienie poziomu kapitatu inwestycyjnego i intelektualnego oraz zwiekszenie udziatu
nowoczesnych technologii w rozwoju Sektora MSP.

Przedstawione priorytety i dziatania polityki regionalnej wskazuja, ze realizuje
ona cele prowadzace do wzmocnienia i rozwoju potencjatu kapitatu ludzkiego na po-
ziomie regionalnym. Zwieksza to mozliwosci przedsiebiorstw w pozyskaniu pracow-
nikéw zwiekszajgcych efektywne ich funkcjonowanie i rozwdj.

2. ZNACZENIE KAPITAtU LUDZKIEGO W PRZEDSIEBIORSTWACH
FUNKCJONUJACYCH W GOSPODARCE OPARTEJ NA WIEDZY

Rozwo6j wspoétczesnych przedsiebiorstw jest uwarunkowany przede wszystkim
podstawowymi zatozeniami rozwoju spoteczno-gospodarczego Polski, jako cztonka
Unii Europejskiej. Unia podejmuje istotne dziatania na rzecz budowy gospodarki opar-
tej na wiedzy.
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Termin gospodarka oparta na wiedzy (GOW), czesto zastepowany pojeciem no-
wa gospodarka, jest zdefiniowany na wiele sposobéw i chociaz nie ustalono dotych-
czas jednorodnej i spdjnej definicji, to sposrod istniejgcych mozna wyodrebnic charak-
terystyczne zatozenia stanowigce o jej istocie. Dotycza one traktowania wiedzy jako
centralnej wartosSci ekonomicznej, stanowigcej kluczowy zaséb obok pracy i kapitatu.
Wiedza stwarza mozliwo$ci i uwarunkowania efektywnego wykorzystania obu tych
czynnikéw. Jak zauwaza Peter F. Drucker, wiedza jako podstawowy zaséb data moc
stworzenia nowego spoteczenstwa, ktore ...musi by¢ uporzgdkowane wedle kryterium
wiedzy wyspecjalizowanej i wedle zasobow ludzkich posiadajqgcych wiedze i bedgcych
specjalistamil®.

Kolejne zatozenie dotyczy rozpatrywania wiedzy w znaczeniu ekonomicznym jako
uktadu trzech czesci sktadowych: wiedzy - gospodarki - oddziatywan zachodzacych
miedzy nimi.15

Stad, kluczowym problemem GOW jest okres§lenie mechanizméw oddziatywania
wiedzy na przemiany i rozwdj gospodarki, a takze rozwdéj wiedzy wynikajacy z prze-
mian gospodarki.

W ujeciu OECD, problematyka gospodarowania wiedzg koncentruje sie na trzech
typach dziatalnosci. Sg to:

¢ wytwarzanie (produkcja) wiedzy - dotyczace gtdwnie jej rezultatéw, majgcych
zastosowanie w przedsiebiorstwach produkcyjnych; podstawa kreowania i wy-
korzystania wiedzy stanowig kwalifikacje; w tym ujeciu, zasadnicze znaczenie
ma rozszerzenie procesu ksztatcenia na przedsiebiorstwa, ktére stosownie do
swoich potrzeb moga poglebia¢ kwalifikacje i potrzebng widze pracownikéw;
waznym produktem wiedzy sg innowacje;

e sposobu przenoszenia wiedzy z miejsc jej wytwarzania do miejsc jej wykorzy-
stywania - uzalezniony od jej rodzaju, a w szczegdlnosci od jej ukrytego lub jaw-
nego charakteru; wiedza ukryta jest zwigzana z ludzmi, z ich kwalifikacjami; mo-
ze by¢ przekazywana w formie pomystéw, wynalazkéw lub gotowych innowacji;
wiedza jawnej ma charakter wiedzy publicznej, moze by¢ skodyfikowana na
przyklad w piSmiennictwie naukowym lub w dokumentach, recepturach, techno-
logiach;

¢ sposobu wykorzystywania wiedzy do osiggniecia celéw praktycznych w przed-
siebiorstwach, ktore jako organizacje sa nakierowane na tworzenie wartosci do-
danej opartej na efektywnym wykorzystaniu wiedzy.

Organizacje oparte na wiedzy charakteryzuja sie nastepujacymi cechami:

e wytwarzaja produkty bogate w wiedze, to znaczy takie, ktérych ponad 50% war-
to$ci stanowi wiedza lub dostarczajg ustugi oparte na wykorzystaniu wiedzy
w wiekszym stopniu niz pracy fizycznej;

» zatrudniaja wysokiej klasy specjalistow tak zwanych pracownikéw wiedzy;

14 P.F. Drucker, Spoteczenistwo pokapitalistyczne, PWN, Warszawa 1999, s. 44.
15 Z. Chojnicki, Wiedza dla gospodarki w perspektywie OECD, w: Gospodarka oparta na wiedzy.
Wyzwania dla Polski XXI wieku, red. A. Kuklinski, KBN, Warszawa 2001, s. 80-91.
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e warto$¢ rynkowa tych firm zalezy od wartosci kapitatu intelektualnego, ktdra
przewaznie jest wyzsza od wartosci ksiegowej.16
Efektem wtasciwego wykorzystania wiedzy w przedsiebiorstwach jest ich inno-

wacyjnos$¢ techniczna, technologiczna, organizacyjna, co w efekcie podnosi ich konku-
rencyjno$¢ i zapewnia efektywne podstawy dalszego rozwoju.

Przedsiebiorstwa wystepujace w GOW powinny ukierunkowaé swoje dazenia na
nastepujace priorytety:

e wzrost innowacyjnosci skierowanej na procesy, produkty, zarzadzanie organiza-
cja i marketing poprzez prowadzenie dziatalno$ci badawczej i rozwojowej;

e tworzenie sieci powigzan innowacyjnych pomiedzy przedsiebiorstwami a insty-
tucjami tworzacymi otoczenie biznesu: jednostkami naukowymi i badawczo-
rozwojowymi, szkotami wyzszymi, a takze sieci powigzan w zakresie wymiany
doswiadczen i podejmowania wspélnych badan pomiedzy przedsiebiorstwami;

e rozwoj kadry dla nowoczesnej gospodarki poprzez ukierunkowanie jej $wiado-
mosci na potrzebe dostosowywania wiedzy i umiejetnosci do przemian zacho-
dzacych w gospodarce, poprzez promocje postaw przedsiebiorczych i innowa-
cyjnych oraz ustawiczne ksztatcenie kadr z wykorzystaniem technologii informa-
tycznych;

e zarzadzanie kapitalem ludzkim ukierunkowane na podnoszenie jego wartosci
i wspieranie kreatywnosci.

Istniejacy stan przygotowania polskich przedsiebiorstw do rozwoju gospodarki
opartej na wiedzy mozna oceni¢ na podstawie analizy poziomu innowacyjnosci pol-
skiej gospodarki. Dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego dowodzg, Ze rozwo6j innowa-
cyjnoéci w Polsce znajduje sie na niskim poziomie i przebiega bardzo powoli. Swiad-
czy o tym niewielka liczba patentéw zgtoszonych przez Polske do EPO na milion
mieszkancow. W 2006 roku wskaznik ten wyniést w Polsce 3,48 podczas, gdy w kra-
jach UE na milion mieszkancéw zgtoszono 115,32 patenty (tabela 15.4). Powyzszg
diagnoze potwierdza takze analiza produkcji sprzedanej w przetworstwie przemy-
stowym wedtug poziomdéw techniki. Wcigz najwiekszy udziat, mimo Ze z tendencja
malejaca, ma produkcja sprzedana o niskim i $rednioniskim poziomie techniki, na
przyktad w 2006 roku jej udziat wyniost tgcznie 68,4%, a udziat produkcji sprzedanej
wysokiej techniki jedynie 4,9%. Ponadto, analizujgc zmiany udziatu produktéw wyso-
kiej i $redniej techniki w produkcji sprzedanej w przemysle, gdzie jej koncentracja jest
dominujgca, mozna zauwazy¢, ze ich wolne tempo wzrostu nie sprzyja wzrostowi
konkurencyjnosci naszej gospodarki. Potwierdzaja to wskazniki monitorujace strate-
gie rozwoju kraju dotyczace udzialu produktéw wysokiej i Sredniej techniki w pro-
dukcji sprzedanej w przemysle, ktére w wybranych latach wynosity: w 2003 roku -
28,5%, w 2007 roku - 31,5% oraz w 2010 roku 33,5%, co oznacza, ze w ciaggu 8 lat
(2003-2010) osiagnieto zaledwie piecioprocentowy przyrost tego wskaznika.l”

16 W. M. Grudzewski, I. K. Hejduk, Organizacja inteligentna wspdtczesnym narzedziem zarzqdza-
nia wiedzq, w: Gospodarka oparta na wiedzy. Perspektywy Banku Swiatowego, red. A. Kuklinski,
Warszawa 2003, s. 179.

17 www.gus.gov.stat.pl - Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia, Wskazniki monitorujace.
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Tabela 14.4.
Patenty i struktura produkcji Polski wedtug poziomu techniki w latach 2001-2006

Table 14.4.
Patents and structure of production in Poland in accordance with the level of technology
in the years 2001-2006

Wyszczegolnienie 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Patenty zgtoszone do ochrony w EPO

przez Polske (na mln mieszkancéw) 1,52 212 3,00 3,10 3,14 3,48

Patenty zgtoszone do ochrony w EPO

. M- 105,18 | 104,16 |106,09 111,59 112,55 115,32
przez UE (na mln mieszkancéw)

Produkcja sprzedana w Polsce w sekcji

przetworstwo przemystowe wedtug 100 100 100 100 100 100
poziomoéw techniki ogétem [%], w tym:
» wysoka technika 4,8 5,4 51 4,5 4,5 4,9
» Sredniowysoka technika 22,6 21,2 23,4 25,6 26,1 26,7
« Srednio niska technika 30,8 29,8 30,1 31,3 32,1 32,5
¢ niska technika 41,9 43,6 41,5 38,6 37,3 359

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Nauka i technika w Polsce w 2008. Informacje i opra-
cowania statystyczne, GUS, Warszawa 2010, s. 256, 266.

Bardziej szczeg6towej ocenie poddaje sie dziatalno$¢ innowacyjng przedsie-
biorstw przemystowych, gdzie innowacje sa uwazane za kluczowy czynnik ich gospo-
darczego rozwoju. Jest ona prowadzona na podstawie cyklicznych badan GUS-u
(w ramach badan Eurostat-u). W zatozeniach metodycznych tych badan definiuje sie
dziatalno$¢ innowacyjng jako szereg dziatan o charakterze naukowym (badawczym),
technicznym, organizacyjnym, finansowym i handlowym, ktérych celem jest opraco-
wanie i wdrozenie nowych lub istotnie ulepszonych wyrobéw i proceséw oraz dziatan
niezbednych do opracowania i wdrozenia innowacji. Przyjeto takze, ze do przedsie-
biorstw aktywnie innowacyjnych zalicza sie takie, ktére w badanym okresie wprowa-
dzity przynajmniej jedng innowacje produktowg, procesowa lub realizowaly przy-
najmniej jeden projekt innowacyjny.'® Przeprowadzone przez GUS w latach 2008-
2010 badania wykazaly, ze wsréd przedsiebiorstw przemystowych odsetek aktywnie
innowacyjnych wynidst 18,1% ogdlnej liczby tych podmiotéw, przy czym wskaznik
ten byt znacznie zréznicowany biorac pod uwage sektory wtasnosci. Wyzszy odsetek,
wynoszacy 28,7% wykazywaty przedsiebiorstwa sektora publicznego, a w przypadku
sektora prywatnego wynosit on 17,5% og6lnej liczby podmiotéw w nim funkcjonuja-
cych. Wyniki badan réwniez wykazaty, ze wsrdéd aktywnie innowacyjnych przedsie-
biorstw przemystowych najwiecej byto tych podmiotéw, ktére same opracowaty in-
nowacje produktowe (73,5%) lub procesowe (54,8%) i samodzielnie je wdrozyty.
Jednak poréwnujac innowacyjng aktywnos$¢ polskich przedsiebiorstw z innymi kra-

18 Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2008-2010, GUS, Warszawa 2012, s. 19, 29, 32.
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jami Europy nalezy stwierdzi¢, ze odsetek innowacyjnych przedsiebiorstw przemy-
stowych w Polsce jest w dalszym ciggu niski, wyzszy jest jedynie od Wegier (8,4%),
Butgarii (8,7%), oraz Stowacji (11,2%). W przypadku pozostatych krajéw o wysokim
stopniu innowacyjno$ci przedsiebiorstw jest on kilkakrotnie nizszy, jak na przyktad
w poréwnaniu do wysokiego poziomu wskaznikéw Cypru (33,2%), Belgii (26,2%),
Niemiec (25,8%).

Jako szczegoélne przeszkody dziatalnos$ci innowacyjnej przedsiebiorstwa prze-
mystowe wskazywaty czynniki ekonomiczne, czynniki zwigzane z wiedza oraz czyn-
niki rynkowe.

Wedtlug opinii 32,4% przedsiebiorstw przemystowych, czynnikiem najbardziej
utrudniajgcym dziatalno$¢ innowacyjng w latach 2008-2010 byty zbyt wysokie koszty
innowacji. Ponadto, wséréd czynnikéw ekonomicznych wymieniano takze brak wia-
snych $rodkéw finansowych (31,8%) oraz brak wsparcia ze Zrédet zewnetrznych
(26,9%) przedsiebiorstw. W ramach czynnikéw zwigzanych z wiedzg najczesciej wy-
mieniano: trudno$ci w znalezieniu partneréw do wspétpracy w zakresie dziatalnosSci
innowacyjnej (16,7%), brak wykwalifikowanego personelu (14,6%), brak informacji
na temat technologii (12,4%) oraz informacji na temat rynkéw (11,8%) przedsie-
biorstw. W zakresie czynnikéw rynkowych przedsiebiorstwa przemystowe wskazaty
opanowanie rynku innowacji przez dominujace przedsiebiorstwa (21,1%) oraz nie-
pewny popyt na innowacje (21,7%) przedsiebiorstw.1?

W podsumowaniu wynikéw badan jako najwazniejsze okre$lono nastepujgce
cechy dziatalno$ci innowacyjnej:

e w analizowanym okresie wzrosta liczba tak zwanych przedsiebiorstw innowa-
cyjnych, czyli takich, ktére wdrozyty co najmniej jedng innowacje techniczna;

e naktady na dzialalno$¢ innowacyjng w przemysle dotyczyty gtéwnie maszyn
iurzadzen technicznych stuzacych wdrazaniu innowacji, natomiast niewielki
udziat w naktadach posiadata ,produkcja” nowej wiedzy wyrazona warto$cig nakta-
déw na dziatalno$¢ B+R, ktéra w rozwinietych krajach zachodnich jest gtéwnym
sktadnikiem naktadéw na innowacje;

e zauwazalny jest zwigzek pomiedzy nakladami na dziatalno$¢ innowacyjnag
a efektami, ktére przedsiebiorstwa uzyskaty w postaci wzrostu udziatu produk-
tow wysokiej i Sredniowysokiej techniki w produkcji sprzedanej w przemysle, co
sprzyja poprawie jakosci i konkurencyjnosci produktow;

e glownymi czynnikami utrudniajgcymi dziatalno$¢ innowacyjng w przemysle
w Polsce s3 czynniki natury ekonomicznej: brak srodkéw finansowych w przed-
siebiorstwach, zbyt wysokie koszty innowacji oraz brak wsparcia ze zrédet ze-
wnetrznych.

Poziom innowacyjnosci polskiej gospodarki jest niski, poniewaz wciaz koncen-
truje sie na zakupach urzadzen technicznych stuzacych wdrazaniu innowacji, zbyt
mato wydaje sie na B+R, ktére buduja nowg wiedze i stuzg tworzeniu nowych techno-
logii. Uczestnictwo polskich przedsiebiorstw w budowaniu innowacyjnos$ci gospodar-

19 Ibidem, s. 81.
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ki jest niskie w poréwnaniu z innymi krajami UE, o czym $wiadczy procentowy odse-
tek przedsiebiorstw innowacyjnych w ogélnej liczbie przedsiebiorstw. Z rozwojem
innowacji taczy sie wzrastajace zapotrzebowanie na wiedze, ktérej nosnikiem jest
kapitat ludzki. O jego wartos$ci dla przedsiebiorstwa decyduje szereg cech jakoScio-
wych, do ktorych nalezatoby zaliczy¢: zdobytg wiedze ogdlng i zawodowa, umiejetno-
$ci pozyskane w toku dotychczasowej pracy, przedsiebiorczo$¢ i kreatywnosé, zdol-
no$¢ do zmian i podejmowania ryzyka, $wiadomos$¢ powigzania wtasnych sukcesow
z sukcesami firmy wzbudzajaca motywacje, a takze poczucie odpowiedzialnos$ci za
rozwoj firmy i jej efekty. Przedsiebiorstwo moze efektywnie wtaczy¢ sie w ksztatto-
wanie tych niezbednych dla niego cech kapitatu ludzkiego, czyniac go nadrzedng war-
tosScig organizacji oparta na kompetencjach, kreatywnos$ci i motywacji.

3. ZARZADZANIE KAPITALEM LUDZKIM W PRZEDSIEBIORSTWIE

Kapitat ludzki na poziomie organizacji stanowi kompendium indywidualnego
kapitatu ludzkiego i kapitatu ludzkiego zespotéw.20 Indywidualny kapitat ludzki sta-
nowi og6t specyficznych cech i wiasciwosci ucielesnionych w cztowieku (wiedza,
umiejetnosci, zdolnosci, zdrowie, motywacja), ktére majg okre$long warto$¢ oraz
stanowig zrddlo przysztych dochodéw pracownika. Nie mozna oddzieli¢ kapitatu
ludzkiego od cztowieka. Kapitat ludzki zespotu jest komponentem kapitatéw indywi-
dualnych. Tworzy on kapitat ludzki (pracowniczy) przedsiebiorstwa, ktéry jest okre-
Slany jako wiedza, umiejetnosci i do§wiadczenie pracownikow i kierownictwa przed-
siebiorstwa. Skuteczne i efektywne wykorzystanie kapitatu ludzkiego w przedsiebior-
stwie wymaga zaistnienia w systemie organizacji i zarzadzania efektu synergii pomie-
dzy zespotami kapitatu ludzkiego, czyli sytuacji w ktdérej wspoétdziatanie réznych
czynnikow razem bedzie skuteczniejsze niz suma ich oddzielnych dziatan.

Istotnym elementem zarzadzania kapitatem ludzkim w przedsiebiorstwie jest
jego pozyskanie i rozwdj w dostosowaniu do potrzeb przedsiebiorstwa. Poczatkowe
pozyskanie kapitatu ludzkiego zalezy od polityki personalnej przedsiebiorstwa oraz
specyfiki jego dziatalnosci prowadzonej w okreslonych uwarunkowaniach rozwoju
spoteczno-gospodarczego. W literaturze przedstawione sg ré6zne modele polityki per-
sonalnej tworzenia kapitatu ludzkiego w organizacji. Henryk Kr6l wymienia cztery
podstawowe modele dotyczace tworzenia kapitatu ludzkiego organizacji:2! model
rozwoju kapitatu ludzkiego, rynkowy model pozyskiwania kapitatu ludzkiego, model
kontraktowania kapitatu ludzkiego oraz model kreowania alianséw w obszarze kapi-
tatu ludzkiego.

W praktyce najczesciej jest stosowany model pierwszy, prezentujacy klasyczny
spos6b pozyskiwania zasobéw ludzkich, a nastepnie zarzadzanie jego rozwojem

20 B. Mikuta, A. Pietruszynska-Ortyl, A. Potocki, Zarzqdzanie przedsiebiorstwem XXI wieku. Wy-
brane koncepcje i metody, Difin, Warszawa 2002, s. 48.

21 H. Krol, A. Ludwiczynski, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Tworzenie kapitatu ludzkiego orga-
nizacji, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 425-428.
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w dostosowaniu do potrzeb przedsiebiorstwa. Wedtug H. Kréla przez rozwdj kapitatu
ludzkiego rozumie sie ... zespot dziatan w zakresie wzbogacania wiedzy, rozwijania
zdolnosci i umiejetnosci, ksztattowania motywacji oraz kondycji fizycznej i psychicznej
pracownikéw, ktére powinny prowadzi¢ do wzrostu ich indywidualnego kapitatu ludz-
kiego oraz wartosci kapitatu ludzkiego organizacji.22
Dziatania dotyczace rozwoju kapitatu ludzkiego powinny by¢ adekwatne do celéw
rozwoju przedsiebiorstwa, a takze analizowane w odniesieniu do przysztych korzysci,
jakie moga by¢ osiagniete dzieki wzrostowi wartosci kapitatu ludzkiego. W zwigzku
z tym, zarzadzanie kapitatem ludzkim w organizacji musi by¢ $cisle powigzane z cela-
mi dziatania i rozwoju przedsiebiorstwa i obejmowac w szczegdlnosci:
e wyznaczenie celéw rozwoju kapitatu ludzkiego w powiagzaniu z celami przedsie-
biorstwa;
¢ organizacje przedsiewzie¢ nastawionych na uzyskanie pozadanego profilu przemian
i rozwoju kapitatu ludzkiego;
e motywowanie pracownikéw do efektywnego uczestnictwa w tych przedsiewzie-
ciach;
¢ kontrole efektow optacalno$ci podejmowanych dziatan na rzecz rozwoju kapita-
tu ludzkiego.

W przypadku wyznaczania celéw rozwoju kapitatu ludzkiego w powigzaniu
z celami przedsiebiorstwa nalezy wzia¢ pod uwage aktualne ukierunkowanie rozwoju
przedsiebiorstw na ich funkcjonowanie w gospodarce opartej na wiedzy.

Przedsiebiorstwa oparte na wiedzy wytwarzaja produkty bogate w wiedze lub
wykonuja ustugi oparte w duzym stopniu na wykorzystaniu wiedzy i muszg w tym
celu zatrudnia¢ specjalistbw o odpowiednich kompetencjach. Warunkiem rozwoju
i konkurencyjnosci przedsiebiorstw w gospodarce opartej na wiedzy jest wprowadza-
nie innowacyjnych produktéw i proceséw. Do osiggniecia tak sformutowanego celu
nie wystarcza doskonalenie kwalifikacji zawodowych, ale konieczne s3 takie zmiany
potencjatu kapitatu ludzkiego i rozwdj kompetencji pracownikéow.

Marta Juchnowicz twierdzi, ze kompetencje to wiedza, umiejetnosci, uzdolnienia,
style dziatania, osobowo$¢, wyznawane zasady, zainteresowania i inne cechy, ktére
uzywane i rozwijane w procesie pracy prowadzg do osiggania rezultatéw zgodnych ze
strategicznymi zamierzeniami przedsiebiorstwa.23 Cechy charakteryzujace kompeten-
cje tkwia w potencjale kapitatu ludzkiego. Stad, zarzadzanie kompetencjami w skali
organizacji wymaga ich sprecyzowania z uwzglednieniem dlugookresowych celéw
organizacji i powigzania ich z obszarem kapitatu ludzkiego.

Zarzadzanie kompetencjami w skali organizacji wymaga podej$cia systemowego,
uwzgledniajgcego realizacje celéw diugookresowych organizacji w obszarze zarza-
dzania kapitatem ludzkim. Przedsiebiorstwo, realizujace swa dziatalno$¢ w gospodar-
ce opartej na wiedzy, powinno uwzglednia¢ w obszarze zarzadzania kapitatem ludz-

22 [bidem, s. 432.
23 Elastyczne zarzqdzanie kapitatem ludzkim w organizacji wiedzy, red. M. Juchnowicz, Difin,
Warszawa 2007, s.120.
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kim przemiany dokonujace sie w obszarze wytwarzania wiedzy oraz sposobu jej wy-
korzystania do osiagniecia celéw przedsiebiorstwa.24

Przedsiebiorstwa, w zwigzku z konieczno$cig szybkiej reakcji na zmiany zacho-
dzace w otoczeniu, musza podejmowac inicjatywy elastycznego dostosowywania ka-
pitatu ludzkiego pod wzgledem iloSciowym i jako$ciowym. Dostosowania ilosciowe
dotyczg zazwyczaj zmiany poziomu i struktury zatrudnienia i moga prowadzi¢
w przypadku zmniejszenia zatrudnienia do oszczednosci kosztow pracy oraz wzrostu
wydajnos$ci pracy. Dostosowania jakoSciowe wigza sie z ustaleniem kompetencji od-
powiadajgcych potrzebom przedsiebiorstwa dziatajgcego w zmienionych warunkach
technicznych i organizacyjnych. Zmiany te moga wymaga¢ nowych kompetencji oraz
rozszerzenia lub modyfikacji kompetencji posiadanych i muszg dokona¢ sie poprzez
elastyczne dostosowanie kapitatu ludzkiego przedsiebiorstwa do nowych jego po-
trzeb.

W ramach organizacji przedsiewzie¢ nastawionych na uzyskanie pozadanego
profilu kompetencyjnego dla dokonujacych sie przemian przedsiebiorstwa wykorzy-
stuja instrumenty rozwoju kapitatu ludzkiego obejmujace:25

e przemieszczenia pracownikéw - celem lepszego wykorzystania posiadanych
kompetencji do realizacji nowej strategii organizacji;

e strukturyzacje pracy - polegajaca na okresleniu tresci, wymagan i warunkéow
pracy w odniesieniu do jednego stanowiska lub zespotu stanowisk oraz tworze-
nie struktur nowych organizacji pracy odpowiadajacych kompetencjami docelo-
wych przemian;

e programy rozwoju kompetencji realizowane z inicjatywy organizacji - stanowig
podejmowane przez przedsiebiorstwo dziatania dotyczace opanowania nowych
kompetencji lub rozwiniecia istniejgcych poprzez rézne formy szkolen dostoso-
wawczych;

e programy edukacyjne, w ktoérych pracownicy z wtasnej inicjatywy podejmuja
doksztatcanie w ramach odpowiadajacych ich potrzebom kurséw problemowych
i studiéw podyplomowych.

Motywowanie pracownikéw do efektywnego uczestnictwa w przedsiewzieciach,
ktére powinno podjaé przedsiebiorstwo, ma na celu wzbudzenie ich zainteresowania
efektywnym wdrazaniem innowacji oraz utrwalanie kreatywnych postaw wobec roz-
woju przedsiebiorstwa. W tym przypadku system motywowania powinien uwzgled-
niac:

e przekazanie pracownikom informacji o docelowych zmianach w organizacji
i zwigzanych z nimi potrzebami rozwoju kompetencji;

» wskazanie mozliwo$ci rozwoju kompetencji i dziatan przedsiebiorstwa wspiera-
jacych ich osiagniecie, wskazanie mozliwosci awansu (forma takiego potwier-
dzenia mogg by¢ certyfikaty okreslajgce zakres kompetencji nabytych przez po-
szczegblnych pracownikow);

24 7. Chojnicki, Wiedza dla gospodarki w perspektywie OECD, w: Gospodarka oparta na wiedzy.
Wyzwania dla Polski XXI wieku, red. A. Kuklinski, KBN, Warszawa 2001, s. 81-87.
25 A Pocztowski, Zarzqdzanie zasobami ludzkimi, PWE, Warszawa 2003, 5.297.
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e wprowadzenie indywidualnych kart pomiaru przyrostu wartosci kapitatu ludz-
kiego;

e uwzglednienie w systemie motywowania dazen pracownikéw do ich indywidu-
alnego rozwoju.

Kolejna funkcja zarzadzania kapitatem ludzkim polega na zapewnieniu kontroli
efektow optacalnosci podejmowanych dziatan na rzecz rozwoju kapitatu ludzkiego.
Podstawg jej oceny moga by¢ wyspecjalizowane mierniki oceny efektéw inwestowa-
nia w kapitat ludzki. Przyjmujac, na przyktad, ze gtéwnga formg inwestowania w kapi-
tat ludzki sa szkolenia jako podstawe oceny mozna przyjaé¢ badanie efektywnosci
szkolen. Stuza temu wyspecjalizowane w tej ocenie modele i wskazniki. Jako miary
inwestowania w kapitat ludzki, najczesciej przyjmuje sie: koszty szkolenia jako odse-
tek wynagrodzen, taczng liczbe godzin przeznaczonych na szkolenia, Srednia liczbe
godzin szkolenia w przeliczeniu na pracownika, liczbe godzin szkolenia w rozbiciu na
dziaty, a takze liczbe godzin szkolenia na grupy zawodowe.

Celem ustalenia wymiernych efektow osiggnietych w wyniku szkolenia mozna
postuzy¢ sie wskaznikiem przyrostu wiedzy, ktory ustala sie jako iloraz wiedzy doda-
nej w wyniku szkolenia do wiedzy mozliwej do osiggniecia podczas szkolenia. Wskaz-
nik ten ustala sie dla kazdego uczestnika szkolenia na podstawie dwéch podobnych
testéw sprawdzajacych wiedze uczestnikéw przed rozpoczeciem szkolenia i po jego
zakonczeniu. Otrzymany wynik, zawarty w przedziale od 0 do 100%, informuje o efek-
tywnosci szkolenia w odniesieniu do kazdego pracownika. Sredni wspétczynnik po-
stepu w danej grupie szkoleniowej stanowi pomiar efektywnosci catej grupy szkole-
niowe;j.

Wspélczynnik postepu osigga poziom okoto 50%, wtedy, jezeli trener prowadzi
dobrze szkolenie zapewniajgc wtasciwa rownowage pomiedzy teorig i praktyka. Moze
osigga¢ 70% i wiecej jezeli sg zindywidualizowane szkoleniowe pakiety programowe
oraz okoto 30%, jezeli wystepuje duze zréznicowanie poziomu grupy lub szkolenie
jest prowadzone poprzez krotkie wyktady zakonczone zadawaniem pytan przez
uczestnikow.26

Sprawdzeniu wiedzy stuzy wielopoziomowy model oceny efektywnosci szkole-
nia zwany modelem Kirkapatricka.2?” Model ten wyodrebnia cztery poziomy oceny
efektywnosci szkolenia: poziom reakcji, poziom wiedzy i umiejetnosci, poziom zacho-
wan oraz poziom wynikéw. Zasady oceny efektywnosci szkolenia na kazdym poziomie
maja inny cel oceny efektywno$ci szkolenia.

* Na poziomie reakcji - uczestnicy szkolenia wyrazaja swoje odczucia dotyczace
zakresu i programu szkolenia, umiejetnosci i skutecznosci przekazywania wie-
dzy przez trenera, zastosowanych metod ksztatcenia oraz oceny miejsca ksztat-
cenia w zakresie pomieszczen, wyposazenia i sprzetu oraz obstugi technicznej
i cateringowej. Podstawowym narzedziem sg tu kwestionariusze w ktérych
uczestnicy udzielajg odpowiedzi na zadane w nich pytania.

26 P. Bramley, Ocena efektywnosci szkolen, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2001, s. 96-97.
27 F. Bee, R. Bee, Narzedzia do oceny efektywnosci szkolen, Oficyna Ekonomiczna, Krakdéw 2004,
s.34-41.
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e Na poziomie wiedzy i umiejetnosci - dokonywana bezposrednio po zakonczeniu
szkolenia ustala przyrost wiedzy uczestnikéw szkolenia. Ocena ta wymaga okre-
Slenia poziomu wiedzy poczatkowej uczestnikéw przed rozpoczeciem szkolenia
i zaraz po jego zakoniczeniu. Opiera sie na dwoch testach, poczatkowym i kornico-
wym, zawierajgcych pytania i zadania ukierunkowane na realizacje szczegoto-
wych programéw zgodnych z celami szkolenia.

e Na poziomie zachowan - dokonywana w krétkim czasie po zakonczeniu szkole-
nia analizuje wptyw efektéw szkolenia na zachowania pracownikéw w pracy.
Ocena ta odwotuje sie do wymaganych zachowan i standardéw efektywnosci
okreslonych dla danego rodzaju pracy. Ma ona na celu stwierdzenie, czy zdobyta
przez pracownika wiedza jest uzyteczna w miejscu jego pracy. Ocena ta moze
opierac sie na wywiadzie lub wypetnieniu kwestionariusza. Na poziomie prze-
prowadzenia tej oceny ujawniaja sie zazwyczaj niedociggniecia pracownikéow
w opanowaniu programowych tresci szkolenia i osiggniecia wymaganych umie-
jetnosci.

¢ Na poziomie wynikéw - dotyczy wplywu szkolenia na efektywnos$¢ przedsie-
biorstwa, na poprawe wynikdw dziatalnosci firmy.

W literaturze przedmiotu wyrézniono cztery kategorie metod oceny wynikéw
dziatalno$ci organizacji:28

e Metody skoncentrowane na osigganiu celéw, ktdre okreslajg zwigzek pomiedzy
wynikami dziatalno$ci organizacji, a jej celami. Istotg tych metod jest najczesciej
badanie stopnia osiggania zatozonych cel6w, na przyktad zbadania stopnia osia-
gniecia celow zwigzanych z produktem gdzie ocenie podlega jakos¢, ilos¢, rézno-
rodnos¢, niepowtarzalno$¢ i innowacyjnos$¢ produktu. Przyktadowymi wskazni-
kami oceny osiagnie¢ moga by¢: w przypadku ilosci - wielko$¢ produkcji, wyko-
nane zadania lub zrealizowane zamoéwienia w terminie, w przypadku jakosci -
procent brakéw i btedéw, wielko$¢ odpadéw, ilos¢ reklamacji. Innymi celami
moga by¢: produktywno$é, terminowos$¢ realizacji dostaw i zaméwien, zyski
osiggane przez firme, zwrot z realizowanych inwestycji.

¢ Metody skoncentrowane na pozyskiwaniu zasobéw - analizujace sposoby pozy-
skiwania zasobow przez organizacje z zewnatrz, w ktérych gtdéwnym obiektem
zainteresowania sg wktad pracy oraz innych $§rodkéw, ktére majg zapewnic fir-
mie przewage konkurencyjng, Miernikami do oceny wzrostu efektywnosci moga
by¢: wzrost liczby klientéw, zdobyte nowe rynki.

e Metody badajace zaspokojenie potrzeb (oczekiwan) réznych grup intereséw, jak
na przyktad dostawcow lub klientéw; miernikami efektywno$ci, w tym przypad-
ku moga byé¢: skargi klientéw, naprawy gwarancyjne, produkty nieodebrane
z powodu ztej jakosci, zadowolenie klienta z powodu jakosci produktu lub ustugi.

¢ Metody skoncentrowane na procesach wewnetrznych, gdzie miernikami efek-
tywnosci sa: swobodny przeptyw informacji, brak napie¢ i konfliktéw, poziom
wzajemnego zaufania. Ocena efektywnosci firmy, w tym przypadku moze by¢

28 P.Bramley, Ocena efektywnosci ..., op. cit., s. 134-149.
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przeprowadzana na podstawie wymiernych danych, jak na przyktad: wskazniki

rotacji pracownikow, nasilenie zjawiska absencji, liczba postepowan dyscypli-

narnych, liczba zwolnien chorobowych oraz na podstawie subiektywnych opinii
pracownikéw oceniajacych ich sytuacje i spelnienie oczekiwan.

Koncowym rezultatem oceny wielopoziomowej jest przeanalizowanie efektéw
dziatan (uzyskanych korzysci) w poréwnaniu z poniesionymi kosztami (zaangazowa-
nymi Srodkami). Analiza kosztéow i korzysci umozliwia stwierdzenie, czy szkolenie
przynosi jednostce efekty ekonomiczne. Jednak, w przypadku oceny efektywnosci
szkolen nalezy wzig¢ pod uwage takze brak mozliwosci wyceny wielu korzysci, ktore
jednostka osiaga, a ktérych nie mozna wyrazi¢ poprzez mierniki finansowe takie, jak
w przypadku: zadowolenia pracownikéw, wzrostu motywacji do pracy, utozsamiania
rozwoju osobistego z rozwojem organizacji, lojalnosci wobec firmy i innych przeja-
wow ich postaw wobec pracy.

Zarzadzanie kapitatem ludzkim wymaga szczegélnych staran, poniewaz jest on
zaréwno podmiotem zréwnowazonej gospodarki, jak i sita napedowa dokonujacych
sie w niej przemian. Wymaga ono podjecia wielu dziatan nie tylko na poziomie przed-
siebiorstwa, ale takze nam poziomie strategicznego rozwoju zréwnowazonej gospo-
darki.
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INFORMACJA, WIEDZA | MADROSC
WE WSPOtCZESNEJ GOSPODARCE

ANNA KOztowsSKA

INFORMATION, KNOWLEDGE AND WISDOM IN CONTEMPORARY ECONOMY

Abstract

Information and knowledge are undoubtedly important factors for the proper functioning
of modern organizations. However, the mere possession of certain amounts of data, information
and even knowledge does not guarantee success. In the information and knowledge age compa-
nies and institutions even more frequently need to cope with information overload and with the
rapid obsolescence of data and information. Therefore, what is so important is the ability to
process information and create new knowledge in order to use it in practice because either the
set of information or even knowledge is worthless unless it is used appropriately.

Informacje i wiedza sa niewatpliwie istotnymi czynnikami prawidtowego i sprawne-
go funkcjonowania wspétczesnych organizacji, jak i caltych gospodarek. Coraz wiecej
przedsiebiorstw, zauwazajac korzysci ptynace z posiadania okreslonych danych i in-
formacji, dazy do ciaglego zwiekszania ich ilosci. Jednak samo posiadanie okreslonej
ilosci danych, informacji, a nawet wiedzy, nie gwarantuje osiggniecia sukcesu. W erze
informacji i wiedzy przedsiebiorstwa musza wrecz coraz czeSciej zmagaé sie
z nadmiarem danych i informacji, ktére podlegaja szybkiej dezaktualizacji. Wazna
staje sie zdolnos$¢ do przetwarzania informacji i tworzenia nowej wiedzy w celu wyko-
rzystania jej w praktyce, gdyz ani zbiér danych i informacji, ani nawet wiedza, nie
stanowig wiekszej wartosci, jesli nie sg one odpowiednio wykorzystane.

Badania - na ktére powotano sie w niniejszym artykule - wskazuja, ze ilo$¢ da-
nych i informacji generowanych przez wspotczesne organizacje wcigz wzrasta. Nie
oznacza to jednak, ze zwieksza sie dzieki temu mozliwos¢ podejmowania decyzji. To,
co miato utatwi¢ dzialanie, czesto okazuje sie by¢ utrudnieniem. Nadmiar informacji
sprzyja bowiem powstawaniu wielu niepozadanych zjawisk. Nadmiar danych i infor-
macji nie oznacza nadmiaru wiedzy, ktéra wcigz musi by¢ uzupeiniana i uaktualniana.
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Poniewaz wiedza podlega procesowi stosunkowo szybkiej dezaktualizacji,
o przetrwaniu organizacji decyduje nie tylko posiadanie okreslonej ilosci danych i infor-
macji, generowanych przez ludzkos¢ w ogromnych ilosciach, ale przede wszystkim
zdolno$¢ do tworzenia nowej wiedzy i wykorzystania jej w praktyce.

1.  NADPRODUKCJA DANYCH | INFORMACJI WE WSPOtCZESNYM SWIECIE

Gléwna cecha charakterystyczng wspotczesnosci jest swobodny dostep do in-
formacji, generowanych przez cztowieka w ogromnych ilo$ciach. Rozw6j nowych techno-
logii informatycznych oraz powszechna dostepnos¢ innych réznorodnych $rodkow
komunikacji miedzyludzkiej spowodowaty znaczace przyspieszenie obiegu informac;ji
we wspotczesnych gospodarkach. Proces ten, obok skutkéw pozadanych, niesie takze
za sobg wiele skutkéw ubocznych w postaci nadmiaru informacji, utrudniajacych po-
dejmowanie decyzji.

Obecnie informacje mozna poréwnac¢ do niespokojnego oceanu danych, ktérego
wolumen wecigz wzrasta. Swiadcza o tym statystyki dotyczace iloéci danych i informa-
cji wytwarzanych przez cztowieka.

Szacuje sie, ze ilo$¢ danych, przeksztatcanych w dalszej kolejno$ci w informacje,
wytworzona przez ludzko$¢ od epoki kamienia tupanego do 1999 roku wynosita oko-
to 12 eksabajtow!. Badania przeprowadzone w 2000 i 2003 roku na Uniwersytecie
Kalifornijskim w Berkeley wykazaty, ze catkowita ilo§¢ danych tworzacych informacje
(w formie druku, nagran filmowych, danych zgromadzonych na magnetycznych i op-
tycznych nosnikach pamieci) wygenerowanych w 1999 roku wynosita od 2 do 3 eksa-
bajtéw, a w 2002 roku - okoto 5 eksabajtéw. Przeptyw informacji droga elektroniczna
(telefon, radio, telewizja, Internet) oszacowano za$ na blisko 18 eksabajtéw.2 W kolej-
nych latach ilo$¢ ta zwiekszyta sie do niewyobrazalnych rozmiaréw. Wedtug szacun-
kéw IBM codziennie generowanych jest prawie 15 petabajtow3 danych, a wiec oSmio-
krotnie wiecej niz wynosi objetos¢ informacji we wszystkich bibliotekach Stanéw
Zjednoczonych.* Wedtug wyliczen firmy analitycznej IDC nasza cywilizacja wyprodu-
kowata do 2006 roku 161 eksabajtéw danych w postaci cyfrowejs. Gdyby to wszystko

11 EB to 260 = 1018, czyli trylion bajtéw, to jest 12 mld gigabajtéw (1 GB to 230 = 109, czyli okoto
miliard bajtéw; jeden bajt odpowiada jednemu znakowi pisarskiemu). J. Morbitzer, Edukacja
wspierana komputerowo a humanistyczne wartosci pedagogiki, Wyd. Naukowe Akademii Peda-
gogicznej, Krakow 2007, s. 136.

2 P. Lyman, H.R. Varian, How Much Information? 2003, School of Information Management and
Systems at the University of California at Berkeley, Berkeley 2003. http://www.sims. berkeley.
edu/how-much-info-2003, [Wejscie: 20.08.2010].

31 PB to 250 = 1015, czyli biliard bajtéw.

4 Inteligentne rozwiqzania. Dlaczego dane sq wazne - i co mozna z nimi zrobi¢. http://www.ibm.
com/smarterplanet/pl/pl/business_analytics/ideas/index.html, [Wejscie: 20.08.2010].

5 Okoto 25% tej wartoSci dotyczy danych tworzonych lub powielanych przez organizacje. Inne
wyliczenia IDC wskazuja, ze ilo$¢ informacji wytworzonych przez organizacje w 2007 roku
(w formie papierowej i cyfrowej) wynosita 75 EB, a wedtug prognoz na 2011 rok, wartos¢ ta ma
wynies¢ 580 EB, co oznacza $rednioroczny wzrost o 67%.
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zapisac i wydrukowac¢ w postaci ksigzek, powstatoby 12 stoséw siegajacych od Ziemi
do Stonca.t Firma IDC szacuje, ze w 2010 roku ilo$¢ danych w postaci cyfrowej wzro-
$nie do 1,2 mln petabajtéw, czyli 1,2 zettabajtéw’. Ten gwattowny rozwdj oznacza, ze
od 2009 do 2020 roku nasz cyfrowy wszech§wiat powiekszy sie az 44-krotnie. Gdyby
taka ilo$¢ danych umiesci¢ na plytach DVD, ich stos siegatby do potowy odlegtosci
dzielacej Ziemie i Marsa.?

Nadprodukcja danych i informacji (information overload) przyczynia sie do po-
wstawania niekorzystnych zjawisk, miedzy innymi zalewu informacyjnego, smogu,
mgty lub dymu informacyjnego.

Pod pojeciem zalewu informacyjnego lub potopu informacyjnego (infoglut) ro-
zumie sie nadmiar informacji docierajacych do cztowieka rozmaitymi kanatami in-
formacyjnymi, powodujacy, ze informacje wazne i prawdziwe ging w nattoku mniej
lub zupetnie nieistotnych, a w wielu wypadkach nieprawdziwych, najczesciej utrud-
niajacy podjecie wtasciwej decyzji, znacznie przekraczajacy mozliwosSci percepcyjne
cztowieka i wywotujacy tak zwany stres informacyjny (infostres)®. Nadmiar informacji
moze réwniez pogtebia¢ zjawisko tak zwanego niepokoju informacyjnego (informa-
tion anxiety), objawiajacego sie ciggtym dazeniem do posiadania coraz wiekszej ilosci
informacji, przy jednoczesnym przeswiadczeniu i obawie, ze zdobyte wiadomosci
nigdy nie beda wystarczajace.

Pojecie smogu informacyjnego (data smog)'® mozna poréwnac do zjawisk wy-
stepujacych w atmosferze ziemskiej. Miedzy smogiem atmosferycznym a smogiem
informacyjnym istnieje bowiem wiele podobienistw. Klasyczny smog - uboczny pro-
dukt spalania - jest niebezpieczng mieszaning gestej mgty i dymu. Mgta sama w sobie
nie stanowi zagrozenia; zawarta w niej woda jest wrecz niezbedna do Zzycia. Dopiero
rozdrobnienie kropelek wody oraz potaczenie ich z dymem staje sie zagrozeniem.
Analogicznie nadmiar rozdrobnionych i nieuporzadkowanych danych i/lub informacji,
ktore nie zawsze sg sprawdzone - a przez to wartoSciowe - powoduje, Ze stajg sie one
porazajagcym smogiem informacyjnym.

Wedtug badan przeprowadzonych w 2008 roku przez firme IDC na grupie ame-
rykanskich przedsiebiorstw nadmiar informacji wyraZnie przyczynia sie do zmniej-
szenia wydajno$ci pracownikéw, ktorzy traca przecietnie 26% czasu pracy na wyszu-
kiwanie informacji. W przeliczeniu na jednostki pieniezne, straty wywotane zmniej-

6 ]. Gantz et al,, The Expanding Digital Universe. A Forecast of Worldwide Information Growth
Through 2010. An IDC White Paper - sponsored by EMC. http://www.emc.com/collateral/
analyst-reports/expanding-digital-idc-white-paper.pdf, [Wejscie: 20.08.2010].

71 ZB to 270 = 1021, czyli tryliard bajtow.

8]. Gantz, D. Reinsel, The Digital Universe Decade - Are You Ready? IDC iView - sponsored by EMC,
International Data Corporation, marzec 2007. http://www.emc.com/digital_ universe [Wejscie:
20.08.2010].

9 ]. Morbitzer, Informacyjny zalew, w: Encyklopedia pedagogiczna XXI wieku, t. 2, red. T. Pilch,
Wydawnictwo Akademickie ,Zak”, Warszawa 2003, s. 310-312.

10 Pojecie smogu informacyjnego po raz pierwszy zostato uzyte przez Davida Shenka [w publi-
kacji Data Smog: Surviving the Information Glut, HarperCollins, New York 1997], a w Polsce -
przez Ryszarda Tadeusiewicza.
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szeniem wydajnosci pracownikéw zostaty oszacowane na ponad 1,5 bln USD.!! Inne
badania ankietowe (ktoérych respondentami byli menedzerowie organizacji z Wielkiej
Brytanii, USA, Australii, Singapuru i Hongkongu) wykazaly, Ze informacje, na znalezie-
nie ktorych przeznacza sie 38% czasu pracy, nie sg dostatecznie wykorzystywane.
Az 47% ankietowanych zauwazylo, Ze pozyskiwanie informacji utrudnia koncentro-
wanie sie na wykonywaniu podstawowych zadan. W efekcie koszty pozyskania infor-
macji czesto przekraczajg korzysci wynikajgce z ich posiadania.!2

Mimo trudno$ci wynikajgcych z nadmiaru informacji, sg one niewatpliwe bardzo
waznym elementem funkcjonowania kazdej organizacji i catego spoteczenstwa. Two-
rzenie warunkéw do swobodnego przekazywania informacji, proces ich gromadzenia
oraz przetwarzania informacji w wiedze, a przede wszystkim wtasciwe wykorzystanie
wiedzy w praktyce, stanowi kluczowy czynnik sukcesu organizacji dziatajacych
w burzliwym otoczeniu. Ikujiro Nonaka oraz Hirotaka Takeuchi uwazajg wrecz,
ze zdecydowanie wazniejsze znaczenie dla funkcjonowania organizacji ma tworzenie
wiedzy, niz samo gromadzenie informacji!3.

W erze informacji i wiedzy przedsiebiorstwa prywatne i instytucje publiczne
coraz cze$ciej zauwazajg korzysci ptynace z nabywania i posiadania wiedzy. Wiedza
pelni bowiem w organizacjach istotna role, czyli:

e stanowi nieodtgczny element w procesie podejmowania decyzji;

e znaczjco ogranicza ryzyko dziatalnosci;

e umozliwia elastyczne dostosowywanie sie do zmieniajgcych sie warunkéw;

e jest Zrédtem przewagi konkurencyjnej;

¢ stanowi podstawowy zasob, ktory przyczynia sie do efektywnego wykorzystania
i pomnazania pozostatych zasobéw;

e tworzy ptaszczyzne wspdlnych wartosci;

¢ jest podstawg do budowania zaufania w firmie;

¢ jest czynnikiem integrujacym i optymalizujgcym procesy biznesowe;

e jest podstawa do wytwarzania produktéw oraz $wiadczenia ustug generujacych
wymierng warto$¢ dla klienta;

e jest zrédtem innowacyjnych rozwigzan;

117, Gantz et al,, Cutting the Clutter: Tackling Information Overload At the Source. An IDC White
Paper - sponsored by Xerox Corporation, International Data Corporation, marzec 2009. Tryb
dostepu: http://www.xerox.com/assets/motion/corporate/pages/programs/information-over
load/ pdf/Xerox-white-paper-3-25.pdf, [Data wejscia: 10.09.2010].

12 D. Lewis, Dying for information? An investigation into the effects of information overload in the
UK and worldwide, Reuters Business Information, London 1996, za: ].T. Koski, Reflections on
information glut and other issues in knowledge productivity, ,Futures” 2001, Vol. 33(6), p. 485.

13 1. Nonaka, H. Takeuchi, Kreowanie wiedzy w organizacji. Jak spotki japorniskie dynamizujq pro-
cesy innowacyjne, Poltext, Warszawa 2000, s. 67.
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e jest podstawg do tworzenia kluczowych kompetencji przedsiebiorstwa, baza
do rozwijania kompetencji menedzeréw i pracownikéw oraz budowania kapita-
tu intelektualnego.4
Przeobrazenia, ktére nastgpity w ostatnich latach, wymusity na przedsiebior-

stwach konieczno$¢ posiadania aktualnej, interdyscyplinarnej wiedzy. Poniewaz wie-
dza podlega procesowi stosunkowo szybkiej dezaktualizacji, o przetrwaniu organiza-
cji decyduje zatem zdolno$¢ do tworzenia nowej wiedzy i wyzbywania sie wiedzy
nieaktualne;.

2. RELACJE ZACHODZACE MIEDZY DANYMI, INFORMACJA | WIEDZA

Dane, informacje i wiedza s3 pojeciami Scisle ze sobg powigzanymi, co czesto
przyczynia sie do zacierania granic miedzy nimi. Nalezy jednak podkresli¢, Ze nie sg to
pojecia tozsame.

Dane s3 zbiorem powigzanych lub niepowigzanych ze sobg faktéw zapisanych
w postaci numerycznej lub alfanumerycznej (litery, stowa, tekst, liczby, znaki, symbole
lub ich kombinacje), ktére same w sobie nie maja zadnego znaczenia. Dopiero podda-
ne przetworzeniu (miedzy innymi klasyfikacji, selekcji, analizie, weryfikacji i kontek-
stualizacji) tworza informacje. Stanowig zatem material wyj$ciowy w procesie gene-
rowania informacji, ktére - w przeciwienstwie do danych - majg znaczenie i wartosc.
Dane wraz z informacjami sa domeng przetwarzania informatycznego, natomiast
wiedza i madro$¢ - s3 domeng ludzi.1s

Pojecie informacja, pochodzace od tacinskiego wyrazenia informatio (oznaczaja-
cego wyobrazenie, wyjasnienie, zawiadomienie), ma wiele znaczen - w zaleznosci
od dziedziny nauki lub celu wykorzystanialt. Wskazuje sie rdwniez na rézne stopnie
ztozonoSci tego pojecia.

Wiele dyscyplin naukowych odwotuje sie do informacji w waskim znaczeniu
i traktuje ja jako sygnat lub wiadomo$¢ istotng przy podejmowaniu decyzji. W tym
znaczeniu informacja moze by¢ wyrazana w postaci algorytméw lub prawdopodo-
biefistwa. Wartos¢ informacji jest tu oceniana jako réznica pomiedzy uzytecznosciq
decyzji podjetej na bazie konkretnej informacji, a mozliwq decyzjq podjetq bez tej infor-
macji.l7 Informacja w szerszym znaczeniu odwotuje sie do kognitywnego przetwarza-
nia i zrozumienia, a wiec jest wynikiem interakcji umystu odbiorcy oraz odbierane;j

14 W. Walczak, Wiedza Zrédtem budowania przewag konkurencyjnych wspétczesnego przedsie-
biorstwa, w: Kapitat intelektualny i jego ochrona, red. E. Okon-Horodynska, R. Wista, Instytut
Wiedzy i Innowacji, Warszawa 2009, s. 224.

15 |, Maj, Wiedza organizacji a homo symbolicus, w: Koncepcje, modele i metody zarzqdzania infor-
macjq i wiedzq, red. A. Binsztok, K. Perechuda, Prace Naukowe Akademii Ekonomicznej, nr 1132,
Wyd. Akademii Ekonomicznej, Wroctaw 2006, s. 162.

16 Przyktadowo, w pracy Zhanga YueXiao z 1988 roku, na ktéra powotuje sie polski badacz
]. Ratajewski, wyrézniono az 400 definicji pojecia ,informacja”.

17 K. Materska, Informacja w organizacjach spoteczeristwa wiedzy, Wyd. Stowarzyszenia Biblio-
tekarzy Polskich, Warszawa 2007, s. 27.
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i zrozumianej przez niego wiadomosci. W najszerszym ujeciu informacja dotyczy kon-
tekstu przekazywanej, odebranej i poddanej procesom poznawczym wiadomosci.
Otoczenie, sytuacja, motywacje lub intencje oraz inne czynniki maja bowiem istotny
wplyw na ostateczny wynik przekazywanej informacji.18

Warto takze zauwazy¢, ze informacja moze by¢ traktowana zaréwno jako rzecz,
jak i zdarzenie lub proces. Na réznorodne podej$cia badaczy do znaczenia stowa ,in-
formacja” zwrdécita uwage S. Cisek, przedstawiajac najwazniejsze pytania dotyczace
informacji oraz najczesciej pojawiajace sie odpowiedzi (tabela 15.1).

Tabela 15.1.

Ontologia informacji

Table 15.1.
Ontology of information

Pytania Odpowiedzi
e Tak (realizm). Tego zdania jest wiekszo$¢ autoréow
Czy informacja istnieje? e Nie (instrumentalizm, konwencjonalizm, nominalizm). ,Stowo ‘informacja’
Czy termin ,informacja” nie jest niczym wiecej, jak jezykowa konwencjg, ktéra chroni ludzi przed
ma rzeczywiste desygnaty? klopotem myslenia o czym moéwia. [...] Mozemy unikna¢ stowa ‘informacja’

i powiedzie¢, co mamy naprawde na mysli”

e Obiektywnie, niezaleznie od podmiotu (realizm)
Jak istnieje informacja? e Subiektywnie, zaleznie od podmiotu (idealizm subiektywny) - ujecie ko-
gnitywne

e Bytem materialnym, to znaczy jest toZsama z obiektami informatywnymi
(dokumenty, systemy)

e Bytem psychicznym i $wiadomos$ciowym (kognitywno$¢)

e Bytem idealnym

e Relacjg, cechg (relacja jednoargumentowa), wtasnoscia:
— dokumentu, no$nika, systemu informacyjnego, tekstu
Czym jest informacja? — odbiorcy
— procesu
— rzeczywisto$ci w ogoéle, przyrody, wszech$wiata
— sytuacji (system - dokument - uzytkownik - czas - miejsce - kontekst
spoteczny)
e Procesem
e Rzecza

e Aktualna i potencjalna

e Dynamiczna, zmienna w czasie (paradygmat kognitywny) oraz statyczna
(paradygmat fizykalny).
Prawdziwa badz falszywa; wedilug jednych kategoria prawdziwosci
w ogble nie dotyczy informacji, wedtug innych - mozna jej uzywac.

e Syntaktyczna i semantyczna.

Jaka moze by¢ informacja?

Zrédto: S. Cisek, Filozoficzne aspekty informacji naukowej, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ja-
giellonskiego. Prace z Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej, z. 5(7), Wyd. Uniwersytetu
Jagiellonskiego, Krakéw 2002, s. 100.

18 [bidem, s. 27.
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W naukach ekonomicznych informacja traktowana jest najczesciej jako czynnik
wytworczy. Odpowiednio wykorzystany moze stac sie czynnikiem wzrostu i akumula-
cji dochodu, a takze konkurencyjnosci. Informacja moze by¢ takze traktowana jako:
dobro konsumpcyjne, produkt, towar, wyréb, ustuga, infrastruktura gospodarki lub
dobro publiczne.1?

Badaniem informacji, zasobéw informacyjnych oraz proceséw informacyjnych
zachodzacych w spoteczenstwie i gospodarce zajmuje sie ekonomika informacji (eco-
nomic information, economics of information). Podmiotowy zakres tej dyscypliny
szczegbtowej, funkcjonujacej w ramach nauk ekonomicznych, dotyczy gospodarki jako
cato$ci, jak i wszystkich innych podmiotéw dziatajacych w gospodarce. Ekonomika
informacji zajmuje sie tak mikroekonomicznymi, jak i makroekonomicznymi problema-
mi i aspektami informacji, proceséw i systeméw informacyjnych. W aspekcie mikroeko-
nomicznym wypracowuje metody, za pomocq ktorych bada zachowanie sie podmiotéw
spotecznych oraz gospodarczych jako uczestnikéw proceséw i systeméw informacyjnych.
W aspekcie makroekonomicznym poszukuje prawidtowosci pozwalajgcych na zdefinio-
wanie specyfiki informacji jako kategorii makroekonomicznej, rynku informacyjnego
i sektora informacyjnego w gospodarce narodowej i w skali globalnej.20

Nieco szerszy zakres przedmiotowy badan od ekonomiki informacji ma infono-
mika (infonomics). Przedmiotem badan tej dyscypliny naukowej sa przede wszystkim
relacje zachodzace miedzy ludZzmi a informacjami, ze szczegélnym uwzglednieniem
spotecznego, ekonomicznego i technologicznego wymiaru ewolucji wiedzy w spote-
czenistwie cyfrowym. Infonomika obejmuje réwniez szacowanie warto$ci informacji
oraz ocene kosztéw i korzysci wynikajacych z eksploatacji informacji.2!

W kregu zainteresowan wyzej wymienionych dyscyplin naukowych jest réwniez
wiedza. Wiedza jest pojeciem znacznie szerszym od danych i informacji, jakkolwiek
nie moze istnie¢ bez tych elementéw. Z drugiej strony, wspomniany na samym wste-
pie nadmiar danych i informacji, ktéorego doswiadczajg wspotczesne spoteczenstwa,
nie oznacza nadmiaru wiedzy. Wiedza moze by¢ ogélnie rozumiana jako zbioér zalez-
nych od siebie informacji, zdobytych przez cztowieka i wcigz zdobywanych w wyniku
réznych przejawéw aktywnos$ci poznawczej, na ktérg sktadaja sie miedzy innymi:
doswiadczenie, obserwacja, eksperymenty, wiara, intuicja, introspekcja, wola. Takie
ujecie wiedzy pozwala uznac ja za wynik poznania, ktdre moze by¢ racjonalne, oparte
na doswiadczeniu i logice oraz takie, ktore cechuje alogiczno$¢, na przyktad stereoty-
py, wierzenia.22

19 Zob. ]. Olenski, Elementy ekonomiki informacji. Podstawy ekonomiczne informatyki gospodar-
czej, Katedra Informatyki Gospodarczej i Analiz Ekonomicznych Wydziatu Nauk Ekonomicznych
Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2000, s. 158; ]. Olenski, Ekonomika informacji. Pod-
stawy, PWE, Warszawa 2001, s. 23.

20 ]J. Olenski, Ekonomika informacji..., op. cit., s. 21.

217, Czekaj, M. Cwiklicki, Infonomika jako dyscyplina naukowa, ,E-mentor” 2009 nr 2(29), Szkota
Gléwna Handlowa, Warszawa 2009, s. 4-7. http://www.e-mentor.edu.pl/_pdf/ementor29.pdf
[Wejscie: 10-09-2010].

22 K. Materska, Informacja w..., op.cit,, s. 43.
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Tabela 15.2.
Gléwne cechy charakterystyczne informacji i wiedzy

Table 15.2.
The main characteristic features of information and knowledge
Informacja Wiedza
. Statyczna . Dynamiczna
e  Niezalezna od cztowieka (wlasciciela) e  Zalezna od cztowieka (wtasciciela)
e Jawna e Ukryta (tacit)
e  Cyfrowa e  Analogowa
e  Latwa do powielenie e  Musi by¢ odtwarzana (re-created)
e  lLatwa do transmisji e  Przekazywana gltéwnie ,twarza w twarz”
e  Sama w sobie bez znaczenia e  Znaczenie nadawane jest indywidualnie

Zrédto: K. Materska, Informacja w organizacjach spoteczeristwa wiedzy, Wyd. Stowarzyszenia
Bibliotekarzy Polskich, Warszawa 2007, s. 47.

Wedtug Elzbiety Skrzypek wiedza jest to ogét wiarygodnych informacji o rze-
czywisto$ci oraz umiejetno$¢ ich wykorzystania. Wiedza, umiejetnosci oraz doswiad-
czenie stanowia szanse na sukces rynkowy przedsiebiorstwa. Wiedza nadto umozli-
wia kreatywno$¢, rozwija wyobraznie oraz rodzi twoérczy niepokédj. Posiada dyna-
miczny charakter, winna by¢ uzyteczna. Jest to sprawdzone narzadzie efektywnego
zarzadzania, kompetencji i wtadzy. Powstaje w umystach ludzkich i jest najbardziej
poszukiwanym towarem i kapitatem?23.

Miedzy wiedza a informacja istnieje wiele réznic. Katarzyna Materska wyro6znita
i poréwnala siedem podstawowych cech charakterystycznych wiedzy i informacji
(tabela 15.2). Wiedza jest dynamiczna, ucielesniona w cztowieku, ktéry indywidualnie
nadaje jej sens, a przez to jest zalezna od cztowieka i trudna do powielenia. Te cechy
wiedzy powoduja, iz powszechnie zaczyna sie méwi¢ o niej jako o najwazniejszym
czynniku rozwoju wspotczesnych spoteczenstw.

Wedtug Milana Zeleny’ego relacje zachodzace miedzy danymi, informacjami
i wiedzg mozna przyréwnac¢ do wyrobu chleba. Dane to sktad chemiczny poszczegdl-
nych komponentéw ciasta: H,0, czasteczki drozdzy, bakterie. Informacje to sktadniki
ciasta: maka, woda, drozdze, przyprawy, przepis na wyrdob. Wiedza za$, to skoordy-
nowany proces wyrobu i pieczenia obejmujacy catos$¢.24 Przyktad ten w jasny sposob
ukazuje roznice miedzy tymi terminami.

PoniewaZ samo pojecie wiedzy jest bardzo szerokie, to r6zni badacze zwracaja
uwage na rozne jej aspekty, ktore z kolei przektadaja sie na mnogo$¢ réznych typolo-

23 E. Skrzypek, Zarzqdzanie wiedzq jako narzqdzie wzrostu efektywnosci przedsiebiorstwa,
w: Efektywnosé zastosowan systeméw informatycznych, red. Z. Szyjewski i in., Wyd. Naukowo-
-Techniczne, Warszawa 2003, s. 223.

24 M. Zeleny, From Knowledge to Wisdom: on Being Informed and Knowledgeable, Becoming Wise
and Ethical, ,International Journal of Information Technology & Decision Making” 2006, Vol. 5,
No. 4, p. 756.
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gii wiedzy. W zaleznoSsci od przyjetych kryteriow klasyfikacji wiedzy, istnieje wiele jej
rodzajow. Mozna wyr6zni¢ miedzy innymi: wiedze jawng i ukryta, wiedze zindywi-
dualizowang i organizacyjna, wiedze racjonalng i irracjonalng, wiedze aprioryczno-
spekulacyjng i wiedze empiryczno-eksplanatywna, wiedze wieloaspektowa i wiedze
specjalistyczna, wiedze praktyczna, wiedze intelektualng, wiedze potoczna, wiedze
duchowg, wiedze faktograficzng/encyklopedyczna, wiedze semantyczng, wiedze nor-
matywng, wiedze interdyscyplinarng.2> Wiedza moze by¢ réwniez sklasyfikowana
jako: know-what (wiedzie¢ co), know-why (wiedzie¢ dlaczego), know-how (wiedzie¢
jak), know-who (wiedziec¢ kto)?2e.

Wedtug Petera Druckera wiedza wspétczesna sprawdza sie w dziataniu. Obecnie
wiedza to efektywne wykorzystanie informacji w dziataniu, to informacja skoncen-
trowana na wynikach. Wyniki sa zewnetrzne wobec jednostki, s3 w spoteczenstwie
i gospodarce lub tez w rozwijaniu samej wiedzy. (...) wiedza - w przeciwienstwie
do pieniedzy - nie jest czym$ bezosobowym. Wiedza nie zamieszkuje w Ksigzce,
w bankach danych, w oprogramowaniu komputerowym. Tam s3 jedynie informacje.
Wiedza jest zawsze uciele$niona w czlowieku, jest zdobywana przez uczaca sie osobe,
jest wykorzystywana lub niewta$ciwie uzytkowana przez jednostke.2”

Bez wiedzy nie istnieje mozliwo$¢ rozumienia faktow. Wiedza pojawia sie
w procesie zdobywania danych, informacji, dokonywania ich analizy, syntezy i inter-
pretacji. Kolejnym etapem jest wykorzystywanie wiedzy w praktyce, gdyz ani zbiér
informacji, ani nawet wiedza, nie stanowig wiekszej wartosci, jesli nie s3 one odpo-
wiednio wykorzystane.

3. PROCES PRZEKSZTALCANIA INFORMACJI W WIEDZE

Proces przeksztatcania informacji w wiedze okre$la sie mianem interioryzacji.
Poniewaz wiedza jest domeng ludzi, proces ten jest ScisSle zwigzany z procesem socja-
lizacji.

Ogolne pojecie interioryzacji (uwewnetrznienia)?8 odnosi sie do procesu rozwo-
jowego, zaczynajacego sie juz od dziecinistwa i polegajacego na przeksztatcaniu czyn-
nosci zewnetrznych w wewnetrzne czynnos$ci umystowe. Jednostka przyswajajac
informacje wedtug ustalonych praw, niezaleznie od swoich pragnien i odczu¢, podlega
interioryzacji obiektywnej. W wyniku nabywania nowych informacji, utrwalania wcze-
$niej zdobytej na tej podstawie wiedzy, cztowiek tworzy wiedze obiektywng o otacza-

25 Zob. K. Materska, Wiedza w organizacjach. Prolegomena do zarzqdzania wiedzq, w: Informacja
w sieci, red. B. Sosinska-Kalata, E. Chuchro, W. Daszewski, Wyd. Stowarzyszenia Bibliotekarzy
Polskich, Warszawa 2006, s. 35-54; K. Materska, Informacja w..., op.cit,, s. 44-45.

26 W konteks$cie przedstawionych rodzajéw wiedzy (know-what, know-why, know-how, know-
who), dane mozna okresli¢ jako know-nothing.

27 P.F. Drucker, Spoteczeristwo pokapitalistyczne, PWN, Warszawa 1999, s. 43, 171.

28 Termin ,interioryzacja” jest czesto taczony z pojeciem ,internalizacja”, ktdry oznacza proces
asymilacji, uznawania pogladéw, wartosci lub norm, narzuconych poczatkowo z zewnatrz,
za wiasne.
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jacym go Swiecie. Jesli do tego procesu dochodzg odczucia wewnetrzne jednostki, jej
emocje i dazenia, zachodzi proces interioryzacji subiektywnej.

Koresponduje to z pogladami Karla Poppera, ktory wyrdznit dwa rodzaje wiedzy:
wiedze subiektywna, bedaca w posiadaniu okreslonego podmiotu poznajgcego, oraz
wiedze obiektywng, ktora dotyczy logicznej tre$ci powstatych juz teorii, przypuszczen,
hipotez. Wiedza obiektywna to przede wszystkim teorie publikowane w czasopismach
i ksigzkach, uwazane jednak za teorie hipotetyczne.2?

Wiedza, ktdéra jest subiektywna, nie moze by¢ przekazywana bezposrednio.
W pierwszej kolejnosci musi by¢ zmieniona do postaci informacji, ktéra w tym przy-
padku traktowana jest jako obiektywna forma wiedzy, za pomoca ktoérej mozna sie
komunikowa¢. Nastepuje wiec proces eksternalizacji.

Karl Popper stwierdzit ponadto, ze rozwdj wszelkiej wiedzy polega na modyfika-
cji wiedzy poprzednio istniejacej - albo na jej zamianie, albo na odrzuceniu duzego jej
fragmentu. Wiedza nigdy nie rozpoczyna sie od zera: zawsze bierze za punkt wyjscia
pewne ogdlne tto wiedzy (wiedza, ktéra w danym momencie brana jest za pewna)
wraz z jej trudno$ciami i problemami. Wszelki wzrost wiedzy polega na doskonaleniu
istniejacej wiedzy, ktéra zmieniamy w nadziei zblizenia sie ku prawdzie.30

Powyzszy punkt widzenia ma zwigzek z pogladami innych badaczy, ktérzy za-
ktadaja, ze podstawowym sktadnikiem wiedzy jest wiedza juz zdobyta oraz nowe
informacje. Bertram C. Brookes ujat to za pomocg nastepujacej zaleznoSci:

Al+ W =W+ AW (1)
gdzie:
Al - nowa informacja,
W - dotychczasowa wiedza,
AW - przyrost wiedzy, jaki nastepuje dzieki informacji I.

Kazdy nowy przyrost informacji (Al) powoduje zmiany w strukturach dotych-
czasowo zdobytej wiedzy (W). Nowe informacje, dopiero podczas zachodzacego pro-
cesu mys$lowego, obejmujgcego miedzy innymi analize, przetwarzanie i interpretacje
(oznaczonego w przedstawionej zaleznosci symbolem strzatki), moga zostaé prze-
ksztalcone w nowa wiedze.3!

Wiekszo$¢ wspdtczesnych opracowan naukowych, analizujacych proces trans-
formacji informacji w wiedze, za punkt wyjscia bierze dane. Wyodrebnione dane, od-
noszace sie do okreslonego obszaru badawczego, podlegaja grupowaniu i porzadko-
waniu. Skierowane w odpowiedni sposéb do odbiorcy staja sie informacjg. Te z kolei,
w wyniku wnioskowania, przy uzyciu posiadanej wiedzy odbiorcy, ktéry dysponuje
pewnym unikalnym sposobem rozumowania oraz w okreslonym kontekscie, prze-
ksztatcane sa w nowa wiedze (rysunek 15.1).

29 K. Popper, Wiedza obiektywna. Ewolucyjna teoria epistemologiczna, PWN, Warszawa 2002, s. 96.
30 Ibidem, s. 93-94.
31 K. Materska, Informacja w..., op.cit,, s. 48.
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Rysunek 15.1.
Proces transformacji wiedzy

Figure 15.1.
The process of knowledge transformation
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Zrédto: W. Bizon, E-learning w kontekscie transferu wiedzy, w: Polska gospodarka w Unii Euro-
pejskiej — nowoczesnos¢, konkurencyjnosé, nowe wyzwania, red. S. Pangsy-Kania, G. Szczodrow-
ski, Fundacja Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego, Gdansk 2005, s. 291.

Rysunek 15.2.
Progresja wiedzy

Figure 15.2.
Progression of knowledge
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w: Zarzqdzanie wiedzq we wspdtczesnych organizacjach, red. ]. Kisielnicki, Wyzsza Szkota Han-
dlu i Prawa, Warszawa 2003, s. 58.
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Bardziej doktadny schemat procesu tworzenia wiedzy zaproponowat Lech
W. Zacher (rysunek 15.2). Na kazdym etapie tworzenia wiedzy, ktéra ostatecznie po-
winna zosta¢ wykorzystana w praktyce, dochodza dodatkowe wartosci. W poczatko-
wej fazie nastepuje kontekstualizacja, ktéra umozliwia zrozumienie faktéw, kalkula-
cja, ewentualne korygowanie. W wyniku tego procesu powstaje wiadomo$¢ zrozumia-
fa odbiorcy, ktéra ponownie podlega przeksztatceniu, az do momenty, gdy zdobytg
wiedze mozna bedzie uzy¢ w dziataniu. Autor ten dodatkowo uwzglednit fakt wyste-
powania czynnikow zewnetrznych i wewnetrznych odbiorcy - decydenta, ktdre takze
maja znaczacy wptyw na wiedze.

Same fakty, informacje nie sg zatem czynnikiem sukcesu i rozwoju jednostek,
organizacji lub catych spoteczenstw. Niezbedna jest wiedza, ktorg trzeba zdoby¢,
a nastepnie odpowiednio uzy¢. We wspotczesnej gospodarce nieodzowna jest takze
madro$¢, rozumiana najogdlniej jako umiejetno$¢ zastosowania wiedzy w praktyce,
robienia z niej uzytku, rozumnego korzystania z nagromadzonych wiadomosci.

Na koniecznos$¢ zwrdcenia szczeg6lnej uwagi nie tylko na wiedze, ale takze na
madros¢, zwrécono uwage w Raporcie dla Klubu Rzymskiego z 1991 roku. Autorzy
raportu stwierdzili, Ze obecnie istnieje olbrzymi potencjat naukowy i technologiczny
zdolny znaczaco poprawi¢ warunki zycia cztowieka; funkcjonuje ogromna ilo$¢ da-
nych, informacji i wiedzy na temat cztowieka i wszech$wiata. Jednoczes$nie zaczynamy
zdawac sobie sprawe, ze dqzenie do mqdrosci jest podstawowym wyzwaniem dla ludz-
kosci. (...) Bogaci w wiedze, ale ubodzy w mqdros¢ - szukamy klucza do przetrwania
i zréwnowazonego rozwoju.32 Podkre$lono réwniez, ze znaczacy przyrost spotecznej
madrosci moze dokonywac sie jedynie dzieki wewnetrznemu rozwojowi jednostek.

Nie wystarczy dazy¢ do poprawy materialnych warunkéw zycia wspotczesnych
spoteczenstw, przy jednoczesnym zaniedbywaniu wewnetrznego rozwoju jednostek.
Faktem jest, Ze dane i informacje przyczyniaja sie do rozwoju wiedzy, a ta z kolei - do
madrosci, niezbedne jest zwrocenie baczniejszej uwagi na ostateczny etap (lub cel)
transformacji wiedzy - wykorzystania jej w praktyce oraz budowanie spoteczenistwa
opartego nie na samej wiedzy, ale na madrosci, ktéra podpowiada miedzy innymi jak
dziata¢, jak zdobywac¢ odpowiednie informacje i wiedze.

Proces dochodzenia do madrosci jest o wiele bardziej skomplikowany, niz prze-
ksztatcanie informacji w wiedze. Jest bowiem uzalezniony od wielu czynnikéw, ktére
tkwia zaréwno w samym cztowieku, jak r6wniez w jego otoczeniu zewnetrznym.

4. 0D DANYCH DO MADROSCI — PRZETWARZANIE WIEDZY

Juz od starozytnosci cztowiek poszukiwat mozliwosci pozwalajacych na bycie
madrym, a w konsekwencji na osiagniecie szczescia. Zagadnieniami madrosci zajmo-
wali sie przede wszystkim filozofowie. To oni miedzy innymi wyodrebnili rézne ro-
dzaje madrosci - madro$¢ teoretyczng (filozoficzng) i praktyczna (utozsamiang czesto

32 A. King, B. Schneider, The First Global Resolution. A Report by the Council of the Club of Rome,
Orient Longman, Andhra Pradesh 1991, p. 137, 162.
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z rozsadkiem), madros¢ §wiecka, wiasciwg, chrzescijanska. Pojecie madrosci czesto
kojarzone byto z moralnos$cig oraz nauka.

W dobie obecnej madros¢ $cisle zwigzana jest z wiedzg. W wielu encyklopediach
filozoficznych madro$¢ definiowana jest jako najwyzZszy rodzaj wiedzy o swiecie, ale
takze jako zdrowy sqd w sprawach Zycia i postepowania33. Ewa Borowiecka zauwaza,
ze chociaz mqdrosé zawiera wiedze, nie sprowadza sie do wiedzy bez reszty i z tego
wzgledu musi by¢ od nauki, ktorej zadaniem jest przede wszystkim zdobywanie, groma-
dzenie i przekazywanie wiedzy, odrézniona. Zresztg, o ile nauka jest procesem zdobywa-
nia i zapisywania wiedzy, mqdros¢ jest uwazana za cnote lub wartosé. Mgdros¢ moze
by¢ nauce potrzebna i w niej poZqdana, ale wspétistniejqc z naukq, nie jest tym samych,
co nauka3*.

Madros¢ nie moze ograniczac sie jedynie do wybranej dziedziny nauki. Powinna
by¢ uniwersalna. Ponadto madro$¢ odnosi sie do do$swiadczenia zyciowego, ktore
utatwia podejmowanie wtasciwych decyzji, nawet mimo rodzacych sie problemoéw.
Madros¢ to takze zdolno$¢ do dziatania cechujgcego sie gtebokim emocjonalnym za-
angazowaniem.

Na madro$¢ sktada sie wiele elementéw: wiedza, zrozumienie (obejmujace roze-
znanie), ktédre mozna ujac¢ jako umiejetnos¢ dostrzegania wzajemnych zalezno$ci mie-
dzy poszczegdlnymi cze$ciami sktadowymi lub aspektami czego$, zdolno$¢ spostrze-
gania nie tylko pojedynczych faktéw, lecz catosci spraw, umiejetno$¢ myslenia, do-
Swiadczenie, pracowitos¢, roztropnos¢ oraz zdrowy rozsadek.

Madros$¢ odznacza sie nie tylko sama akumulacja wiedzy, ale ro6wniez dazeniem
do odpowiedzi na niewygodne pytania, watpliwos$ci. Jeden z amerykanskich psycholo-
gbéw, John A. Meacham, zauwazy}, iz sedno madrosci nie tkwi w zasobach wiedzy, kto-
re czlowiek posiada, lecz w sposobie ich uzywania. By¢ mgdrym to w jego rozumieniu
mie¢ stosunek do wiedzy daleki zaréwno od dogmatyzmu, jak i od przesadnego scepty-
cyzmu, paralizujgcego dziatanie. Mqgdros¢ oznacza wiec: wiedzie¢ i wqtpié, nabywaé
nowq wiedze, ale zarazem mie¢ Swiadomos¢ jej ograniczen i tego, co jeszcze zostaje do
poznania3.

John A. Meacham wyrdznia madro$¢ prostg i gteboka - wyrafinowang. Pierwsza
z nich dotyczy ciagtego zadawania pytan o istote rzeczy, istnienia $wiata. Jest ona
charakterystyczna dla dzieci. Dopiero w miare zdobywania do$wiadczenia jakos¢
madrosci polepsza sie, ukierunkowujac sie w strone madrosci wyrafinowanej. Madros¢
ta nie rodzi sie automatycznie, ale jest ksztaltowana przez wiele czynnikéw i podlega
wahaniom - w zalezno$ci od stopnia pewnosci wiedzy (rysunek 15.3).

33 E. Borowiecka, Nauka a mqdrosé¢, w: Idee i ludzie demokracji. Nauka i mqdrosé, red. P. Byt-
niewski, M. Kuszyk-Bytniewska, J. Mizinska, ,Colloquia Communia” 2004 nr 1(76), Wyd. Adam
Marszatek, Torun 2004, s. 13.

34 Ibidem, s. 13.

35 Z. Pietrasinski, Mgdros¢, czyli Swietne wyposazenie umystu, Wyd. Naukowe ,,Scholar”, Warsza-
wa 2001, s. 44.
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Rysunek 15.3.
Dwuwymiarowa przestrzen madrosci wedtug J. A. Meachama

Figure 15.3.
Two-dimensional wisdom space by ].A. Meacham
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Zrédto: ].A. Meacham, The Loss of Wisdom, in: ]. Sternberg, Wisdom, Its Nature, Origins, and De-
velopment, Cambridge University Press, New York 1990, s. 202, za: Z. Pietrasinski, Mqdros¢, czyli
Swietne wyposazenie umystu, Wyd. Naukowe , Scholar”, Warszawa 2001, s. 45.

Odnoszac sie do procesu przeksztalcanie danych, a nastepnie informacji w wie-
dze, mozna ten proces uzupetnic o kolejny etap - dochodzenie do madrosci. Poczat-
kiem procesu dochodzenia do madrosci jest gromadzenie i przyswajanie danych, kto-
re sg przetwarzane do postaci informacji. Te z kolei - odpowiednio potaczone i zasto-
sowane w praktyce - tworzg wiedze. Ostatecznym etapem rozwoju wiedzy jest reflek-
sja, czyli zdolnosci do powigzania nowej wiedzy z wczes$niejszymi doswiadczeniami
i wyciggania wnioskéw na przyszios$¢. Dziatania podejmowane na tym etapie charak-
teryzuja sie kompleksowo$cia, oryginalnos$cia i innowacyjno$cia (rysunek 15.4).

Madros¢ nigdy nie jest absolutna, lecz jedynie wzgledna. Jest ciggle ksztattowana
przez czynniki zewnetrzne i wewnetrzne, tkwigce w jednostce. W pewnym stopniu
mozna jej naby¢ wtasnym wysitkiem, w duzej za$ czesci jest ona zalezna od inteligen-
cji.

Istota inteligentna charakteryzuje sie umiejetnoscia do przypominania sobie,
kojarzenia i analizowania informacji, ktére tworza wiedze. Cztowiek madry, dodatko-
wo rozumie znaczenie tego, co wie, wie czego nie wie i jest Swiadomy ograniczen wie-
dzy. Posiada wiec metawiedze - czyli wiedze o posiadanej wiedzy.

261



Rysunek 15.4.
Rozwéj wiedzy - od danych do madrosci

Figure 15.4.

Development of knowledge - from data to wisdom
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Zrédto: K. Piech, Wiedza i innowacje w rozwoju gospodarczym: w kierunku pomiaru i wspéicze-
snej roli panistwa, Instytut Wiedzy i Innowacji, Warszawa 2009, s. 192.

W kontek$cie metawiedzy w organizacji, mozna zauwazy¢, ze firmy i instytucje
rzadko sg $wiadome, jakg wiedze posiadaja, a jakiej nie majg, jaka chca posiadag, i jaka
jest im niezbedna (tak zwana luka wiedzy, knowledge gap). Z tego punktu widzenia
mozna wyrozni¢ nastepujace typy wiedzy organizacyjnej, ktére wskazuja na zaawan-
sowanie madrosci:

e wiedza o tym, co wiemy;

e wiedza o tym, czego nie wiemy;

e niewiedza o tym, co wiemy;

e niewiedza o tym, czego nie wiemy.3¢

Robert |. Sternberg za zrdédto indywidualnej madrosci uwaza wiedze ukryta.
Laczy ja takze z inteligencja praktyczna, ktéra polega na wykorzystywaniu wiedzy
ukrytej w praktyce. Umozliwia ona dostosowywanie sie jednostek do otaczajacych
warunkdéw, dokonywanie wyboréw oraz ksztaltowanie rzeczywistosci. Inteligencja
praktyczna pobudza cztowieka do maksymalnego realizowania interesu jednostkowe-
go lub zbiorowego. Jednak takie dziatania nie zawsze uwzgledniaja interesy wszyst-
kich stron, przez co istnieje duze prawdopodobienistwo, ze mozna kogos skrzywdzi¢,
poming¢. Wykorzystanie wiedzy ukrytej sprawia, ze zaczyna sie uwzglednia¢ interesy

36 K. Materska, Wiedza w organizacjach. Prolegomena ... op. cit,, s. 49.
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wszystkich stron - jednostkowe i otoczenia. Madro$¢ - wedtug Sternberga - polega na
wykorzystywaniu inteligencji praktycznej i doswiadczenia, ktére sg uzupetnione war-
tosciami, w celu poszukiwania réwnowagi miedzy dobrem wtasnym, a dobrem innych.

Ostatecznym celem wszelkich wysitkow jest dobro wspdlne.3?

Tabela 15.3.
Atrybuty niskiej i wysokiej ogdlnej kultury poznawczej

Table 15.3.
Attributes of low and high general cognitive culture

Przejawy niskiej ogdlnej kultury poznawczej

Przejawy wysokiej ogdlnej kultury poznawczej

Motywacja

poznawcza

Myslenie nad ztozonymi problemami
jest wysitkiem, ktérego chetnie unika sie

e Myslenie nad ztozonymi problemami sprawia

przyjemnos¢

Brak wnikliwos$ci w sprawach, o ktérych wyraza
sie opinie

Dociekliwos¢, zgtebianie spraw, zanim zajmie sie
stanowisko

Unikanie refleksji i autorefleksji

o Refleksja i autorefleksja jest Zrodtem satysfakcji

Osadzanie innych, nie wnikajgc w ich relacje

e Dazenie do zrozumienia, a nie osadzania

Stosunek do wiedzy i metawiedzy

Bezkrytyczno$¢ wobec swojej wiedzy

e Przejawianie krytycznego stosunku do swej

wiedzy

Pochodne wydawanie sadéw, mimo niedoboru
wiedzy

Unikanie przedwczesnych sadéw, bez zdobycia
dostatecznej wiedzy

Ignorowanie dowodéw

Poszukiwanie uzasadnien, dowodéw

Ferowanie sagdéw krytycznych

Unikanie sadéw krytycznych

Brak znajomo$ci wiasnej aktywnosci
poznawczej i mozliwosci jej doskonalenia

Kontrolowanie i doskonalenie wtasnej
aktywnosci poznawczej

Wrazliwos¢ na problemy

Skrajne upraszczanie spraw

e Dostrzeganie ztozonosci spraw

Dostrzeganie probleméw, dopiero gdy stang sie
natarczywe i znane innym

e Samodzielne dostrzeganie probleméw,

zauwazanie ich wcze$niej niz inni

Aktywnos$¢ w sytuacjach problemowych

Patrzenie tylko z wtasnej perspektywy

e Patrzenie z wielu perspektyw

Ignorowanie opinii réznych od wtasnych

e Badanie opinii odmiennych od wtasnych

Brak przewidywania konsekwencji

e Przewidywanie konsekwencji,

takze niezamierzonych

37 R.]. Sternberg, A Model of Educational Leadership: Wisdom, Intelligence, and Creativity, Synthe-
sized, ,International Journal of Leadership in Education” 2005, Vol. 8, No. 4, p. 347-364;
R.]. Sternberg, et al., Teaching for Wisdom: what matters is not just what students know, but how
they use it, ,London Review of Education” 2007, Vol. 5, No. 2, p. 146.
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Przejawy niskiej ogdlnej kultury poznawczej Przejawy wysokiej ogdlnej kultury poznawczej

Osobowos¢
e Brak dystansu wobec siebie e Przejawianie dystansu wobec siebie
e Brak panowania nad emocjami e Kontrolowanie emocji
e Myslenie zyczeniowe e Unikanie mys$lenia zyczeniowego

AKktywnos¢ na rzecz rozwoju osobistego

e Brak uczenia sie e Uczenie sie od ludzi i z innych Zrédet

e Brak umiejetnosci uczenia sie na cudzych

bredach e Umiejetno$¢ uczenia sie na cudzych btedach

o Niewielka umiejetnosci uczenia sie na wiasnych o Umiejetnoéé uczenia sie na whasnych btedach

btedach

e Bezkrytyczno$¢ wobec swego dziedzictwa e zdolno$¢ rewidowania swego dziedzictwa
umystowego umystowego

e Brak dazenia do madrosci e Dazenie do madrosci

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Z. Pietrasifiski, Mgdrosé, czyli $wietne wyposazenie
umystu, Wyd. Naukowe ,Scholar”, Warszawa 2001, s. 53, 55-57.

Zdaniem polskiego badacza - Zbigniewa Pietrasinskiego - efektywnos$¢ wyko-
rzystywania wiedzy w praktyce jest uzalezniona od posiadanej tak zwanej ogdlnej
kultury poznawczej, ktéra moze by¢ niska lub wysoka. Kultura poznawcza sktada sie
z dyrektyw, procedur, metod, a méwiqc najogdlniej - programéw, prowadzqcych do
zachowan sprzyjajgcych rozwigzywaniu problemow oraz tworzeniu i wykorzystywaniu
nowej wiedzy?38.

Wysoka kultura poznawcza, potagczona z obszerng wiedza o zyciu, utozsamiana
jest z madro$cig, natomiast niska kultura poznawcza - z gtupota. Szereg cech jednej
i drugiej kultury pozwala na wstepna identyfikacje poziomu madrosci jednostki
(tabela 15.3). Takie podejscie jest nieco uogoélnione, zwtaszcza jesli chodzi o madros¢.
Pozwala jednak na wskazanie wybranych, podstawowych cech rézniacych osoby da-
lekie od madrosci oraz te, ktdrym warto$c ta jest coraz blizsza.

Rozwazania na temat madrosci jednostek, maja szczegdlne znaczenie dla oséb
zarzadzajacych oraz poszczegdlnych pracownikéw, od ktérych zalezy przyszitos¢ or-
ganizacji. Ludzie tworza organizacje, stad sukces poszczegdlnych firm lub instytucji
zalezy od wiedzy i madrosci w nich skumulowanych.

Gospodarka oparta na wiedzy to tylko przedpole gospodarki opartej na madro-
$ci. Bez zwracania uwagi na metawiedze, bez Swiadomosci ograniczen w zdobywaniu
wiedzy, bez wewnetrznego zaangazowania poszczeg6lnych jednostek, nie ma mozli-
wosci osiggniecia coraz wyzszych stadiow rozwoju we wszystkich jego aspektach.

38 7. Pietrasinski, Mgdrosé, czyli..., op. cit,, s. 51.
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MOZLIWOSCI | EFEKTY WYKORZYSTANIA TALENTOW
PRACOWNIKOW W ORGANIZACJI

MIECZYStAW MORAWSKI

POSSIBILITIES AND EFFECTS OF USING THE TALENTS
OF EMPLOYEES WITHIN AN ORGANIZATION

Abstract
The author of the hereby study presents his own interpretation of managing employees’
talents. Based on literature studies, his own empirical research and theoretical reflection, the
author presents determinants for talent management and his own model oriented suggestions:
key areas of talent management process as well as the guidelines for forming a system of talent
management.

W XXI wieku wiodaca role beda peini¢ wysokiej klasy profesjonaliscil. Zdaniem
Petera Druckera, najwazniejszym celem i wyzwaniem dla zarzadzania w obecnym
stuleciu bedzie osiggniecie wzrostu wydajnosci przez pracownikéw umystowych,
podczas gdy najwazniejszym i wyjatkowym osiggnieciem zarzadzania w XX wieku byt
piec¢dziesieciokrotny wzrost wydajnosci pracownikéw fizycznych2. Wstepnym, a zara-
zem fundamentalnym warunkiem wzrostu wydajnosci pracy umystowej w organiza-
cjach jest zatrudnianie i zatrzymywanie najlepszych, to jest kompetentnych, utalento-
wanych, kreatywnych pracownikéw. Zdaniem Coimbatore’a K. Prahalada, ramy kon-
kurowania w nowej ekonomii wyznaczajg trzy megatrendy. Jeden z nich zrywa z tra-
dycyjnym podej$ciem zorientowanym przede wszystkim na obnizke kosztéw. Teraz
przedsiebiorstwa musza by¢ doskonate w trzech wyscigach jednocze$nie - o koszty,

1 Zapowiedzia tego wptywu, na przyktad w procesach decyzyjnych przedsiebiorstw wiedzy, sa
rozwazania zawarte w wielu opracowaniach - przyp. autora; wiecej na ten temat J. Rokita, Or-
ganizacja uczqca sie, Wyd. Akademii Ekonomicznej, Katowice 2003,s.111-113.

2 P. Drucker, Zarzqdzanie w XXI wieku, Wyd. Muza, Warszawa 2000, s. 142 i nast.
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talent i szybko$¢ innowacji3. Globalne $rodowisko funkcjonowania przedsiebiorstw
wymaga globalnych pracownikéw. Funkcjonujace w skali globalnej takze polskie firmy
nie mogq sobie pozwoli¢ na to by zatrudnia¢ wytqcznie Polakéw, muszq po prostu szu-
ka¢ najlepszych*. W literaturze opisywang problematyke znaczenia pracy opartej na
wysokich kompetencjach zawodowych i osobistym potencjale predyspozycji ujmuje
sie zazwyczaj w nurcie rozwazan okreslanym jako zarzadzanie pracownikami wiedzy.
Kluczowym czynnikiem sukcesu wspétczesnych przedsiebiorstw staje sie produktyw-
nos$¢ pracownikéw wiedzy, od ktoérej zalezy efektywnos$¢ funkcjonowania catego sys-
temu®. Pracownik wiedzy staje sie no$nikiem kapitatu, a nie pracy®. Jego znaczenie
ro$nie, przestaje by¢ traktowany gtéwnie jako Zrédto kosztow, ale jako sktadnik ak-
tywdéw niematerialnych, trudnych do mierzenia, lecz posiadajacych strategiczna, klu-
czowa wartos¢ dla przedsiebiorstwa’. Jak napisat Charles Handy: Wspétczesny swiat
przede wszystkim potrzebuje coraz wiecej ludzi mqdrych. Stale maleje liczba miejsc
pracy dla osob o mniejszym potencjale intelektualnym8. W przedsiebiorstwach nasta-
wione na poprawe produktywnosci dziatania bedq skupione wokot intelektu, bedq potrze-
bowac¢ coraz wiecej mqdrych ludzi, gdyz zdolnosci umystowe znaczy¢ bedq wiecej niz zdolno-
Sci fizyczne®. Z kolei Tadeusz Oleksyn, nawigzujac do wypowiedzi dwoch amerykan-
skich menedzeréw - Adama F. Smitha i T. Kellego, przedstawia nastepujaca mysl: Przy-
szta ekonomiczna i strategiczna przewaga bedzie naleze¢ do organizacji, ktére w sposéb
najbardziej efektywny bedq umiaty przyciggngé, rozwing¢ i utrzymacé w swoich szere-
gach zréznicowanq grupe najlepszych i najbardziej uzdolnionych ludzi na rynku (...)
najbardziej utalentowani ludzie bedq mieli o wiele lepszq Swiadomosé swej wartosci na
rynku pracy, niz ich poprzednicy - i dlatego bedq dos¢ wymagajqcy, jesli chodzi o ocze-
kiwanie nagrody, tak materialne, jak i psychiczne (...). Bedq tez oczekiwaé od swoich
pracodawcow ujawniania absolutnie wszystkich szczegétow, zwiqzanych z firmgq i za-
trudnieniem. Oczekiwana bedzie daleko idgca organizacyjna otwartos¢. Firmy bedq
musiaty ujawnia¢ swym najlepszym pracownikom wszystkie informacje, dotyczqce
prawdziwej misji i systemu wartosci, strategii, wynikéw, systemdéw itd.10. Warto przyto-
czy¢ wymowne stwierdzenie Billa Gatesa: Jesli ma sie mnie za cos cenic, to za to, Ze udato mi
sie zgromadzic¢ wokdét siebie tylu ludzi i doprowadzi¢ do tego, aby wspétpracowali. Jesli miat-
bym radzi¢ tym, ktorzy tworzq nowq firme, to powiedziathym: zatrudniajcie bardzo inteli-

3 Wywiad M. Remisiewicz i M. Kruszewskiej z C.K. Prahaladem, ,Managermagazin” 2007, nr 1,
s.41-44.

4 Ibidem, s. 43.

5 A. Pocztowski, Wokdt strategicznych problemdw i kierunkéw rozwoju zzl, w: Zarzqdzanie zaso-
bami ludzkimi w Polsce, red. St. Borkowska, Wyd. Oficyna a Wolters Kluwer Business, Krakow
2007, s. 293; por.: T. Davenport., Zarzqdzanie pracownikami wiedzy, Oficyna, Krakéw 2007, s.18.
6 P. F. Drucker, They’re Not Employess, They're People, ,Harvard Business Report”, 2002 Febru-
ary, p. 76.

7 ]. Struzyna, Poza normatywem zarzqdzania zasobami ludzkimi, Wyzsza Szkota Biznesu, Dgbrowa
Gérnicza 2005, s. 19.

8 Ch. Handy, Wiek przezwyciezonego rozumu, Wyd. Business Press, Warszawa 1998, s. 24.

9]. Penc, Zarzqdzanie w Nowej Ekonomii, ,Przeglad Organizacji” 2001, nr 11, s. 10.

10 T, Oleksyn, Zarzqdzanie kompetencjami w organizacji, w: SzKolenie i rozwdj pracownikéw
a sukces firmy, red. A. Ludwiczynski, Wyd. PFPK, Warszawa 1999, s. 68-69.
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gentnych ludzi ze wszystkich dziedzin. Ludzi, ktorzy majq dostatecznie duzo energii i zaan-
gazowania, aby przetrwaé nieuchronny okres porazek i umie¢ dostrzec dalsze perspekty-
wyll,

Wzrasta popyt na prace wymagajaca specjalnych umiejetnosci i kwalifikacji.
Najwazniejsza grupa zawodowa staja sie pracownicy wiedzy. Sg oni grupa doskonale
wyksztatconych profesjonalistéw, ktdrzy zajmuja sie tworzeniem, przechowywaniem,
wykorzystywaniem i upowszechnianiem wiedzy i informacji. Cechuje ich kreatyw-
nos¢, tolerancja dla réznorodnosci, otwarto$¢ na zmiany i wyzwania, maja $wiado-
mos$¢ potrzeby i koniecznosci stalego podnoszenia swych kwalifikacjil2. Pracownicy
wiedzy sa wyspecjalizowani w swojej profesji, posiadajg unikalne kompetencje, sa
dobrze poinformowani, aktywni i odpowiedzialni, §wiadomi swojej roli i wtasnej war-
tosci niezalezni uczestnicy organizacji'3. W obrebie koncepcji zarzadzania pracowni-
kami wiedzy miesci sie metoda zarzadzania talentami.

Artykut ma charakter teoretyczno-analityczny. Przedstawiono w nim autorska
interpretacje zarzadzania talentami. Oparto j3 na studiach literaturowych, wtasnych
badaniach empirycznych i teoretycznej refleksji, znajdujacej wyraz w propozycjach
o charakterze modelowym (proces zarzadzania talentami - obszary kluczowe).

1. ZARZADZANIE KAPITALEM LUDZKIM
W WARUNKACH GOSPODARKI OPARTEJ NA WIEDZY

W warunkach rozwoju gospodarki opartej na wiedzy efektywnos¢ organizacji
zalezy od dwoch istotnych elementdéw, to jest od konkurencyjnej jakos$ci posiadanego
przez przedsiebiorstwo kapitatu intelektualnego oraz od skutecznego wykorzystania
sktadajacych sie nan zasobéw niematerialnych do dziatan operacyjnych. Obydwa wy-
mienione warunki powodujg konieczno$¢ zarzadzania zasobami niematerialnymi.
Identyfikacja, pomiar i wykorzystanie zasobéw niematerialnych w procesach bizne-
sowych w przedsiebiorstwie (pod katem ksztattowania przewagi konkurencyjnej
i wzrostu catosciowej wartosci przedsiebiorstwa) jest okreslane mianem zarzadzania
kapitatem intelektualnym. Jednym z najwazniejszych elementéw kapitatu intelektual-
nego jest kapitat ludzki. W realiach wspétczesnej gospodarki przewage konkurencyjna
osiaga sie poprzez zdolno$¢ do tworzenia nowych wartosci, przede wszystkim kreo-
wanych przez kapitat intelektualny (technologie, patenty, innowacje produktowe
i menedzerskie, programy komputerowe, bazy danych, procesy i procedury pozyski-
wania informacji i wiedzy, organizacyjnego uczenia sie, podnoszenia i utrzymania
jakosci). Powielanie starych modeli biznesowych, istniejgcych linii produktowych,
wieloletnich procedur obstugi klienta przestaje by¢ skuteczne. Klienci oczekujg nowa-

11 L. Jakubdéw, Spoteczne uwarunkowania rozwoju przedsiebiorstw, Wyd. Akademii Ekonomicz-
nej, Wroctaw 2000, s. 39.

12 E. Skrzypek, Miejsce zarzqdzania informacjq i wiedzq w strategii przedsiebiorstwa, w: Zarzq-
dzanie firmq w spoteczeristwie informacyjnym, red. A. Stabryta, Wyd. E]B, Krakéw 2002, s. 679.

13 M. Morawski, Problematyka zarzqdzania pracownikami wiedzy, ,Przeglad Organizacji” 2003,
nr1,s.19.
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torskich badz, co najmniej, unowocze$nianych produktéw i ustug. Procesy globalizacji,
informatyzacji i usieciowienia gospodarki wzmacniaja to zjawisko. Innowacyjnos¢
staje sie niezbednym elementem strategii kazdego przedsiebiorstwa.

W konsekwencji, w przedsiebiorstwach poddanych silnej konkurencji, specjal-
nego znaczenia nabiera odpowiednie podejscie do zarzadzania ludzmi. Od pracowni-
kéw oczekuje sie - i zarazem ksztattuje sie pod tym katem odpowiednie $rodowisko
pracy - zaangazowania merytorycznego i intelektualnego, opartego na twoérczym
mysleniu, przedsiebiorczosci intelektualnej, eksperymentowaniu, ciagtej edukaciji,
wymianie informacji, dzieleniu sie wiedzg i do$wiadczeniem. Zarzgdzanie praca umy-
stowa wysoko wykwalifikowanych specjalistow miesci sie w koncepcji zarzadzania
kapitatem ludzkim. W jej ramach tworzone s3 metody rozwigzywania spraw perso-
nalnych, odnoszace sie do specjalistéw - pracownikéw wiedzy, w tym zarzadzanie
talentami, kompetencjami, wiedzg, innowacjami. Obecne zarzgdzanie ludZmi przebie-
ga wedtug formuty: zarzqgdzanie jest to sztuka osiggania rzeczy niezwyktych przy po-
mocy niezwyktych ludzi. Profesjonalna firma musi zatrudnia¢ najlepszych. Ich pomysty,
wiedza i praktyczne umiejetno$ci gwarantujg wytworzenie nieproporcjonalnie duzej war-
tosci z udostepnionych im przez firme zasobéw. Jesli wiec firma bedzie chciata osigga¢
sukcesy na rynku, bedzie musiata dba¢ o pracownikéw, ktérzy na te sukcesy pracuja.
Bedzie musiata przyciagaé, zatrzymywac, motywowac, a przede wszystkim skutecznie
wykorzysta¢ umiejetnosci najbardziej utalentowanych pracownikéw, jakich bedzie
w stanie pozyska¢, a wiec tworzy¢ wielostronne warunki dla zapewnienia im satys-
fakcji i zaangazowania w jej dziatania.l*.

Nowa gospodarka, nowe wymagania konsumenta bez watpienia potrzebujg no-
wych ludzi - takich, ktérzy nie zostali uksztaltowani w poprzednim paradygmacie
zarzadzania opartym na zasadach hierarchii, $cistym podziale rél organizacyjnych
i przypisanej do niej wtadzy. Nowy pracownik to pracownik o wysokiej jakosci kapita-
le intelektualnym. Potrzebni i niezbedni staja sie pracownicy potrafigcy przede wszyst-
kim tworzy¢ wiedze nowa, bedaca podstawg generowania niespotykanych dotad, unikal-
nych rozwigzan dajacych przewage konkurencyjna. Jesli chodzi o utalentowanych ludzi
otoczenia organizacji zazwyczaj wyrdzniaja sie oni wcze$niej uzyskanymi wybitnymi
osiggnieciami, zdobytymi prestizowymi nagrodami, szeroko komentowanymi w mass
mediach, waznymi publikacjami wydrukowanymi na tamach pism naukowych czy
branzowych. Wérdd oséb utalentowanych sg réowniez absolwenci szkdét wyzszych,
szczegOlnie wywodzacy sie ze znanych uczelni, wynalazcy, twércy patentéw, naukow-
cy pracujacy w niezaleznych laboratoriach, uczelnianych instytutach badawczych,
inzynierowie, projektanci, programisci zatrudnieni w dziatach high-tech duzych
przedsiebiorstw. Osoby utalentowane sg poszukiwane szczegdlnie w tych dziedzinach,
gdzie odsetek pracownikéw, ktérym ptaci sie za myslenie i do obowigzkéw ktérych
nalezy pozyskiwanie, rozpowszechnianie i wykorzystywanie informacji i wiedzy jest

14]. Penc, ,Menedzer w dziataniu”, C. H. Beck, Warszawa 2003, s. 12.
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najwiekszy. Wedtug Amerykanskiego Biura Statystyki Pracy udziat takich pracowni-
koéw jest najwiekszy w takich dziedzinach, jak?s:

zarzadzanie;

operacje biznesowe i finansowe;
informatyka i nauki matematyczne;
architektura i inzynieria;

nauki przyrodnicze i spoteczne;

prawo;

medycyna i opieka zdrowotna;

ustugi socjalne;

edukacja, szkolenia i bibliotekarstwo;
sztuka, wzornictwo, rozrywka, sport, media.
Wszechstronnie uzdolnieni pracownicy, czesto z bogatym do$wiadczeniem wy-

magaja specyficznego podej$cia. Wynika to z réznych okolicznosci:

Swiadomi swoich wysokich kompetencji, pracownicy nie zawsze chcg wigzac sie
z pracodawcg na podstawie dtugoletniej umowy o prace;

wysoki poziomu kompetencji zacheca do wiekszej ruchliwosci i mobilnosci, po-
szukiwania nowych zawodowych wyzwan i nowych umiejetnosci iw konse-
kwencji odchodzeniu od budowania tozsamosci zawodowej na podstawie wielo-
letnich zwigzkdéw z jedna instytucja;

wzrost mobilnosci powoduje ostabienie wiezi emocjonalnych z jedng organiza-
Cja, skutkuje m.in. obnizeniem lojalnoSci wobec danej organizacji;

pienigdze nie zawsze, i nie przede wszystkim, stanowig dla nich atrakcyjny bo-
dziec przyciagajacy do prac w danej organizacji, cho¢by dlatego, ze podobne, jesli
nie wyzsze, wynagrodzenie mogg otrzymac w innej firmie;

bodzcem moze by¢ mozliwo$¢ wykonywania czego$ wyjatkowego, wykorzysta-
nie posiadanej wiedzy, zdobycia nowej wiedzy, wielostronnej kariery i rozwoju;
zadaja szacunku i respektu dla swoich szczegdlnych umiejetnosci;

dumni ze swoich dokonan zachowuja sie niekonwencjonalnie, nie mieszczac sie
w ustalonych kanonach zachowan;

pragnienie wiedzy, widoczne w procesie nieustannego uczenia sie, doskonalenia
i uzupetniania kwalifikacji;

$Swiadomos$¢ wlasnych atutéw i ich znaczenia dla organizacji skutkuje pewna
nadwrazliwo$cig w zakresie ocen wtasnej pracy, niecheci do wykonywania decy-
zji przetozonych, niezgodnych z uznawanym kanonem postepowania;

oczekuja duzej samodzielno$ci w realizacji powierzonych zadan, niestosowania
ciagtego nadzoru, porzucenia sztywnych regut pracy dotyczacych miedzy innymi
godzin realizacji zadan, dostepu do informacji, wykorzystywania zasobow orga-
nizacyjnych.

Potrzebna jest nowa polityka personalna - uwzgledniajgca pojawienie sie no-

wych okoliczno$ci, zorientowana na wyszukiwanie najlepszych kandydatéw na po-

15 T. Davenport, Zarzgdzanie ..., op. cit., s.18.
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szczegllne stanowiska (czy tez do poszczegdlnych przedsiewzie¢) oraz regularne
podnoszenie kompetencji i zaangazowania (przede wszystkim intelektualnego) pra-
cownikow. Koncepcja kapitatu ludzkiego zaktada ksztattowanie systemoéw pracy ze-
spotowej, partycypacji w procesach decyzyjnych, otwartej komunikacji i petnej infor-
macji, wszechstronnej, pozytywnej motywacji, klimatu zachecajacego do wspétpracy,
dyskusji, wymiany wiedzy i do$wiadczen. S3 to zatem propozycje, ktére umozliwiaja
prace w komfortowych warunkach, na zasadzie partnerstwa i wspoétudziatu. Powstaje
jednak pytanie: czy to podejscie ma dotyczy¢ kazdego pracownika? Pragmatyczne
spojrzenie na istote problemu kaze odpowiedzie¢ przeczaco. Wszyscy pracownicy nie
moga by¢ traktowani jednakowo. S3 bowiem pracownicy bardziej i mniej rentowni
z punktu widzenia efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstwa. Inwestowanie w naj-
lepszych, najbardziej utalentowanych, dysponujacych cenng wiedzg i do$wiadczeniem
pracownikéw musi by¢ najwyzszym priorytetem polityki personalnej wspotczesnego
przedsiebiorstwa. Powinny w tym wzgledzie obowigzywac¢ podobne zasady jak, oczywiste
dla wiekszosci organizacji rynkowych, postepowanie wzgledem wysoko optacalnych
klientow. Wiekszo$¢ firm inwestuje $rodki finansowe (promocja interaktywna, indywidu-
alizacja i personalizacja produktu, kompleksowo$¢ obstugi, ciggta dostepno$c), ktére kreu-
ja intensywne kontakty nie ze wszystkimi klientami, ale z klientami wtas$ciwymi, ktérych
zachowania nabywcze s3 gwarancjg statych, odpowiednio wysokich przychodéw przed-
siebiorstwa.

Rozpoznanie i wybér najlepszych, utalentowanych pracownikéw do waznych
projektow jest inwestycja w rozwoj kapitatu ludzkiego firmy na najwyzszym jako-
$ciowo poziomie. Oznacza podejscie selektywne, oddzielajace najlepszych od oséb
przecietnych, zdolnych jedynie do wykonywania zadan rutynowych. Najlepsi graja
pierwszoplanowe role i od ich wyobrazni, charyzmy, umiejetnosci i energii zalezg -
w duzej czesci - pozycja i wyniki przedsiebiorstwa. Natomiast przedsiebiorstwo ma
dobre prawo stawia¢ im nadzwyczajne wymagania, przerastajgce mozliwosci prze-
cietnych pracownikéw. Identyfikacja ludzi o pozadanych wartoSciach i nastepnie
wprowadzenie specjalnych programéw dla wybitnych pracownikéw nie oznacza ani
petryfikacji podziatéw, wykluczajacych mozliwosci znalezienia sie w gronie najlep-
szych innych oséb, ani obniZenia powszechnie uznanych standardéw kadrowych dla
pozostatych. Podzialy na lepszych i gorszych nie mogg mie¢ charakteru trwatego, raz
na zawsze eliminujacego pracownikéw, ktorzy wczesniej nie okazywali zaangazowa-
nia i aspiracji, a obecnie zaczynaja rywalizowac z najlepszymi jako$cig wyksztatcenia,
umiejetnosci, pomystéw czy wynikdw. Pracownicy muszg by¢ pewni, wcze$niej o tym
dobitnie i wszechstronnie poinformowani (rozmowa z szefem personalnym po podpi-
saniu umowy o prace, pierwsza rozmowa z bezposrednim przetozonym, biuletyny
informacyjne firmy), ze kazda oznaka polepszenia kompetencji i osiaganych wynikéw
zostanie zauwazona i odnotowana, a droga prowadzaca do zaliczenia do elity profe-
sjonalistéw pozostaje otwarta. Tylko wtedy mozliwo$¢ awansu do grona najlepszych
bedzie stale motywowac do wysitku. Pewna ptynno$¢ w wyodrebnianiu najlepszych
nie przeczy jednak formowaniu sie elitarnej warstwy mistrzéw w swoich zawodach
i realizowanych na rzecz firmy funkcjach, ktérych pozycja i dokonania sg nie do pod-
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wazenia. Jej funkcje integracyjne, rozumiane w kategoriach ksztaltowania wartos$ci
kapitatu spotecznego (lojalnos$¢, zaufanie, szacunek, wspétpraca), sg trudne do prze-
cenienia, szczegdlnie wtedy, gdy bazuja na respekcie dla reprezentowanej wiedzy.
Elita wspo6ttworzy nowe wartosci i chroni te, ktére sg wazne dla zachowania ciagtosci
kultury profesjonalistéw.

Przedsiebiorstwa i inne organizacje oparte na wiedzy, ksztattujagc odpowiednie
podejscie do zarzadzania pracownikami wiedzy, musza tworzy¢ i implementowaé
nowe sposoby:

e pozyskiwania pracownikéw dysponujgcych profesjonalng wiedza;

e zachecania i motywowania ich do pozostania w instytucji i pelnego zaangazowa-
nia intelektualnego na rzecz tworzenia warto$ci dodanej;

¢ sktaniaé do dzielenia sie wiedza, w tym szczego6lnie niejawna z innymi pracowni-
kami i calg instytucja.

Rekrutacja, motywowanie i utrzymanie w firmie talentow staje sie coraz wiek-
szym wyzwaniem. Profesjonalista w swojej dziedzinie, ktérego kompetencje oparte sa
na solidnych podstawach wiedzy i doswiadczen, staje sie dobrem rzadkim. Na gruncie
naszego kraju potwierdzeniem zachodzacych zjawisk sa badania przeprowadzone
w 2006 roku, czyli po przystgpieniu Polski do Unii Europejskiej. Wspomnianymi ba-
daniami objeto ponad stu menedzeréw i specjalistow personalnych bedacych czton-
kami Polskiego Stowarzyszenia Zarzadzania Kadrami. Pytani o opinie eksperci wska-
zuja na problemy z pozyskiwaniem kompetentnych pracownikéw, ktére w niektérych
branzach przybraly dramatyczne rozmiary?é.

2. ZARZADZANIE TALENTAMI — POJECIA PODSTAWOWE

W literaturze przedmiotu talent rozumiany jest dwojako. Po pierwsze, jako zbidr
cech. Po drugie, talent uosobiony jest przez konkretnych pracownikéw dysponujacych
wysokimi kompetencjami i potencjatem. Potencjat ten w okreslonych warunkach kry-
stalizuje sie w postaci dziatan spetniajacych wysokie kryteria jakosciowe i/lub efek-
tywnosciowe (wynikowe).

Uznanie, ze wszyscy pracownicy to talenty oznacza skoncentrowanie progra-
moéw zarzadzania talentami na ich catej zbiorowosci, podczas gdy przy przyjeciu, ze
talent to szczeg6lnie wybitnie uzdolniony pracownik moze oznaczac objecie zarza-
dzaniem talentami 5-10% pracownikéw.

16 Zdaniem ankietowanych ekspertéw procentowy udziat pracodawcéw zgtaszajacych trudno-
$ci z pozyskaniem kompetentnych pracownikéw wzrést od 2004 roku kilkukrotnie - w niektd-
rych branzach od 10% do 40%. Wiecej na temat tych badan zob.: M. Juchnowicz, T. Rostkowski,
Diagnoza zzl - badania 2006, w: Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w Polsce, red. St. Borkowska,
Wyd. Oficyna a Wolters Kluwer Business, Krakow 2007, s. 201-209.
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Traktujac talent jako wybitne uzdolnienia, ktére odpowiednio wykorzystane
daja cztowiekowi ponadprzecietne mozliwosci, mozna méwic o pewnych jego elemen-
tach sktadowych, jak: zdolno$ci twoércze, zdolnosSci percepcyjne, zdolnosci do prze-
twarzania i przechowywania informacji, zdolnosci konceptualne, zdolno$ci manualne,
zdolnosci emocjonalne (w tym auto motywacja i przywodztwo), odpornos$¢ na stres.
Przyktadowe ujecia elementéw sktadowych talentu przedstawia tabeli 16.1.

Przyjmujac zatozenie, Ze talent to osoba posiadajaca wybitne cechy, w tabeli 16.2
ujeto interpretacje zarzadzania talentami adekwatne do tak pojmowanego obiektu
zarzadzania.

Tabela 16.2.
Zarzadzanie talentami

Table 16.2.
Talent Management

Autor Definicja zarzadzania talentami

Tadeusz Listwan Zbiér dziatan odnoszacych sie do oséb wybitnie uzdolnionych, podejmowanych
z zamiarem ich rozwoju i sprawnosci oraz osiggania celéw organizacji. Caty ten
zbidér aktywnos$ci mozna podzieli¢, zgodnie z cyklem organizacyjnym oraz ujeciem
organizacji jako systemu otwartego, na dziatania zwigzane z wejsciem do organi-
zacji, przej$ciem oraz wyjsciem.

Stanistawa Borkowska | Zarzadzanie talentami prowadzi¢ bedzie do ich identyfikowania i pozyskiwania
w dostosowaniu do strategii organizacji, ich utrzymania, motywowania do osiggania
jak najlepszych efektéw oraz do rozwoju korzystnego dla firmy i talentéw.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie S. Borkowska, Kilka refleksji tytutem wstepu, w: Za-
rzqdzanie talentami, ..., op. cit,, s. 11; T. Listwan, Zarzqdzanie ..., op. cit,, s. 21.

3. PROCES ZARZADZANIA TALENTAMI

Proces zarzadzania talentami zorientowany na pozyskiwanie i utrzymanie
w organizacji ludzi najlepszych jest realizowany w pieciu podstawowych obszarach.
Obszary te sg wzajemnie potaczone, tworzac cykl zarzadzania talentami:

Zarzucanie sieci sg to state kontakty z renomowanymi uczelniami, klubami
i fundacjami skupiajacymi absolwentédw, instytutami badawczymi, stowarzyszeniami
zawodowymi, agencjami personalnymi; gromadzenie i przechowywanie w bazach
danych aplikacji, ztozonych przez kandydatéw, organizowanie stazy i praktyk zawo-
dowych, organizowanie konkurséw wiedzy o branzy i przedsiebiorstwie, udziat
w targach pracy.
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Rysunek 16.1.
Proces zarzadzania talentami

Figure 16.1.
Talent Management Process

» Zarzucanie sieci

A 4

Przycigganie talentow

A4

(Sprzeienie zwrotne) Rekrutacja i selekcja

Utrzymanie talentow

-

Zarzadzanie odejsciami
i kontaktami zewnetrznymi

Zro6dto: opracowanie wiasne.

Przycigganie talentow s3 to state dziatania poprawiajgce i doskonalace wizeru-
nek dobrego pracodawcy: kontakty i spotkania z instytucjami rynku pracy, admini-
stracji rzadowej i samorzadowej, mediami, wptywowymi, obdarzonymi autorytetem
postaciami zycia gospodarczego i spotecznego o zasiegu lokalnym, krajowym i mie-
dzynarodowym; fundowanie stypendidw dla wyrézniajgcych sie studentéow; wspot-
praca ze studenckimi kotami naukowymi, wspoétorganizowanie i wspétfinansowanie
konferencji i seminariéw, organizowanie spotkan z cztonkami kierownictwa firmy dla
wybranych studentéw okreslonych kierunkéw, specjalnosci czy grup seminaryjnych
danej uczelni, prowadzenie rozméw przez pracownikéw firmy (zwtaszcza cztonkow
naczelnego kierownictwa) podczas spotkan biznesowych, sympozjow, kongresow,
seminariow, konferencji, studiéw podyplomowych, kursé6w szkoleniowych i spotkan
nieformalnych z potencjalnymi talentami przewidywanymi do zatrudnienia, podczas
ktérych przedstawiciele firmy starajg sie zainteresowaé potencjalny talent pracg
w firmie oferujgc: wysokie wynagrodzenia, samochody, mieszkania, domy, rozbudo-
wane pakiety socjalne, rozszerzone urlopy, intratne stanowiska kierownicze, interesu-
jace programy rozwoju zawodowego, mozliwo$¢ uczestnictwa w szczegoélnie interesu-
jacych przedsiewzieciach; zapraszanie wybranych studentéw na spotkania na terenie
przedsiebiorstwa, organizowanie zwiedzania firmy, umozliwienie obserwacji procesu
technologicznego, wykorzystania nowoczesnego sprzetu i oprogramowania, organi-
zowanie wizyt u dostawcoéw, kooperantéw; komunikacja internetowa przez interak-
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tywny portal firmowy z forum dyskusyjnym, na przyktad o jakosci oferowanych pro-
duktéow/ustug z mozliwos$cig zadawania pytan specjalistom firmy; stworzenie witryny
przeznaczonej na organizacje konkursow, gietld pomystéw, czatéw z cztonkami top-
managementu; refundowanie lub czeSciowy zwrot kosztéw przeprowadzki do innej
miejscowosci, zwrot kosztéw wynajecia mieszkania, przekazanie kwoty pienieznej na
zagospodarowanie w nowym miejscu zamieszkania.

Rekrutacja i selekcja sg to procesy rekrutacji i selekcji (identyfikacji) talentow
powierzone moga zosta¢ prestizowej organizacji partnerskiej, ktora po zidentyfiko-
waniu utalentowanej osoby zaoferuje jej prace w naszej firmie. Proces doboru zlecony
moze by¢ takze zaufanym nauczycielom akademickim, ktérzy sposréd swoich studen-
tow wybierajg tych najbardziej utalentowanych i organizujg kontakt z przysztym pra-
codawca. Czolowe firmy $wiatowe korzystaja natomiast z ustug ,fowcow gtow” -
podmiotéw zewnetrznych zajmujgcych sie poszukiwaniem i przycigganiem wysokiej
klasy specjalistow. Selekcja (identyfikacja) talentéow w duzej mierze realizowana jest
juz podczas niektorych przedsiewzie¢ z zakresu przyciggania talentéw. Mozliwymi
dziataniami podczas identyfikowania talentu sa:

¢ diagnozowanie cech stazystéw oraz uczniéw i studentéw odbywajacych praktyki;

e pozyskiwanie informacji od organizacji partnerskich;

» zlecanie oceny talentu pracownikéw i kandydatéw do pracy wyspecjalizowanym
firmom (assessment center);

» pogtebione wywiady, testy psychologiczne (na inteligencje, osobowos$¢, wytrzy-
matos$¢ na stres), testy badajace poziom wiedzy pracownikéw;

e badanie indywidualnej wtasnosci intelektualnej potencjalnego talentu oraz osia-
gnie¢;

e sprawdzenie referencji;

+ niekonwencjonalne metody badania kandydatéw do pracy (na przyktad badanie
zdolnosci pozyskiwania informacji, rozwigzywania problemdw i uczenia sie).
Utrzymanie talentéw dokonuje sie poprzez zastosowanie specjalnych, preferen-

cyjnych uméw o prace lub kontraktéw z najlepszymi pracownikami, zawierajacymi
ponad standardowe rozwigzania personalne dotyczace czasu pracy, wynagrodzenia,
dodatkowego motywowania czy rozwoju zawodowego (na przyklad kursy kwalifika-
cyjne, staze zagraniczne, urlopy naukowe, uprzywilejowany dostep do informacji
i wiedzy firmy, mozliwo$¢ udzialu w realizacji atrakcyjnych zadan i projektéw); roz-
budowane mozliwosci kariery zawodowej, alternatywne w stosunku do tradycyjnego
awansu na wyzsze szczeble hierarchii organizacyjnej, (na przyktad role i funkcje we-
wnetrznego trenera i instruktora, eksperta i doradcy, konsultanta i rzeczoznawcy,
audytora, koordynatora projektu, samodzielnego wykonawcy zloZonego projektu
badawczego, opiekuna nowo przyjmowanych pracownikéw czy pelnomocnika kie-
rownictwa firmy do spraw informatyzacji, wdrozenia nowego systemu sprzedazy albo
kontaktéw z dostawcami, przedstawiciela w organizacjach branzowych).

W ramach utrzymania talentéw w przedsiebiorstwie wazne jest stworzenie pra-
cownikom o wysokim potencjale perspektywy rozwoju zawodowego. Szczegbétowe
dziatania, jakie mozna zaliczy¢ do fazy zarzadzania karierg to miedzy innymi:
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okreslenie zakresu pracy utalentowanego pracownika pozwalajgcego wykorzy-
stac jego potencjal, stworzenie w organizacji miejsca pracy pozbawionego ruty-
ny, tworzacego maksimum uzytecznej wiedzy i innowacji;

ksztattowanie relacji ze wspo6tpracownikami;

ksztattowanie klimatu zespotowos$ci (wspomagajacego pelne wykorzystanie po-
tencjatu talentu i jego wspo6tpracownikdéw) i wzajemnych zobowigzan (utrzymu-
jacego talent w organizacji);

ksztattowanie systemu motywacyjnego wtasciwie motywujacego utalentowane-
go pracownika, jak i jego wspoétpracownikéw (zaleca sie wprowadzenie wyna-
grodzenia pakietowego;

rozwoj talentu - realizacja programéw rozwoju umozliwiajacych dalszy wzrost
talentu pracownika i jego wiedzy (w przypadku zastosowania szczegdlnie dro-
gich programéw rozwoju zawodowego w celu zwiekszenia utrzymania pracow-
nika stosowane mogg by¢ zapisy lojalnosciowe, ktore regulujg wzajemne zobo-
wigzania stron i zwrot poniesionych przez organizacje naktadéw lub ich czesci
w przypadku zwolnienia sie;

angazowanie utalentowanego pracownika nie tylko w proces tworzenia i wyko-
rzystania wiedzy, ale tez dzielenia sie wiedza ze wspétpracownikami w celu jej
pozyskania, w jak najszerszym zakresie, wykorzystanie utalentowanego pra-
cownika jako trenera zatrudnionych i nowozatrudnionych pracownikéw w or-
ganizacji;

ocenianie zachowan utalentowanego pracownika, postepéw w pracy i jego roz-
woju oraz jego Srodowiska pracy, regularne rozmowy na temat utrudnien
W miejscu pracy;

awansowanie, degradacja pracownika.

Zachecanie pracownikéw do intelektualnego zaangazowania, formutowania

pomystow i sugestii wymaga od menedzeréw duzej wrazliwos$ci w stosunku do mto-
dych, obiecujacych talentéw, przejawiajacej sie poprzez:

czeste wyrazanie akceptacji i aprobaty dla ich aktywno$ci i zaangazowania, osig-
ganych dobrych rezultatéw, chwalenie tych, ktorzy sie wyrdzniaja;

wyrazanie wiary w to, Zze s3 w stanie pokona¢ pojawiajace sie trudnosci, rozwia-
za¢ problemy, przezwyciezy¢ kryzysy;

unikanie wypowiedzi, ktére kwestionowatyby ich mozliwosci intelektualne,
przygotowanie merytoryczne i dobra wole;

rezygnacje z totalnej krytyki, pomystoéw i projektéw szczegoélnie wtedy, gdy wy-
chodza oni z wlasng inicjatywa; przyjecie zatozenia, Ze aczkolwiek nie kazdy
pomyst mozna aktualnie wykorzystaé, to nie ma pomystéw catkowicie zlych,
a kategorycznie negatywny osgd pomystéw nie zawsze jest stuszny, gdyz chocby
ich czes¢ lub tez niektére ich elementy bedzie mozna wykorzysta¢ poézniej,
w bardziej sprzyjajacych okolicznos$ciach;

usamodzielnianie w pewnych zakresach pod okiem dojrzatych specjalistow;
stopniowe poszerzanie tresci ich pracy, trudniejszych i ciekawszych zadan;
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e eliminowanie anonimowosci w pracy, promowanie ich nieznanych jeszcze na-
zwisk jako autoréw udanych projektow;

e wecigganie ich w opracowanie, wymagajacych indywidualnej analizy i oceny, eks-
pertyz.

Zarzadzanie odejsciem i kontaktami zewnetrznymi z talentami (monitoring zwolnien)

Konieczne s3g kilkukrotne rozmowy wyjasniajgce z pracownikiem wyrazajacym
chec odejscia (przeprowadzane przez bezposredniego kierownika, szefa dziatu perso-
nalnego, przedstawiciela Scistego kierownictwa firmy); identyfikacja i rejestrowanie
w bazach danych deklarowanych powoddéw odejscia; propozycje dalszej wspotpracy
na innych zasadach, na przyktad w charakterze zewnetrznego pracownika wspotpra-
cujacego w uktadach projektowanych jako niezalezny ekspert lub niezalezny konsul-
tant, stuzacy radg w trakcie procedury wyboru dostawcy urzadzen, oprogramowania,
ustugi specjalistycznej lub jako osoba bioraca udziat w koncepcyjnym opracowaniu
badz praktycznym wykonaniu okreslonej fazy procesu tworzenia nowej technologii,
produktu czy metody dystrybucji; zapraszanie bytych pracownikéw na konferencje,
seminaria, warsztaty organizowane przez przedsiebiorstwo.

Etap odejscia talentu jest nieunikniony. Podejmujac wspétprace z utalentowa-
nym pracownikiem nie mozna spodziewac sie, ze bedzie on wspétpracowat z organi-
zacjg lub pracowat w niej do konca swojej kariery zawodowej. Przyczyng zaprzestania
wspotpracy moze by¢ wygasniecie umowy, albo tez zerwanie jej przez pracodawce lub
utalentowanego pracownika. W tej ostatniej sytuacji konieczne jest zidentyfikowanie
faktycznych przyczyn odejscia talentu. Ma to na celu unikniecie takich sytuacji w przy-
sztosci (to jest odejscia innych pracownikéw). Jednak bez wzgledu na przyczyne odej-
$cia stworzona powinna by¢ odpowiednia atmosfera. Zachowanie z odchodzacym
talentem odpowiednich relacji moze by¢ miedzy innymi zrédtem:

¢ ksztaltowania wizerunku organizacji;

e przyciggania nowych talentow;

e rozwoju kapitatu relacyjnego;

e dalszego wykorzystania wiedzy utalentowanego pracownika podczas szkolen je-
g0 nastepcow;

* wyKorzystania talentu w przysztosci jako doradcy;

e kapitalu rezerwowego, ktory zostanie ponownie wykorzystany, gdy zajdzie ku
temu potrzeba.

Kazde przedsiebiorstwo dysponuje specyficznym z natury rzeczy kapitalem
ludzkim i wtasnymi doswiadczeniami w wykonywaniu funkcji personalnej. Tworzac
zreby zarzadzania talentami firmy powinny wiec, na podstawie wiedzy teoretycznej
i praktycznej, ,skroi¢ swoj niepowtarzalny garnitur”. Stuszne i z wielu wzgled6w efek-
tywniejsze jest wobec tego poszukiwanie rozwigzan modelowych, ktére wskazywaty-
by najwazniejsze obszary, podstawowe zasady i kluczowe wartosci. Bardziej celowe
wydaje sie formutowanie generalnych wytycznych budowy systemu zarzadzania ta-
lentami:
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Identyfikacja podstawowych wartos$ci profesjonalnej firmy zakorzenionych
w koncepcji organizacji inteligentnej opartej na partnerskim podejsciu do pra-
cownikéw wiedzy. Podstawg jest profesjonalizm, jako podstawowy imperatyw
zachowan wobec przetozonych wspotpracownikéw, przejawiajacy sie w dziala-
niach kompetentnych, racjonalnych, przemyslanych i logicznych.

Okres$lenie wizji, misji i celéw strategicznych z punktu widzenia pozyskiwania,
rozwijania i utrzymania talentéw. Wizja i misja powinny sie odwotywa¢ do kon-
cepcji organizacji inteligentnej lub uczacej sie jako wzorca - stanu idealnego,
ktéry chcemy osiagna¢ (wizja) i proceséw edukacji, rozwoju kompetencji i osia-
gania mistrzostwa osobistego, oznaczajacych ciagte doskonalenie siebie, partne-
réw i produktéw (misja). Cele strategiczne zarzadzania talentami musza by¢
skorelowane z celami strategicznymi catego przedsiebiorstwa, przede wszystkim
pod katem tworzenia jego kapitatu intelektualnego.

Ustalenie kluczowych kompetencji organizacji, ktdre zapewniaja jej pozycje kon-
kurencyjng na danym rynku. Chodzi o takie unikatowe umiejetnosci, ktoére po-
zwalaja przedsiebiorstwu na tworzenie, z punktu widzenia klientéw, wartosci
dodanej, przewyzszajacej korzysci oferowane przez rywali rynkowych.
Wyodrebnienie kluczowych pracownikéw wiedzy. Nalezy ustali¢, ktérzy pra-
cownicy i na jakich stanowiskach pracy posiadaja kompetencje pod jakim$
wzgledem istotne dla budowy pozycji konkurencyjnej przedsiebiorstwa (unikal-
ne wyksztatcenie, predyspozycje intelektualne do pracy tworczej, przedsiebior-
cze postawy i zachowania, kontakty biznesowe). Pozostali pracownicy wiedzy,
na podstawie testéw predyspozycji zawodowych, posiadanego potencjatu roz-
wojowego, opinii przetozonych i dotychczasowych wynikéw powinni zosta¢ za-
kwalifikowani do innych kategorii pracownikéw, w tym do kategorii obiecuja-
cych talentow. Sktady obu grup nie s3 state, zaleza od indywidualnych osiagnie¢
lub ich braku.

Opracowanie strategii personalnych wobec poszczegélnych grup pracownikéw
wiedzy rézniacych sie metodami rekrutacji, motywowana, ocen i rozwoju zawo-
dowego.

Monitorowanie otoczenia organizacji pod katem rynku pomystéw, talentéw
i kapitatu za pomocg relacji formalnych (agencje doradztwa personalnego, uczelnie,
instytuty badawczo-rozwojowe) nieformalnych (wybitni naukowcy, tworcy pa-
tentow, wynalazcy, autorytety zawodowe).

Okreslenie wariantéw strategii zarzadzania talentami pod katem ustalonych
celéw strategicznych zarzadzania talentami, miedzy innymi wybér metod zarzg-
dzania z podziatem na wiodace i wspierajace: zarzadzanie rozwojem i karierg,
zarzadzanie przez efekty, zarzadzanie kompetencjami, zarzadzanie przez moty-
wowanie, zarzadzanie przez partycypacje.
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8.  Analiza, ocena i wybor wlasciwej w danych warunkach strategii stanowigcej
Swiadomie dobrany zestaw elementéw systemu zarzadzania pracownikami wie-
dzy'7.

9. Implementacja wybranego wariantu strategii zarzadzania talentami poprzez
stworzenie stref komfortu obejmujacych: wyposazenie, relacje lider - cztonko-
wie zespotdéw, organizacje pracy oraz metody zarzadzania.

10. Ciagte doskonalenie elementéw systemu, szczegdlnie w zakresie przyciggania
i utrzymania talentow.

11. Prowadzenie ciggltych ocen i modyfikacji funkcjonujacego systemu, ustalanie
sposobo6w likwidacji ujawnionych barier i zagrozen.

Zestaw przedstawionych wytycznych, oparty na studiach literaturowych autora
niniejszego opracowania, jego do$wiadczeniu doradczym i wdrozeniowym, jest sku-
tecznym narzedziem implementacji systemu zarzadzania talentami. Kazdorazowo, na
przyktad, konieczne jest opracowanie koncepcji kluczowych kompetencji. S to: sy-
nergicznie oddziatujgce na siebie czynniki materialne i niematerialne, ktére nawzajem
sie wzmacniajg i poteguja skutki swojego dziatania, dostep do rzadkich zasobéw natu-
ralnych, lokalizacja firmy, urzadzenia specjalistyczne, procedury utrzymania jakosci,
unikalna technologia produkcji, miedzynarodowe dos$wiadczenie personelu. Rozwoj
i unowoczes$nianie tych kompetencji jest mozliwe tylko dzieki pozyskiwaniu i utrzy-
maniu odpowiednich pracownikéw, co do ktérych oczekiwania firmy muszg by¢ wy-
raznie sprecyzowane. Scisle okreslona grupa pracownikéw kluczowych: technologéw,
konstruktorow, programistow, logistykow, finansistbw zapewni przedsiebiorstwu
state odnawianie kompetencji firmowych. Bez nich nie bytoby statego doptywu nowe;j
wiedzy, pomystéw, innowacji.

4. EFEKTY ZARZADZANIA TALENTAMI

Wprowadzenie do organizacji zarzadzania talentami moze przynies$¢ ré6znorodne
efekty:

e rozpoznanie specyficznych potrzeb, oczekiwan i preferencji utalentowanych
pracownikéw;

e dobor skutecznych motywatordw, kryteriow ocen, metod rekrutacji i rozwoju
kompetencji;

e opracowanie i realizacja specjalnych programéw personalnych, umozliwiajacych
przyspieszony rozwdj talentéw;

e tworzenie specjalistycznych, dedykowanych narzedzi i metod realizacji funkcji
personalnych, na przyktad systemy rekrutacji oparte na profilach kompetencyjnych,
systemy wynagrodzen zorientowane na udzialy w zyskach, systemy szkolen
i rozwoju zawodowego pod katem ksztattowania umiejetnosci profesjonalnych;

e stworzenie zr6znicowanego i wszechstronnego systemu zarzadzania ludzmi;

17 Por. M. Morawski, Zarzgdzanie wiedzq. Organizacja - system - pracownik, Wyd. Akademii
Ekonomicznej, Wroctaw 2006, s. 327.
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 osigganie lepszych - ilosciowo i jako$ciowo - efektow pracy;

 identyfikacja utalentowanych pracownikéw o wysokim, ale nie wykorzystanym
potencjale;

¢ identyfikacja pracownikéw majacych najwazniejsze znaczenie dla przedsiebior-
stwa;

e stworzenie $ciezek awansu zawodowego polegajacych na przemieszczaniu sie
miedzy kategoriami pracownikéw;

e analizowanie znaczenia poszczeg6lnych wyodrebnionych grup jako centrow ge-
nerowania zyskow albo centréw generowania kosztow;

e przygotowanie sukcesoréw na stanowiska kierownicze.

Wymienione efekty nalezy traktowa¢ w kategoriach mozliwosci. Potencjalnie
skutki te mogg wystapi¢ w okreslonych warunkach. Po pierwsze, §wiadome zarzadza-
nie talentami w organizacji, czyli przemyslane, celowe i logicznie postepowanie kie-
rownictwa wobec pracownikéw o wysokim potencjale najczesciej przejawia sie
w postaci przygotowania i wdrozenia specjalnych programéw zarzadzania talentami.
W ramach tej metody, na podstawie ustalonych kryteriéw (potencjat osobowosciowy
pracownika, efekty pracy, posiadane kwalifikacje) wyodrebnia sie grupe pracowni-
kéw, ktérym tworzy sie ponadprzecietne mozliwosci rozwoju: opracowuje specjali-
styczne szkolenia, przydziela do wykonania atrakcyjnie merytorycznie zadania, mode-
luje $ciezke kariery zawodowej. W duzej mierze spodziewane efekty zarzadzania ta-
lentami sg zbiezne z celami wspomnianych programdéw. W praktyce bowiem ich wcie-
lenie w Zycie powoduje wyZsza motywacje wyréznionych pracownikéw, wyposaza ich
w unikalne kompetencje, kreuje przysztych lideréw w przedsiebiorstwie. Ponadto,
powoduje uatrakcyjnienie wizerunku organizacji jako dobrego pracodawcy. Kazdy
program jest konstruowany zgodnie z potrzebami konkretnej firmy, stad osiggane
cele mogg by¢ rozmaite. Po drugie, wystapienie wspomnianych efektéw zalezy przede
wszystkim od przyjetej strategii personalnej, ktéra z kolei musi by¢ zbiezna z ogdlng
strategia biznesowgq przedsiebiorstwa. Jezeli bowiem firma zamierza uruchomic¢ pro-
dukcje opartg na skomplikowanej i zaawansowanej technologii, musi pozyskac¢ specja-
listéw najwyzszej klasy, posiadajacych odpowiednia wiedze oraz studentéw/absol-
wentow odpowiednich kierunkéw studiéw. Celem pozyskania talentéw nalezy przyjac
w strategii personalnej zalozenia dotyczace efektywnego przyciagniecia i utrzymania
ludzi o odpowiednim przygotowaniu zawodowym. Uruchomione programy zarzadza-
nia talentami stuzy¢ beda przede wszystkim, stworzeniu komfortowych warunkéw
pracy dla najlepszych: elastyczny czas pracy, nowoczesne wyposazenie stanowisk
pracy, dostep do wiedzy innowacyjnej przedsiebiorstwa. W konsekwencji efektem
zarzadzania talentami bedzie stworzenie grupy silnie zmotywowanych, zaangazowa-
nych intelektualnie pracownikéw - dojrzatych specjalistow i mtodych, dynamicznych,
uzdolnionych adeptow. Po trzecie, efekty zarzadzania talentami moga wynika¢ z ko-
niecznos$ci dotrzymania kroku firmom konkurencyjnym, szczegélnie w tych sektorach
produkcji czy ustug, gdzie podaz wysoko kwalifikowanych, o wysokim potencjale
pracownikéw jest wcigz niewystarczajgca. Mozna przewidywaé, ze w najblizszym
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czasie w Polsce rozpocznie sie wojna o talenty, na przyktad w sektorze ustug tury-
stycznych oraz rekreacyjnych. Wéwczas skutkiem zarzadzania talentami - jak wolno
zaktada¢ - stanie sie tworzenie specjalnych uméw z utalentowanymi pracownikami,
ktére zapewnia ich utrzymanie w przewidywanym okresie kilku lub kilkunastu lat
w przedsiebiorstwie w zamian za przywileje, niespotykane w innych firmach czy sek-
torach gospodarki (na przyktad, udziat tych pracownikéw w zyskach firmy, budowa
apartamentow blisko miejsca zatrudnienia). Umowy o prace beda musiaty by¢ konku-
rencyjne wzgledem ofert innych potencjalnych pracodawcéow.

k 3k 3k

W obecnych warunkach firma musi budowa¢ przewage konkurencyjna oparta na
innowacjach. Do tego potrzebne jest nowoczesne zarzadzanie ludZmi Stosowanie
w stosunku do wszystkich pracownikéw jednakowych zasad wynagradzania, premio-
wania, awansu, rozwoju, organizacji pracy i czasu pracy wydaje sie anachroniczny
i nieefektywny. Mobilny specjalista tatwo adaptujgcy sie do zmian, a czesto je wymu-
szajacy, czy inicjujacy, jest obiektem pozadania wielu firm. Trzeba jednak pamietac, ze
nie trzyma sie on kurczowo jednego stanowiska pracy. Na ogoét zna swojg warto$¢
i oczekuje, ze znajdzie to potwierdzenie w warunkach stworzonych przez firme. Jesli
uzna je za nie satysfakcjonujace, do$¢ szybko podejmie decyzje o odej$ciu. Nie wystar-
czy zatrudni¢ wybitnego specjaliste (lub tez wykreowac utalentowanego pracownika
firmy) i zaproponowac tak zwane godziwe wynagrodzenie. Trzeba mu stworzy¢ kom-
fortowe warunki pracy, oczekujac proporcjonalnego wkladu wydatkowanego wysitku,
energii i czasu na zasadzie ,duzo daje - duzo oczekuje”. Do tego potrzebne s3 specjal-
ne programy personalne dedykowane najlepszym.
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NOWE FORMY ORGANIZACII
W ZROWNOWAZONEJ GOSPODARCE OPARTEJ NA WIEDZY

MAtGORZATA CIESIELSKA

NEW FORMS OF ORGANIZATION IN SUSTAINABLE KNOWLEDGE-BASED ECONOMY

Abstract

This chapter describes the contemporary market trends and their impact on the organiza-
tional design. First of all, it refers to the shift in the success factors and to the expectations
posed to organizations in the sustainable knowledge-based economy: the speed and flexibility,
integration of functions and units, but above all, it refers to the innovative capabilities. Organi-
zations respond to these challenges by flattening their structures and by means of far-reaching
openness to the external cooperation. This may take the form of a modular or virtual organiza-
tion, strategic alliance, joint venture or a network. However, the opening up, going beyond the
boundaries of the organization very often equals to internalizing a new or mixed logic of action.
In other words, the pursue of a borderless organization has far reaching consequences not only
for the processes of formation of the loose inter-organizational forms (external hybridization),
but it also causes the incorporation of greater diversity within the organization itself (internal
hybridization). New stakeholders, new goals and methods of operation and also a completely
different culture conduce to conflict and trust-building difficulties, which again contributes to
the necessity of developing mechanisms allowing for the functioning of the hybrid organization
despite all these differences. Both the external and internal hybridization processes are illus-
trated by the example of Nokia’s open innovation implementation.

Rozwéj wiedzy i technologii wptywa nie tylko na funkcjonowanie catej gospo-
darki, ale takze organizacji ja tworzacych. Nastepuje zatarcie granic przestrzennych
i czasowych oraz dystanséw pomiedzy ludZmi i organizacjamil. Dwa trendy majg tutaj
szczegllne znaczenie dla przedsiebiorstw: przyspieszenie tempa transakcji oraz roz-

1 Patrz D. Jemielinak, Praca oparta na wiedzy. Praca w przedsiebiorstwach wiedzy na przyktadzie
organizacji high-tech, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008.
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mycie granic organizacyjnych, ktdre z jednej strony umozliwia szerszy dostep do wie-
dzy i umiejetnosci, ale takze stwarza szereg problemdéw zarzadczych. W rezultacie
kryteria sukcesu gospodarczego, wymagania stawiane organizacjom zmienity sie dra-
stycznie.

1. NOWE CZYNNIKI SUKCESU

Modele i schematy, ktore ksztattowaly wiodgce organizacje poczqwszy od korica
Il wojny Swiatowej po zakoriczenie zimnej wojny sq wyraznie przestarzate w nowej erze
e-biznesu, nieustannych innowacji i globalnej konkurencji. Projektowanie wspdtczesnych
skomplikowanych przedsiebiorstw, twierdzi Mercer Delta, wymaga zupetnie nowego
sposobu myslenia o organizacji.?

W osiggnieciu sukcesu nie sg juz tak dobre, duze i wyspecjalizowane firmy, ale te
stawiajace na szybko$¢ dziatania i umiejetnos$¢ integracji w tancuchu wartosci. Juz nie
sztywny podziat obowiazkoéw i $cista kontrola sg kluczowe, ale potencjat innowacyjny
i elastycznos¢3. Jednak $wiat elastycznych uktadow pracy i elastycznych organizacji to
$wiat niepewny, bardzo zmienny, z niskim poziomem kontroli*.

Organizacje musza przebudowac relacje na czterech klasycznych granicach: po-
ziomej, pionowej, zewnetrznej i geograficznej. Granice pionowa odnosza sie do hierar-
chii organizacyjnej, ktora jest okreslona przez podziat stanowisk, zakresy obowigzkow
i przywileje. Hierarchia jasno okresla uprawnienia decyzyjne. Witadze ma ten, kto ma
stanowisko, ale juz niekoniecznie ten, co ma ciekawe inicjatywy. Granice poziome
okreslone sg poprzez funkcyjne silosy. Sztywne podziaty pomiedzy departamentami
promuja lokalne interesy i suboptymalizacje. Granice zewnetrzne organizacji oddzie-
laja ja od $wiata zewnetrznego, przede wszystkim dostawcéw i klientéw. Rozumowa-
nie w kategoriach granic organizacyjnych sprzyja mysleniu zerojedynkowemu, dzia-
taniu przeciwko innym interesariuszom zamiast wspotpracy z nimi.

Czynniki takie, jak szybko$¢ dziatania, elastycznos$¢, integracja, innowacja sprzy-
jaja stworzeniu organizacji bez granic. Pojecie to po raz pierwszy uzyt Jack Welch,
dyrektor zarzadzajacy General Electric, odnoszac sie do proceséw zmierzajacych do
zlikwidowania tradycyjnych granic pomiedzy jednostkami organizacyjnymi oraz mie-
dzy organizacja i jej otoczeniem®. W gospodarce opartej na wiedzy, kazdy moze by¢
zrodtem innowacji (w ramach lub poza hierarchia). Firmy zdaty sobie sprawe, ze nie
jest mozliwe, aby najmadrzejsi i najbardziej innowacyjni ludzie na $wiecie pracowali
tylko dla jednej firmy. Oznacza to, Ze jedyna szansa na pozyskanie najwyzszej jakosci

2 The new organisation, ,The Economist” 2006, 19 january.

3 R. Ashkenas, D. Ulrich, T. Jick, & S. Kerr, The Boundaryless organization: Breaking the chains of
organizational structure, Jossey-Bass, San Francisco 1995.

4Y. Gabriel, Glass Cages and Glass Palaces: Images of Organization in Image-Conscious Times,
,Organization” 2005, Vol. 12(1), p. 9-27.

5 G.G. Dess, A.M.A. Rasheed, K.J. McLaughlin, R.L. Priem, The new corporate architecture. ,Aca-
demy of Management Executive” 1995, No. 9(3), p. 7-18.
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wktadu w prace badawczo rozwojowe jest wspotpraca na zasadzie partnerstwa czy

sieci. Stad wywodzi sie pojecie otwartej innowacji®.

Tabela 17.1.

Nowe czynniki sukcesu a organizacja bez granic

Table 17.1.

New factors of success versus a borderless organization

Czynnik
sukcesu
. Szybkos¢ dziatania Elastycznos$c Integracja Innowacja
Granice
organizacyjne
Pionowe Wiekszo$¢ decyzji Menedzerowie Kluczowymi pro- Nowe pomysty sa
(hierarchiczne) podejmowana jest | wszystkich szczebli | blemami zajmuja sie | analizowanie oraz
przez szeregowych | rutynowo podejmu- | zespoty, ktérych wdrazane bez zbed-
pracownikéw, ja sie zaré6wno czlonkowie pocho- | nych kosztéw sta-
ktérzy s najblizej zadan tak na szcze- |dza zréznych po- tych i wielokrotnych
problemu. blu wykonawczym | zioméw organizacji | rund ich akcepto-
jak i strategicznym wania
Poziome Nowe produkty Zasoby przemiesz- | Prace rutynowe Reprezentacja
(pomiedzy funk- | iustugi sa wprowa- |czaja sie pomiedzy |wykonywane sa réznych interesariu-
cjami) dzane na rynek jednostkami szybko, | przez zespoty pro- | szy i pogtebianie

W rosnacym tempie.

czesto i bez zbedne-
go wysitku

jektowe; wykonanie
pozostate czynnosci
wpierane jest przez
centra eksperckie

nowych pomystow
wychodzi ze spon-
tanicznie, ad hoc
tworzonych zespo-
tow

Zewnetrzne Na wszelkie Zasoby strategiczne | Reprezentanci Klienci i dostawcy
Zadania, roszczenia | ikluczowi klientéw i dostaw- | wnosza regularny
i skargi klientow menedzerowie sg coéw petnig kluczo- | wkiad do nowych
reaguje sie w czasie | czesto wypozyczani | we role w zespotach | produktéw i uczest-
realnym do klientéw zajmujacych sie niczg w analizie

i dostawcow strategicznymi opcji
inicjatywami

Geograficzne Najlepsze praktyki | Liderzy biznesowi | Pomiedzy jednost- | Pomysty na nowe
sg rozpowszechniane | czesto rotuja kami krajowymi produkty sa ocenia-
i staja sie dZwignig | pomiedzy istniejg standardo- | ne pod wzgledem
we wszystkich krajowymi we platformy pro- rentownosci takze
jednostkach jednostkami. duktowe, wspélne poza krajem,
krajowych praktyki i centra w ktérym powstaty

eksperckie

Zrédto: R. Ashkenas, D. Ulrich, T. Jick, & S. Kerr, The Boundaryless organization: Breaking the
chains of organizational structure, Jossey-Bass, San Francisco 1995.

6 H. Chesbrough, Open Innovation: The New Imperative for Creating and Profiting from Technolo-
gy, Harvard Business School Press, Boston 2003; Open Innovation. Researching a New Paradigm,
eds. H. Chesbrough, W. Vanhaverbeke, ]. West, Oxford University Press, Oxford 2006.
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Przypadek: Nowe wyzwania Nokii. Nokia jest znang firmg zajmujaca sie pro-
dukcja telefonéw komérkowych. W ciggu ostatnich lat przeszta kilka strategicznych
zmian bedacych reakcjg na dziatania innych istotnych graczy na rynku. Google i Apple
pracowali juz nad ideg smartfonéw i urzadzen multimedialnych przeznaczonych do
przegladania Internetu. Nokia, dotychczas dominujgca w segmentach tanich telefo-
noéw, postanowita jednak zwiekszy¢ swoja oferte o wysoko zaawansowanie aparaty
i poszta w $lady konkurentéw. Proces ten zostat zapoczatkowany w 2002 roku wraz
z medialnym urzadzeniem Nokia 7700. Natomiast pierwszy tablet internetowy oparty
na nowym systemie operacyjnym Maemo - N770 - zostal zaprezentowany w 2005
roku na konferencji Linux World w Nowym Jorku. Jak deklarowano, miat to by¢ krok
do stworzenia produktu opartego na wolnym oprogramowaniu przeznaczonego do
korzystania z szerokopasmowego internetu. Na przyktad, na rdzen systemu operacyj-
ny Maemo w wersji Hildon sktadat sie z Linux kernel, a takze kompilatora GCC, inter-
fejsu uzytkownika opartego na GNOME, GNU bibliotek C, i niektérych pakietéw z pro-
jektu Debian’. Jednocze$nie Nokia zadeklarowata, ze bedzie koordynowac prace roz-
wojowe i regularnie udostepnia¢ nowe wersje systemu operacyjnego na licencjach
0SS8. Drugg generacja tabletu - model N880 - wypuszczono na rynek w styczniu 2007
roku na Consumer Electronics Show w Las Vegas, a juz dwa miesigce p6zniej méwiono
o zaawansowanych pracach nad trzecia generacja tego produktu - N810. Wreszcie
w listopadzie 2009 roku w sklepach pojawito sie czwarte z kolei urzadzenie - N900,
ktére w odréznieniu od swoich poprzednikéow posiadato funkcje telefonu komorko-
wego i byto przeznaczone na rynek masowy?®.

2. PROCESY HYBRYDYZACJI ORGANIZACIJI

Pojecie organizacji hybrydowej powstato na polu nowego zarzadzania publicz-
nego, wraz z idea tworzenia struktur publiczno-prywatnych. Szczegélnie trudnym
zadaniem okazato sie zréwnowazenie intereséw i dwoistosci celow - spotecznej misji
z potrzebami rentownos$cil0. Stad nazwa - hybryda réznych struktur, kultur, intere-
séw i logik dziatania, a takze oczekiwan interesariuszy. Organizacja hybrydowa moze

7 Wszystkie te komponeny sa dostepne na licencjach wolnego oprogramowania: A. Jaaksi, Expe-
riences on Product Development with Open Source Software, w: Open Source Development, Adop-
tion and Innovation, eds. ]. Feller, B. Fitzgerald, W. Scacchi, and A. Sillitti, Springer/IFIP, 2007,
p. 85-96.

8 Janne Jormalainen, wiceprezes firmy Nokia, cytowany w D. C. Sharma, Nokia debuts Linux-
based Web device. CNET News May 25, 2005, http://news.cnet.com/Nokia-debuts-Linux-based-
Web-device/2100-1041_3-5720066.html [Wejscie: 25.04.2008].

9 M. Ciesielska, Hybrid organizations. A study of the Open Souce - business setting, Copenhagen
Business School Press, Frederiksberg 2010.

10 K. Alter, Social Enterprise Typology. http://www.virtueventures.com 2007. [Wejscie: 01.10.
2008]; ]. Koppell The Politics of Quasi-Government, University Press, Cambridge 2003; Karre,
P.M.and T. C. Ribeiro. The ‘social’ profit of hybrid service delivery. EGPA-conference, Bern.
Rainey, H. G. 1996. Understanding and Managing Public Organisations, Location: Jossey-Bass
2005.
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powstac albo w sposdb naturalny w wyniku zmian i przeksztatcen, albo jest to struk-
tura Swiadomie projektowana jako mieszanka réznych form strukturalnych i zarzad-
czychil,

Procesy hybrydyzacji nastepuja zar6wno na zewnatrz, jak w wewnatrz organiza-
cji i stad hybrydy organizacyjne dzielg sie na wewnetrzne i zewnetrzne. Jednak roz-
réznienia te nie wykluczajg sie nawzajem i zaleza przede wszystkim od tego, gdzie
ustalone sg granice organizacji poddanej analizie. Zewnetrzne procesy hybrydyzacji
polegaja na tym, ze dwa lub wiecej podmiotéw podejmuje decyzje o wspoétpracy.
Wewnetrzne procesy hybrydyzacji opisuja sytuacje jednego podmiotu, ktéry ma do
czynienia z co najmniej dwoma sprzecznymi mechanizmami zarzadzania, logikami
dziatania i procedurami organizacyjnymi, ktére wynikaja z operowania na granicy
réznych reziméw instytucjonalnych, na przyktad takich, jak logika danej formy prze-
mystu.

3. EKSPANSJA GRANIC ORGANIZACYJNYCH

Ekspansja granic organizacyjnych prowadzi do powstania ,dziwnych form” or-
ganizacyjnychl?, czasem tez zwanych quasi-firmami?’3. O zewnetrznych organizacjach
hyrbydowych méwi sie, gdy sktada sie ona z niezaleznych podmiotéw prawnych, kto-
re na zasadach porozumien lub umoéw Scisle ze sobg wspdtpracujg i koordynuja swoje
dziatania w dtuzszej perspektywiel4. Innymi stowy, sg one ré6znymi typami struktur
miedzyorganizacyjnej wspétpracy i podwykonawstwals. Klasycznymi przyktadami
takich struktur sg organizacje modutowe, alianse strategiczne i joint venture, sieci,
ekosystemy i organizacje wirtualne mogg one polega¢ na podziale odpowiedzialnosci
w tancuchu wartosci, na przyktad dtugoterminowym porozumieniu o wspotpracy
zamoOwien komponentéw czy technologii, rozszerzenia licencji.

W zaleznosci od charakteru wspélnych relacji miedzy partnerami, hybrydyzacja
zewnetrzna moze nastepowac poziomo (wsréd rywali) lub pionowo (w tanicuchu war-
tosci, wérod kupujacych i dostawcéw). Wedtug Waltera W. Powellalé, czynnikami
wyjasniajacymi dyfuzje zewnetrznej hybrydowych form organizacyjnych sg lepsze
dopasowanie do zmieniajacych sie wymogoéw rynkowych, rosnace znaczenie szybko-

11 M. ]. Hatch, Organization Theory - Modern, Symbolic and Postmodern Perspectives. 2nd Ed.
Oxford University Press, Oxford 2006, p. 303.

12 C. Ménard, On Clusters, Hybrids and Other Strange Forms: The Case of the French Poultry Indus-
try. ,Journal of Institutional and Theoretical Economics” 1996, No. 152, p. 154-183.

13 K. Blois, Vertical Quasi-Integration, ,Journal of Industrial Economics” 1972, No. 20, p. 253-272.

14 X. Martin, Towards a research agenda on hybrid organizations, R&D, production and marketing
interfaces, in: Emerging Issues in International Business Research, eds. M. Kotabe i P. S. Aulakh,
Edward Elgar, Cheltenham-Northampton 2002, p. 241-259.

15 S. A. Shane, Hybrid Organizational Arrangements and Their Implications for Firm Growth and
Survival: A Study of New Franchisors, ,Academy of Management Journal” 1996, No. 39, p. 216-234.

16 W. W. Powell, Hybrid Organizational Arrangements: New Form or Transitional Development?
,California Management Review” 1987, No. 30, p. 67-87.
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$ci przeptywu informacji i reakcji, odpowiednia alokacja zasob6w i uzupetniajgce sie
dziatania partneréw, ktére moga sta¢ sie podstawg wypracowania przewagi konku-
rencyjnej. Jednocze$nie zewnetrzne hybrydy moga prowadzi¢ do ograniczenia doste-
pu do rynku dla nowych podmiotéw oraz stwarzaja zagrozenie strategiczne spowo-
dowane mozliwoscig nieporozumien pomiedzy partnerami.

Rysunek 17.1.
Spektrum struktur wychodzacych poza tradycyjne granice organizacji;
hybrydyzacja zewnetrzna

Figure 17.1.
Spectrum of structures beyond the traditional borders of an organization;
external hybridization
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Zrédto: opracowanie wtasne, por. J. Storey, New Organizational Forms and Their Links with HR.
w: Strategic human resource management: theory and practice, eds. G. Salaman, J. Storey,
J. Billsberry, ed. 2, Open University/Sage, 2005, p. 194.

Organizacja modulowa. Jest to pojecie zaczerpniete z inzynierii oprogramowa-
nia. Organizacja taka sktada sie z wielu funkcyjnych modutéw, z ktérych te niekluczo-
we zostaty przekazane partnerom gospodarczym.l” Innymi stowy, organizacja modu-
towa powstaje wtedy, gdy outsorcing strategiczny staje sie podstawowym i dtugoo-
kresowym elementem funkcjonowania firmy. Specyficznym modelem outsourcingu
jest offshoring, kiedy to okreslone procesy i zadania sa przekazywane partnerom za-
granicznym, ale w tym przypadku wspotpraca ma zwykle asymetryczny, podwyko-

17 M. Carpenter, T. Bauer, B. Erdogan, Principles of Management, Flat World Knowledge, 2009.
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nawczy charakter!8. Zwykle zarzadzanie takg strukturg wymaga nie tylko synchroni-
zacji dziatan w czasie oraz optymalizacji kosztow, ale tez integracji w tancuchu warto-
$cil?. Czynnosci zwigzane z infrastruktura, zarzadzaniem zasobami ludzkimi, rozwo-
jem technologii, zaopatrzeniem, logistyka, marketingiem, sprzedaza czy serwisem
moga by¢ wiec wykonywane przez rézne podmioty, gléwny zleceniodawca jednak
strategicznie kontroluje i zarzadza catym tym taficuchem dostaw?20.

Alianse strategiczne i joint venture. Innym sposobem na pozyskanie zasobow
spoza organizacji i koordynacji dziatan jest alians strategiczny. Moze on przybraé
rozne formy: licencjonowania technologii, szkolenia dotyczace produktéw i ustug
dostarczanych przez partneréw, wspo6lny udzial w organizacji zrzeszajacej przemyst
(na przyktad izba). Najdalej idgcym scementowaniem aliansu strategicznego w postaci
powotania odrebnej spéiki jest joint-venture. To ,wspodlne przedsiewziecie” w postaci
firmy ma za zadanie przynie$¢ korzysci dla obu spétek-matek?l. W takim wypadku
mozna powiedzie¢, Ze odrebna osoba prawna stworzona na potrzeby joint venture
bedzie miata tendencje do hybrydyzacji wewnetrznej, gdyz znajduje sie na polu
wplywu kilku zewnetrznych organizacji, od ktérych bezposrednio zalezy.

Sieci, ekosystemy i organizacje wirtualne. Sie¢ jest grupa powigzanych ze
sobg dostawcéw, klientéw, odbiorcéw, posrednikéw oraz innych komplementariuszy
i interesariuszy. Poza aktorami, do funkcjonowania sieci niezbednie sg zasoby i czyn-
nosci lub zadania (rysunek 18.2). Dodatkowo, jesli sie¢ jest wspierana systemem in-
formatycznym, mowimy o sieci wartosci, gdzie zasoby ludzkie i techniczne wspieraja
wykonanie wspdlnego celu. Klasycznym przyktadem sieci s3 wspélnoty wolnego
oprogramowania (open source software, 0SS), w ktérych wspéipracuja hakerzy-
hobbisci, firmy dostosowujace oprogramowanie do konkretnych zaméwien oraz kor-
poracje. Sieci, ktére nie majg okreslonych, sztywnych granic, czesto nazywa sie wirtu-
alnymi organizacjami?2. Natomiast ekosystem jest specjalnym przypadkiem sieci za-
rzadzanej lub kontrolowanej przez jednego gracza?3. O ile sieci nie majg jasno okre-
$lonych granic méwi sie o nich otwarte ogrody. Natomiast ekosystemy moga przybrac
jedng z trzech form: otwartego, zamknietego lub p6tzamknietego ogrodu (open gar-
dens, walled gardens, semi-walled gardens)?*.

Orkiestracja sieci wymaga podej$cia projektowego do tancucha dostaw oraz
zarzadzania wspoétpraca z szeregiem podwykonawcdéw, ktoérzy otrzymuja zlecenia na

18 K. Klincewicz, Organizacja bez granic - taricuchy dostaw, sieci i ,ekosysyemy”, w: Nowe kierunki
w zarzqdzaniu, red. M. Kostera, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa, 2008,
s.115-133.

19 M. E. Porter, Strategia konkurencji. Metody analizy sektoréw i konkurentéw, PWE, Warszawa
1992.

20 M. Christopher, Logistyka i zarzqdzanie taricuchem dostaw, strategie obnizki kosztéw i popra-
wy poziomu ustug, wyd. 2, Polskie Centrum Doraddztwa Logistycznego, Warszawa 2000.

21 K. Klincewicz, Organizacja bez granic..., op. cit.,, s. 123.

22 W. H. Davidow, i M. S. Malone, The Virtual Corporation. Harper-Collins, Nowy Jork 1992.

23 C. B. Stabell, O. D. Fjeldstad, Configuring Value for Competitive Advantage: On Chains, Shops and
Networks, ,Strategic Management Journal” 1998.

24 K. Klincewicz, Organizacja bez granic ..., op. cit., s. 115-133.
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rézne podczesci procesow?s. Wiodaca firma musi nie tylko tworzy¢ warto$¢ dodana,
ale takze dzieli¢ te wartos¢ z innymi, aby ekosystem miat szanse przetrwaniaZ2e.
W przeciwnym razie taki ekosystem zostanie w koncu opuszczony przez tych, ktorzy
nie sg jego beneficjentami. Skutki dziatania w sieci czy ekosystemie sa znaczace dla
tworzacych je organizacji. Przede wszystkim nie jest juz mozliwe tworzenie produk-
tow i ustug w izolacji od innych firm, i ich ofert, ktére w zdrowym ekosystemie uzu-
petniajg sie i sg dZwignia dla innych?7.

Rysunek 17.2.
Model sieci

Figure 17.2.
Network Model
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: H. Hakansson, Industrial Technological Development:
A Network Approach, Croom Helm, Londyn 1987.

Przyktad: Nokia i jej partnerzy. Opracowanie nowego typu urzadzen wymaga-
a od Nokii miedzy innymi rozwoju réznych typédw struktur hybrydowych, wewnetrz-
nych i zewnetrznych. Daleko posunieta hybrydyzacja zewnetrzna rozpoczeta sie wraz
z projektem opracowania nowego systemu operacyjnego dla urzadzen multimedial-
nych opartego na wolnym oprogramowaniu. Wdrozenie strategii otwartych innowacji

25 K. Obt6j, Strategia organizacji, PWE, Warszawa 2007.

26 A. Gawer, M. Cusumano, How companies become platform leaders, ,MIT Sloan Management
Review” 2008, No. 49 (2), p. 28-35.

27 M. lansiti, R. Levien, Strategy as ecology, ,Harvard Business Review” 2004, March.
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przez Nokie oznaczato otwarcie podwojéw korporacji na zewnetrznych interesariu-
szy, a zadania w ramach badan i rozwoju produktéw podzielono pomiedzy samg kor-
poracje oraz jej partnerow.

Rysunek 17.3.
Nokia i jej partnerzy jako zewnetrzna hybryda wolnego oprogramowania i biznesu

Figure 17.3.
Nokia and its partners as the external hybrid of open source software and business
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Zrédto: M. Ciesielska, Hybrid organizations..., op. cit.

W sieci organizacyjnej znalazly sie zaréwno tradycyjne projekty OSS, niezrze-
szeni programisci, a takze prywatne firmy (rysunek 17.3). Na zasadzie sieci, Nokia
dotaczyta do istniejacych juz projektéw 0SS, w ktoérych, oprécz Nokii, zaangazowane
sg inne korporacje, jak Intel, Google czy IBM, a takze rzesze niezaleznych programi-
stéw. Ponadto, Nokia usitowata stworzy¢ swoisty ekosystem wokoét nowego systemu
operacyjnego. Stworzyta w tym celu zalezng od siebie i w petni sponsorowang wspol-
note wokot Maemo.org, na ktérej zachecata szczegélnie mtodych hakeréw do wypro-
dukowania aplikacji na potrzeby nowych produktéow. Software Development Kit?8
(SDK) zostaty udostepnione za darmo, a wkrétce nowe projekty zaczety powstawaé na
podstronie Maemo garage. Jednoczes$nie Nokia rozwineta szeroko zakrojong wspot-

28 Jest to zestaw informacji i oprogramowania niezbednych do stworzenia aplikacji na danej
prlatformie softwarowej.
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prace z zewnetrznymi firmami tworzacymi oprogramowanie, ktére byly odpowie-
dzialne za stworzenie okreslonych pakietow lub sprzedawaty licencje na istniejgce
standardy rynkowe. Taka wspétpraca, na zasadzie organizacji modutowej, podzlecen
i outsourcingu, odbywata sie zaréwno w ramach projektéw OSS, jak i na zasadach
czysto komercyjnego oprogramowania. Od 2009 roku Nokia zawarta takze alians stra-
tegiczny z firma Intel, ktora ostatecznie przejeta koordynacje nad dalszym rozwojem
Maemo, oraz przemianowata projekt na MeeGo?2°.

4. WEWNETRZNE HYBRYDY

Otwarcie sie organizacji na zewnatrz czasem przynosi takze daleko idgce zmiany
w jej wnetrzu, szczegoélnie jesli inkorporuje réznorodnos$¢ wystepujacg w jej otocze-
niu. Organizacje, ktoéra, w wyniku otwarcia swoich granic lub wspoétpracy, przyjmuje
do wewnatrz czes$¢ (lub catos$¢) obcej logiki dziatania nazywamy wewnetrznymi hy-
brydami. musza wspoétistnie¢ dwa lub wiecej mechanizmy zarzadzania, aby zaspokoi¢
interesariuszy wspierajacych rozne logiki dziatania. Powell wskazuje, na istnienie
dwéch tradycyjnych rozwigzan organizacyjnych w tym zakresie: organizacje biurokra-
tyczne rzadzone przez stosunki wtadzy (na przyktad hierarchia, panstwo) oraz rynki
(umowy kupna-sprzedazy pomiedzy niezaleznymi podmiotami)30. Natomiast we-
wnetrzne hybrydy definiuje wprost jako organizacje posiadajgce mieszane mechani-
zmy zarzadzania. Zwykle s3 one skutkiem zawigzania partnerstwa, joint-venture czy
strategicznego outsourcingu i koniecznos$ci koordynacji dziatan na poziomie pierwot-
nej organizacji3l. Innymi stowy, organizacja hybrydowa to swoista odpowiedz na nie-
pewne i zréznicowane otoczenie32,

Klasycznym przyktadem wewnetrznej hybrydy sa firmy powstate w wyniku
partnerstwa publiczno-prywatnego, ktoére jednocze$nie majg misje spoteczng, ale
musz3 takze spetni¢ oczekiwania ekonomiczne i generowac zysk. Szczegdlne sukcesy
na tym polu majg Holendrzy, ktérzy promuja wiasnie taki sposéb zaspokojenia po-
trzeb spotecznych33. Za przyktady wewnetrznych hybryd moga stuzy¢ takze niektore
firmy handlowe, kiedy jednocze$nie podporzadkowujg sie hierarchii organizacyjnej,
ale takze musza funkcjonowac¢ w realiach i kontekscie rynkowym albo sieci34. Ponadto,

29 M. Ciesielska, Hybrid organizations.... op. cit.

30 W. W. Powell, Hybrid Organizational Arrangements: New Form or Transitional Development?
,California Management Review” 1987, No. 30, p. 67-87.

31 W. W. Powell, Expanding the scope of institutional analysis, in: The New Institutionalism in
Organizational Analysis, eds. W. W. Powell, P. ]. DiMaggio, University of Chicago Press; Chicago
1991, p. 183-203.

L. Mitronen, K. Moller, Management of hybrid organisatons: a case study in retailing, ,Industrial
Marketing Management” 2003, No. 32, p. 419-429.

3z D. C. Minkoff, The Emergence of Hybrid Organizational Forms: Combining Identity-Based Service
Provision and Political Action. Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly, 2002, No. 31, p. 377-401.

33 P. M. Karre, T. C. Ribeiro. The ‘social’ profit of hybrid service delivery. Konferencja EGPA, Bern
2005.

34 L. Mitronen, K. Méller, Management of hybrid..., op. cit., p. 419-429.
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organizacje wielofunkcyjne, Swiadomie tgczace wolontariat, funkcje stowarzyszen,
fundacji czy ogoélnie ruchéw spotecznych bedacych wyrazem spoteczenstwa obywa-
telskiego, oraz elementy biznesu czy logiki panstwa moga by¢ takze postrzegane jako
wewnetrzne hybrydy3s.

Organizacja hybrydowa w szerszym znaczeniu to nie tylko wynik partnerstw

publiczno-prywatnych, ale znacznie szersza koncepcja wywodzaca sie z wielu per-
spektyw teorii organizacji: kulturowej, postmodernistycznej czy instytucjonalne;j.
W perspektywie kulturowej, organizacyjna hybryda moze odnosi¢ sie do tworzenia
dynamicznej mieszanki kulturowej3¢ i polega¢ na tgczeniu sprzecznych orientacji kul-
turowych?’. Jednak hybryda nie oznacza catkowitego potaczenia sie sprzecznych war-
tosci. Wrecz przeciwnie organizacja taka utrzymuje wysokie wewnetrzna zréznico-
wanie, pozwalajac na wspotistnienie sprzecznych orientacji.

Wewnetrzne hybrydy to organizacje petne sprzecznosci i napieé, w ktérych ist-
nieje ciggta potrzeba negocjacji albo wrecz walki, aby wszystkie paradoksy utrzymac
pod kontrola. Socjolodzy i antropolodzy, szczegdlnie w badaniach postkolonialnych,
od dawna obserwuja ewolucje kultur, w wyniku zderzenia dwo6ch lub wiecej dominu-
jacych systemoéw kulturowych. W odniesieniu do tego zjawiska postuguja sie wyraze-
niem ,synkretyzm”38,

W ujeciu postmodernistycznym, organizacja hybrydowa moze by¢ postrzegana
jako obszar wplywu rozbieznych lub nawet konkurencyjnych tozsamosci, ktore sprzy-
jaja powstawaniu struktur polifonicznych, reprezentujacych wiele gtosow39. Stuart
Albert i E. Adams*® wyrd6zniajg trzy podstawowe cechy tozsamosci i organizacji hy-
brydowej: nienaruszalno$¢ (zaden element kultury/tozsamosci nie moze by¢ zmie-
niony) niemozliwo$¢ pogodzenia (réznych podej$¢ i warto$ci nie mozna wtopié
w cze$¢ jednej kultury) oraz niezbedno$¢ (nie jest mozliwe, aby pozby¢ sie jedne;j
z tozsamosci).

W ujeciu teorii instytucjonalnej, organizacja hybrydowa to organizacja stajaca
w obliczu instytucjonalnego pluralizmu. Podlega ona wielu normatywnym wptywom,
jest uczestnikiem wielu dyskurséw i musi legitymowac¢ swoje dziatania w réznych
segmentach tego pluralistycznego Srodowiska*!. Jak twierdzi Eva Boxenbaum#? insty-

35 Y. Hasenfeld, B. Gidron. Understanding Multi-purpose Hybrid Voluntary Organizations: The
Contributions of Theories on Civil Society, Social Movements and Non-profit Organizations, ,Jour-
nal of Civil Society” 2005, No. 1(2), p. 97-112.

36 R. Cohen, P. Kennedy, Global Sociology, Palgrave MacMillan, Hampshire 2000.

37 B. Demil, X. Lecocq, Neither Market nor Hierarchy nor Network: The Emergence of Bazaar
Governance,. ,Organization Studies” 2006, No. 27(10), p. 1447-1466.

38 M. Ciesielska, Hybrid organizations...., op. cit.

39 M. Puff, 2000. So many voices in my head-hybrid communication in the age of mass media. Working
paper. http://www.gradnet.de/papers/pomoZ2.papers/puff00.html [Wejscie: 11.10.2008].

40 S. Albert, E. Adams, The Hybrid Identity of Law Firms, in: Corporate and Organizational Identi-
ties. Integrating Strategy, Marketing, Communication and Organizational Perspectives, eds.
B. Moingeon, G. Soenen, Routledge, London 2002, p. 35-50.

41 M. Kraatz, E. Block, Organizational Implications of Institutional Plurism, in: Handbook of Orga-
nizational Institutionalism, eds. R. Greenwood, C. Oliver, R. Suddaby, K. Sahlin-Andersson, Sage
Publications, London 2008, p. 243-275.
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tucjonalne hybrydy sa kombinacja heterogenicznych ram opisujacych cele i wtasciwe
sposoby ich realizacji Instytucjonalne hybrydy sa ,plastycznymi podmiotami”,
co oznacza, ze moga by¢ tatwo przebudowane, by dopasowac¢ sie do nowych kontek-
stow. Aktorzy spoteczni, w tym menedzerowie, moga $wiadomie konstruowac organi-
zacje hybrydowe lub wprowadza¢ ,obce” elementy do juz istniejacych organizacji.
Jednak w tym procesie wazne jest, aby zachowana byta rownowaga pomiedzy nowym
a starym.

Tworzenie hyrbryd organizacyjnych staje sie modne, a jednocze$nie wydaje sie
to dobrym kierunkiem w restrukturyzacji przedsiebiorstw, aby byto im tatwiej spro-
sta¢ zmianom w burzliwym konkurencyjnym $rodowisku. Zaprojektowanie systemu
umozliwiajgcego wspdtistnienie réznic jest trudne. Z jednej strony wymaga utrzyma-
nia wysokiego poziomu réznorodnosc, ktéra powoduje trudnosci w budowaniu zaufa-
nia miedzy réznymi obozami*3. Z drugiej strony, wspdtistnienie réznych systemoéw
warto$ci i przyjetych sposobdw dziatania sprzyja powstawaniu dyskomfortu na po-
ziomie indywidualnym. Czesto pracownicy prdobujac speini¢ sprzeczne oczekiwania,
wdrazaja mechanizmy przemieszczenia, mediujgc pomiedzy tozsamos$ciami i logikami.

Przyktad: Wewnetrzna hybryda Nokii

Decyzja o rozpoczeciu wspotpracy w ramach sieci wolnego oprogramowania
wymogta na Nokii zmiany strukturalne. Dotad Nokia stosowata jedynie proces za-
mknietych innowacji, wiec powstat problem braku wiedzy, w jaki spos6b korzystaé
z wolnych innowacji. Dlatego stworzono specjalny dziat zajmujacy sie dziataniami
w ramach OSS. Do tego dziatu zaczeto zatrudnia¢ haker6w*4, pierwotnie pracujacych
nad oprogramowaniem, z ktérego Nokia chciata skorzysta¢, na przyktad specjalistow
w zakresie interfejsu GNOME czy X-Server.

Taka zmiana spowodowata, ze wewnatrz Nokii zaczety funkcjonowaé¢ dwie
sprzeczne logiki dziatania: zgodne z ideg wolnego oprogramowania oraz zgodne
zlogikg zamknietych innowacji, utozsamiang z podej$ciem biznesowym//korpora-
cyjnym.

W nowym dziale $cieraty sie opinie hakeréw i ich menedzeréw, ktorzy z jednej strony
robili wszystko, aby projekt przebiegat sprawnie i mial wymiernie rezultaty, ale jed-
nocze$nie musieli odpowiada¢ na wymogi innych czesci organizacji. Przede wszystkim

42 E. Boxenbaum, Corporate Social Responsibility as Institutional hybrids, ,Journal of Business
Strategies” 2006, No. 23(1), p. 1-31.

43 M. Ciesielska, Z. Iskujina, Trust as a success factor in open innovation. The case of NOKIA and
GNOME, in.: Managing Dynamic Technology-Oriented Business: High-Tech Organizations and
Workplaces, eds. D. Jemielniak, A. Marks, ,Information Science Reference”.

M. Ciesielska, G. Petersen, Trust or distrust? - two stories on source repository structures of the
0SS project. Prezentacja na konfrerencji EGOS, Amsterdam, lipiec 2009.

44 Pojecia haker uzywajg sami programisci, ktérzy w ten sposéb okreslaja osobe, ktéra w inno-
wacyjny sposob potrafi wypracowaé rozwigzania w zakresie oprogramowania. W odréznieniu
do popularnego rozumienia tego stowa, ma ono de facto pozytywne konotacje w Srodowisku
0SS.
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wplyw takich dziatéw, jak marketingu, strategii biznesowych czy prawny, miaty
ogromny wplyw na podtrzymanie logiki korporacyjnej i myslenie w kategorii za-
mknietych innowacji i wtasno$ci intelektualne;j.

Na poziomie zarzadczym wahano sie pomiedzy pelnym wdrozeniem zarzadzania
projektowego na zasadzie agile albo wodospadu, organizowano szkolenia na temat
wtasnosci intelektualnej i wprowadzano ograniczenia w dzieleniu sie wewnetrznymi
informacjami i rozwigzaniami z osobami spoza firmy. Aby w pelni korzysta¢ z procesu
tworzenia wolnego programowania i catej rzeszy niezaleznych specjalistow, musi ona
dziata§ przeciwko korporacyjnym zaleceniom. Dlatego tez menedzerowie czesto
»przymykali oczy” na kwestie konsultacji z zewnetrznymi specjalistami oraz na otwar-
te kontrybucje do projektéw. Te ostatnie stawaly sie coraz bardziej oficjalne, gdyz
inna polityka prowadzita do wyobcowania Nokii z projektéw OSS. Na poziomie indy-
widualnym, pojawit sie problem z odpowiedzig na pytanie ,kim jesteSmy?”: pracowni-
kami czy hakerami? CzeSciowo zaadaptowana logika biznesowa i przyjecie tozsamosci
pracownika staty czesto w konflikcie z logika OSS i tozsamos$cia hakera. Z jednej stro-
ny utozsamiali sie oni do pewnego stopnia z korporacja, praca dla zysku, ktéry wynika
z przewagi konkurencyjnej. Z drugiej strony, lojalno$¢ wobec firmy nie byta zbyt silna.
Wiara, ze praca w ramach otwartych innowacji przynosi lepsze efekty niz w Srodowi-
sku wtasnosci intelektualnej oraz szacunek wynikajacy z profesjonalnej wiedzy, a nie
hierarchicznych zaleznos$ci wypieraty tozsamos$¢ pracownika. W rezultacie programi-
$ci zaangazowali sie w ciggly proces identyfikacji i dezidentyfikacji z firma. W dalszym
okresie korzystanie z otwartego oprogramowania w obszarach uznawanych za prze-
wage konkurencyjng Nokii - interfejs uzytkownika wraz z calym oprogramowaniem,
uniemozliwit firmie transformacje z korporacji w otwarty biznes. Che¢ korzystania z
ogoélnodostepnych rozwiagzan 0SS byta jednak na tyle silna, ze Nokia decydowata sie
na taka gre w ,dwa ognie”. Niestet, problemy strukturalne, zarzadcze i personalne
bedace wynikiem tych strategicznych decyzji okazaty sie na tyle powazne, Ze osta-
tecznie firma zrezygnowata z dalszego rozwoju Maemo (obecnie Intel MeeGo)
i w porozumieniu z Microsoftem zaczeta sprzedawac telefony w systemem Windows
Mobile, powracajac w ten sposob do logiki korporacyjne;j.

k% %k

Otwarcie sie na zewnetrzng wspétprace niesie wiele ryzyk. Firmy nie podjetyby
sie takich przedsiewzie¢, gdyby nie byty zmuszone do tego przez realia rynkowe. Uzy-
skanie dostepu do nierdwnomiernie rozproszonej gospodarki opartej na wiedzy wy-
maga myslenia w kategoriach ekosystemow.

Niektore struktury alianséw sprzyjaja jednak oportunistycznym zachowaniom,
implikuja wysoka niepewnos$¢ zachowan oraz niewielka stabilno$¢ wspétpracy, czasu
trwania partnerstwa oraz jego wynikéw. Oczywiste staje sie, iz trzeba zaufa¢ podwy-
konawcy czy partnerowi strategicznemu, ale w praktyce nie jest to proste. Istnieje
szereg obaw, ze podwykonawcy moga posigs¢ wiedze i umiejetnosci pozwalajace na
samodzielne funkcjonowanie zagrazajace pozycji konkurencyjne;j. Jezeli zaufanie zo-
stanie zlamane, zamiast dZwigni zasob6éw moze stworzy¢ sie sytuacja, w ktorej
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uczestniczymy w wyscigu w uczeniu sie.*> Wygra ten, kto zdobedzie wiedze i bedzie
w stanie ja zmaterializowa¢ przed konkurencjg. Ekspansja organizacji na zewnatrz
sprzyja takze wiekszej dywersyfikacji wewnatrz. Wspétistnienie réznych kultur, toz-
samosci, porzadkéw instytucjonalnych, mechanizméw zarzadzania moze by¢ albo
wielka szansg albo poczatkiem upadku. Hybrydy wewnetrzne maja szanse przetrwa-
nia, jesli uda sie pogodzi¢ sprzeczne elementy na poziome strategii firmy. W przeciw-
nym razie, organizacja bedzie miata tendencje do hipokryzji*¢ - rozdzielenia czynéw
i deklaracji — ktéra ujawniona przez zewnetrznych partneréw przyczyni sie do utraty
wiarygodnosci w sieci.

45 G. Hamel, C.K. Prahalad, Przewaga konkurencyjna jutra, Business Press, Warszawa 1999.
46 N. Brunsson, The Organization of Hypocrisy: Talk, Decisions, Actions in Organizations, Liber
2002.
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ZARZADZANIE WIEDZA W WARUNKACH PRZELtOMOWYCH
TECHNOLOGII INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNYCH
| TOWARZYSZACYCH IM ZJAWISK SPOLECZNYCH

KATARZYNA BACHNIK

KNOWLEDGE MANAGEMENT IN THE CONDITIONS OF BREAKTHROUGH INFORMATION
AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES AND INTERRELATED SOCIAL PHENOMENA

Abstract
This article tries to analyze selected opportunities and threats in the field of knowledge
management in the light of technological changes. Internet and social media are among tools
that enable communication and information sharing and thus they may largely influence the
way business operates. Therefore, companies should consider making use of open models of
cooperation and engage various groups of stakeholders in their business processes.

Umiejetne wykorzystanie zasoboéw wiedzy jest jedng z kluczowych kompetencji
podmiotéw odnoszacych sukcesy rynkowe. W koncu wiedza jest postrzegana w kate-
goriach uzasadnionych przekonan! oraz ogotu wiadomosci i umiejetnosci wykorzysty-
wanych przez jednostki do rozwigzywania probleméw.2 W tym sensie moze przyczynic¢
sie do rozpoznawania nadchodzacych trendéw i przewidywania mozliwych scenariu-
szy rozwoju wydarzen, prowadzi¢ do ograniczenia niepewnos$ci nieodmiennie towa-
rzyszacej prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej, do zdobycia nowych kompetencji
i sojusznikéw, a takze do usprawnienia dziatan operacyjnych. Firmy eksperymentujg
wiec z nowymi podejsciami w zakresie zarzadzania wiedzg poszukujac dla siebie zto-
tej formuty.

1 B. Gladstone, Zarzqdzanie wiedzq, Petit, Warszawa 2004, s. 69 i nast.
2 G. Probst, S. Raub, K. Romhardt, Zarzqdzanie wiedzq w organizacji, Oficyna Wydawnicza, Kra-
kéw 2002, s.35.
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Era informacyjna nadata tym staraniom nowe znaczenie. Zarzadzanie wiedza
stato sie warunkiem przetrwania i zréwnowazonego rozwoju. Przedsiebiorstwa, ktore
umiejetnie korzystajg z dostepnych zasobéw wiedzy, zyskuja przewage nad pozosta-
lymi. Brak zdolnos$ci do selekcji informacji moze postawi¢ pod znakiem zapytania
niektére modele biznesowe i zaprowadzi¢ cze$¢ firm na skraj bankructwa.

Sytuacje znaczaco komplikuje tak zwany szum informacyjny, odnoszacy sie do
otoczenia wewnetrznego i zewnetrznego. Firma odgrywa role tak wytwoércy danych,
jak i ich odbiorcy (z idei zarzadzania wiedza wyptywa przeksztalcanie wiedzy pra-
cownikow w wiedze organizacyjng). W tym sensie systemy i procesy informacyjne
projektowane pod katem danej firmy powinny uwzglednia¢ te dwukierunkowo$¢
przeplywu tresci. Dostepnos¢ tak duzej iloSci informacji wymusza zbudowanie odpo-
wiednich proceséw zarzadzania wiedzg, tak by element jej identyfikacji, pozyskiwa-
nia, rozwijania, rozpowszechniania i wykorzystywania byt w sposéb swiadomy wbu-
dowany w dziatania organizacji.

1. RZECZYWISTOSC CYFROWA | WSZECHOBECNOSC INFORMACJI
— SZANSE | ZAGROZENIA W PROCESIE POZYSKIWANIA INFORMACJI

Era informacji wymusza na firmach dostosowania w aspekcie zarzadzania wie-
dza. Dotychczasowe definicje wydaja sie w duzej mierze niekompletne, gdyz nie
uwzgledniajg dynamiki, jaka cechuje wspoétczesng rzeczywistosé cyfrowa. Do pewnego
momentu trafne mogto by¢ zatozenie, ze zarzadzanie wiedza to Swiadomos¢, ze gene-
rowanie wiedzy, dzielenie sie niq i jej umiejetne zastosowanie to najwazniejsze zadania
niemal kazdego pracownika kazdego dziatu w kazdym przedsiebiorstwie.? Firma kreu-
jaca wiedze skupia sie na tworzeniu wiedzy jawnej z wiedzy utajonej i na rozpo-
wszechnianiu w przedsiebiorstwie osobistej wiedzy pracownikéw. W Swietle rozwoju
technologicznego niewystarczajace jest zagwarantowanie skutecznosci proceséw
zarzadzania wiedza. Przedsiebiorstwa maja dzi$ do dyspozycji caty szereg narzedzi
umozliwiajgcych realizacje tych zadan nie tylko za pomocg wtasnych zasobdw, ale
takze we wspotpracy z jednostkami i podmiotami zewnetrznymi. Rewolucja w dzie-
dzinie technologii informacyjnej polegata na wprowadzeniu przetomowych technologii,
ktére zmienity w sposéb radykalny wachlarz zdolnosci, z jakich korzystajq firmy, i ktére
w znacznej mierze przeobrazily metody wykonywania przez nie dziatan. W latach
osiemdziesiqtych i dziewiecdziesiqgtych ubiegtego wieku technologie cyfrowe gteboko
przeniknety do firm, a nadejscie ery komputerow osobistych i internetu, kiedy technolo-
gia informacyjna na dobre zadomowita sie w codziennym zyciu pracownikéw i konsu-
mentoéw, jeszcze przyspieszyto ten trend.*

Przedsiebiorstwo oparte na wiedzy musi aktywnie tworzy¢ wiedze i umiejetnie
wykorzystywac ja w swojej codziennej dziatalnosci. Istotne jest takze, by uwzglednia-

3 B. Gladstone, Zarzqdzanie wiedzg, ... op. cit.
4 D.A. Lubin, D.C. Esty, Imperatyw zréwnowazonego rozwoju, ,Harvard Business Review Polska”
2012, marzecs. 99.
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o kontekst, w jakim jej uzywa (fizyczny, spoteczny i kulturowy), gdyz o wartosci wie-
dzy mogg w pewnym stopniu decydowa¢ zewnetrzne uwarunkowania (na przyktad to
samo rozwiazanie zastosowane w ré6znych podmiotach w odmiennej sytuacji moze
przynie$¢ inne rezultaty). Rozwiazania technologiczne, umiejetnie wykorzystywane,
stanowig dZzwignie procesow zarzadzania wiedza i w tym sensie moga stanowi¢ wrecz
strategiczny zas6b organizacyjny. Polskie przedsiebiorstwa dostrzegaja juz potrzebe
posiadania odpowiedniej infrastruktury technologicznej liczac na to, Ze przetoza sie
one na wyzszy poziom konkurencyjnosci i innowacyjnosci. Dostrzegajac jednak wy-
mierne korzys$ci z szerszego wykorzystywania technologii, nalezy mie¢ na uwadze
réwniez te aspekty, ktére moga podwazy¢ reputacje firmy lub sktoni¢ do transforma-
cji przyjetego modelu biznesowego.

W tym aspekcie warto przeanalizowaé problem transparentnos$ci danych ujaw-
nianych otoczeniu, anonimowosci i angazowania interesariuszy w dziatania podej-
mowane przez firme.

Pojawienie sie internetu i coraz powszechniejsze jego wykorzystywanie przez
jednostki, grupy i przedsiebiorstwa przeobraza swiat biznesu i relacji miedzyludzkich.
Najnowsze technologie, a w szczegdlnosci technologie informacyjno-komunikacyjne,
przetamuja tradycyjne bariery przeptywu informacji i dzielenia sie nimi. Znosza ogra-
niczenia w sferze komunikacji prowadzonej w czasie rzeczywistym. Umozliwiaja ko-
munikowanie sie bez zadnych ograniczen i zapewniajg dostep do nieograniczonych
zasobow informacji, przekazywanych coraz czes$ciej w czasie rzeczywistym i aktuali-
zowanych w trybie ciagtym. Zaburzaja dotychczasowy porzadek w relacjach firma -
interesariusze, wprowadzajac wieksza symetrie informacyjng. Publikowanie informa-
cji na temat oferowanych produktéw i ustug nie jest juz wylacznym prawem przed-
siebiorstw, gdyz gtos w tej dyskusji zyskali konsumenci. Nie zawsze wypowiadajg sie
oni o firmach w superlatywach. Czasami wrecz podejmuja dzialania wymierzone
w firme.

Z punktu widzenia przedsiebiorstw, funkcjonowanie w rzeczywistosci, w ktorej
rézne grupy interesariuszy moga korzysta¢ z dwudziestoczterogodzinnego cyklu do-
starczania informacji, generuje nowe wyzwania zarzadcze. Przede wszystkim, w obli-
czu oczekiwan réznych grup interesariuszy odno$nie zadowalajacego poziomu trans-
parentnos$ci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, firmy muszg podjaé¢ swiadome
decyzje o stopniu swojej ,otwartosci”. Musza okre$li¢, jakie informacje o swojej dzia-
talnosci i sposobie organizacji pracy sa w stanie podawa¢ do publicznej wiadomosci.
Jest to bardzo wazne, poniewaz kazda informacja zamieszczona w Internecie moze
zosta¢ odebrana na calym swiecie, wywotywac rézne emocje, sktania¢ uzytkownikow
blogosfery do komentowania, by¢é moze sta¢ sie powodem do organizacji bojkotu kon-
sumenckiego. Zakres zachowan po stronie klientéw, jakie moze wywota¢ firma udo-
stepniajac informacje na swdj temat, wiktajac sie w dyskusje nawet na niepowigzane z
jej dziatalnoScig tematy, ttumaczac reakcje swoich pracownikéw w odniesieniu do
konkretnych wiadomosci medialnych czy zartujac sobie z wpadki marketingowej
konkurenta, jest niemal nieograniczony i niemozliwy do przewidzenia. Czym innym
jest zarzadzanie sytuacja kryzysowa w przypadku, gdy mozna kontrolowac¢ przeptyw
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informacji, a czym innym zetkniecie sie z tym samym problemem (na przyktad z wy-
ciekiem ropy naftowej z odwiertu eksploatowanego przez koncern British Petroleum),
gdy niemal kazdy zainteresowany ma dostep do materiatéw umozliwiajgcych $ledze-
nie na biezaco, przez cata dobe i siedem dni w tygodniu przebiegu podejmowanych
przez firme dziatan.s

To wszystko wzmaga wrazliwos$¢ firm na odczucia opinii publicznej. Do pewnego
stopnia ogranicza mozliwos¢ dziatania, poniewaz takie praktyki, jak uciszanie blogu-
jacych pracownikéw lub wytaczanie przez firme proceséw za publikowanie tresci
bazujacych na jej markach nie spotykaja sie z powszechnym uznaniem. Przedsiebior-
stwa, ktére je stosujg, zazwyczaj obserwuja negatywne reakcje konsumentéw i sa
wystawione na akcje bojkotowe z ich strony. Eskalacji negatywnych reakcji sprzyja
publikowanie przektamanych danych lub zatajanie faktéw.

Internet uaktywnit wiec klientéw firmy. Jego oddziatywanie na firme ma tez inne
podtoze. Stanowi nieograniczony zas6b danych, co generuje duze wyzwania w obsza-
rze zarzadzania wiedzg. Nawet wpisy i komentarze zamieszczane w serwisach spo-
tecznos$ciowych s3 potencjalnym Zrédtem informacji o zachowaniach konsumentéw,
ich preferencjach i oczekiwaniach. Nie méwiac juz o serwisach typu Wikipedia, kt6-
rych celem jest generowanie tresci przez szerokie grono uzytkownikéw.

W takim otoczeniu znaczenia nabiera zdolno$¢ nie tylko lokalizowania, ale i po-
zyskiwania dostepnych danych. Zgodnie z teorig Gilberta Probsta, Steffena Rauba
i Kaia Romhardta®, lokalizowanie i pozyskiwanie wiedzy to dwa pierwsze z szeSciu
nieodzownych etapéw procesu zarzadzania wiedza w organizacji. Na kanwie prze-
mian technologicznych i spotecznych, etapy te podlegaja gruntownym zmianom.
Na ich przebieg ma wptyw wieksza liczba czynnikéw, ktére w duzej mierze pozostaja
poza kontrolg menedzerska. Firmy mogg zacheca¢ swoich klientéw do wiekszej ak-
tywnosci w srodowisku cyfrowym, sledzi¢ ich poczynania w sieci i prébowa¢ wptywac
na ich zachowania. Jednak u podstaw dzielenia sie spostrzezeniami na temat produk-
tow firm lub doswiadczeniami z kontaktéw z centrum obstugi klienta, punktem serwi-
sowym czy pracownikami placéwki, leza pewne potrzeby spoteczne, a nie che¢ budo-
wania relacji z firmg czy wykonywania pewnej pracy na jej rzecz. Mozna tu dokona¢
pewnej analogii do okolicznosci budowania przez firmy wspdlnot wokét marek. Choé
korzysci z posiadania silnej wspoélnoty sa duze, to jednak pozostaje ona poza kontrola
menedzerska. Firma ponosi odpowiedzialno$¢ za jej funkcjonowanie, ale jej udziat
sprowadza sie do tworzenia warunkéw, w ktoérych spotecznos$¢ moze sie rozwijac.
Wzmocnienie marki jest efektem zbudowania wspdlnoty, nie za$ celem przyswiecaja-
cym temu przedsiewzieciu.”

Przenoszac nieco te rozwazania do Srodowiska wirtualnego mozna powiedzie¢,
ze ludzie angazuja sie w media spotecznosciowe, bo chcg nawigzywaé nowe relacje

5 T. Allen, Wszechobecny lider, ,Harvard Business Review Polska” 2011 czerwiec, s. 65.

6 G. Probst, S. Raub, K. Romhardt, Zarzqdzanie wiedzq... op. cit,, s. 42 i nast.

7 Szerzej: S. Fournier, L. Lee, Sprawdzone sposoby budowania spotecznosci wokét marki, ,Harvard
Business Review Polska” 2011, kwiecien.
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i utrzymywac te istniejace®. Moze im zaleze¢ na uzyskaniu wsparcia duchowego, po-
szukiwaniu nowych sposobow dziatania na rzecz wyzszego dobra, rozwijaniu swoich
umiejetnosci. [ch motywacja ma podtoze bardziej spoteczne niz transakcyjne. Poszu-
kuja oséb o podobnych zainteresowaniach celem prowadzenia rozwijajacych dysput
i wspotdzielenia pasji, ludzi o analogicznych problemach technicznych czy wycho-
wawczych z nadzieja, ze uzyskaja od nich wsparcie i praktyczne porady, oséb catko-
wicie nieznanych i przypadkowych rozméwcéw. To wiezi miedzyludzkie sg gtéwnym
motorem ich poczynan. Ale firma moze im pomagac zaspokaja¢ te potrzeby i w ten
spos6b zyskiwac ich przychylno$c¢ i lojalnosé. Dzieki temu réwniez nie bedzie uzna-
wana za intruza w roli obserwatora Zycia spotecznos$ciowego, uzyskujac dodatkowe
korzysci. Dobrym przyktadem jest tu portal Facebook, ktéry w sposdéb bezposredni
odpowiada na ludzka potrzebe utrzymywania wiezi z innymi, oraz sie¢ kawiarniana
Starbucks, ktore oferuje infrastrukture sprzyjajgca interakcjom.

Media spotecznosciowe nalezy postrzegac jako nowy kanat komunikacji z klien-
tami i wymiany informacji zwrotnych, jako nowe narzedzie przyrastania wiedzy
o klientach, ich zachowaniach nabywczych, preferencjach i zwyczajach ludzi, z ktéry-
mi utrzymuja kontakty w sieci.

Internet generuje tez wyzwania w odniesieniu do samych informacji, jakie gro-
madzi, a méwiac doktadniej, do stopnia ich wiarygodnosci. Obecnie wtasciwie kazdy
moze opublikowa¢ w sieci niemal wszystko. Kanatléw ujawniania opinii jest wiele.
Tym bardziej wiec znaczenia nabierajg zdolnosci firm do oddzielania nieuzytecznych i
bezwartos$ciowych informacji od takich, ktére mozna przetozy¢ na praktyczne wska-
zowki lub ksztaltujace sie trendy. Pewne mechanizmy kontrolne oczywiscie istnieja.
Jednak nie s3 one niezawodne.

Na procesy zarzadzania wiedza warto patrze¢ nieco szerzej. Rozwdj technologii
umozliwiajacych Kklientom wyrazanie opinii przydaty ztozono$ci procesom pozyski-
wania danych i postawity pod znakiem zapytania metody i techniki dotychczas stoso-
wane w tym obszarze. Rdwnoczesnie niestabnaca presja konkurencyjna i globalizacja
dziatalnos$ci gospodarczej sklaniajg przedsiebiorstwa do poszukiwania nowych spo-
sobéw na wyréznienie sie na rynku. Srodkiem do celu moga sta¢ sie dziatania podej-
mowane z my$la o stymulowaniu kreatywno$ci pracownikéw, budowaniu partnerstw
wykraczajacych poza mury organizacyjne i generowaniu innowacji.

2. NOWE MODELE WSPOtPRACY MOTOREM PRZEMIAN ORGANIZACYJNYCH

Najnowsze technologie sg poteznym narzedziem porzadkowania, gromadzenia i
przechowywania korporacyjnych zasobéw wiedzy. Uzupeniaja podejmowane przez
firme wysitki o charakterze edukacyjnym i szkoleniowym, nastawione na pozyskiwa-
nie nowych zrédet wiedzy i zdobywanie nowych jej zasobéw. Pod wptywem przeob-
razen technologicznych i behawioralnych gruntownym zmianom podlega takze proces

8 Temat ten zostal poruszony w kontekscie budowania przez firmy strategii spoteczno$ciowych
w: M.]. Piskorski, Social Strategies That Work, ,Harvard Business Review” 2011, listopad.
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dzielenia sie wiedzg. Technologie umozliwiaja szersze jej udostepnianie, przy czym
najwieksza réznica kryje sie w tym, ze przeptyw informacji jest dwustronny. Trady-
cyjnie to firmy udzielaty informacji klientom. Obecnie ta komunikacja zostata uzupet-
niona o informacje zwrotne od klientéw, o informacje, ktére oni sami, dobrowolnie,
przekazuja otoczeniu. Odbiorcg ich komunikatéw zazwyczaj nie jest firma, ale sieé.
Tymczasem informacje te mozna pogrupowac i przeanalizowac¢ pod katem zamierzen
firmy i kierunkéw dalszego jej rozwoju. Internet to niezwykle bogate Zrédto informa-
cji o klientach, nalezy wszakze umie¢ przekopywac sie przez jego zasoby, testowac
przyjmowane zatozenia, eksperymentowac z nowymi pomystami i w sposoéb elastycz-
ny reagowac w obliczu obserwowanych zmian.

Abstrahujac od dostepnosci ré6znego rodzaju informacji (postrzeganej dwojako:
pod katem pozyskiwania danych przez firme i pojawienia sie nowych form przekazy-
wania danych interesariuszom), firmy wykorzystujg technologie informacyjno-
komunikacyjne do nawigzywania z ré6znymi grupami interesu relacji nowej jakosci.
Poszukujg bowiem mozliwosci glebszego angazowania uzytkownikéw internetu
i klientbw w procesy biznesowe, podejmujg tez starania, by stworzy¢ wielostronne
i interaktywne sieci wspétpracy, zbudowaé platformy wymiany idei lub powotaé in-
ternetowe stowarzyszenia skupiajace ekspertéw i amatoréw.

Odpowiadajac na potrzebe wiekszej aktywnos$ci i wiekszego zaangazowania,
przedsiebiorstwa oferuja mozliwosci wspétuczestniczenia w problemach organiza-
cyjnych i prosza o wsparcie. Wykorzystujg przy tym fakt, ze zmianie ulegt profil uzyt-
kownika, ktéry z pozycji biernego odbiorcy staje sie aktywnym wspotuczestnikiem
procesow i zjawisk zachodzacych w Internecie i znajdujacych swoje odzwierciedlenie
w rzeczywistosci. Zamiast sta¢ z boku i w sposéb bierny przyjmowac oferty firm, in-
ternauci wolg aktywnie wiaczac sie w procesy projektowania i budowy produktow
i ustug konicowych. Chca tworzy¢ tresci, weryfikowa¢ dostepne informacje, wymieniaé
sie opiniami na temat wyprébowanych (godnych polecenia lub odradzanych) produk-
tow i ustug, komentowaé biezace wydarzenia, szuka¢ porad i udziela¢ ich innym.
To duza zmiana z punktu widzenia przedsiebiorstw i znaczne utrudnienie o charakte-
rze zarzadczym. Jednak otwarcie sie na te potrzeby moze przysporzy¢ firmie korzysci.
Wiedza stanowi jeden z kluczowych zasobédw przedsiebiorstwa, mozliwo$¢ pogitebie-
nia iposzerzenia jej zasobow stanowi szanse, ktoérej nie mozna od razu odrzucié
z uwagi na liczne trudnosci, niesprawdzone praktyki, brak doswiadczen i niepewnosé
efektow. Oczywiscie, przedsiewziecia zorientowane na siegniecie po ,madros¢ ttumu”
muszg by¢ odpowiednio zaprojektowane i przygotowane, by uwzglednia¢ rézne sce-
nariusze rozwoju wydarzen i bra¢ pod uwage rézne czynniki ryzyka. Warto wspo-
mnie¢ gtos$ne przypadki firm, ktére ,sparzyly sie” na szerokim publikowaniu informa-
cji na swoj temat nie dbajgc o ich autentyczno$¢ lub ktére nieudolnie zmagaty sie
z ostrymi reakcjami konsumentéw w sieci na nieetyczne lub kontrowersyjne inicjaty-
wy. Dlatego ryzykiem tym nalezy umiejetnie zarzadzaé, aby wszystkim zaangazowa-
nym stronom zapewni¢ pewien komfort wspotpracy i zdolnos¢ szybkiego reagowania.

Przedsiebiorstwa poszerzaja swoj potencjat w zakresie dochodzenia do skutecz-
nych i by¢ moze innowacyjnych rozwigzan poprzez otwieranie sie na ludzi spoza fir-
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my, ktérzy dobrowolnie poswiecajg swoj czas i dzielg sie swoim dos$wiadczeniem,
by osiagnac wspdlny cel, rozwigza¢ postawiony problem. Zlecajagc wykonanie niekto-
rych zadan amatorom i entuzjastom, zdaja sie w sposéb swiadomy czerpa¢ z pokta-
doéw wiedzy i doswiadczen, ktére w innym razie bytyby dla nich niedostepne. Takie
wychodzenie poza struktury organizacyjne czasami przybiera mniej zorganizowang
czy systematyczng forme, moze nawet przybierac posta¢ spontanicznych i jednorazo-
wych inicjatyw. Realizacja idei bedacej u ich postaw - pozyskiwanie nowych zasobéw
wiedzy metodg wspétpracy - jest w interesie wszystkich zaangazowanych stron: fir-
my i jej otoczenia.

Przekonanie o potedze tego rodzaju podejscia znajduje swoje uj$cie w strate-
giach wykorzystujacych zjawiska crowdsourcingu i otwartych innowacji, bazujacych
na wykorzystywaniu kreatywnosci oséb spoza firmy, nawet catkowicie z nig niezwia-
zanych. To moze powodowac zacieranie sie granic miedzy tym, co przynalezy organi-
zacji, a tym, co pozostaje w jej otoczeniu. Don Tapscott pisze o fenomenie ,wikinomii”
wskazujgc na caly szereg zmian o charakterze strukturalnym, organizacyjnym i za-
rzadczym, ktére prowadza w efekcie do gtebokim transformacji wspétczesnych kor-
poracji.®

Oba modele wspétpracy przyczyniaja sie do czerpania z poktadéw wiedzy i do-
Swiadczen znacznie szerszego grona ludzi niz firma kiedykolwiek zdotataby zatrudnic¢.
Mechanizmy ich funkcjonowania stymulujg kreatywnos¢ i przyczyniaja sie do gene-
rowania innowacji. W tym aspekcie upowaznianie zewnetrznych partneréw do
wspétuczestniczenia w procesach firmowych moze prowadzi¢ do budowy trwatlej
przewagi konkurencyjnej.

2.1. Crowdsourcing

Crowdsourcing to jeden z tak zwanych otwartych modeli wspétpracy. Stanowi
pewng forme kontrybucji uzytkownikéw do rozwoju dziatalnosci firm. Polega na zle-
caniu wykonania pewnego zadania duzej, rozproszonej grupie, ktéra zazwyczaj nie
otrzymuje za nie wynagrodzenia finansowego. Firma pelni tu role swoistego posred-
nika w przeksztatcaniu danych wejsciowych - na przyktad pomystéw zgltoszonych
w sieci - w efekt wyjSciowy - gotowe rozwigzanie stanowigce dopracowany i zreali-
zowany pomyst. Zgtaszane pomysty pochodza od ,zwyktych” ludzi, czesto konsumen-
tow. Firma wychodzi z zatozenia, Ze to oni de facto najlepiej wiedzg, czego potrzebuja
lub czego im brakuje w ofercie rynkowej, i dlatego zapewnia im mozliwo$¢ zgtoszenia
swoich uwag do istniejacego asortymentu, zaproponowania usprawnien lub zgtosze-
nia propozycji na catkiem nowe produkty. W spos6b dorozumiany, po znalezieniu
rozwigzania, ktédre w opinii firmy ma szanse na sukces, inwestuje ona czas i zasoby
w jego wdrozenie.

Idea polega na stworzeniu sieci wspoétpracownikéw zewnetrznych, skupionych
wokot jednej kwestii. Firma moze oczywiscie zdecydowa¢ sie na bardziej lub mniej

9 D. Tapscott, A.D. Williams, Wikinomia. O globalnej wspdtpracy, ktéra zmienia wszystko, Wyd.
Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008.
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otwarty model wspotpracy. Do niej, jako strony inicjujacej kontakt, nalezy wybdr for-
my wspotpracy i okreslenie jej regut, a takze podjecie decyzji, jaki problem jest do
rozwigzania i ktére z powstalych rozwigzan wdraza¢. W modelu crowdsourcingu
wszystkie zaangazowane strony maja do odegrania pewng role. Sponsor przedstawia
problem, a nastepnie czeka na pomoc od nieograniczonej liczby 0séb i organizacji, ktére
mogq zaproponowaé rozwiqzanie, jezeli tylko uwazajq, Ze posiadajq odpowiednie kom-
petencje i zasoby.l Moga to by¢ dostawcy, klienci, projektanci, instytuty badawcze,
wynalazcy, studenci, pasjonaci, a nawet rywale.

Na bazie tej koncepcji zbudowano na przyktad platforme internetowa Ashoka’s
Changemakers, ktora skupia spotecznosci wspoélnie opracowujace rozwigzania naj-
bardziej palgcych probleméw spotecznych. Platforma ta zaangazowata sie w realizacje
strategii spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu firmy Nike, zatytutowanej Sport for
social change i nakierowanej na wypromowanie sportu jako aktywnosci sprzyjajacej
pozytywnym zmianom spotecznym. Na platformie organizowane sg konkursy, w kto-
rych uzytkownicy zglaszaja projekty wykorzystujace sport do przeprowadzania waz-
nych zmian spotecznych. Na trzy zorganizowane dotychczas edycje konkursu sptyneto
1500 zgtoszen, z ktoérych nagrodzono dwanascie najlepszych pomystéw.11

Réwniez podmioty, ktérym przyswiecaja w pierwszej kolejnosci cele komercyj-
ne, widza korzysci w budowaniu wiedzy na drodze wspoétpracy z jednostkami i pod-
miotami zewnetrznymi. Takie firmy jak Eli Lilly (gdzie zreszta powstata koncepcja
InnoCentive), Boeing i Procter & Gamble chetnie korzystaja ze strony internetowe;j
InnoCentive po$wieconej poszukiwaniu rozwigzan probleméw biznesowych. Na fo-
rum InnoCentive sktada sie szeroko rozgateziona sie¢ naukowcédw, profesjonalistow
i amatorow, ktérzy pracuja nad rozwigzaniem konkretnych problemoéw technicznych
i naukowych zgtaszanych przez korporacje.12

Kierujac sie podobnymi przestankami firma Dell otworzyta w 2007 roku wtasny
serwis Dell IdeaStorm, gdzie jej klienci i partnerzy moga prezentowac koncepcje doty-
czace rozszerzenia jej oferty rynkowej i dyskutowac¢ nad nimi, gtosowa¢ na najlepsze
i najgorsze pomysty, a takze obserwowac postepy w ich implementacji. Za ocene zgta-
szanych spoza firmy pomystéw odpowiedzialny jest interdyscyplinarny zespét specja-
listow, wspierany przez Michaela Della. I przedsiewziecie to przynosi wymierne efek-
ty. W ciggu kilku tygodni od swojej premiery Dell IdeaStorm przyniosta ponad 1,8 tysig-
ca koncepcji, dotyczqcych zaréwno proceséw obstugi klienta (na przyktad przeniesienia
z powrotem do Stanéw Zjednoczonych telefonicznego centrum obstugi klientéw), jak
i samej strategii rynkowej (cholby uzupetnienia oferty o produkty z preinstalowanym
systemem Linux). Tylko w ciggu pierwszego roku firma przynajmniej czesciowo wdrozy-

10 G.P. Pisano, R. Verganti, Jaki model wspdtpracy jest dla twojej firmy najlepszy?, ,Harvard Busi-
ness Review Polska” 2010 czerwiec, s.74.

11 S. Straube, ]. Szumniak, CSR nowej generacji, ,Harvard Business Review Polska” 2011 maj.

12 M.T. Hansen, ]. Birkinshaw, £aricuch wartosci innowacji, ,Harvard Business Review Polska”
pazdziernik 2011, s. 125; J.I. Cash, Jr., M.J. Earl, R. Morison, Jak jednoczesnie zwiekszy¢ innowa-
cyjnosc i spdjnosé dziatan w organizacji, ,Harvard Business Review Polska” 2011, lipiec-sierpien.
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ta okoto 180 z tych pomystéw (i nadal wktada duzo wysitku w upowszechnienie tej kon-
cepcji.l3

2.2. Otwarte innowacje

Inng wersja czerpania z wiedzy i do$wiadczen szerszego grona ludzi jest idea
otwartej innowacyjnos$ci. W tym modelu firma réwniez przetamuje tradycyjne granice
organizacyjne przenoszac cze$¢ prac o charakterze kreatywnym poza firme. Angazo-
waniu os6b z zewnatrz nie towarzyszy likwidacja dziatu badawczo-rozwojowego.
Mozna powiedzie(, Ze sg to dopelniajgce sie metody opracowywania innowacji.

Jak zauwazaja Henry W. Chesbrough i Andrew R. Garman, na idee swobodnego
przeptywu witasnosci intelektualnej mozna patrze¢ w dwoéjnaséb. Z jednej strony,
istotne jest to, co naptywa do firmy. Ta ,otwarta innowacyjnos$¢ dosrodkowa” polega
na wspotpracy ludzi z zewnatrz umozliwiajacej przedsiebiorstwu tworzenie ofert,
ktorych skala przekracza jego wilasny potencjat. Z drugiej, mozna dostrzec niemata
warto$¢ w procesach polegajacych na umieszczaniu czesci zasobéw lub projektéw
poza wlasnymi murami. Ta strategia w obszarze innowacyjno$ci zwana ,otwartg in-
nowacyjnoscig odsrodkowq” przysparza firmie oszczednosci (w wymiarze czasowym
i finansowym), ale przede wszystkim stwarza mozliwo$ci nawigzania nowych relacji
z dostawcami i partnerami, promowania innowacyjnych ekosysteméw i $ciggania
duzych zyskow z licencji.l* W praktyce, czeSciej mozna zaobserwowac to pierwsze
podejscie.

Do$c¢ czesto zagadnienie otwartej innowacyjnosci ogranicza sie do branzy kom-
puterowej, wskazujac na udane projekty tworzenia oprogramowania metoda open
source i brak historii analogicznych zwyciestw w innych sektorach gospodarki. Tym-
czasem mozna wymieni¢ szereg firm, ktdre posiadly umiejetno$¢ wykorzystywania
idei otwartej innowacyjnosci i zmodyfikowaly swoje podejscie do generowania inno-
wacji. Dobrym przyktadem jest tu korporacja Procter & Gamble, ktéra w 2000 roku
zapoczatkowata program Connect and Develop stawiajac przed soba niezwykle ambit-
ne zadanie: zmodyfikowaé¢ model innowacyjno$ci w taki sposéb, aby do 2010 roku
50% pomystéw na nowe produkty pochodzito spoza korporacji. Program ten nie za-
stepuje tradycyjnego dziatu badawczo-rozwojowego, lecz stanowi jego dopetnienie.
Obejmuje cata firme. Zadaniem ustanowionych w jego ramach siedemdziesieciu pra-
cownikow rozmieszczonych w réznych krajach swiata jest wyszukiwanie wartoScio-
wych pomystéw oraz branie aktywnego udzialu w zewnetrznych forach interneto-
wych i gremiach pracujacych nad innowacjami i rozwigzywaniem probleméw. Pomy-
sty znajdujace sie na etapie inkubacji majg w ramach programu zapewnione bezpie-
czenstwo do momentu podjecia decyzji o ich komercjalizacji i przejeciu przez kon-
kretng jednostke. Dzieki temu modelowi udziat pomystow na nowe produkty powstatych

13 P. Wasowska, A. Bielewicz, Organizacja 2.0: firma bez barier, ,Harvard Business Review Pol-
ska” 2009 grudzien - 2010 styczen, s. 170.

14 H.W. Chesbrough, A.R. Garman, Otwarta innowacyjnos¢: recepta na trudne czasy, ,Harvard
Business Review Polska” 2010, listopad, s. 49.
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poza firmq zwiekszyt sie w Procter & Gamble z 15% w 2000 roku do 50% w 2007 roku.
W tym samym okresie firma odnotowata dwukrotny wzrost wydajnosci zespotu badaw-
czo-rozwojowego, ponad trzykrotny wzrost wspétczynnika udanych innowacji i ponad
czterokrotny wzrost tqcznej liczby innowacji.15

Nokia z kolei podejmuje dziatania na rzecz aktywizacji szerokiego grona intere-
sariuszy i wlgczenia ich w otwarty proces generowania innowacji. Jej model wspot-
pracy obejmuje klientow, dostawcoéw, naukowcoéw, wynalazcow i laboratoria innowa-
cyjne, a takze firmy rozpoczynajace dziatalno$¢ w branzy IT, spotecznosci zbudowane
na modelu open source i konkurentéw. Nokia udostepnia dzi§ wieksza czes¢ architek-
tury produktéw partnerom pracujagcym wraz z nig nad ich rozwojem, a firmowa stro-
na internetowa petni funkcje osrodka koordynujgcego réznorodne wspdélne projekty
i zadania, z ktérymi wigzg sie innowacje.1¢

* %k 3k

W gospodarce opartej na wiedzy informacje stajg sie najcenniejszym zasobem.
Samo posiadanie wiedzy nie stanowi dzi§ wielkiej przewagi. Kluczem do sukcesu jest
umiejetno$¢ wykorzystania jej w sposéb lepszy niz czynig to inni. Problem polega na
tym, ze zarzadzanie wiedzg jest procesem skomplikowanym. Ztozonos$ci dodaje mu na
pewno to, Ze wiedza nie jest ulokowana tylko w jednym, wyraznie okre$§lonym miej-
scu. Gromadzenia i katalogowania wiedzy z pewnoscig nie utatwia tez nadmiar infor-
macji tatwo dostepnych dzieki technologiom informacyjno-komunikacyjnym, ktéry
czesto przybiera postaé¢ szumu informacyjnego. Innymi stowy, przybywa Zrédet pozy-
skiwania informacji o réznym stopniu jako$ci i wiarygodno$ci, co sprawia, ze ocena
ich przydatnosci bywa czasochtonna (zwtaszcza jesli wezmie sie pod uwage ilo$¢ no-
woczesnych kanatéw komunikacyjnych takich, jak: SMS-y, komunikaty z serwisu
Tweeter, alerty od znajomych z portalu Facebook, poczta elektroniczna, blogi, strony
typu Wiki i fora dyskusyjne, firmowy intranet). Zmodyfikowanie dotychczasowych
proceséw pozyskiwania i gromadzenia wiedzy wymaga szeregu nowych zdolnosci
i gotowosci firmy na wprowadzenie koniecznych zmian.

Najnowsze technologie niosg dla przedsiebiorstw réwniez pewng szanse w ob-
szarze zarzadzania wiedza. Za ich pomoca firmy mogg siega¢ po ,madros¢ ttumu”.
Moga nawigzywac¢ relacje zupetnie nowej jakosci z réoznymi grupami interesariuszy.
Odpowiadajac na ich potrzebe wiekszej aktywnosci w $rodowisku cyfrowym, moga
probowa¢ wiaczac¢ ich w procesy biznesowe, dotychczas zastrzezone wytgcznie dla
pracownikéw. Zwiekszenie rzeszy ludzi pracujacych nad tym samym problemem
zwieksza szanse na wygenerowanie lepszego rozwigzania. W ten sposéb firma wyko-
rzystuje kreatywnos¢, wiedze i doswiadczenie ludzi pozostajgcych poza jej granicami
organizacyjnymi, ale dobrowolnie angazujgcymi sie w inicjowane przez nia projekty.

Zjawisko otwierania modeli wspotpracy nie jest tak nowe, jak moze sie wyda-
wac. Na modelu otwartej innowacyjnosci - jak dowodzi Peter Meyer, ekonomista

15].I. Cash, Jr., M.J. Earl, R. Morison, Jak jednoczesnie ..., op. cit., s.148-149.
16 Ibidem.
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z Bureau of Labor Statistics - oparte byto wynalezienie aeroplanu przez braci Wright.
Poczatkowo swobodnie wymieniali sie oni pomystami i odkryciami z innymi entuzja-
stami lotnictwa. Dopiero po rozpoznaniu komercyjnego potencjatu samolotu zaczeli
ogranicza¢ dostep do swojej wiedzy, widzac w dotychczasowych wspétpracownikow
rywali, szuka¢ ochrony patentowej i sposob6éw na spieniezenie swoich wynalazkéw.
By¢ moze wie¢ warto$¢ otwartej innowacyjno$ci sprawdza sie tylko w okreslonych
typach przedsiewzie¢ lub tylko przez ograniczony czas.!” Bez wzgledu na wszystko,
jest tym modelem rozwoju dziatalno$ci gospodarczej, ktory trzeba Swiadomie odrzu-
ci¢ lub dostosowac do specyfiki firmy i kontekstu, w jakim funkcjonuje. Bezsprzecznie
bowiem ma potencjat pomnazania wiedzy.

17 T.M. Amabile, M. Khaire, Kreatywnos¢ a rola lidera, ,Harvard Business Review Polska” 2011,
luty, s. 120.
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ROzWOJ TRWALY — CZYNNIKI SPRZYJAJACE
| NIESPRZYJAJACE

LECH W. ZACHER

SUSTAINABLE DEVELOPMENT — FAVORABLE AND UNFAVORABLE FACTORS

The article analyzes two narrations of the idea of sustainable (stable) knowledge-based
development. One of them refers to the aims, strategies and limitations (marginal conditions,
risks and threats) of development type, whereas another one defines and describes driving
forces as well as both ways and instruments of human activity that are supposed to ensure
development sustainability - from a local to the global scale. Stability of development can
concern the sustaining of development trend which is driven mainly by research, innovations
and ecoomic activities. Limitation of the trend (up to its regressive change) is the fact that the
planet is ,one and small”, is a closed system, its resources are defined and they do not increase.
Additional threats and costs result from devastation of the environment. Stable development is
a gradual change of proportions in supply and demand factors and this change gives a chance to
avoid the final global ecological catastrophe and to enable survival of humankind. The Author
analyzed four types of rationality: technical, economic, social and ecological.

Bogactwa nie mozna mnozy¢ w nieskoriczonos¢
Harald Welzer (2011)

Wspétczesnym wyzwaniem dla krajow i spoteczenstw globu i ludzkosci jest za-
hamowanie ryzykownej trajektorii rozwoju i wej$cie na $ciezke rozwoju trwatego
(sustainable development) w skali krajow, regionéw i globu. Obecnym trendem rozwo-
jowym, zwlaszcza w krajach czotéwki, jest - dzieki nauce, technice i edukacji - po-
wstawanie gospodarek i spoteczenstw opartych na wiedzy. Wiaze sie to, z tak zwanym
nowym trybem produkcji wiedzy (mode 2), z jej masowym upowszechnieniem, z po-
wstaniem tak zwanej technonauki (technoscience). Owe wyzwanie i trend s3 tez ele-
mentem globalizacji, globalnej konkurencji i globalnej kooperacji. Szansg spote-
czenstw i ludzkosci jest wspieranie strategii i praktyk trwatego rozwoju i ich global-
nego rozprzestrzeniania przez wiedze, innowacje, Swiadomos¢ ludzi i proekologiczne
decyzje. Rozwoj trwaty jest celem oraz szansa unikniecia ekospotecznych kryzyséw
i katastrof. Gospodarka oparta na wiedzy powinna respektowac zasady tego rozwoju
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inapedza¢ go. W tym celu potrzeba jej restrukturyzacji. Wiedza dotyczgca zasad
i regut zrownowazonosci rozwoju i wspotzaleznosSci rozwojowej $wiata powinna by¢
systematycznie generowana i upowszechniana (przez badania, szkolnictwo, media),
szczegblnie wéréd decydentéw politycznych i biznesowych. Konieczne jest uspotecz-
nienie i demokratyzacja tych proceséw, by w miare mozliwo$ci uzgodni¢ rézne racjo-
nalno$ci dziedzin dziatalnosci ludzi.

1. DWIE NARRACIJE NAUKI | POLITYKI

Idea zrownowazonego (trwatego) rozwoju opartego na wiedzy taczy wystepujace
w nauce i polityce dwie narracje. Jedna dotyczy celéw, strategii i ograniczen (warunkéw
brzegowych, ryzyk, zagrozen) rozwojowych; druga za$ definiuje i opisuje sity napedowe,
sposoby i instrumenty dziatania ludzi, majace zapewni¢ ,zréwnowazonos$¢” rozwojowa
- od skali lokalnej do globalnej. Obie narracje sa uwiktane nie tylko wielodyscyplinarnie,
poznawczo, ale rowniez politycznie, ideologicznie, religijnie, spotecznie. Uwarunkowane
sg tez przez zrdznicowane interesy panstw, bizneséw, spoteczenstw. Te uwarunkowa-
nia wiagza sie ze zréznicowaniem geograficznym surowcowo-zasobowym i demograficz-
nym, ambicjami i politykami rzadéw; w sferze biznesu chodzi o struktury gospodarcze
(produkcji, wymiany zagranicznej, zatrudnienia i kwalifikacji) powigzane z wielkoScia,
sitg i charakterem firm, zwtaszcza duzych i ponadnarodowych. Pomiedzy sferami pan-
stwa i biznesu sytuuje sie dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa i edukacyjna. Polityka pu-
bliczna dotyczy bardziej sektora edukacji odpowiedzialnego za dyfuzje wiedzy proeko-
logicznej i prorozwojowej w sferach decydenckich, politycznych, menedzerskich,
w $wiadomosci spotecznej. Dostarczanie wiedzy spoteczenistwu to zadanie, zaréwno
sektora publicznego, jak réwniez instytucji niepublicznych (na przyktad uczelni prywat-
nych). Natomiast w procesie tworzenia wiedzy proporcje sektora publicznego (uczelni
panstwowych, laboratoriéw rzadowych) oraz prywatnego (uczelni prywatnych, labora-
toridow korporacji, jednostek tak zwanej przedsiebiorczosci intelektualnej) sg takze
rozmaite w $wiecie. Zaréwno w procesie tworzenia wiedzy, jak i jej dyfuzji (w gospo-
darce i spoteczenstwie) rosnaca role odgrywaja rézne instytucje i organizacje spote-
czenstwa obywatelskiego (na przyktad stowarzyszenia naukowe, profesjonalne, funda-
cje, organizacje pozarzadowe, cho¢by ekologiczne). Rozwija sie partnerstwo publiczno-
prywatne jako element wspolnego interesu panstwa i biznesu.

We wspomnianym dwunarracyjnym dyskursie istotng role odgrywaja media,
w tym nowe media z Internetem na czele i jego serwisami spotecznosciowymi. Media
propaguja pewne idee, informacje, popularyzuja wiedze, ale tez tak zwane social media
(jak Facebook, Twitter, YouTube, Wikileaks) demaskuja pewne zdarzenia i pozwalajg na
spoteczng krytyke, artykulacje intereséw i obaw obywateli, umozliwiajg partycypacje
w decyzjach (dotyczy to gtéwnie krajow zaawansowanych i demokratycznych)?.

1 L. W. Zacher, Nauka - technika - demokracja: nowe mozliwosci i wyzwania, w: Osobliwosci polskiej
demokracji w XXI wieku — Uwarunkowania kulturowo-medialne, red. ]. Golinowski, F. Pierzchal-
ski, Wyd. Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz 2011.
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Dyskurs, naukowy i polityczny, powinien mie¢ - w sytuacji wielkiej ztozonosci
Swiata i rozwoju - charakter multidyscyplinarny, interdyscyplinarny, a nawet trans-
dyscyplinarny. Zréznicowanie pozioméw rozwoju, polityk, mozliwosci implementa-
cyjnych powinno sktania¢ do ostroznosci w formutowaniu generalizacji, wnioskéw,
ewaluacji, rekomendacji. Zyjemy w ,cywilizacji réznorodnoéci”, wbrew dawnym na-
dziejom na uniwersalizacje i uniformizacje $wiata. Faktem niezaprzeczalnym jest wie-
lopoziomowos¢ i wielotrajektoryjno$¢ rozwoju regionéw, panstw, gospodarek, spote-
czenstw. Jest tak, mimo postepujacej internacjonalizacji i globalizacji proceséw rozwo-
jowych. Mimo ich silnego oddziatywania tak zwana zdolnos¢ kulturowa spoteczenstw
do generowania $ciezki trwatego rozwoju (sustainable development) nie jest jednako-
wa w $wiecie, podobnie, dotyczy to subceléw rozwojowych oraz sposobéw i narzedzi
ich implementacji.

Innym uwarunkowaniem jest generacyjno$¢. Wiaze sie ona z jednej strony
z wydtuzeniem Sredniej zycia ludzi (i starzeniem sie spoteczenstw, zwtaszcza zamoz-
nych), a z drugiej z konfliktem pokoleniowym wynikajacym z powstania nowej prze-
strzeni spotecznej (debaty i aktywizmu) - cyberprzestrzeni, ktéra staje sie niejako
naturalnym ,$rodowiskiem” mlodych generacji. Czesto akcentowana w koncepcji
trwatego rozwoju idea troski o przyszte pokolenia (,nie pozycza¢ od przysztosci”,
,dbac o interesy jeszcze nienarodzonych”, ,nasza wspdlna przysztos¢”) staje sie nie
tylko do$¢ idealistycznym zawotaniem, ale elementem miedzypokoleniowej gry poli-
tycznej. Nie zawsze jest to zauwazane, zwlaszcza, gdy ze wzgledéw faktycznie ideolo-
gicznych i politycznych akcentuje sie (zyczeniowg) pokoleniowg wspdlnote celow,
intereséw, aspiracji, ktére beda przeciez definiowane dopiero przez ,wstepujace”
generacje. Wydtuzajacy sie cykl zastepowania pokolenn powoduje réwniez konflikt
0 miejsca pracy, kariery, dystrybucje swiadczen zdrowotnych i socjalnych, co dla poli-
tyki rozwoju nie jest bez znaczenia. Nie wszyscy chcg tego samego. Mtodzi chca wiecej
edukacji, mieszkan, pracy, starsze pokolenia - ochrony wtasnych pozycji i rosnacych
Swiadczen. Konflikt tego rodzaju wystepuje tez w skali miedzynarodowej, gdzie tak
zwane nowe potegi (Chiny, Indie, Brazylia) opieraja swdj rozwoj na ekspansji demo-
graficznej (wielka ilo$¢ mtodej sity roboczej), na ogromnym zuzyciu energii i zasobow
naturalnych. Nie chcg one stysze¢ o zadnych ,granicach wzrostu”, przed ktérymi czte-
ry dekady temu ostrzegat Klub Rzymski2. Tocza sie gry miedzy pokoleniami, pan-
stwami i innymi aktorami krajowymi, regionalnymi, globalnymi. Zderzaja sie tu nie
tylko réznice intereséw, ale tez problemy wynikajace z przyjetego horyzontu czaso-
wego. W polityce horyzont ten wyznacza kadencyjno$¢ wtadz, w biznesie - maksyma-
lizacja zysku w krétkim mozliwie okresie, w spoteczenistwie — dos¢ krotki cykl zycia
ludzi (i ich okresu dorostosci i decydowania). Trzeba odnotowa¢, ze podejmujgce
i dziatajagce podmioty (rzady, biznesy, obywatele) znajduja sie w réznych fazach swego
,Cyklu zyciowego” i nie sposob tego skoordynowaé. Podmioty owe Kkierujg sie -
w zalezno$ci od warunkéw, swoich mozliwoSci i aspiracji - rozmaitego typu racjonal-

2 D. Meadows et al., Granice wzrostu, PWE, Warszawa 1972; D. Meadows et al., Limits to Growth
- The 30-Year Update, Chelsea Green, White River Junction, Vt. 2004.
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noSciami (nawet w ramach jednego kraju). Jedne podmiotu preferuja racjonalnosé¢
ekonomiczng (zysk, efektywno$¢, wzrost PKB), inne - racjonalno$¢ polityczng (zdoby-
cie i utrzymanie wtadzy) czy spoteczng (wzrost konsumpcji, bezpieczenstwo socjal-
ne), jeszcze inne - racjonalno$¢ ekologiczna (oszczedno$¢ zasobéw naturalnych, od-
nawialna energia, recykling, czyste technologie, bezpieczenistwo ekologiczne). Racjo-
nalnos$ci te - rozumiane jako zestawy kryteridéw wyboru i ewaluacji - majg tez swoj
wymiar globalny. Jest on jednak - poza uniwersalistyczng retoryka - trudny do
uzgodnienia i strategicznego dziatania. Globalny wymiar trwatego rozwoju jest ko-
niecznos$cia i wyzwaniem, lecz wobec wczes$niej wymienionych zréznicowan pozosta-
je, jak na razie, ideologia humanistycznych myslicieli i ruchéw proekologicznych oraz
rozmaitych alternatywistéw.

2. TRWALOSC ROZWOJU — POTRZEBA INTERPRETACII

Trwato$¢ rozwoju wymaga interpretacji. Czy chodzi o podtrzymanie trendu roz-
wojowego? Trend rozwojowy jest napedzany gtéwnie przez badania, innowacje, dzia-
lania gospodarcze. Ograniczeniem trendu (az do jego zmiany regresywnej) jest fakt,
ze planeta jest ,jedna i mata”, jest systemem zamknietym, zasoby jej sa okreslone, nie
przyrastaja, koszty ich pozyskania sa wysokie i mogg rosna¢, gdy siega sie do ,trud-
niejszych”. Dodatkowe zagrozenia i koszty wynikajg z dewastacji Srodowiska (w wy-
niku miedzy innymi eksploatacji zasobdw, na przyktad katastrofa platformy wiertni-
czej Deep Horizon w Zatoce Meksykanskiej, elektrowni atomowej Fukushima w Japo-
nii). Wydaje sie niemozliwe trwate wykorzystywanie zasobéw planety, wcze$niej czy
poZniej wystapia bariery techniczne i kosztowe, a takze wyczerpanie zasobow.
0d dawna wiadomo, ze kapitalizm jako system ekonomiczny zawiera w sobie impera-
tyw nieograniczonego wzrostu (czyli podazy débr i ustug). Jednak wtasciwym sensem
rozwoju jest zaspokajanie (rosngcych) potrzeb ludzkich. Popyt (de facto presje) na
rozwoj stwarza wiec demografia - liczba ludnosci, model konsumpcji i realizacja kon-
sumpcji. Po stronie popytowej istnieja - historycznie i obecnie - imperatywy nieogra-
niczonego wzrostu ludno$ci. Wynikaja one z niektérych ideologii, religii, a nawet stra-
tegii polityczno-militarnych (zwtaszcza dawniej wielko$¢ ,miesa armatniego” decy-
dowata o zwyciestwie). Odpowiadajg one biznesowi, dla ktérego wzrost rynku kon-
sumpcyjnego uzasadnia ekspansje. Powstajg jednak watpliwosci, czy celem rozwojo-
wym gatunku homo sapiens jest nieograniczone rozmnazanie sie i nieograniczone
rozwijanie rynku konsumpcyjnego. Jesli odrzuci¢ te dwa dogmaty, to mozna sobie
wyobrazi¢ sytuacje (stopniowej) redukcji przyrostu naturalnego (czyli ,rozbrojenia
bomby populacyjnej”), a nawet w przysztoSci zmniejszenia populacji na planecie
i w poszczego6lnych jej czeSciach. Wéwczas presja na wzrost ekonomiczny, na uzycie
zasobow, na Srodowisko moze sie zmniejszy¢. Wzrost gospodarczy moze by¢ mniejszy
i tanszy. Zmienig sie proporcje, wagi, sity oddziatywania miedzy produkcjg, konsump-
cja, zasobami naturalnymi. Ciggly wzrost przestanie by¢ konieczny; wystarczy model
stacjonarny, a moze nawet degresywny. Nie chodzi tu o jakie§ granice wzrostu, lecz
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racjonalno$¢ rozwojowa. Gigantomania ekonomiczna i demograficzna powoduja
wzrost cywilizacyjnej ztozonosci (z ktoéra sobie nie radzimy) oraz presje na rozwoj
techniki, ktory jest sita napedowa dla wzrostu i konsumpcji. Jednak rozwdj techniki,
opartej na badaniach i eksperymentach (na przyktad typu Wielkiego Zderzacza Ha-
dronéw, sond kosmicznych, broni inteligentnych, nowych gadzetéw elektronicznych)
generuje wielkie koszty, a takze rozmaite ryzyka, zagrozenia i negatywne efekty
uboczne (tez kosztowne). Mozna odnie$¢ wrazenie - na podstawie ideologicznej lite-
ratury przedmiotu i dyskusji - Ze koszty sie nie liczg, nie sg brane pod uwage, ze waz-
niejsza jest skala, ilo$¢ (produkcji, rozmiar rynku), niz jako$¢ ($rodowiska, zycia).
Praktyka ostatnich dwéch stuleci pokazuje tez, Ze wzrost bogactwa bynajmniej nie
dotyczy wszystkich, rosnie moze Srednia statystyczna, ale réwniez nieréwnosci, dy-
stanse spoteczne, wykluczenie. Nie jest tak, ze (wyktadniczy) wzrost zapewni wszyst-
kim dobrobyt i szczes$cie. Gdyby ludzie chcieli zy¢ na przyzwoitym i w §wiecie wyréw-
nanym poziomie, to planeta, zasoby, technika wystarcza na okoto 2 mld ludzi3. Jedno-
czes$nie ostrzega sie, ze do utrzymania typu rozwoju jaki panuje obecnie (zwlaszcza w
tak zwanych nowych potegach) juz w 2030 roku bedzie potrzeba dwdch takich planet
jak Ziemia.

Rozwoj trwaty to wiec nie tyle nieustanny wzrost, ale stopniowa zmiana propor-
cji czynnikdw podazowych i popytowych, zmiana dajgca szanse (nie pewno$¢!) na
unikniecie globalnej finalnej katastrofy ekologicznej, na przetrwanie ludzkosci (cho¢
coraz lepiej sobie uswiadamiamy, ze moze istnie¢ ,Swiat bez nas”). Problemem jest
takze to, Ze dopdki sie méwi o rozwoju trwatym abstrakcyjnie, dopéty mozna formu-
towac¢ ogblne wnioski i sformutowania. Wielkie zréznicowanie uwarunkowan, mozli-
wosci i interesow krajow i regionow $wiata kaze przypuszczaé, ze zarowno Kkryzysy
(nawet wielkie), jak i poprawa nie ogarnie wszystkich w jednakowym stopniu. Prze-
ciez juz dzi$ sg obszary bardziej zdewastowane i bardziej narazone na kryzys oraz
takie, gdzie jako$¢ Srodowiska jest lepsza i zagrozenia mniejsze. Oczywiscie, wielko-
skalowe kryzysy ekologiczne moga sie roznosi¢ na inne obszary i w ten sposdéb inicjo-
wac dalsze kryzysy w innych rejonach $wiata (zasada domina); rozchodzi¢ sie moga
réwniez ich negatywne skutki i bedg tez koszty. Skala i szybko$c¢ takiej dyfuzji , kryzy-
sowosci” i jej skutkow moze by¢ trudna do przewidzenia*. Nie bardzo wiadomo, jak
blokowac¢ rozchodzenie sie kryzysu, jak odgrodzi¢ sie od jego skutkow. Czy to w ogdle
mozliwe, poniewaz wielkoskalowe kryzysy maja niejako naturalng sktonnos$¢ do glo-
balizacji? Powstaje tez kwestia pomocy dla obszaréw objetych kryzysem badZ pora-
dzenia sobie na przyktad z uchodzZcami ekologicznymi. Jednak wazniejsze od globalnej
solidarnosci post factum wydaje sie systemowe niedopuszczanie do kryzyséw. Wazne
jest tez monitorowanie, ostrzeganie, zabezpieczanie®. Z takiej rekomendacji wynika
okreslony model racjonalnos$ci, w ktdrej wazna jest antycypacja i tworzenie ,bufo-
row”. Pytanie, czy wszystkie kraje moga sobie na to pozwoli¢ i czy gospodarka rynko-

3 Interview with Dennis L.. Meadows, http://www.euromatur.org/Interview-Dennis-Meadows.
dennismeadows.0.html], 2010 [Wejscie: 10.10.2011].

4 L. W. Zacher, Kryzysy i ich badanie a trwaty rozwdj, ,Transformacje” 2005 grudzien.

5 L. Michnowski, Ekonomika ery zmian klimatycznych, ,Transformacje” 2010, nr 1-2 (64-65).
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wa oparta na (kréotkoterminowym) zysku i ostrej konkurencji zaakceptuje takie po-
dejscie. Konieczne jest rozwigzywanie problemu poprzez kooperacje miedzynarodo-
wa, odpowiednie instytucje i organizacje, poprzez umowy, a wiec sieciowo. Chociaz
zawsze beda obszary szczegdlnie uprzywilejowane (to beda ,wezly” globalnej Sieci)
oraz szczegblnie zagrozone.

Podobne rozumowanie mozna zastosowac do zadan, strategii i proceséw napra-
wy $rodowiska. Finalnym celem bytby caty system ziemski. Powstaje pytanie, jak na-
prawia¢ czy poprawiac srodowisko na réznych obszarach, aby czyni¢ to efektywnie
i by osiggac synergie, uniknac¢ dziatan skazanych na niepowodzenie wobec nietrafnego
»ulokowania” dziatan, ich skali, etapowania, intensywnosci.

Istnieje problem ztozonos$ci oddzialywania na otaczajgce srodowisko (techniki,
przemystu, dziatan i zachowan ludzi). Liczy sie, na przyklad, dystans - czyli oddziaty-
wanie bezposrednie i posrednie, silne i stabe. Jest tez potr6jne zréznicowanie (pod-
miotéw dziatajacych) odnosnie dewastacji Srodowiska (skali, intensywnosci, gteboko-
$ci), dostepu do jego zasobéw (faktycznego dostepu do nich), a takze mozliwosci na-
prawy (Srodkéw, politycznej woli, strategii). Generalizacje s3 najtatwiejsze, lecz kreuja
w dyskursie ekologicznym ztudzenie uniwersalnosci, czy duzego podobienstwa ocen,
rekomendacji, zamierzen i dziatan naprawczych. Nie uniwersalistyczne zaklecia, ma-
jace czesto wymiar ideologiczny, ale partykularyzm podejscia sprzyja pragmatycznym
rozwigzaniom. Odmienno$¢, wyjatkowosé, specyfika, dostosowanie do nich metod,
$rodkéw i dziatan daje wieksze szanse na sukces, anizeli wiara w rozwigzania uniwer-
salne i ,powszechnie wazne”.

Dazenie do trwatego rozwoju - wyrazajace sie w strategiach, politykach, dziata-
niach - ma z natury swej ztozono$ci wiele wymiaréw, w tym wymiar kosztowy. Przy
czym koszty - ich wielko$¢, rodzaje, ich proporcje, wymagania czasowe - wymagaja
analizy ex ante. Podstawowy ich podzial to koszty naprawy (przeszltej dewastacji i jej
skutkéw), koszty zmiany (zmiany trendu czyli tranzycji), wreszcie koszty utrzymania
trwatosci, czyli pozytywnej (bezpiecznej) trajektorii rozwoju. W perspektywie przy-
szto$ci wazny jest strukturalny aspekt zmian®.

3. ROZNE TYPY RACJONALNOSCI | NARZEDZIA DZIALANIA

W praktyce gospodarczej i politycznej - zwlaszcza w gospodarce rynkowej
i ustroju demokratycznym - trudno o jednolito$¢ strategii, dziatan i zachowan ludz-
kich. Mimo wysitkow w tym zakresie, rézne dziedziny starajg sie przede wszystkim
realizowa¢ wtasng (specyficzng, dziedzinowa) racjonalno$¢. Trudne, czesto wrecz
niewykonalne, jest woluntarystyczne podporzadkowanie tych odmiennych racjonal-
nosci jakiej$ jednej, z jakiego$ punktu widzenia, najwazniejszej hic et nunc dla danego
podmiotu (zwtaszcza tego rodzaju jak spoteczenstwo czy ludzko$¢). Racjonalnosci te
iich charakterystyczne (dziedzinowe) zestawy kryteriéw (wyboru, ewaluacji) sie ,nie

6 L. W. Zacher, Strukturalne trajektorie modernizacji — perspektywa nie tylko spoteczna, w: Wizja
przysztosci Polski, red. J. Kleer i in,, t. 1, Wyd. PAN, Warszawa 2011.
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dodajg”. Rézne dziedziny podlegaja rozmaitym uwarunkowaniom i czynnikom, me-
chanizmom i ocenom. Dotyczy to ich identyfikacji, rozpoznania ich stanu, sity i skali
oddzialywan, wzajemnych relacji i préb stworzenia ,,wspolnej ramy” (czyli jakich$ je
obejmujgcych warunkéw brzegowych) oraz ,uzgadniania” ich wzajemnych oddziaty-
wan. Standardowo mozna rozpatrywac cztery typy zestawoOw czy orientacji racjonal-
nos$ciowych’. Racjonalno$¢ z natury rzeczy opiera sie na wiedzy naukowej, ktéra ma
przewaza¢ nad czynnikami irracjonalnymi w ludzkich decyzjach, dziataniach, zacho-
waniach®. Juz samo rozpoznanie znaczenia, roli i wagi réznych orientacji racjonalno-
Sciowych moze by¢ politycznie i spotecznie ,,wrazliwe”.

Za najwazniejsze uznaje sie cztery typy racjonalnosci: techniczna, ekonomiczna,
spoteczng i ekologiczna. Taki czterowymiarowy model realizacji réznych racjonalno-
$ci w otoczeniu niepewnym i zmiennym przedstawia schematycznie rysunek 19.1.
Model ten mozna skomplikowa¢ i uzupeinié¢, na przyktad o wymiar polityczny, gene-
racyjny, o wymiar zwigzany z relacja publiczne-prywatne, o wymiar kulturowy, per-
spektywe wewnetrzng (lokalng, krajowg), czy zewnetrzng (miedzynarodowa, global-
ng). Badany system ma z reguty wiele wymiaréw i wiele subtrajektorii z nich wynika-
jacych. Trajektoria trwatego rozwoju jest nie tyle wyrazna i spdjna ,catoscig”, ile
»uzgodniong” (na ile to mozliwe) ,sumg” i wypadkowa zarazem owych subtrajektorii.
Wazne sg ramy tych trajektorii, warunki brzegowe (ograniczajace), osigganie ,mie-
dzywymiarowego” konsensusu, koordynowanie strategii, polityk i dziatan, rozpo-
wszechnianie nowych wzorcéow zachowania. Konieczna jest orientacja konsekwencjo-
nalistyczna i prospektywna. Coraz wazniejsze staje sie - w miare wzrostu ztozonosci -
podejscie sieciowe, pozwalajace lepiej uchwyci¢ powiazania, wptywy, zalezno$ci, we-
zty. Jest wiele koncepcji, metod, technik analitycznych, procedur mogacych temu stu-
zy¢, na przyktad ocena wpltywéw (impact assessment), spoteczna i wielowymiarowa
ewaluacja techniki (technology assessment), teoria sieci (web theory), zarzadzanie
tranzycyjne (transition management), metody scenariuszowe, symulacyjne i wiele
innych, nie méwigc o konieczno$ci podej$cia multidyscyplinarnego, interdyscyplinar-
nego i transdyscyplinarnego. Produkcja nowej wiedzy, potrzebnej do tego rozwoju
analiz i dziatan, wymaga przelamania tradycji oraz wielu wysitkéw w badaniach,
w opracowywaniu ekspertyz, strategii i polityk.

Nowym elementem - w rozwinietych demokracjach, ktére wdrazaja koncepcje
trwatego rozwoju - jest demokratyzacja procesu ustalania i realizacji strategii rozwo-
jowej. Poddawana jest ona spotecznemu ogladowi, dyskursowi z elementami obywa-
telskiej ewaluacji, krytyki, nawet partycypacji. Racjonalno$¢ (czasem irracjonalno$c)
spoteczna zyskuje na znaczeniu, ale czyni procesy rozwojowe politycznie trudniej-
szymi. W procesie ksztaltowania potrzebnej do nich wiedzy, w badaniach i ich pro-
gramach formutowane sa zgdania demokratyzacji i partycypacji (dotyczy to gtéwnie

7 L. W. Zacher, Rozwdj samopodtrzymujqcy sie - orientacje racjonalnosciowe, w: Zréwnowazony roz-
wdj - od utopii do praw cztowieka, red. A. Papuzinski, Branta, Bydgoszcz 2005.

8 L. W. Zacher, Bariery racjonalnosci w decyzjach (refleksje o kontekstach decydowania), w: Cztowiek
i jego decyzje, red. K. A. Ktosinski, A. Biela, t. 1, Wyd. KUL, Lublin 2009.
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zachodnich demokracji)®. Nastepuje uspotecznienie narzedzi, sposobow, decyzji
i dzialan na rzecz trwatego rozwoju. Jest to historycznie nowa sytuacja, stawiajgca
nowe wyzwania pod adresem edukacji, decydentéow politycznych i biznesowych,
wzorcoéw zachowan (aktywizmu obywatelskiego).

Rysunek 19.1.
Model realizacji r6znych racjonalno$ci w otoczeniu niepewnym i zmiennym

Figure 19.1.
Model of realization of various rationalities in uncertain and changeable surrounding
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9 L. W. Zacher, Demokracja jako rozczarowanie i nadzieja - uwagi i refleksje wprowadzajqce, w: Trans-
formacje demokracji - Doswiadczenia, trendy, turbulencje, perspektywy, red. L. W. Zacher, Difin,
Warszawa 2011.
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W perspektywie spoteczenstwa wiedzy (w krajach zaawansowanych) mozliwym
i pozadanym mechanizmem zapewniajgcym trwaty rozwdj jest demokratyzacja wybo-
row technicznych, proceséw decyzyjnych i dziatan implementacyjnych. Wyrazem
demokratyzacji moze by¢ uspolecznienie budowy agend badawczych, okreslenia
i ewaluacji mozliwych efektéow (zwtaszcza ryzyk i negatywnych skutkéw ubocznych),
opracowywania strategii i polityk realizacyjnych (w tym ram legislacyjnych). Zaanga-
zowanie obywatelskie wymaga informacji i wiedzy, aktywnosci politycznej, sprzyjaja-
cej instytucjonalizacji i sktonnos$ci do wspdtpracy réznych srodowisk (akademickich,
politycznych, biznesowych, organizacji pozarzadowych). Trwaty rozwéj - w jego wie-
lowymiarowosci - powinien by¢ rezultatem ,koprodukcji” spotecznej. Publiczne kon-
sultacje, debaty, konferencje uzgodnieniowe oraz zaangazowanie obywateli moga
stanowi¢ istotny wktad do tych proceséw (zréznicowany w zalezno$ci od szczebla -
lokalnego, krajowego, regionalnego, globalnego). Upowszechnianie partycypacji ozna-
cza takze dzielenie sie wiedzg i doswiadczeniem, spoteczng deliberacje i refleksyjnos¢,
moze przyczynic sie do stymulowania - obywatelsko inspirowanej - innowacyjnosci,
umozliwi¢ kontrole spoteczng sfery nauki i techniki, polityki i biznesu. Ogélnym przy-
sztosciowym efektem bedzie trwaty rozwéj (rozumiany jako proces) opierajacy sie nie
tylko na czysto technicznych i rynkowych mechanizmach, ale coraz bardziej na zasa-
dach socjokratycznych.

4. ANALIZA WIELOCZYNNIKOWA TRWALEGO ROZWOJU (ENUMERACIJA)

Wejscie (kraju, regionu, $wiata) na trajektorie trwatego rozwoju, cho¢ konieczne,
nie jest bynajmniej tatwe. Nie ma uniwersalnych zasad dziatania, ani gwarancji jedna-
kowego sukcesu. Im wiecej podmiotéw bedzie zdgzaé droga rozwojowej zréwnowa-
zonosci, tym lepiej dla catosci - wielkich regiondw, planety, ludzkosci. Zr6znicowanie
szans na sukces i ,droga doj$cia” zalezy od wielu czynnikéw: rozmaitych uwarunko-
wan, uwiktan, mozliwosci i barier, woli sfer polityki i biznesu, potencjatu obywatel-
skiego. W kazdej skali przestrzennej i decyzyjnej mamy czynniki sprzyjajace i nie-
sprzyjajace (tabela 19.1).

Waga i znaczenie sily oddzialywania czynnikéw sprzyjajacych i niesprzyjajacych
determinuje nie tylko powodzenie strategii trwatosci rozwoju, ale tez samo jej sku-
teczne i kompetentne opracowanie. W tym konteks$cie ewidentnie pojawiajg sie wy-
zwania pod adresem produkcji odpowiedniej wiedzy i zdolnosci jej innowacyjnego
stosowania w obszarze gospodarki i Zycia spotecznego. Waznym uwarunkowaniem na
danym obszarze jest wielko$¢, charakter i struktura zasobéw naturalnych (mineratéw,
gleby uprawnej, wody, fauny i flory). Maja one czesto determinujacy wptyw na struk-
ture gospodarki, techniki, urbanizacji, wzorcéw konsumpcji.
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Tabela 19.1.
Trwaty rozwéj - analiza wieloczynnikowa (czynniki sprzyjajace i niesprzyjajace)

Table 19.1.
Sustainable development — multi-factor analysis (favorable and unfavorable factors)

Czynniki i warunki sprzyjajace

Czynniki i warunki niesprzyjajace

Informacja:

» Wzrost zasobu informacji ogélnej (na przyktad o
jakosci zycia) i ekologicznej (media masowe - lo-
kalne, globalne, podrdéze, turystyka mobilno$¢ -
oglad naoczny)

e ,zalew” i nadmiar informacji

¢ trudna ocena i poréwnanie

» niemozliwo$¢ weryfikacji przez odbiorce

¢ wybidrczo$¢ manipulacji (politycznej, biznesowej,
religijnej, mafijnej)

o falszowanie

Wiedza:

* Wzrost zasobu wiedzy (naukowej) w efekcie no-
wych badan empirycznych, teorii, nowych koncep-
cji, na przyktad sustainability

» Praktyczne sprofilowanie wiedzy

« Aplikacje we wszystkich dziedzinach zycia

 Popularyzacja wiedzy

¢ duza ztozono$¢

» wysoki stopien zaawansowania trudnosci percepcji
i przyswajania

» rozmaito$¢ pogladow

» chaos pojeciowy

» niepewno$¢ wynikéw badan (na przyktad dotycza-
cych klimatu)

 rozszerzanie znaczen (na przyktad sustainability)

Edukacja:

* Rozwoj edukacji, takze ekologicznej (od przedszko-
la, szkoty do studidw wyzszych i podyplomowych)

» Edukacja ustawiczna, e-learning

« Szkolenia (w urzedach i korporacjach)

¢ przedtuzanie okresu edukacji formalnej koniecz-
no$¢ edukacji uzupetniajacej (koszty i wysitek)

« presja pracodawcéw i rosnagce wymagania

« trudnos$ci nadazania za rozwojem wiedzy

Media:

* Rozwoj i upowszechnienie mediéw

* Masowo$c¢ i szybko$¢ (nowe media - Internet
online)

» Demaskacja

 Nagtasnianie

« Organizowanie opinii publicznej i dyskursu pu-
blicznego

¢ Przekaz informacji i wiedzy

» Reklama spoteczna (na przyktad proekologiczna)

» Przekaz wiedzy ekologicznej

« tabloidyzacja

* mozliwo$¢ manipulacji tendencyjnosci cenzury
* wplywy biznesu i polityki

» wlasne interesy biznesowe mediow

* miejsce marketingu politycznego i lobbingu

« tworzenie sztucznego $wiata medialnego

» nagtasnianie gltupoty, miernoty, ciemnoty

e sensacjonalizacja problemdéw i wydarzen

Swiadomos¢:

» Wzrost $wiadomosci jednostkowej i spotecznej
odno$nie problemoéw ekologicznych, ryzyk i zagro-
zen, niebezpieczenstwa katastrof naturalnych
(na przyktad tsunami, trzesienia ziemi, powodzie)
i technicznych (jak wypadki tankowcéw, platform
wiertniczych, elektrowni atomowych) oraz mozli-
wosci naprawczych (technicznych, organizacyjnych)

« Swiadomo$¢ prospektywna

« Swiadomo$¢ jako podstawa ruchéw ekologicznych
- od lokalnych do globalnych (na przyktad Green-
peace)

« Solidarno$¢ miedzypokoleniowa

» Troska o przyszte generacje

» mozliwo$¢ fatszywej swiadomosci i poddanie sie
manipulacjom zewnetrznym (ze wzgledu na miej-
sce zamieszkania, zawdd, prace, wyznanie)

¢ uwarunkowanie $wiadomosci przez geografie,
poziom zamoznosci (kraju, spoteczenstwa, grupy),
przynalezno$ci kulturowe, na przyktad do kultury
Zachodu, Islamu oraz interesy (na przyktad lokal-
ne), uwarunkowanie poziomem wiedzy, edukacji,
takze marketingu i reklamy

« Swiadomo$¢ ideologiczna i polityczna (partyjna)

» wplywy irracjonalnosci i myslenia magicznego

 utopijnosé

 ekologiczne konflikty miedzygeneracyjne
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Polityka:

« Silne panstwo - skutecznos¢ polityki (tez proeko-
logicznej)

* Polityka wtadz lokalnych samorzadowych, wciaga-
nie obywateli do proceséw decyzyjnych oraz opra-
cowywanie wizji rozwoju

 Typy sterowania politycznego: strategie ogélne
i ekologiczne (zwtaszcza w zakresie energetyki,
infrastruktury), odpowiednie finansowanie i na-
rzedzia kontroli, dalekowzroczno$c i planowanie,
troska o skutki dalekosiezne (uboczne negatywne)

» Traktowanie Srodowiska jako dobra publicznego

« Troska o (wspoélne) globalne zasoby

» Wspieranie proekologicznej dziatalnosci organiza-
cji pozarzadowych i mediow

* Respektowanie i wdrazanie miedzynarodowych
umow, ustalen i rekomendacji (na przyktad Szczy-
téw Ziemi)

* Podejmowanie inicjatyw proekologicznych

e Partie ,zielone”

« polityka stabego panstwa (zdanie sie na mechani-
zmy rynkowe)

« pelna wolnos$¢ dla biznesu (zagrozenie dla $rodo-
wiska)

¢ niedostatek srodkéw, instytucji (badawczych,
monitorujgcych), kompetencji (zwtaszcza na
szczeblu lokalnym)

« brak zaangazowania obywatelskiego

 nieche¢ wtadz do uzywania narzedzi kontroli i
interwencji (model ultraliberalny)

» krotkowzrocznos¢ i powierzchownos¢ postpolityki

¢ dominacja wptywéw biznesu

¢ wojny o zasoby

« polityka jako wypadkowa $cierania sie sit i intere-
sOw réznych grup spotecznych, biznesowych i poli-
tycznych

» zalezno$¢ od sterowania zewnetrznego (na przy-
ktad sasiad6éw, korporacji ponadnarodowych, za-
granicznych lobbystéw)

» o$mieszanie i zwalczanie , ekologéw”

Prawo:

* Prawo ekologiczne

¢ Zadania administracji

* Rola sadéw i rodzaje kar

» mozliwo$¢ regulacji zachowan biznesu (takze
inwestoréw i firm zagranicznych)

» Ramy prawne zachowan konsumentéow

* Wptyw na $wiadomo$¢ prawng decydentéw
i obywateli

¢ Ochrona praw zwierzat

¢ Prawo miedzynarodowe i porozumienia jako
pozytywne wymuszenia (traktaty, uktady, umowy
miedzynarodowe, protokoty, na przyktad z Kioto,
konwencje, na przyktad dotyczace Battyku)

» Prawo UE i jego ekologizacja, mozliwosci kontroli
i wymuszanie ochrony srodowiska, rozwoju energii
odnawialnej, kontroli zywnosci

» nieadekwatne do obecnych (technicznych, przemy-
stowych, badawczych) wyzwan

¢ legislacja na niskim poziomie

» nienadazanie regulacyjne za nowymi ryzykownymi
technologiami (medycznymi, rolniczymi, na przy-
ktad GMO)

 konflikty z biznesem krajowym i zagranicznym
(odszkodowania, ograniczenia) - niejasne regulacje

« wptyw lobbingu na ksztatt prawa, blokowanie
procesu legislacyjnego, blokowanie implementacji

¢ ochrona intereséw prywatnych kosztem interesu
publicznego

¢ bezkarnos$¢ wielkiego biznesu

* nieposzanowanie praw zwierzat

Demokratyzacja dostepu do informacji, decyzji i rzq-

dzenia (gtéwnie w zachodnich krajach rozwinietych):

» Tradycje demokracji politycznej

* Dostepnos¢ informacji

» Ekologiczna transparentno$¢ polityki i biznesu

* Niezalezne media

» Znaczaca aktywno$¢ obywateli

* Proekologiczne ruchy spoteczne i organizacje
pozarzadowe

» Networking obywatelski

« Globalne protesty i dziatania (na przyktad anty-
i alterglobalisci)

¢ Ekofeminizm

« Artykulacja troski o przysztos$¢ (o przyszte pokole-
nia, o przysztos$¢ zasobéw i przyrody)

« Jako$¢ zycia jako wazna wartos$¢ spoteczna i indy-
widualna

« Etyczno$c¢ ekologiczna w rzadzeniu

e brak tradycji i instytucji demokratycznych

 integryzm religijny i obyczajowy (na przyktad
Islam, Afryka)

* hamowanie proceséw wolnos$ciowych i demokra-
tyzacyjnych

« tradycje autokratyczne

» przewaga technokratyzmu

e cenzura, inwigilacja

« izolacja polityczna (od wpltywéw z zewnatrz, na
przyktad Korea Pétnocna)

* obojetno$¢ i nieSwiadomos$¢ obywateli

« bieda, wojna, walka o przetrwanie

¢ brak prospektywnej orientacji

» rabunkowe zaspokajanie potrzeb podstawowych

* dominacja antyekologicznych praktyk biznesowych

» odrzucanie wzorcéw i tradycji zachodniej demo-
kracji
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Praktyki biznesowe:

« Zrozumienie i akceptowanie zasad trwatego rozwoju

* Reengineering ekologiczny

* Wdrazanie ekoinnowacji (,zazielenienie” technolo-
gii i produkc;ji)

« Troska o skutki uboczne i dtugofalowe

* Poszanowanie zasad trwatego rozwoju w relacjach
ze wszystkimi interesariuszami

* Respektowanie etyki ekologicznej i spoteczna
odpowiedzialno$¢ biznesu (CSR)

» Ewaluacja ryzyka ekologicznego

* Systematyczna analiza typu impact assessment
(TA, EIA)

« Organizowanie odpowiednich wydziatéw czy
zespoldéw w firmie

* Zdobywanie nowych rynkéw oraz zyskéw z eko-
produkcji

» Audyt ekologiczny

« Szukanie optacalnosci i ekspansji przez innowacje
proekologiczne

» Kooperacja krajowa i miedzynarodowa
z ekobiznesem

 Ograniczanie reklamy

« Orientacja na alternatywne zrédta energii

* Oszczedno$¢ surowcoéw, wody

» Racjonalna gospodarka odpadami, recycling

» Wdrazanie ekomanagementu

« Partycypacja pracownikéw i interesariuszy
w ustalaniu strategii i kontroli realizacji

» Transparentno$¢ dziatan

 Dostepnos$¢ informacji dotyczy charakterystyki
ekologicznosci produkcji i produktu

¢ Przestrzeganie miedzynarodowych norm
i standardow

* dominacja racjonalnos$ci ekonomicznej

e orientacja na zyski i krotki okres zwrotu naktadéw

» nieche¢ do zmiany (technologii, surowcéw, struk-
tury produkcji)

e tradycjonalistyczne zarzadzanie

o lekcewazenie ryzyka ekologicznego oraz negatyw-
nych dtugofalowych skutkéw ubocznych

« tradycjonalizm i inercja w podejsciu do srodowi-
ska, zasobdw, skutkéw ekologicznych (jako ,ko-
niecznej ofiary postepu”)

« brak ekologicznej §wiadomosci i wrazliwosci

 brak kompetencji, kwalifikacji i odpowiednich
struktur organizacyjnych

» zamierzone nieprzestrzeganie prawa (ptacenie kar
bez zmiany dziatalnosci)

» wykorzystywanie luk prawnych oraz stabo$ci
egzekucji prawa (na przyktad w biednych krajach -
rabunkowa eksploatacja zasobéw naturalnych,
eksportowanie ,brudnych” przemystow)

« konkurencja za wszelka cene

 chciwo$¢ i egoizm jako gtéwne motywacje

o falszowanie danych dotyczacych surowcdw, tech-
nologii, ryzyk (w reklamach, ulotkach, w serwisach
internetowych)

» tamanie zasad ekologicznych (dotyczy surowcéw,
wody, odpadow)

» korumpowanie rzadéw, wtadz lokalnych, konsu-
mentéw

o lekcewazenie konsumentéw i sSrodowisk lokalnych

Technika (poziom, struktura, kierunki, wizje):

* Mozliwo$¢ (i dazenie) do rozwigzan proekologicz-
nych (ochrony $rodowiska, monitoringu, przeprofi-
lowanie technologii i produkcji, na przyktad ener-
getyka, chemia, rolnictwo, zywno$¢)

* Proekologiczno$c¢ jako ogélna strategia rozwoju
techniki

» Ekoinnowacje jako kierunek transformacji

« Transfer (eksport-import) technologii i produktow
proekologicznych

« Orientacja na oszczedno$¢ energii, na zrédta odna-
wialnej energii; na bezodpadowo$¢ i recycling

« Eliminacja technologii i produktéw szkodliwych
dla Srodowiska i ludzi

« Orientacja na kontrolowanie negatywnych skutkéw
ubocznych i dalekosieznych (kompleksowe zarzg-
dzanie technika i jej skutkami)

» Zmiana relacji technika - cztowiek (spoteczenstwo)

 Spoteczna kontrola i partycypacja obywateli w
decyzjach technicznych

« technika jako zmienna niezalezna

¢ nieche¢ firm do zmiany i ponoszenia dodatkowych
kosztéw

¢ trudno$¢ przeprofilowania technologii, produkc;ji

« zaszto$ci inwestycyjno-kapitatowe

¢ powigzania z tradycyjnymi gateziami (na przyktad
gornictwem, wydobyciem ropy)

» niedostateczna wielko$¢ inwestycji oraz

« rynku - popytu wewnetrznego i zewnetrznego na
ekoinnowacje i ekoprodukcje

« brak zdolno$ci innowacyjnych

e inercja zasobowa zamiast ekoinnowacji

« lekcewazenie (w projektowaniu) negatywnych
skutkéw ubocznych i dtugofalowych techniki

« ideologia technokratyczna: optymizm techniczny,
determinizm techniczny

¢ niedocenianie ryzyka technicznego w projektowa-
niu i wdrazaniu technologii

e eksport ,brudnych” technologii, przemystéw,
produktéw do krajéw mniej rozwinietych

« stuzenie rabunkowej gospodarce surowcowej
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* Proekologiczna edukacja techniczna (inzynieréw
i technikéw, menedzeréw)

» Wzrost kultury technicznej

* Humanizacja techniki

« Globalne wizje rozwoju techniki stuzgcej rozwojo-
wi trwatemu

« niski poziom i nienowoczesno$¢ techniki niezna-
jomos$¢ nowych rozwigzan

 brak kompetencji technicznych

« niska kultura techniczna spoteczenstwa

« staba edukacja politechniczna

Uwarunkowania kulturowe (postawy, orientacje,

wartosci spoteczne, wzory zachowan):

 Prospektywno$c¢

 Innowacyjno$¢

» Wspobtzalezno$¢ i harmonia w relacji cztowiek-
Srodowisko

* Religie proekologiczne (na przyktad buddyzm,
wiara w reinkarnacje)

» Wiara w postep (o$wieceniowa)

» Aksjologia humanistyczna

» Pozytywny stosunek do zwierzat (prawa zwierzat,
wegetarianizm)

* Docenianie jakosci zycia i jako$ci Srodowiska

« Zdolno$¢ kulturowa do tworzenia i wspierania
strategii zrownowazono$ci (polityczna, lokalna,
indywidualna)

« Organizowanie proekologicznych protestow,
ruchéw, akcji

 Poczucie podmiotowosci i proekologiczna aktyw-
nos¢ obywatelska

» Umiejetnos$¢ osiagania konsensusu i rozwigzywa-
nia probleméw i konfliktéw na tle Srodowiska

« Globalne Srodowisko jako zagrozona warto$¢
ludzkosci

» Ekohumanizm jako orientacja zycia i dziatania
ludzi

e tradycjonalizm obyczajowy

e brak troski o przyszto$¢

» krotkowzrocznos$¢ (wazne przezycie, nie jakos¢
zycia - zwlaszcza w warunkach biedy)

o religie antyekologiczne

e antropocentryzm

» rabunkowe uzytkowanie zasobow (,,cztowiek
panem natury”)

e chciwo$¢ i egoizm

» zwierzeta jako towar konsumpcyjny (przemystowa
hodowla, zabijanie) czy zabawka (dotyczy zwierzat
domowych)

« antyekologiczny konsumpcjonizm

« rozrzutne szafowanie dobrami przyrody i prze-
strzenig

« zapatrzenie w przesztos¢, a nie orientacja
na przysztos$¢ (na przyszte warunki zycia
kolejnych pokolen)

e inercyjno$¢ rozwoju (struktur, technologii)
i zachowan

« indyferentyzm obywatelski w kwestii Srodowiska

¢ brak zdolno$ci kulturowej do samoorganizacji na
rzecz trwatego rozwoju

« konfliktowos¢ kultur, warto$ci, celow i intereséw
(klasowych, religijnych, etnicznych, lokalnych,
miedzynarodowych) utrudniajgca konsensus ekolo-
giczny

Model konsumpcji - model zycia:

» Racjonalizacja konsumpcji (zdrowotna, ekologicz-
na, rownosciowa) w oparciu o wiedze i samoswia-
domo$¢ oraz etyczno$¢ politykéw, biznesu (ograni-
czenie reklam nawotujacych do maksymalizacji
spozycia, podatki od niezdrowej zywnosci)

« Szukanie wtasnego modelu (dopasowanego
do zasobéw)

» Kontrolowanie reklamy i reklama spoteczna
(proekologiczna)

¢ Etyczno$¢ modelu zycia - wspoélnotowos¢ zagrozen
ilosu na planecie

» Transnarodowos¢ celdw i strategii, kooperatyw-
nos¢, troska o przyszie pokolenia

 Troska o biednych i wykluczonych u siebie
iw $wiecie

» Modyfikowanie antyekologicznych zwyczajow
i tradycji

» Walka z otytos$cia i propagowanie zdrowej zywnosci

* Proekologiczny przekaz (rodzinny, szkolny,
medialny) i oddziatywanie na dzieci i mtodziez

 Postmaterializm - rozwdj duchowosci

* model konsumpcji tradycyjny, inercyjny - genero-
wany przez zaszto$ci (z okresu, gdy byto mato
ludzi, a duzo zasobéw natury), przez produkcje
zorientowang wytgcznie na zysk, przez marketing
i reklame Zerujaca na stabo$ciach ludzi (zwtaszcza
dzieci, nastolatkoéw)

* model imitacyjny (nasladowanie krajéw bogatych)

« spoteczenstwo konsumpcyjne (zmakdonaldyzowa-
ne i zinfantylizowane)

¢ nadkonsumpcja i niedozywienie

» postawy hedonistyczne

 brak spotecznej troski o stan zdrowia ludzi

« reklamy niezdrowej diety w mediach masowych

« akceptacja otylosci (,puszystosci”)

* model zycia - indywidualistyczny, egoistyczny,
agresywny

o krotkotrwaty cykl zycia wielu produktéw

» konsumpcja ,$mieciowa” (zwtaszcza w biednych
krajach)

* marnowanie produktéw konsumpcyjnych (wyrzu-
canie na $mietnik)

« wulgarny materializm jako ideologia
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Otoczenie - integracja - globalizacja: ¢ izolacjonizm (dominacja rynku wewnetrznego,

* typy otoczenia: zwlaszcza w wielkich demograficznie krajach)
» miedzynarodowe « akceptacja antyekologicznej techniki i przemystéw
« techniczne (z braku wiedzy, $wiadomosci, srodkéw, presji

rynku zewnetrznego)

¢ nacjonalizm i szowinizm (narodowy, religijny) -
nieche¢ do przyjmowania obcych modeli ,,dobrych
praktyk” ekologicznych, nieche¢ do kooperacji ze
stosujacymi wspdlne standardy ekologiczne

« korupcja elit przez zagraniczny biznes (na przyktad
koncesje na badania geologiczne ropy, ztota, tup-
kéw oraz ich eksploatacje)

» importowanie odpadéw

« zgoda na rabunek zasobéw (zwtaszcza w krajach
biednych czy postkolonialnych)

 niekorzystanie z proekologicznych trendéw $wia-

e prawne

« biznesowe (korporacje ponadnarodowe, wielkie
sieci handlowe i reklamowe)

* mozliwo$¢ transferu proekologicznej techniki,
wiedzy i umiejetnosci

« dziatania i wymuszenia prawne, polityczne i koo-
peracyjne (na przyktad w Unii Europejskiej)

« globalizacja proekologicznej wiedzy, norm i stan-
dardéw

* przejmowanie i propagowanie pozytywnych wzor-
cow $wiatowych

 aktywno$¢ miedzynarodowa (Szczyty Ziemi, alter-
globalisci, Greenpeace, ,sprzatanie Swiata”) towych

« globalna koordynacja dziatari proekologicznych » ponoszenie wiekszych kosztow globalizacji zanie-
(ONZ, G8) czyszczania Srodowiska oraz zagrozen i ryzyk

(katastrof naturalnych)
e Kkorzystanie z taniej sity roboczej za granica (praca
dzieci)

« udzielanie pomocy (technicznej, finansowej, prefe-
rencje cenowe) krajom op6Znionym w ochronie
Srodowiska

Zro6dto: opracowanie wiasne.

* %k 3k

Trwaly rozwo6j powinien by¢ rezultatem ,koprodukcji” réznych czynnikéw, or-
ganizacji, dziatan, warunkéw i okolicznos$ci. Wazne sg sprzyjajace, ktore stanowig
potencjat zrdwnowazonosci; niesprzyjajace beda natomiast jej barierami. Najwazniej-
sze s3a zdolno$ci poznawcze, organizacyjne, instytucjonalne, kulturowe i przede
wszystkim technologiczne. Nie dotyczg one catej ludzkosci. Czy rozwinietej czotéwce
uda sie osiggna¢ trwaly rozwoj i rozciagnaé go na caty Swiat? Za jaka cene? Kiedy?
Czy sa takie projekty? Przyszto$¢ pokaze. Czy jest mozliwa jedynie enklawa realizujgca
idee zréwnowazonosci? A je$li to jedyna mozliwo$¢ realna? Wtedy najwazniejsze
wymiary strategii to tranzycja i dyfuzja. One powinny ksztattowaé wysitki poszczegol-
nych krajow, organizacji miedzynarodowych, globalnego spoteczenstwa. Jak te proce-
sy zintegrowa¢, uzgodni¢, zdemokratyzowac¢? Wyzwania te wymagajg dobrego rozpo-
znania oraz kooperatywnych, miedzynarodowo koordynowanych i wspieranych stra-
tegii, polityk i dziatan. Zagrozenia i ryzyka ekologiczne oraz eo ipso spoteczne, zmiana
klimatu oraz $ciezki modernizacyjne wielu krajéw (nieliczace sie z innymi i z ograni-
czeniami planety) sa coraz lepiej u§wiadamiane. Sg one obecne w szerokim dzi$§ dys-
kursie publicznym?0. Istnieje pilna potrzeba fundamentalnej transformacji catego
systemu spotecznego. Ale taka potrzeba tranzycji bywa kontestowana (na przyktad

10 .. W. Zacher, Wymiary dyskursu ekologicznego - przeglgd probleméw i wybranej literatury,
,Problemy Ekorozwoju” 2011, t. 6, nr 2.
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przez sceptykoéw ekologicznych, przez zainteresowany w status quo biznes). Dla od-
powiedniej dynamiki transformacji ku trwatemu rozwojowi niezbedna jest wiedza
ogolna i ekologicznie sprofilowanall. Wydaje sie ona najwazniejszym czynnikiem
transformatywnym i szansa dla spoteczenstw $wiata. Trudno sobie wyobrazié trwaty
rozwoj bez oparcia gospodarek i spoteczenstw na wiedzy.

11]. Grin et al,, Transition to Sustainable Development, Routledge, London 2010.
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20

DYSKURS EKOLOGICZNY — MIEDZY TEORIA A PRAKTYKA

LECH W. ZACHER

ECOLOGICAL DISCOURSE — BETWEEN THEORY AND PRACTICE

In the paper its Author undertook the problem of ecological tensions related to
demography, alimentation and energetic needs of humankind. The rising world population
means increase in production, usage of natural resources and consumption. This is caused
largely by the new superpowers: China and India (with immense population) as well as Brazil,
Indonesia, Mexico and Nigeria.

It is noteworthy to imagine the possible scale of problems that would occur if the human
population doubled. Cynical ideologists, politicians and religious leaders are unwilling to see
such problems and offer the optimism based on magical thinking and reliance on the
Providence. Science and technology can either reduce or postpone some problems but they may
not eliminate them completely. The course to achieve stability of development is environmental
citizenship. It is necessary to act not in accordance with market incentives but with the idea of
environment as a public good. Making evaluation and solving of ecological problems more
democratic requires appropriate setting of the public, interested parties, experts, lobbysts,
various decision makers as well as mass media. What is essential is the issue of public
involvement of scientists and treatment of research results as public good and an element of
public interest.

Nie odziedziczyliSmy Ziemi po naszych ojcach,
my jq pozyczamy od naszych dzieci.

Lester R. Brown,
Building a Sustainable Society (1981)

Pozytywnym zjawiskiem ostatnich dekad jest nasilajgcy sie dyskurs ekologiczny.
Jest on coraz bardziej wielowymiarowy i wieloaspektowy. Obejmuje problematyke od
tradycyjnego ujecia ochrony $rodowiska, ekologii spotecznej, socjologii ekologicznej
do kwestii zrownowazono$ci i trwatosci rozwoju (sustainable development) oraz do
probleméw tranzycji do takiego wzorca rozwoju. Problemy tranzycji wydajg sie dzi$
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najwazniejsze, cho¢ trudne teoretycznie ze wzgledu na swa ztozono$¢ i nowosc¢.
Zrozumienie natury tej tranzycji oraz mozliwosci wptywu na jej bieg to podstawowe
zagadnienie nie tylko teorii (w interdyscyplinarnym ujeciu), ale i praktyki. Pomocne
wtym wzgledzie s3: analiza ztoZonych systeméw, perspektywa socjotechniczna,
perspektywa zarzadzania i polityki?.

1. GRANICE WZROSTU | DEMOGRAFII — POTRZEBA REALIZMU

Niewatpliwe postepy teoretyczne, rozpowszechniane przez edukacje, media
i sfere polityki, a takze rozmaite praktyczne innowacje (ekoinnowacje), chocby
w przemysSle i zachowaniach ludzi (na przyktad konsumpcyjnych) nie zmienity rady-
kalnie sytuacji ekologicznej Swiata na przestrzeni ostatnich kilkudziesieciu lat. Poste-
py te budzg optymizm, ale analiza faktéow i wskaznikdw, ryzyk i zagrozen sktania do
pesymizmu. Napiecia ekologiczne zwigzane z demografig, potrzebami zywno$ciowymi
i energetycznymi nie malejg. Widac to, gdy czyta sie pisang w koncu lat siedemdziesia-
tych XX wieku ksigzke pioniera koncepcji trwalego rozwoju Lestera R. BrownaZ2.
Opinie i predykcje zamieszczone tam zdumiewajg trafnoscig i aktualnoscia. Ale od
tamtego czasu nastgpita multiplikacja probleméw (byto wéwczas mniej niz 4 mld
ludzi na planecie, w 2011 roku liczba ta wyniosta juz 7 mld, za 30 lat moze by¢ 9 mld,
aw koncu XXI wieku az 15,6 mld). Rosngca populacja $wiata oznacza wzrost produk-
cji, zuzycia zasob6éw naturalnych oraz konsumpcji. Przyczyniajg sie do tego, nie jak
dawniej bywato, kraje najbardziej rozwiniete i zamozne, ale nowe potegi — ogromne
ludnosciowo Chiny i Indie, a za nimi Brazylia, Indonezja, Meksyk, Nigeria. Nawet gdy-
by ten trend demograficzny pod koniec wieku sie odwrécit, to pytanie - co by po
wcze$niejszym jego wyzu zostato - jaki bytby poziom zycia kilkunastu miliardow
ludzi, zuzycie energii i zasobéw, jaki poziom konsumpcji, jakie obszary nedzy, zanie-
czyszczenie Srodowiska, odpady, choroby cywilizacyjne, konflikty o zasoby, o wode,
o przestrzen. Maltuzjanska samoregulacja bytaby bardzo kosztowna i efektem bytaby
zdewastowana doszczetnie planeta. Jednak zwolennicy nieograniczonej rozrodczos$ci
i nieograniczonego wzrostu gospodarczego nie chca tego widzieé. A przeciez zréwno-
wazono$¢ i trwato$¢ rozwoju, zwtaszcza dla przysztych ,zageszczonych” pokolen,
zapewne nie bedzie wynikiem takiej nieokietznanej spontanicznosci i bezgranicznego
wzrostu. Granice fizyczne mozna okresli¢ dos¢ doktadnie za pomocg rozmaitych zo-
biektywizowanych wskaznikow, na przyktad gesto$¢ zaludnienia, wielko$¢ mieszkania
(m2 na 1 osobe), areat ziem uprawnych podzielony przez liczbe mieszkancéw planety,
liczba samochodéw w miastach, potrzeby energetyczne, potrzeby konsumpcyjne
(w kaloriach), prognozy zanieczyszczen (na przyktad atmosfery, wod) i odpaddéw.
Okoto miliard ludzi to gtodni i niedozywieni (czesto chorzy, opdznieni w rozwoju

1 Jedna z najwazniejszych publikacji jest praca zbiorowa J. Grin, ]. Rotmans, J. Schot, wspotpraca
F. Geels i C. Loorbach: Transitions to Sustainable Development - New Directions in the Study of
Long Term Transformative Change, Wyd. Routledge, New York - London 2010.

2 L. R. Brown, Jutro moze by¢ za pézno, PWE, Warszawa 1982.
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z tego powodu), tylez samo ma klopoty z dostepem do pitnej wody. A Swiatowe bez-
robocie i dostep do opieki medycznej i pomocy socjalnej? Warto sobie wyobrazi¢
ewentualng skale problemdéw, gdyby populacja ludzka wzrosta dwukrotnie. Cyniczni
ideologowie, politycy i liderzy religijni nie chca widzie¢ takich probleméw, proponuja
optymizm oparty na mys$leniu magicznym, zdanie sie na Opatrzno$¢. Wysuwa sie fat-
szywe nadzieje tego typu, jak na przyklad przeniesienie ludzkosci na inne planety
(czym kilkanascie miliardéw ludzi ma lecie¢, kto zaptaci za bilety i co najwazniejsze -
dokad?). Glosi sie tez, ze Ziemia moze wyzywic 40 mld ludzi, co teoretycznie mozliwe,
ale nadwyzki zywnosci produkujg kraje bogate i nie zamierzajg sie dzieli¢ - w warun-
kach systemu kapitalistycznego - swoim bogactwem z innymi. Paradoksalnie - ideo-
logiczni przeciwnicy teorii Malthusa sg dzieki swemu dogmatyzmowi jej faktycznymi
realizatorami, skazujac przyszte generacje na nedze, choroby, wojny, wyginiecie.

Mniej radykalni zwolennicy nieokielznanego wzrostu ludnosci wierza w postep
techniczny. To kierunek myslenia stuszny, ale do$wiadczenie dotychczasowe poucza,
ze technika kosztuje, generuje rozmaite ryzyka, nie moéwigc o negatywnych skutkach
ubocznych, katastrofach technicznych. Technika wiele probleméw moze zniwelowac,
ale czy zdazy na czas (na przyktad na czas nie zdazyta z lekiem na HIV czy wyprodu-
kowaniem sztucznego serca czy watroby), wreszcie - dla kogo jej owoce bedg dostep-
ne. Paradoksalnie znéw - ideolodzy ,naturalnego” rozwoju odrzucaja inzynierie gene-
tyczna, GMO. Trzeba jednak podkresli¢, ze nauka i technika moga niektére problemy
zmniejszy¢ czy odsunaé w czasie, ale nie zlikwidowac¢ catkowicie (na przyktad zagesz-
czenie ludzi w mieszkaniach, osiedlach, miastach, w komunikacji). Faktyczne proble-
my kumuluja sie w czasie i przestrzeni, nie mozna podchodzi¢ do nich teoretycznie
czy statystycznie. Wreszcie, z rozwigzaniami trzeba zdazy¢ na czas. To samo dotyczy
ewentualnej wielkoskalowej (czy globalnej) katastrofy ekologicznej. Jesli ludno$¢ ma
odnies¢ sukces polegajacy na przetrwaniu i poprawie bytu, potrzeba wyobrazni, od-
wagi i madrosci, a nie myslenia magicznego, dogmatycznego, bezrefleksyjnego. Nieste-
ty, interesy religijne, polityczne i biznesowe utrudniajg mys$lenie realistyczne i pro-
gnostyczne. Nierzadko ,prawdziwi” naukowcy odrzucaja potrzebe wyobrazni i mySle-
nia o przysztosci jako dziedziny ,nienaukowe”. Zwalnia ich to z odpowiedzialnosci za
przyszto$é, za przyszte negatywne skutki rozwoju i ryzyka. Idee typu impact assess-
ment (czyli analizy skutkéw) czy technology assessment (czyli ewaluacja skutkow
techniki) czy generalnie podejscie konsekwencjonalistyczne dopiero sie przebijaja,
z trudem gdzieniegdzie wchodzg do praktyki. A przeciez o rozmaitych negatywnych
skutkach ubocznych naszych dziatan (na przyktad technicznych) ludzie wiedza od
setek czy wiecej lat3. Oczywiscie, winna jest tez o$wieceniowa wiara w postep (jej
wersjg jest tak zwany optymizm techniczny i determinizm techniczny), polityczny

3 0 potrzebie wyobraZni i badan nad przysztoscig por.: L. W. Zacher, WyobraZnia - orientacja
prospektywna - ksztattowanie przysztosci, w: Swiattocienie wyobrazni, red. S. Wrébel, Wyd. UAM,
Poznan-Kalisz 2008; L. W. Zacher, Przysztos¢ jako obszar zderzenia wiedzy, wyobrazni i intere-
sow, w: Granice poznania przysztosci, red. D. Zalewska, Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego,
Wroctaw 2009.
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optymizm rzadzacych, krétkowzroczne maksymalizowanie zyskdw przez biznes, nie
moéwigc o glupocie w decyzjach®.

Wydaje sie przeto, ze nie da sie unikna¢ politycznej i publicznej debaty na temat
fizycznych (nie tylko, takze na przyktad organizacyjnych) granic zycia ludzi na plane-
cie czyli w systemie zamknietym, z okre§lonymi cyklami naturalnymi oraz ograniczo-
ng wydolnoscig ekologiczngs. W debatach na te tematy nie powinny przewaza¢ emo-
cje®, ideologie, interesy polityczne i biznesowe.

2. TECHNIKA — CZtOWIEK: RELACJA WIELOWYMIAROWA

W trakcie dazenia do osiggniecia zréwnowazonoSci i trwatosci rozwoju warto
zwrdéci¢ uwage na role jednostki, na przyktad w kontekscie przestrzeni publiczne;j,
demokracji uczestniczacej, konsumpcji. Transformatywna rola techniki jest tu oczywi-
sta, zwlaszcza po osiemnastowiecznej wielkiej rewolucji przemystowej oraz po dwu-
dziestowiecznej rewolucji naukowo-technicznej’.

Zwigzek cztowieka ze Srodowiskiem tworzy sie najczeSciej za posrednictwem
techniki. Technika $srodowisko zmienia, usztucznia (wytwarza tak zwane ekosztuczne
srodowisko), takze je uszczupla i dewastuje (przez eksploatacje zasobdw naturalnych,
uzywanie przestrzeni, produkcje odpadéw), jednoczes$nie jednak technika stwarza
nadzieje na poprawe sytuacji - przez ekoinnowacje, zmniejszenie energochtonnosci
i materiatochtonnosci, zmiane kierunkéw i struktur rozwoju na proekologiczne, przez
biotechnologizacje i ,zazielenienie” przemystéw. Nowe technologie generujg tez nowe
ryzyka, negatywne skutki uboczne (czesto dtugofalowe, trudne do przewidzenia, wy-
nikajgce ze splatania i naktadania sie), a wiec ewentualne koszty i dewastacje $rodo-
wiskowe. Technika oddziatuje zwrotnie na tworzacych jg ludzi, ktérzy sa biologiczng
czescig Srodowiska. Jest to czes$¢ usztuczniana (przez miedzy innymi cybermedycyne,
rozmaite protezy, implanty, operacje chirurgiczne, syntetyczne medykamenty) fizycz-
nie i psychicznie. W sferze $wiadomosci takie wielostronne i wielokierunkowe relacje
z technikq wytwarzaja poglady, przekonania, fobie, entuzjazm (typu prometejskiego
uuczonych i inzynieréw oraz typu konsumenckiego u uzytkownikéw technologii
i wielbicieli gadzetéw), a takze sceptycyzm wobec techniki, nieakceptowanie ryzyka

4 L. W. Zacher, Bariery racjonalnosci w decyzjach (Refleksja o kontekstach decydowania),
w: Cztowiek i jego decyzje, red. K. A. Ktosinski, A. Biela, t. 1, KUL, Lublin 2009.

5 Na te trzy ograniczenia zwracat juz dawno uwage L. R. Brown w pracy Jutro moze ..., op. cit,, s. 22.
6 Takie reakcje wywotywat Raport dla Klubu Rzymskiego zespotu , Granice wzrostu, D. Meadows
iin., PWE, Warszawa 1972 oraz jego aktualizacja po 30 latach: idem, Limits to Growth - The
30-Year Update (2004, Chelsa Green, White River Junction, Vt). W wywiadzie D. Meadows wy-
powiedziat opinie, Ze przyzwoity i wyréwnany poziom zycia na planecie moze by¢ udziatem nie
wiecej niz 2 mld ludzi. Coraz czesciej méwi sie o prosperity bez wzrostu (por. T. Jackson, Pros-
perity without Growth, Earthscan, London-Washington 2009, D. C.; H. Daly, Beyond growth: The
Economics of Sustainable Development, Beacon, Boston 1996).

7 L. W. Zacher, Rewolucja naukowo-techniczna, w: Encyklopedia socjologii, t. 1, Oficyna Wydaw-
nicza, Warszawa 2000; Por. tez Technology Studies and Sustainable Development, ,Technology
Analysis & Strategic Management” 2001, Vol. 13, No. 1 numer specjalny.
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technicznego (na przyktad w przypadku GMO, bioinzynierii). Relacje technika - czto-
wiek (spoteczenstwo) powinny by¢ weryfikowane i ewaluowane z punktu widzenia
koncepcji i zasad trwatego rozwoju. Technika, rézne technologie, myslenie techniczne,
projektowanie, dziatalno$¢ aplikacyjna, relacje cztowiek - technika (w miejscu pracy,
zamieszkania, rekreacji, rozrywki i zabawy) nie powinny - co najmniej - szkodzié
dazeniu ludzi do trwato$ci rozwoju. Oczywiscie, lepsza jest proekologiczno$¢ techniki,
anizeli jedynie jej ekologiczna neutralno$¢. Bardziej minimalistyczne oczekiwanie to
stabe oddziatywanie na $rodowisko (czyli moga by¢ eco-technologies, clean technolo-
gies i tylko low-impact technologies). Prawdopodobnie bezryzykownych i w ogéle nie-
oddziatujacych na Srodowisko (i ludzi) technologii nie ma, ale w tym kierunku nalezy
dazy¢ i poprzez badania, innowacje, reorganizacje proceséw i dziatan ludzi we wszyst-
kich dziedzinach minimalizowa¢ ryzyka, zagrozenia, koszty ekologiczne. Takie sprofi-
lowanie (czesto przeprofilowanie stanu rzeczy) powinno dotyczy¢ nie tylko rzadéw
i biznesu, ale i jednostek (obywateli). Zderzaja sie tu rézne racjonalnosci - techniczna,
ekonomiczna, polityczna, spoteczna. W ztozonych spoteczenstwach tworza one - po-
przez instytucje, polityki, poglady i zachowania - skomplikowang sie¢ z weztami
i powigzaniami odzwierciedlajacymi te racjonalnosci i zwigzane z nimi kryteria wybo-
réw, ewaluacji i dziatan. Sytuacja w tej dziedzinie jest w $wiecie bardzo zréznicowana:
od technokratyzmu, dominacji kryterium zysku, polityki wzrostu (growthmania)
i ekspansji do strategii trwatego rozwoju, nawet z elementami (czesto deklaratywny-
mi i utopijnymi) tak zwanego ekohumanizmu.

3. INTERAKTYWNE UWARUNKOWANIA ROZWOJU
SYSTEMOW TECHNICZNYCH | SYSTEMOW SPOtECZNYCH

Interaktywne uwarunkowania generuja nowe wyzwania i nowe mozliwosci
w dziedzinie srodowiska i jego zmian. Rozwdj idei, koncepcji oraz strategii typu tech-
nology assessment (TA) byt tu bardzo pomocny, poniewaz z jednej strony zaowocowat
generalizacjg w postaci analizy wptywow (impact assessment), a z drugiej dziedzinowa
partykularyzacja - oceng skutkéw $srodowiskowych (environmental impact assessment
- EIA)8. Mozna przypuszczac, ze lepsze ,,opanowanie” techniki - jej kierunkéw, para-
metrow, efektow i skutkéw (takze ekologicznych) - bedzie pomocne w ksztattowaniu
Srodowiska i relacji cztowiek - Srodowisko. Nadmierna dyscyplinowa specjalizacja
w nauce to utrudnia. Oddzielenie probleméw techniki od probleméw Srodowiska
czyni rozwazania po obu stronach daleko mniej trafnymi. Postulowa¢ wiec trzeba
zblizenie i ,splecenie” obu problematyk. Potrzeba nie tylko koordynacji badawczej, ale

8 Inside the Politics of Technology: Agency and Normativity in the Co-Production of Technology
and Society, ed. H. Harbers, Amsterdam University Press, Amsterdam 2005; Assessing Societal
Implications of Converging Technological Development, ed. G. Banse, Berlin 2007; Governing
Technology for Sustainability, ed. ]. Murphy, Earthscan, London 2007; ]. Glasson, Introduction to
Environmental Impact Assessment, Routledge, London-New York 2007.
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i praktycznej miedzy odpowiednimi resortami rzgdowymi oraz regulacjami parlamen-
tarnymi.

Nadzieje budza zgdania - formutowane gtéwnie w zachodnich demokracjach -
demokratyzacji wyboréw technicznych, ich spotecznej ewaluacji i deliberacji. Obywa-
telska partycypacja w decyzjach technicznych i ocenie ich skutkéw napotyka prze-
szkode, ktorg jest komercjalizacja techniki i jej zastosowan®. Ale, jesli przyjac¢ para-
dygmat gry réznych interesariuszy (w tym organizacji pozarzadowych, spotecznosci
lokalnych, protestéw internetowych) oraz proekologicznych regulacji prawnych (na
przyktad zasad unijnych)!? oraz oddzialywania zasad spotecznej odpowiedzialnosci
korporacji (CSR), to sytuacja wyglada obiecujaco. Jesli ewaluacja i decyzje dotycza
kwestii ekologicznych, bardziej zrozumiatych i angazujacych emocjonalnie anizeli
sprawy bardziej techniczne (na przyktad wptyw Internetu na edukacje), to mozna -
w tym kontekscie - oczekiwac proekologicznych naciskéw, propozycji i rozwigzan,
co oczywiscie stuzy¢ bedzie strategii trwatego rozwoju.

Warto bada¢ problemy relacji decyzji dotyczacych $rodowiska i demokracji.
Jeszcze bardziej nalezy upubliczni¢ debate ekologiczng, zapewniajac dostep do rzetel-
nych danych (na przyktad dotyczacych zmian klimatycznych oraz antyekologicznej
dziatalnos$ci wielu bizneséw czy ,ekologicznej” korupcji rzadéw). Jest wiele obszarow,
gdzie transparentnos$¢, niezalezni eksperci, deliberacja i partycypacja mogg istotnie
przyczyni¢ sie do wejscia gospodarek i spoteczenstw, instytucji i przedsiebiorstw na
Sciezke trwatego rozwoju. Rola obywatela jest w konteks$cie demokracji fundamental-
na. Droga do osiggniecia trwatosci rozwoju jest ,ekologiczna obywatelsko$¢” czyli
environmental citizenship!l. Nalezy dziata¢ nie wedle bodZcéw rynkowych, ale zgodnie
z ideg $Srodowiska jako dobra publicznego. Zapewne nie da sie odej$¢ od traktowania
Srodowiska i jego zasobdw komercyjnie, rynkowo, jako zrédia zyskéw. Ale mozna
cze$¢ srodowiska wydzieli¢ na przyktad w postaci parkéw narodowych, krajobrazo-
wych, miejskich, obszaréw chronionych (unijna Natura 2000), laséw, trawnikow.
Mozna poddac¢ kontroli (takze obywatelskiej) i regulacji prawnej wszelka dziatalnos¢
biznesowa naruszajaca srodowisko, co dotyczy w szczegdlnosci inwestycji infrastruk-
turalnych. Przestrzenne zagospodarowanie kraju, jego plany powinny uwzglednia¢
zasady trwatego rozwoju. W jakim$ sensie dobrem ogdlnym, publicznym jest caty
ekosystem ziemski, poniewaz jego naruszanie (na przykitad wycinanie laséw desz-
czowych w Amazonii, ogromny rozrost miast i slumséw!2, nadmierne potowy i polo-

9 L. W. Zacher, Nauka i technika jako obszar eksperymentdéw i praktyk partycypacyjnych, w: Trans-
formacje demokracji - Doswiadczenia, trendy, turbulencje, perspektywy, Difin, red. L. W. Zacher,
Warszawa 2011; L. W. Zacher, Nauka - technika - demokracja: nowe mozliwosci i wyzwania,
w: Osobliwosci polskiej demokracji w XXI wieku, red. ]. Golinowski, F. Pierzchalski, Wyd. UKW,
Bydgoszcz 2011.

10 Wazna jest rola parlamentéw, por. Parliaments and technology: The development of technology
assessment in Europe, eds. N. ]. Vig, H. Paschen, SUNY Press, Albany 2000.

11 A. Dobson, D. Bell, Environmental Citizenship, MIT Press, Cambridge-London 2006.

12 M. Davis, Planeta slumséw, Inst. Wyd. Ksigzka i Prasa, Warszawa 2009. Gwattowna urbaniza-
cja, powstawanie megamiast prowadzi jednocze$nie do rozwoju slumséw. W cytowanej pracy
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wania zmniejszajace bioréznorodnosé¢) dotyczy w gruncie rzeczy catej ludzkosci,
w kazdym razie tworzy ryzyka i zagrozenia dla jej przysztosci, dla nastepnych genera-
cji. Minimalnym wymogiem globalnej strategii trwalego rozwoju jest nieszkodzenie
interesom kolejnych pokolen.. Demokracja ekologiczna powinna wiec mie¢ charakter
transnacjonalny, miedzynarodowy, planetarny. Oczywiscie, globalizacja demokracji
jest trudna do realizacji, ale w $wiecie globalnych mediéw, globalnej polityki (na przy-
ktad G8, G20, ONZ), globalnych organizacji (Greenpeace) i ruchéw spotecznych (mie-
dzy innymi wspieranych przez internautéw) moze by¢ catkiem skuteczna. Presja na
rzady i korporacje, na szczyty polityki i biznesu, na media, oddziatywania lokalne,
reklama spoteczna, demaskowanie przestepstw ekologicznych, bojkot, pikiety, filmy,
imprezy, dzieki technologii infokomunikacyjnej i globalizacji stwarzajg szanse dla
obywateli, jakich nigdy nie byto.

Przeszkoda jest neoliberalna globalizacja korporacyjna, ktora sie wiaze z prywa-
tyzacja i komercjalizacja, czyli zmniejszaniem tego, co publiczne. Jak pisze radykalna
alterglobalistka N. Klein: Rynek pozera to, co wspolnel3. Problemem jest zatem wta-
sno$¢ prywatna duzej czesci srodowiska, ktérego elementy naleza do rozmaitych wta-
Scicieli, s eksploatowane przez réznych uzytkownikéw. Jak pogodzi¢ wymiar indywi-
dualny ze wspdélnotowym? Mamy to, co publiczne (ogélnospoteczne, panstwowe),
co wspdlne - jak wspdlnie uzytkowane ,pastwiska” (commons), to, co stuzy wszystkim
- jak powietrze czy woda pitna (wode prébuje sie prywatyzowac!). Moze przydatne
bytoby rozwijanie w tym zakresie koncepcji débr publiczno-prywatnych i zastosowa-
nie pojecia ,obywatelskos$ci ekologicznej” do wszystkich podmiotéw dziatajacych
w $rodowisku i wszystkich interesariuszy? W konteks$cie trwatego rozwoju cytowani
juz A. Dobson i D. Bell pisza o przechodzeniu od environmental citizen do sustainability
citizen, czyli obywatelskosci sprofilowanej na zréwnowazonos¢ i trwatos¢ rozwoju, do
sprofilowania §wiadomego i aktywnego.

Kwestie demokratyzacji wyboréw ekologicznych czy majacych skutki ekologicz-
ne sg coraz czeSciej przedmiotem badan i dyskusji. Ekologiczny $lad!4 cztowieka na
planecie, antropopresja wywierana na $rodowisku, zaré6wno lokalnie, jednostkowo
(na poziomie, na przyktad gospodarstwa domowego), jak i globalnie staje sie przed-
miotem i zarazem obszarem dla deliberacji i partycypacji. Méwi sie o zarzadzaniu,
rzadzeniu, polityce - w kontekscie wody, klimatu, o roli pozapanstwowych instytucji
formutujacych normy i zasady funkcjonowania, certyfikaty, o ,polityce Ziemi”, o re-
fleksyjnym rzadzeniu dla trwatego rozwojuls.

Davis pisze o ,ekologii slumsu”. Slumsy naruszajg sSrodowisko i jednocze$nie deterioryzuja jakos$¢
zycia ludzi, ktérzy sa przeciez czescig sktadowa srodowiska.

13 N. Klein, Mury i wytomy czyli bariery i szanse - doniesienia z linii frontu debaty o globalizacji,
PWN, Warszawa 2008, s. 25 i nast. Autorka ta poddaje krytyce produkcje genetycznie modyfi-
kowanych organizméw.

14 A. Penna, The Human Footprint: A Global Environmental History, Wiley-Blackwell, Malden 2010.
15 . Urry, Climate change & society, Polity Press, Cambridge 2011; P. Dobner, Wasserpolitik,
Suhrkamp, Berlin 2010; L. H. Gulbrandsen, Transnational environmental governance. The emer-
gence and effects of the certification of forests and fisheries, Edward Elgar, Cheltenham 2010; D.
Loorbach, Transition management. The new mode of governance for sustainable development,
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Demokratyzacja ewaluacji i rozwigzywania probleméw ekologicznych wymaga
odpowiedniego ,ustawienia” publicznosci, interesariuszy, ekspertéw, lobbystow,
rozmaitych decydentow, takze mediéw. Pojawia sie kwestia publicznego zaangazowa-
nia naukowcoéw, uznania wynikéw badan za dobro publicznelé, za element interesu
publicznego. Potrzeba znaczacego upolitycznienia kwestii ekologicznych, by je sku-
tecznie rozwigzywaé, sama narracja w kategoriach do$¢ abstrakcyjnych czy filozoficz-
nych, jak na przyktad sprawiedliwos¢, czy globalny tad i etyka ekologiczna nie jest
dostatecznie operacyjna; podobnie, jesli idzie o wieksza role panstwa (A. Giddens
wprowadza pojecie panstwa zabezpieczajqcego, ensuring state, takze postuluje kon-
wergencje polityczno-ekonomiczng!?). Powinna sie ,zazieleni¢” nie tylko gospodarka
i wzrost, ale i teoria politykil8. Istotng sprawa powinna wiec by¢ demokracja w kon-
tek$cie ryzykownych interakcji cztowieka i Srodowiska. Pozytywnie nalezy ocenié
postulaty w dziedzinie ekologicznych praw cztowieka oraz bezpieczenstwa ekologicz-

International Books, Ultrecht 2007; Transnational multi-stakeholder standarization. Organizing
fragile non-state authority, eds. H. Tamm et al, Edward Elgar, Cheltenham 2010; Gender and
Climate Change: An Introduction, ed. 1. Dankelman, Earthscan, London - Sterling, VA 2010;
J. Dryzek, The Politics of the Earth: Environmental Discourses, Oxford University Press, Oxford
1997; Reflexive Governance for Sustainable Development, ed. ]. P. Voss et al., Edward Elgar, Chel-
tenham 2007. Globalne ,rzqdzenie” problemami Srodowiska byto przedmiotem Szczytu Ziemi
w Rio w 1992 r. - por. H. F. French, After the Earth Summit: The Future of Environmental Govern-
ance, ,Worldwatch Paper 107", Washington, D. C., March 1992. Inne prace: K. W. Steininger, The
Economics of Global Environmental Change - International Cooperation for Sustainability, eds.
M. Cogoy, Edward Elgar, Cheltenham, Northampton, 2007; A. P. ]. Mol, Globalization and Envi-
ronmental Reform: The Ecological Modernization of the Global Economy, MIT Press, Cambridge
2003; S. Frickel, D. J. Davidson, Building Environmental States - Legitimacy and Rationalization
in Sustainability Governance, ,International Sociology” 2004, No. 19 (1); P. H. Pattberg, Private
Institutions and Global Governance. The New Politics of Environmental Sustainability, Edward
Elgar, Cheltenham 2007; Governance for Sustainable Development, ed. W. M. Lafferty, Edward
Elgar, Cheltenham - Northampton 2004; The Business of Global Environmental Governance, eds.
D. L. Levy, P. ]. Newell, MIT Press, Cambridge 2005.

16 M. W. Bauer, P. Jensen, The mobilization of scientists for public engagement, ,Public Under-
standing of Science” 2011, January; ]. Provengsal, Extending the reach of research as a public
good: Moving beyond the paradox of ,zero-sum language games”.

17 B. Latour, Polityka natury - Nauki wkraczajq do demokracji, Wyd. Krytyki Politycznej, War-
szawa 2009; N. Stern, Globalny tad - Zmiany klimatu a powstanie nowej epoki postepu i dostatku,
Wyd. Krytyki Politycznej, Warszawa 2010; H. Welzer, Wojny klimatyczne - Za co bedziemy zabi-
ja¢ w XXI wieku?, Wyd. Krytyki Politycznej, Warszawa 2010; A. Giddens, Klimatyczna katastrofa,
Prészynski i S-ka, Warszawa 2010.

18 Pismo Miedzynarodowego Instytutu Stosowanej Analizy Systeméw (IIASA) ,Options”, ktérego
numer z lata 2010 jest zatytutowany Green growth - Unlocking the potential., por R. E. Goodin,
Green Political Theory, Polity Press, Cambridge 1992. Trudno znalez¢ watki demokratyzacyjne
w polskiej literaturze, na przyktad w pracy M. Haliniaka, Filozofia polityki ekologicznej, ,Episte-
me” 2008 nr 80 czy Spofeczenstwo - gospodarka - ekologia. Perspektywa encykliki spotecznej
,Caritas in veritate”, red. S. Fela i in.,, Wyd. KUL, Lublin 2010.
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nego!?. To, co wymaga szczegélnie publicznej debaty, deliberacji i partycypacji, to
kwestie zmian klimatycznych i energii20.

Dokonujaca sie w ostatnich dekadach rewolucja biotechnologiczna nie tylko
dotyczy rolnictwa i produkcji zywnosci. Modyfikacja genetyczna zywych organizmoéw
ma szerokie podstawy naukowe i wiele obszaréw zastosowan. Odkrycie ,podwoéjnej
spirali”, Projekt Genome, sklonowanie owcy (Dolly), eksperymenty z komérkami ma-
cierzystymi, wreszcie wytworzenie - przy pomocy komputera - ,sztucznego zycia”
(Craig Venter w 2011 roku) - to wszystko prowadzi do fantastycznych mozliwosci
biologicznej (wspieranej przez technike) modyfikacji samego cztowieka. A przeciez
cztowiek, gatunek ludzki to bardzo znaczny element srodowiska ziemskiego (choéby
»na wage” - ponad 7 mld zZywych istot biologicznych). Rozwazania o zmianach w $ro-
dowisku, o jego denaturalizacji i usztucznianiu, utechnicznianiu, o ryzykach i zagroze-
niach, o postepujgcej jego transformacji oraz dewastacji, powinny sie odnosi¢ réwniez
do ludzi, zaréwno ich cial, jak i psychiki. Zmienia sie otoczenie cztowieka i sam czto-
wiek, i to interaktywnie. Tymczasem nierzadko przyjmuje sie, ze cztowiek jest ciagle
ten sam, ze natura ludzka jest stata i to tylko $wiat wobec niego zewnetrzny ulega
przeobrazeniom. W rzeczywistosci odkrycia, badania, ich praktyczne (kliniczne) apli-
kacje zadaja temu ktam. Biomedycyna, biocybernetyka, transplantologia, chirurgia
regeneracyjna i plastyczna, psychochirurgia, biofarmakologia, inne wspédtczesne dzie-
dziny nauki zaczynajg by¢ dos¢ masowo stosowane (ich dyfuzja jest nadal kosztowna).
Bez nowoczesnych technologii dziedziny te nie moglyby powsta¢. Mamy z jednej stro-
ny urzadzenia wspierajace, na przyktad tomograf czy mikroskop elektroniczny, z dru-
giej za$ nowe procedury typu hodowla komoérek macierzystych, metoda in vitro, prze-
szczepy, nie méwiac o protezach, endoprotezach, implantach, sztucznych soczewkach,
rozrusznikach.

Powstaje pytanie o efekty takich zmian, ktére pozwalaja méwi¢ futurologom
0 juz ujawniajgcych sie poczatkach Ery Transhumanizmu, czyli o ludziach wielostron-
nie usztucznionych, zmienionych biologicznie, takze psychicznie (nie tylko ze wzgledu
na farmakologie i psychochirurgie, ale tez odrealniajacy $wiat globalnych mediéw
i sztuczny $Swiat Sieci). Czy przemiany beda one stuzy¢ zré6wnowazonosci i trwatosci
rozwoju, takze rozwoju cztowieka jako gatunku i jako jednostki? Czy przyszie bio-
infospoteczenistwa beda ewoluowa¢ - pod wptywem techniki i biotechnologii - ku
Erze Post-humanizmu, ktéra definitywnie zakonczy Ere Cztowieka? Jak dotychczas
przewazaja - wobec dogmatycznych przekonan o niezmiennosci natury cztowieka -
dywagacje nie tyle biologiczne, ile moralne, etyczne, $wiadomosciowe, polityczne.

19 R. Picolotti, ]. D. Taillant red., Linking Human Rights and Environmental, University of Arizona
Press, Tucson 2003. Por. L. W. Zacher, Bezpieczeristwo ekologiczne i spoteczne, w: red. M. Bozek,
M. Troszynski, Europa - kontynent ryzyka?, Wyd. AON, Warszawa 2007.

20 E. L. Malone, Debating Climate Change - Pathways Through Argument to Agreement, Earthscan,
London - Sterling 2009; Adapting to Climate Change - Thresholds, Values, Governance, eds. W. N.
Adger et al,, Cambridge University Press, Cambridge 2009; ]. Timmons Roberts, B. C. Parks,
A Climate of Injustice - Global Inequality, North-South Politics, and Climate Policy, MIT Press,
Cambridge - London 2007, por. R. Heinberg, D. Lerch, The post carbon reader. Managing the 21st
century’s sustainability crisis, University of California Press, Watershed Media, Cal. 2010.
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Dyskurs naukowy oraz publiczne dyskusje tocza sie miedzy innymi na takie tematy,
jak biobanki, bioetyka, oczekiwania spoteczne wobec nauki, badania komoérek macie-
rzystych z embrionéw, biologiczne bronie i biopolityka, polityka w badaniach labora-
toryjnych, wptyw interesariuszy na agende badan zdrowotnych, zarzadzanie geno-
mika?t.

Kolejne przyktady dotycza nastepujacych tematéw: polityka bioréznorodnosci,
kwestie dotyczace genetycznie modyfikowanych organizméw (w kontekscie oczeki-
wan spoteczenstwa obywatelskiego), ekologiczna obywatelsko$¢22.

4. REFLEKSJE KONCOWE

Przedstawione wybrane obszary dyskursu ekologicznego wyrazi$cie odzwier-
ciedlaja ryzykowne interakcje uktadu cztowiek-srodowisko. Czlowiek przetwarza
Srodowisko, ale jest jego czescia i za owo przetwarzanie - jesli jest dewastacjg - ptaci,
az do globalnej sytuacji kryzysowej wiacznie. Planeta i jej zasoby to system zamkniety
(nie wszyscy chca ten fakt zaakceptowa¢, szukajgc usprawiedliwienia dla idei nieo-
graniczonego wzrostu gospodarczego i przyrostu naturalnego). Zasoby te sa wyczer-
pywalne. Jedyna nadzieja to stabilizacja czy spadek populacji na planecie. CzeSciowe
rozwiazania to innowacje techniczne, organizacyjne, instytucjonalne, polityczne, takze
kulturowe, behawioralne. Mogg one tagodzi¢ czy spowalnia¢ ,kryzysowy bieg” ludz-

21 Wybrane przyktady z literatury przedmiotu: A. Hedgecoe, Bioethics and the Reinforcement of
Social-technical Expectations, ,Social Studies of Science” 2010, No. 40 (02); S. McLean, M. M.
Burgess, In the public interest: assessing expert and stakeholder influence in public deliberation
about biobanks, ,Public Understanding of Science” 2010, No. 19 (4); M. N. Svendsen, L. Koch,
Unpacking the ,Spare Embryo”: Facilitating Stem Cell Research in a Moral Landscape, ,Social
Studies of Science” 2008, No. 38 (1); R. Hubbard, The Politics of Women'’s Biology, Rutgers Uni-
versity Press, New Brunswick, NJ 1992; E. Mordini, Biowarfare as a biopolitical icon, ,Poiesis &
Praxis” 2005, December; No. 3 (4) L. W. Zacher, Nowe mozliwosci nauki i techniki jako wyzwania
moralne (Préba uporzqdkowania problematyki), ,Nauka”, 2002, nr 1,; L. W. Zacher, Biowtadza
i biopolityka (refleksje, przyktady, predykcje), w: Wiedza - wtadza, red. J. Szymczyk i in., Wyd.
KUL, Lublin 2009; 1. H. Carmen, Politics in the Laboratory: the constitution of human genomics,
»Science and Public Policy” 2005, December.

2z R. Elllis, C. Waterton, Environmental citizenship in the making: the participation of volunteer
naturalists in the UK biological recording and biodiversity policy, ,Science and Public Policy”,
2004, April; M. P. Ferretti, V. Pavone, What do civil society organizations expect from participa-
tion in science? Lesson from Germany and Spain on the issue of GMOs, ,Science and Public Policy”,
2009, May; M. Horst, The laboratory of public debate: understanding the acceptability of stem cell
research, ,Science and Public Policy” 2008, April; S. E. Kelly, Public Bioethics and Publics: Consen-
sus, Boundaries, and Participations in Biomedical Science Policy, ,Science, Technology & Human
Values” 2003, Vol. 28, No. 3; L. Levidow, Democratising Agri-Biotechnology? European Public
Participation in Agbiotech Assessment, in: Yearbook 2008 IAS-STS, Vol. 57, eds. A. Bammé et al,,
Profil, Miinchen - Wien 2009; M. A. Pollack, G. C. Shaffer, When Cooperation Fails: The Interna-
tional Law and Politics of Genetically Modified Foods, Oxford University Press, Oxford 2009; Fair-
ness and Competence in Citizen Participation - Evaluating Models for Environmental Discourse,
eds. O. Renn et al., Kluwer, London 1995.
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kosci, ale naprawde chodzi o inne proporcje komponentéw uktadu cztowiek-srodo-
wisko.

Jak dotychczas postepy sa raczej ograniczone (co pokazujg, na przyktad analizy
i oceny realizacji Agendy 21, Protokotu z Kioto, strategii UE). Proces uczenia sie ludz-
kosci jest powolny, réznie jest z jego efektywnoscig i skutecznoscia. Wiele probleméw
ciagle pozostaje do rozwigzania, inne nawet narastajg. Wida¢ to, gdy poréwnuje sie
ekologiczna agende badawczg i polityczng - dawniejszg i aktualnq.ZS Trudno o opty-
mizm. Ale optymizm czy pesymizm to kategorie w istocie psychologiczne. Wazniejsze
zdaja sie by¢ imperatywy ptynace z chtodnej analizy kryzysowej trajektorii obecnego
typu rozwoju oraz prakseologiczne rekomendacje dla wszechstronnych dziatan,
by wej$¢ na trajektorie rozwoju trwatego.

Rysunek 20.1.
Wymiary roztropnosci ekologicznej

Figure 20.1.
Dimensions of ecological prudence

Koniecznos¢

Potrzeba Wyzwanie
Roztropnosé
ekologiczna
Ryzyka Okazja
Koszty

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wazna jest - obok ,narzucanych” gospodarkom strategii i dzialan - zmiana
w mysSleniu ludzi, zmiana ich mindsetu. Dotychczasowy model cztowieka typu homo
technicus byt raczej antyekologiczny. Moze warto - przez edukacje, religie, media,
polityke - zmienia¢ go na proekologiczny - nazwijmy go homo prudens ecologicus.
Unijne zasady ostroznosci i przezornosci profilujg nasza dziatalnos¢ w dobrym kie-
runku - ku roztropno$ci, niezwykle waznej cesze my$lenia i dziatania w sytuacji zto-
zono$ci problemoéw, ptynnosci, chaotycznosci, niepewnosci, rozmaitych racjonalnosci
i interes6w. Roztropnos$¢ powinna uwzglednia¢ te wymiary rzeczywistosci. Prébe
konceptualizacji roztropnosci ekologicznej przedstawiono na rysunku 20.1. Pokazuje
on, ze roztropnos¢ ta to z jednej strony konieczno$¢ (de facto sytuacyjna) i potrzeba

23 Jlustruja to chocby ksigzki L. R. Browna, pioniera koncepcji trwatego rozwoju: obok cyt. juz Jutro
moze by¢ za pézno oraz Building a Sustainable Society (Norton, New York - London 1987), por. naj-
nowsze jego prace: Plan 3.0: Mobilizing to Save Civilization (Norton, New York - London 2008) oraz
Plan B 4.0: Mobilizing to Save Civilization (Norton, New York - London 2009).
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(poprawy sytuacji), z drugiej strony zas to wyzwanie (dla polityki, biznesu, obywateli)
oraz okazja rozwojowa (okazja na radykalng zmiane dziatan i zachowan i w efekcie
szansa wej$cia na trajektorie trwatego rozwoju); réwniez owa roztropnos$¢, to
uwzglednienie ryzyka (na przyktad negatywnych efektéw ubocznych, mozliwych nie-
powodzen) oraz kalkulacja kosztéw postepujacej transformacji (ocena ich wysokosci,
zrédet, roztozenia w czasie i roztozenia w spoteczenstwie).

Rysunek 20.2 przedstawia nieco inne ujecie ekologicznej roztropnosci, akcentu-
jac jej uwarunkowania. Podstawowym uwarunkowaniem, nie do ,przeskoczenia”,
sa wymuszenia (na przyktad dla produkcji) zwigzane z koniecznoscia fizjologicznego
podtrzymywania systemu zycia ludzi, catej przyrody.

Rysunek 20.2.
Wymiary i uwarunkowania roztropnosci ekologicznej

Figure 20.2.
Dimensions and conditionings of ecological prudence

Bariery i granice rozwoju

Wymuszenia Mozliwosci zmiany
(podtrzymywanie zycia) (materialne i kulturalne)
Roztropnosé
ekologiczna
Efekty i konsekwencje Alternatywy
(krotko- i dtugofalowe) (dostepne opcje zmiany
versus ,,czarne scenariusze”

Koszty i naktady
(wielkos¢ i dystrybucja w czasie)

rédto: opracowanie wiasne.

Wskazane jest zidentyfikowanie i rozpoznanie barier (na przyktad technicznych,
przestrzennych, demograficznych, surowcowych) rozwoju i granic pedu do nieograni-
czonego wzrostu produkcji, bogactwa, a takze eksploatacji zasob6éw Ziemi. Istotnym
elementem roztropno$ci jest analiza mozliwo$ci zmiany, analiza - realistyczna, lecz
réwniez ,mobilizujaca”, uwzgledniajgca materialne mozliwosci (techniczne, infra-
strukturalne, finansowe) oraz zdolno$¢ kulturowa do zmiany. Te zdolno$¢ mozna -
w pewnych granicach - profilowac i poprawia¢, przynajmniej dtugoterminowo. Kolej-
nym elementem jest konstruowanie alternatyw rozwojowych, ale powinny by¢ to
opcje dostepne (nie za$ utopijne), ktdre mozna przeciwstawi¢ ,czarnym scenariu-
szom” przysztosci, gdy zmian nie bedzie. Roztropnos¢ to takze ocena kosztéw i nakta-
dow, mozliwosci ich zgromadzenia (na przyktad ze Srodkéw zewnetrznych, kredytow,
pomocy zagranicznej, wiasnej akumulacji) i analizy ich dystrybucji w czasie i prze-
strzeni. Niezbedna jest prognoza i ewaluacja efektéw (na przyktad ekologicznych,
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ekonomicznych) i konsekwencji (na przyktad instytucjonalnych, spotecznych, poli-
tycznych, generacyjnych, miedzynarodowych).

Przedstawiony schematycznie model ekologicznej roztropnosci powinien by¢
podstawg intelektualno-aksjologiczng dyskursu publicznego dotyczacego relacji czto-
wiek-$§rodowisko. Dyskurs ten z udziatem przedstawicieli nauki, ekspertéw, takze
polityki i biznesu oraz obywateli i ich organizacji musi by¢ kompetentny, demokra-
tyczny i réwnowazacy rdézne interesy. Tylko wtedy przyczyni¢ sie moze do osiggniecia
zdolnosci wejScia na trajektorie trwato$ci rozwojowe;.
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21

ZROWNOWAZONY ROZWOJ OPARTY NA WIEDZY
A BUDOWANIE TOZSAMOSCI REGIONALNE)J

KRzYSzTOF WIKTOROWSKI

SUSTAINABLE DEVELOPMENT BASED ON KNOWLEDGE
AND BUILDING A REGIONAL IDENTITY

The idea of sustainable knowledge-based development is not a scientific trend but
a concept that needs and ought to be realzied and developed and in the longer perspective it
ought to be transformed into scientific theory of sustainable development and economic
knowledge-based growth. This ensues from the simple fact that the concept of ideal sustainable
development can be compared solely with the concept of classical economics termed as the
state of economic balance. Both of them refer to the ideal and temporary state that ought to be
strived for but it is difficult to achive it. However, it is possible both from the scientific and
practical point of view. In the idea of sustainable development what matters most is not ideal
state but striving for it and the path of continual improvement of man, economy and the natural
environment. The aim of this paper is to make comparative analysis of the efficient possibility to
realize the principles of sustainable development in knowledge-based economy on the border
of economic theory and economic reality.

Idea zrownowazonego rozwoju opartego na wiedzy nie jest moda naukowsg, jest
koncepcja, ktéra warto i nalezy realizowaé i rozwija¢, a docelowo przeksztatcié
w naukowg teorie zréwnowazonego rozwoju i wzrostu gospodarczego opartego na
wiedzy. Wynika to z prostego faktu, ze pojecie idealny zréwnowazony rozw6j mozna
poréwnac tylko z pojeciem ekonomii klasycznej o nazwie stan réwnowagi gospodar-
czej. Jedno i drugie to stan idealny, chwilowy, do ktérego nalezy dazy¢, a ktéry bardzo
trudno osiagna¢. Jest to jednak mozliwe zar6wno z naukowego, jak i praktycznego
punktu widzenia. W idei zar6wnowazonego rozwoju, najwazniejszy jest nie sam ten
idealny stan, ale dazenie do niego, droga ciagtego doskonalenia zaré6wno cztowieka,
jak i gospodarki oraz srodowiska przyrodniczego. Celem mniejszej pracy jest analiza
porownawcza skutecznej mozliwosci realizacji zasad zréwnowazonego rozwoju
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w gospodarce opartej na wiedzy na styku: teoria ekonomiczna i rzeczywistos¢ gospo-
darcza.

W pracy zastosowano analize literatury zrédtowej, strategii rozwojowych Polski
na szczeblu rzadowym i samorzadowym oraz opis teoretyczny jako narzedzie po-
znawcze i badawcze. W celu prezentacji modeli zréwnowazonego rozwoju zastoso-
wano wykresy graficzne.

1. POLITYKA GOSPODARCZA A POLITYKA ROZWOJU

1.1. Polityka ekonomiczna

Pochodzace z jezyka greckiego stowo politike, oznaczajacego sztuke rzadzenia
panstwem, jest zrodtostowem powszechnie uzywanego, takze w jezyku polskim poje-
cia polityka. Wedtug Bolestawa Winiarskiego, jesli uzupetni sie rzeczownik polityka
odpowiednio dobranym przymiotnikiem, okres$li sie blizej przedmiot, czyli rodzaj
spraw, ktérych interesujaca nas dziatalno$¢ dotyczy!. Przedmiotem polityki gospodar-
czej jest zatem caloksztatt zagadnien zwigzanych z szeroko rozumianym procesem
gospodarowania, a wiec z produkcjg i alokacja débr i ustug, ksztattowaniem systemu
pienieznego, wykorzystaniem zasobéw naturalnych, zarzadzaniem kapitatem spo-
tecznym, zarzadzaniem wiedza.? Definicje tego pojecia stosowane w polskiej literatu-
rze ekonomicznej wyjasniaja je w sposob wezszy lub szerszy. Na przyktad Kazimierz
Secomski stwierdza, ze przez polityke ekonomiczng nalezy rozumie¢ dziatalnos$¢ pan-
stwa, polegajaca na okresleniu biezacych i perspektywicznych celéw spoteczno-gos-
podarczych oraz ich realizacji, opierajac sie na poznanych prawach ekonomicznych
i spotecznych oraz za pomocg metod i srodkéw zgodnych z zasada racjonalnego go-
spodarowania3. W podobnym duchu o polityce ekonomicznej wypowiadat sie takze
Oskar Lange, jednocze$nie eksponujac zwigzek przyczyno-skutkowy miedzy wytyczo-
nymi przez panstwo celami a wybranymi do ich realizacji $rodkami, piszac, ze polityka
polega na wykorzystaniu praw ekonomicznych do osiggniecia zamierzonych celéw.
Uwazal, ze ekonomia polityczna, albo inaczej ekonomia spoteczna, jest nauka o spo-
tecznych prawach rzadzacych produkcjg i podziatem materialnych $rodkéw zaspoko-
jenia potrzeb ludzkich. Sposéb dziatania polityki ekonomicznej polega na wprowa-
dzeniu do rzeczywistosci przyczyn, ktére zgodnie z prawami ekonomicznymi wywotu-
ja skutki, stanowigce cel polityki ekonomicznej* Polityka gospodarcza to takze sub-
dyscyplina ekonomii opisujgca i wyjasniajagca sposoby $wiadomego oddziatywania
panstwa na gospodarke, za pomocg okreslonych narzedzi (instrumentow) i sSrodkow,

1 B. Winiarski, Polityka ekonomiczna, Wyd. Akademii Ekonomicznej, Wroctaw 1992, s. 11; J. Bis,
W. Zasadzki, Polityka gospodarcza, Wyd. ,Ekstat”, Szczecin 2001, s. 1-2.

2 Przez dtugi okres uzywano okreslenia polityka ekonomiczna zamiennie (jako réwnoznaczne)
z okresleniem polityka gospodarcza.

3 K. Secomski, Elementy polityki ekonomicznej, PWE, Warszawa 1970, s. 26.

4 0. Lange, Ekonomia polityczna, PWE, Warszawa 1969, t. 1, s. 190.
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dla osiagniecia celow zatozonych przez podmioty polityki gospodarczej (czyli wtadze),
w otoczeniu uwarunkowan doktrynalnych (to jest na bazie danej ej), wewnetrznych
(zwiazanych z danym krajem) i zewnetrznych (poza nim).5 Polityka gospodarcza jest
nauka stosowang ekonomii i forma praktyki gospodarczej panstwa. Dzieli sie ja zatem
na teorie i praktyke. Nie opiera sie ona wytacznie na wiedzy z zakresu ekonomii pozy-
tywnej, przyjmujgc czesto forme odpowiednig do przekonan politycznych na gospo-
darke rzadzacej wiekszosci parlamentarnej. W przeciwienstwie do teorii ekonomii,
polityka gospodarcza wymaga uwzglednienia wiedzy z zakresu socjologii, politologii,
czy nawet dziennikarstwa (media réwniez oddziatujg na ksztatt polityki gospodar-
czej). Polityka gospodarcza stanowi czesto narzedzie realizacji programu spotecznego
poszczeg6lnych partii politycznych; jest jedng z kilku gtéwnych polityk panstwa,
takich jak: polityka zagraniczna, polityka spoteczna, polityka obronnosci, polityka
ekologiczna. Dzieli sie na: polityke makroekonomiczng, polityke mezoekonomiczna,
polityke mikroekonomiczna.
W tym kontekscie specyficzng role spetnia polityka rozwoju.

1.2. Polityka rozwoju

Polityka rozwoju to zesp6t wzajemnie powigzanych dziatan podejmowanych
i realizowanych w celu zapewnienia trwatego i zréwnowazonego rozwoju kraju, spéj-
nosci spoteczno-gospodarczej, regionalnej i przestrzennej, podnoszenia konkurencyj-
nosci gospodarki oraz tworzenie nowych miejsc pracy w skali krajowej, regionalnej
i lokalnej. Obejmuje wiec weztowe obszary tematyczne, zaréwno te bedace w zakresie
odpowiedzialno$ci poszczeg6lnych resortéw, jak i te, ktére sa obszarami ponadresor-
towymi. Na polityke rozwoju sktadajg sie wiec polityki publiczne odnoszace sie do
poszczeg6lnych sektoréw oraz dziedzin, regionéw i przestrzeni. Istotne dla jej realiza-
cji jest zapewnienie, aby wszystkie polityki publiczne byty spdjne wzgledem siebie,
a ich zakresy sie uzupetniaty.

Polityke rozwoju w Polsce prowadzi Rada Ministrow oraz jednostki samorzadu
terytorialnego (wojewdédzkie, powiatowe, gminne) w ramach ich kompetencji na pod-
stawie strategii rozwoju, za pomoca programéw stuzacych osigganiu celéw strate-
gicznych z wykorzystaniem $rodkéw publicznych. Celem zapewnienia efektywnej
koordynacji jej programowania i wdrazania, a takze strategicznego monitorowania
i oceny instrumentéw realizacji zarzagdzeniem nr 21 Prezesa Rady Ministrow z 11 marca
2009 roku, powotano - usytuowany w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow - Komitet
Koordynacyjny do spraw Polityki Rozwoju (KK). Gtéwne jego zadania polegajg na
wytyczaniu kierunkéw w zakresie polityki rozwoju i programowania strategicznego,
monitorowania i oceny realizowanych instrumentéw polityki rozwoju. Komitet pro-
wadzi staly monitoring realizacji dziatan rozwojowych kraju oraz dokonuje okresowej
oceny skutecznosci i efektywno$ci polityk publicznych, na podstawie ktérej sa formu-

5 www.pl.wikipedia.org [Wejscie: 15.10.2011].
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towane i przyjmowane okreslone rekomendacje®. Realizowana polityka rozwoju jest
konsekwencjg wyboru strategii rozwoju kraju.

Polityke rozwoju w Polsce reguluje ustawa o zasadach prowadzenia polityki
rozwoju z dnia 6 grudnia 2006 r., w ktérej wyszczego6lniono dziatania miedzy innymi
narzecz:

¢ ochrony srodowiska;

e ochrony zdrowia;

e promocji zatrudnienia, w tym przeciwdziatania bezrobociu, tagodzenia skutkéw
bezrobocia i aktywizacji zawodowej bezrobotnych;

e rozwoju kultury, kultury fizycznej, sportu i turystyki;

e rozwoju nauki i zwiekszenia innowacyjnos$ci gospodarki;

e rozwoju zasobow ludzkich;

e rozwoju miast i obszaréw wiejskich;

e wspierania i unowocze$niania instytucji panstwa;

e wspierania rozwoju przedsiebiorczosci;

e wspierania wzrostu gospodarczego.

. Polityka rozwoju prowadzona jest:

e w skali kraju - przez Rade Ministréw;

e w skali regionu - przez samorzad wojewo6dztwa;

e w skali lokalnej - przez samorzad powiatowy i gminny.

Realizuje sie jg za pomoca strategii rozwoju kraju, strategii sektorowych, planéw
wykonawczych oraz programéw operacyjnych’. Zgodnie z najnowszym projektem
nowelizacji ustawy o zasadach prowadzenia polityki rozwoju przez polityke rozwoju
rozumie sie zespot wzajemnie powiqzanych dziatari podejmowanych i realizowanych
w celu zapewnienia trwatego i zréwnowazonego rozwoju kraju, spojnosci spoteczno-
-gospodarczej, regionalnej i przestrzennej, podnoszenia konkurencyjnosci gospodarki
oraz tworzenia nowych miejsc pracy w skali krajowej, regionalnej lub lokalnej. Celami
kazdej polityki rozwojowej sg sprawiedliwo$¢, efektywno$é¢, integracja spoteczna,
ktéra odnosi sie do wielowymiarowych aspektéw dobrobytu cztowieka oraz peine
wykorzystanie potencjatu, ktory jest atrybutem efektywnoSci.

2. ROZWOJ CYWILIZACJI POPRZEZ DOSKONALENIE CZY REWOLUCJE

W dostepnej literaturze przedmiotu nie ma jednej zadowalajacej definicji pojecia
cywilizacji. Cywilizacje mozna okresli¢ wiec jako najszerzej rozumiany etnos, obok
takich wspoélnot etnicznych, jak plemiona, grupy etniczne, narody. Takie okreslenie
cywilizacji niewiele wnosi do rozumienia jej istoty. Latwiej jest wskaza¢ na cywilizacje

6 http://www.mrr.gov.pl/rozwoj_regionalny/Polityka_rozwoju/System_zarzadzania_rozwojem/
Strony/ System_zarzadzania_rozwojem.aspx [Wejscie: 16-10-2011].

7 Ustawa o zasadach prowadzenia polityki rozwoju z dnia 6 grudnia 2006 r., Dz.U. nr 227, poz.
1658; ]. Stacewicz, Polityka gospodarcza, Oficyna Wydawnicza SGH, Warszawa 1998, www.pl.
wikipedia.org [Wejscie: 17.10.2011].
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jako fakty dziejowe w historii ludzko$ci. Mimo, Ze nie jest widoczna naocznie jej istota,
to jest ona faktem niepodwazalnym, ktérego nie da sie poming¢ zaré6wno w ogladzie
dziejéow ludzkosci, jak i przy prébie refleksji nad stanem spraw dzisiejszego $wiata.
Faktem jest historia cywilizacji dawnych: egipskiej, babilonskiej, grecko-rzymskiej,
zwanej antyczng, cywilizacji Majow, Aztekéw czy Inkéw w Ameryce prekolumbijskie;.
Réwniez faktem, ktéoremu nie da sie zaprzeczy¢, jest dzi$ istnienie, obok cywilizacji
Zachodu, cywilizacji islamu, cywilizacji Chin, Indii, cywilizacji rosyjskiej, zwanej przez
Samuela Huntingtona cywilizacja prawostawng. Trudnosci w Scistym zdefiniowaniu
pojecia cywilizacji nie oznaczajg jednak, Ze nic sie nie da powiedzie¢ o pewnych szcze-
gblnych cechach, najbardziej znaczacych w dziejach wspoélnot ludzkich. Dwie cechy
s3 najistotniejsze. Po pierwsze, jest to dtugie trwanie cywilizacji. Fernand Braudel
»diugie trwanie” traktuje wrecz jako jej ceche definicyjna: opér, przyzwolenie, trwa-
to$¢ i powolne zmiany, pozwala na sformutowanie ostatniej definicji, definicji nadajg-
cej obliczu cywilizacji pewien szczegoélny i oryginalny rys: nieprzerwang ciggtosc hi-
storyczng, nieskonczone trwanie. Cywilizacje uchodzg z zyciem z przewrotéw poli-
tycznych, spotecznych, ekonomicznych, nawet ideologicznych, ktérymi zreszta skrycie
i niekiedy z wielka sitg kieruja.

Drugg istotng cecha cywilizacji jest jej zadziwiajaca zdolno$¢ homeostazy,
utrzymania wewnetrznej spoisto$ci wbrew licznym dziejowym wyzwaniom: wojnom,
najazdom, konfliktom wewnetrznym, kataklizmom przyrodniczym8. W historii mysli,
nie tylko gospodarczej, ale rowniez filozofii, od zawsze daje sie zauwazy¢ dwie prze-
ciwstawne tendencje zwigzane z podej$ciem do rozwigzywania probleméw rozwojo-
wych cywilizacji. Uproszczajac sg to: ciggte doskonalenie i reorganizacja procesow.

Ciggte doskonalenie - zwigzane miedzy innymi z kategorig jako$ci Arystotelesa
oraz modelem TQM (Totalnego Zarzadzania Jakoscia) lub filozofig do, czyli droga ku
doskonatosci w filozofii Dalekiego Wschodu - TAO. Rdwniez koncepcja zréwnowazo-
nego rozwoju z tej teorii inkorporowata przede wszystkim pojecie jakosci zycia, ale
w zasadzie mozna przyja¢, ze idea zréwnowazonego rozwoju jest bardzo bliska tej
filozofii, ze wzgledu na ciagte dazenie do réwnowagi uktadu pomiedzy gospodarka,
spoteczenistwem a $rodowiskiem oraz dazenie do zintegrowania uktadu i osiggnieciu
efektu synergii - cato$¢ to co$ wiecej niz suma czesci. Ciggte dgzenie do doskonatosci
obrazuje sie w teorii zarzgdzania gléwnie poprzez cykl Williama Eduardsa Deminga
polegajacy na czterech krokach doskonalenia: zaplanuj, wykonaj, sprawdz, popraw.
Ten cykl obrazuje réwniez prawidlowe podejscie do realizacji strategii zrownowazo-
nego rozwoju.

Reenginiering (BPR - Bussiness Proces Reenginiering), czyli reorganizacja proce-
sow, w latach dziewiecdziesiatych XX wieku byto to bardzo modne podejscie w teorii
organizacji i zarzadzania. Historycznie tej koncepcji odpowiadajg wszelkie ruchy re-
wolucyjne i rewolucje, ktére osiagajg sukces burzac stare struktury i uktady, czesto
z uzyciem sity. Obecnie ,rewolucje” bardziej wykorzystuja nowe technologie i innowa-

8 W. Pawluczuk, Teorie cywilizacji a spoteczenistwo postindustrialne, w: Zréwnowazony rozwdj
gospodarki opartej na wiedzy, red. B. Poskrobko, Wyd. Wyzsza Szkota Ekonomiczna, Biatystok
2009, s.15-17.
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cje do osiagniecia swoich celéw niz walke zbrojna. Praktyka reorganizacji organizacji
metodg reengineeringu, w wiekszosci przypadkéw nie udaje sie, a jesli juz, to jest to
proces ogromnie bolesny, trudny i konfliktogenny. Odpowiedz udzielona przez Micha-
ela Hammera i Jamesa Champego w ksigzce The Reengineering Revolution®, opisujacej
ich do$wiadczenia w pracy z organizacjami dokonujgcymi u siebie reengineeringu -
jest bardzo prosta. Ta rewolucja w gospodarowaniu - jak kazda rewolucja - wymaga
nie tylko zmiany wszystkich aspektéw biznesu, ale przede wszystkim zmian w lu-
dziach: w ich sposobie myslenia i odczuwania, w ich hierarchiach wartos$ci. Ludzie, co
wielokrotnie juz udowodniono przy innej okazji, zmieniaja sie znaczniej wolniej niz
wymagaja tego od nich interesy, nalezy mie¢ to na uwadze. Rdwniez w przypadku
mozliwos$ci skutecznej realizacji idei zr6wnowazonego rozwoju opartego na wiedzy
nalezy mie¢ na uwadze, ze sama dziedzina wiedzy z reguly powstaje szybciej niz na-
stepuja zmiany w ludzkiej mentalnosci czy spoteczenstwo jest w stanie nowa wiedze
skutecznie zaabsorbowa¢. Ktore z tych podejs¢ do rozwigzywania probleméw rozwo-
ju $wiata jest lepsze lub doskonalsze? Mozna by rzec, wszystko zalezy od charakteru
cztowieka, grupy spotecznej czy narodu oraz wagi problemu do rozwiazania, stanu
wiedzy spoteczenstwa. Wydaje sie z perspektywy historii gospodarczej, ze pewne
uktady i struktury sg zbyt skostniate, aby godzi¢ sie na zmiany. Wiec jedynym wyj-
$ciem jest ich likwidacja i budowanie systemu od poczatku. Zawsze jednak pozostaje
pytanie o site oporu tego uktadu oraz o $rodki i narzedzia uzyte do rozmontowania tej
struktury. Jako ekonomista uwazam, ze cztowiek powinien sie raczej doskonali¢ niz
niszczy¢ to, co stworzyly poprzednie pokolenia.

3. ISTOTA ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
W GOSPODARCE OPARTEJ NA WIEDZY A INNOWACJE

Pojecie zréwnowazonego rozwoju pochodzi pierwotnie z lesnictwa, a stworzone
zostato przez Hansa Carla von Carlowitza. Oznaczato ono sposéb gospodarowania
lasem polegajacy na tym, ze wycina sie tylko tyle drzew, ile moze w to miejsce uro-
sna¢, tak by las nigdy nie zostat zlikwidowany, by mdgt sie zawsze odbudowacé. Kon-
cepcja zréwnowazonego rozwoju byta na poczatku XIX wieku propagowana przez
wszystkie niemieckie wyzsze szkoty le$nicze. Niemieckie le$nictwo cieszyto sie wow-
czas duzym uznaniem na catym Swiecie, w zwigzku z czym pojecie to zostato przejete
przez wielu naukowcow z innych krajéw, od Francji po Wlochy. Zostato przettuma-
czone na angielski, gdzie byta mowa o Sustained Yield Forestry. Okreslenie sustaina-
ble zostato nastepnie przejete przez ruch ekologiczny i w latach osiemdziesigtych XX
wieku ponownie wprowadzone do debaty politycznej. Obecnie definicja zréwnowazo-
nego rozwoju nie ogranicza sie wytgcznie do sfery lesnictwa, ale do sfery ekonomii,
zarzadzania, polityki, socjologii i wielu innych. W najszerszym ujeciu zréwnowazony
rozwoj to doktryna ekonomii politycznej, zaktadajaca jako$¢ zycia na poziomie, na jaki

9 M. Hammer, ]. Champy, Reengineering w przedsiebiorstwie, Warszawa 1996, M. Hammer, Rein-
zynieria i jej nastepstwa, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1999.
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pozwala obecny rozwdj cywilizacyjny, w przeciwienstwie do ,zelaznej reguty ekono-
mii” Thomasa R. Malthusa. Idee ekorozwoju streszcza pierwsze zdanie raportu WCED
z 1987 roku - Nasza Wspoélna Przyszto$¢10: Na obecnym poziomie cywilizacyjnym
mozliwy jest rozwo6j zréwnowazony, to jest taki rozwdj, w ktéorym potrzeby obecnego
pokolenia mogg by¢ zaspokojone bez umniejszania szans przysztych pokolen na ich
zaspokojenie. Raport 6w dostrzega, ze cywilizacja osiggneta poziom dobrobytu moz-
liwy do utrzymania, pod warunkiem odpowiedniego gospodarowania. Model takiej
gospodarki zaktada odpowiednio i Swiadomie uksztattowane relacje pomiedzy wzro-
stem gospodarczym, dbatoscig o srodowisko (nie tylko przyrodnicze, ale takze sztucz-
ne - wytworzone przez cztowieka) oraz zdrowiem cztowieka. Doktryna zréwnowazo-
nego rozwoju dazy do sprawiedliwo$ci spolecznej poprzez miedzy innymi ekono-
miczng i Srodowiskowa efektywnos$¢ przedsiewzie¢ zapewniong miedzy innymi przez
Scisty rachunek kosztéw produkcji, rozciggajacy sie réwniez w bardzo ztozony sposéb
na zasoby zewnetrzne. Zréwnowazony rozwoj oznacza zatem, ze wzrost gospodarczy
prowadzi do zwiekszania spdjnosci spotecznej (w tym zmniejszania rozwarstwienia
spotecznego, wyrownywania szans, przeciwdziatania marginalizacji i dyskryminacji)
oraz podnoszenia jakoS$ci Srodowiska naturalnego poprzez miedzy innymi ogranicza-
nie szkodliwego wptywu produkcji i konsumpcji na stan $rodowiska, aktywna ochro-
ne zasobow przyrodniczych. Zré6wnowazony rozwoju, jest wynikowa trzech sktado-
wych, to jest spoteczenstwo, Srodowisko i ekonomia (gospodarki)!?.

Wedtug Bazylego Poskrobki w literaturze po$wieconej problemom zréwnowa-
Zonego rozwoju mozna wyodrebni¢ trzy poglady. Zgodnie z pierwszym, idea zréwno-
wazonego rozwoju, w okresie ¢wieré¢wiecza swego istnienia, wywarta znaczacy wptyw
na wszystkie obszary ludzkiej mys$li i dziatalnoSci. Procesy spoteczne i wytworcze,
polityke ekologiczna, spoteczng i gospodarczg, sposoby organizacji produkcji, techno-
logie wytwarzania i produkty obecnie tak sie rézniag od tych z lat siedemdziesiatych,
jak tamte rdznity sie od stosowanych w pierwszych dziesiecioleciach XX wieku.
Wptyw tej idei na sposéb postrzegania $wiata i prowadzenia badan naukowych mozna
poréwnac jedynie do tego, jaki przed trzystu piec¢dziesiecioma laty wywart paradyg-
mat kartezjanski. W drugim, pogladzie na pierwszym miejscu znajduja sie zmiany
cywilizacyjne, jako ogélny, globalny megatrend lub nawet gigatrend rozwojowy.
Zmieniajg one ludzkie postawy, nawyki, procesy produkcyjne i zainteresowania kon-
sumpcyjne, a rozwdj wiedzy ksztattuje postrzeganie Swiata i sposob rozwigzywania
problemoéw. Istnieje takze poglad kompromisowy, wedtug ktérego idea zrownowazo-
nego rozwoju ukierunkowata zmiany cywilizacyjne, wymusita - zgodnie z teorig sys-
temdéw - jednoczesne postrzeganie probleméw spotecznych, gospodarczych i $rodo-
wiskowych w ich wzajemnym powigzaniu. To dzieki niej ludzie zrozumieli, ze kazdy
problem, ktérym sie zajmujg, ma swoje miejsce w makrosystemie spoteczenstwo-

10 The Report of the Brundtland Commission, Our Common Future, Published by Oxford Univer-
sity Press in 1987.
11 www.automatykaonline.pl/poradnik/artykuly.php?id=101 [Wejscie: 17.10.2011].
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gospodarka-srodowisko. Oznacza to, ze jakakolwiek zmiana w jednym systemie po-
woduje reakcje w dwdch pozostatych!2.

Rozwinieciem ogoélnej koncepcji zrownowazonego rozwoju w sferze korporacji
jest miedzy innymi spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. Jest to koncepcja coraz cze-
$ciej adaptowana przez wiele organizacji (Samsung, Unilever i inni) w ramach realiza-
cji strategii rozwoju. Uwzgledniajg one spoteczne, etyczne i ekologiczne aspekty
w dziatalnos$ci gospodarczej oraz w kontaktach z interesariuszami, miedzy innymi z:
klientami, pracownikami, dostawcami, inwestorami, spoteczenstwem, organizacjami
pozarzagdowymi, organami ustanawiajacymi i egzekwujacymi spetnianie wymagan
prawnych stosuja zasade wspoétpracy i dialogu.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu stanowi wiec implementacje polityki
zréwnowazonego trwatego rozwoju z uwzglednieniem aspektéw ekonomicznych,
srodowiskowych, spotecznych. Aspekty te wzajemnie na siebie zachodzg oraz sie uzu-
petniaja, czy tez w wielu przypadkach réwnowaza, stad tez okresla sie je jako , Three
P's BalanceTM” The three P's: Profit, Planet, People. Trzy filary tej koncepcji to: dobro-
byt gospodarczy, sprawiedliwos$¢ spoteczna i ochrona sSrodowiska.

4. STRATEGIA EUROPA 2020 A GOSPODARKA WIEDZY

Europe czeka w najblizszych latach czas istotnych zmian systemowych i struktu-
ralnych. Rozprzestrzeniajacy sie w ostatnich latach kryzys zniweczyt wyniki wielu lat
postepu gospodarczego i spotecznego oraz odstonit strukturalne stabosci europejskiej
gospodarki. Jednoczesnie $§wiat zmienia sie bardzo szybko, a dtugofalowe problemy,
takie jak globalizacja, rosnace zapotrzebowanie na ograniczone zasoby i starzenie sie
spoteczenstw europejskich (przy jednoczesnym duzym ilo$ciowym wzroscie spote-
czenstw innych panstw takich, jak: Chiny czy Indie) pogtebiaja sie. Europa moze od-
nie$¢ sukces gospodarczy i spoteczny w coraz bardziej globalizujacym sie $wiecie,
tylko wtedy, jesli bedzie dziata¢ wspdlnie jako Unia. Europa jako kolebka cywilizacji
zachodniej wrecz powinna taki sukces odnie$¢ ze wzgledu na uwarunkowania gospo-
darcze i historyczne. W 2010 roku Komisja Europejska wydata dokument o nazwie
Europa 2020 - Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyja-
jacego wilaczeniu spotecznemu. Jest on nowa dtugookresowgq strategia rozwoju Unii
Europejskiej na lata 2010-2020. Zostat zatwierdzony przez Rade Europejska
17 czerwca 2010 roku, zastepujac w ten sposdb realizowang w latach 2000-2010 stra-
tegie lizboniska. Strategia ,,Europa 2020” jest zaré6wno kontynuacja $miatej wizji roz-
woju nakreslonej przez strategie lizbonskiej, jak i préoba odpowiedzi na stabosci euro-
pejskiej gospodarki, ktére ze wzmozong sitg ujawnity sie podczas ostatniego kryzysu,
ktory przyniost najwieksze od co najmniej osiemdziesieciu lat zatamanie gospodarcze
oraz uwidocznit powazne stabosci strukturalne gospodarek europejskich. Przyjeta
w 2000 roku strategia lizbonska zapoczatkowata proces majacy na celu uczynienie

12 B. Poskrobko, Zréwnowazony rozwdj oparty na wiedzy, Wyd. Wyzszej Szkoty Ekonomicznej,
Biatystok 2009, s. 1.
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z gospodarki unijnej bardziej konkurencyjnej, opartej na wiedzy gospodarki $wiata
zdolnej do utrzymania zréwnowazonego wzrostu gospodarczego, stworzenia wiekszej
liczby lepszych miejsc pracy oraz zachowania spojnosci spotecznej. Problemy z jej
realizacjg sprawity, iz po pieciu latach dokonano rewizji, koncentrujac uwage przede
wszystkim na wzroscie i zatrudnieniu. W celu zdynamizowania realizacji odnowionej
strategii lizbonskiej, panistwa cztonkowskie zobowigzaty sie do przygotowania trzy-
letnich krajowych programoéw reform, akcentujac w ten sposdb swoja wspotodpowie-
dzialno$¢ za powodzenie realizacji reform strukturalnych na szczeblu krajowym. Atu-
tem Unii Europejskiej jest gteboko zaawansowany proces integracji gospodarczej
opartej na instytucjach wolnego rynku i unii monetarnej. Dalsze znoszenie ograniczen
dla jednolitego rynku wewnetrznego mogtoby stanowi¢ nowy impuls prowzrostowy.
Fundamentalny cel reform, jakim jest przyspieszenie wzrostu gospodarczego i zwiek-
szenie zatrudnienia w Unii Europejskiej, nie ulegt zmianie, jednak zaproponowany
model europejskiej spotecznej gospodarki rynkowej w wiekszym niz dotychczas stop-
niu ma sie opiera¢ na trzech wspétzaleznych i wzajemnie uzupetniajacych obszarach
priorytetowych13. Sg to:
1.  Wzrost inteligentny (smart growth) - czyli rozwdj gospodarki opartej na wiedzy
i innowacjach.
2. Wzrost zrdwnowazony (sustainable growth) - czyli transformacja w kierunku
gospodarki niskoemisyjnej, efektywniej korzystajacej z zasobow i konkurencyjne;j.
3. Wozrost sprzyjajacy wiaczeniu spotecznemu - (inclusive growth) - czyli wspiera-
nie gospodarki charakteryzujacej sie wysokim poziomem zatrudnienia i zapew-
niajgcej spojnos¢ gospodarcza, spoteczng i terytorialna.

W 2011 roku panstwa cztonkowskie UE przekazaty do Komisji Europejskiej (KE)
Krajowe programy reform na rzecz realizacji strategii ,Europa 2020”, ktérych celem
jest budowa trwatych podstaw wzrostu gospodarczego, taczacych cele unijne z priory-
tetami krajowymi. Przedstawione w nich reformy, ukierunkowane na wzrost inteli-
gentny, zrownowazony i sprzyjajacy wilaczeniu spotecznemu, majg umozliwi¢ prze-
zwyciezenie zidentyfikowanych barier wzrostu (tak zwanych waskich gardet - bottle-
necks) hamujacych potencjal rozwojowy panstw cztonkowskich, jednoczesnie przy-
czyniajgc sie do wzmocnienia pozycji UE na arenie miedzynarodowej. Dynamika
zmian gospodarki implikuje jej innowacyjnos$c i vice versa, przy czym proces ten wy-
daje sie by¢ zjawiskiem o nieograniczonym horyzoncie czasowym. Istotg wspotczesnej
gospodarki $wiatowej jest, obok zaspokajania istniejacych potrzeb spoleczenstwa,
pojawienie sie nowych rozwiazan po stronie podazy i nowych potrzeb po stronie po-
pytu. Permanentna gra rynkowa toczona przez przedsiebiorstwa na globalnym rynku
determinuje producentéw do dzialan w zakresie ciggltego wzrostu innowacyjnosci.
Bowiem to wtlasnie innowacje poprzez swoja unikatowos$¢, nowoczesno$¢, zwykle
zwiekszong uzytecznos$¢ stanowia obecnie o przewadze konkurencyjnej, ktéra pozwa-
la przetrwac na rynku. Wspotczesne gospodarki i korporacje transnarodowe nalezace
do krajéw czotéwki §wiatowej sa dla jednych politykdw i menedzeréw wzorcem, dla

13 Strategia ,Europa 2020”, (2010), s. 1.
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drugich drogowskazem, a jeszcze dla innych przynajmniej przyktadem przy budowa-
niu witasnej koncepcji rozwojowej. To wlasnie te kraje swoim zaawansowaniem
w rozwoju spoteczno-gospodarczym i sitag swoich korporacji wyznaczaja kierunek
i rytm przemian $wiatowych, majac duzy wplyw na to, co i jak robig inni, stabsi i za-
poOznieni w rozwoju gospodarczym.

Innowacje w encyklopedycznym rozumieniu s3 to procesy dotyczace wdrazania
w gospodarce nowych technologii, organizacji i instytucji. Innowacje technologiczne
s3 nastepstwem postepu naukowo-technicznego, natomiast organizacyjne i instytu-
cjonalne s3 $cisle zwigzane z przedsiebiorczoscia. W literaturze ekonomicznej wyste-
puje dwojakie rozumienie pojecia innowacji.1* Wyrdéznia sie:

¢ innowacje jako rezultat - odnoszg sie do wszelkich débr ustug lub pomystéw po-
strzeganych przez odbiorcéw jako nowe;

e innowacje jako proces - obejmujg powstanie pomystu, prace badawczo-rozwo-
jowe i projektowe, produkcje, marketing i upowszechnianie.

Proces innowacyjny to cigg interakcji od powstania idei do jej wdrozenia i upo-
wszechnienia majacych na celu zmiane produktows, technologiczna, organizacyjna
lub spoteczng. Innowacja jest zintegrowanym procesem sieciowym spinajagcym ze
sobg trzy sfery: nauke, technike i produkcje. Innowacja jest bowiem produktem i pro-
cesem. Analizujgc kierunki zmian w $§wiatowej gospodarce trzeba mie¢ Swiadomosé
tego, ze procesy rozwojowe w wiodacych krajach sg w duzym stopniu zdeterminowa-
ne coraz to nowszymi mozliwos$ciami wynikajacymi z osiggniec¢ tak w dziedzinie tech-
niki, technologii, jak i w metodach organizacji i zarzadzania. To przede wszystkim
w tych obszarach prowadzona jest walka konkurencyjna we wszystkich dziedzinach
zycia gospodarczego i dlatego na nich koncentruje sie obecnie uwaga decydentéw
z k6t gospodarczo-finansowych i politycznych. JesteSmy swiadkami coraz szybszego
rozwoju techniki i technologii we wszystkich dziedzinach. Jednak nalezy zaznaczy¢,
ze procesy te nie sg skoordynowane. Wiele w nich jest wynikiem spontanicznej ak-
tywnosci tworcodw, wizjonerow i ludzi biznesu takich, jak byt twoérca firmy Aplle Steve
Jobs, czy tworca firmy Microsoft Bil Gatek, a nawet i przypadkowosci. Wiele tez zalezy
od sekwencji pojawiania sie poszczegdlnych idei, pomystéw, koncepcji, innowaciji,
oraz od tego, kto nimi w danym momencie dysponuje. Procesy te rozwijaja sie wedtug
wtasnych zasad tkwigcych wewnatrz nich i wedtug zasad charakterystycznych dla ak-
tualnego etapu rozwojowego tak wiedzy, jak i gospodarki?s.

Rozwoj gospodarki opartej na wiedzy jest powigzany gtéwnie z technologia in-
formatyczno-komunikacyjng, postepem technicznym i innowacyjnoscia. Wspotczesnie
w badaniach ekonomicznych nalezy zwréci¢ szczeg6lng uwage na zmiany zachodzace
w gospodarce. Stan ekonomii i sprawdzalnos¢ praw rzadzacych gospodarka s3 $cisle
zwigzane z biezacym cyklem koniunkturalnym oraz postawa spoteczenstwa wobec
otaczajacych ja procesé6w zmian. Charakterystyczng cecha krajow wysoko rozwinie-

14 Instrumenty transferu technologii i pobudzania innowacji, Zesp6t Zadaniowy do spraw Poli-
tyki Strukturalnej w Polsce, Warszawa 1997.

15 S. Kolka, Gospodarka oparta na wiedzy - firma we wspétczesnej gospodarce, www.globaleco-
nomy.pl/content/view/2100/21 [Wejscie 16.10.2011].

347



tych w gospodarce opartej na wiedzy jest miedzy innymi inwestowanie w kapitat
ludzki i spoteczny. W filozofii ekonomii i socjologii powstato zastosowane przez Zyg-
munta Baumana pojecie ptynna rzeczywistos¢ lub ptynna nowoczesnos¢!é na okresle-
nie tempa i dynamiki zmian zachodzacych w gospodarce $wiatowej. W XVII wieku
przed rozpoczeciem pierwszej rewolucji przemystowej rozwdj gospodarczy $wiata
byt jeszcze bardzo wyréwnany, Europa niewiele réznita sie pod wzgledem zamoznosci
od Chin, Indii czy nawet kroélestw afrykanskich. Potem jednak na Starym Kontynencie
co$ sie gwaltownie zmienito, Europejczycy wrzucili turbodotadowanie i wyrwali do
przodu. Powodem gwattownej ekspansji, najpierw gospodarczej, a potem w $lad za
nig politycznej i terytorialnej byto odkrycie nowoczesnos$ci. Najprosciej mianem no-
woczesno$ci mozna okresli¢ taki sposdb sterowania sprawami spotecznymi, w ktérym
dominuje wiara w postep i racjonalno$¢ zachowan ludzi i dziatan przyrody. Funda-
mentem nowoczesnosSci byt ,ciezki kapitalizm”, w ktdrym szczytowym wcieleniem
wspomnianej racjonalnosci i efektywnosci byta tasma produkcyjna w fabryce Hen-
ry’ego Forda. Nowoczesno$¢ w rewolucyjny sposdb zburzyta stary, tradycyjny tad
spoleczny oparty na naturalnych niejako hierarchiach, w ktérych pozycja byta wyni-
kiem urodzenia, a nie osobistych zastug. Po okresie rewolucyjnym ,nowoczesno$c”
sama jednak skamieniata, w chwili gdy na przekér przepowiedniom Karola Marksa
i Fryderyka Engelsa kapitat i klasa robotnicza odkryly swoja wzajemng nieodzownos¢
i zawartly ,matzenstwo z rozsadku”. Symbolicznym przypieczetowaniem tego zwigzku
byta decyzja H. Forda, by podwoi¢ swoim robotnikom pensje i taka zachetg przywia-
zac ich trwale do miejsc pracy. W latach osiemdziesigtych XX wieku co$ sie jednak
zaczeto gwattownie zmieniac. ,Ciezki kapitalizm” zaczat ustepowac ,lekkiemu kapita-
lizmowi”, w ktérym stabilny tad spoteczny oparty na produkcji przemystowej ustgpic¢
musiatl bardziej ptynnej organizacji zycia. Wyczerpata sie wiara w postep, a pasazero-
wie samolotu ,lekki kapitalizm” odkrywajg natomiast ku swemu przerazeniu, Ze kabi-
na pilota jest pusta, a z tajemniczej skrzynki opatrzonej napisem ,automatyczny pilot”
nie da sie wydoby¢ zadnej informacji na temat kierunku lotu, miejsca lgdowania oraz
nazwisk i adresow kierownikéw odpowiedzialnych za wybor lotniska”. Tej plastycznej
metafory uzyt Z. Bauman w ksigzce Plynna nowoczesnos¢, by dosadniej zilustrowaé
glebie wspotczesnego kryzysul?.

5.  KONKURENCYJNOSC REGIONALNA, REGIONALIZM A INNOWACJE

W klasycznym rozumieniu pojecie konkurencyjnosci oznacza proces, w ktéorym
uczestnicy rynku daza do realizacji swych intereséw przez przedstawienie ofert ko-
rzystniejszych od innych. W warunkach rynkowej gospodarki globalnej uczestnikami
rynku sg zaréwno jednostki gospodarcze, jak i terytorialne. Oferty jednych i drugich sa
jednakze bardzo rézne, co wynika ze specyfiki obu sektoréw: publicznego i komercyj-
nego. Konkurencyjnos¢ w odniesieniu do jednostek gospodarczych to zdolnos¢ do

16 Z. Bauman, Piynna nowoczesnos¢, thum. T. Kunz, Wydawnictwo Literackie, Krakow 2006, s. 341.
17 http://globaleconomy.pl/content/view/2100/21 [Wejscie: 17.10.2011].
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oferowania débr i ustug o jakosci i cenie odzwierciedlajacej potrzeby nabywcow.
W przypadku wtadz publicznych konkurencyjno$¢ oznacza zdolno$¢ do tworzenia
warunkow dla prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej i zamieszkania, zaspokajaja-
cych potrzeby uzytkownikéw (firm, mieszkancow lub gosci)!® danej przestrzeni (kra-
ju, regionu, gminy). Osiggniecie pozycji konkurencyjnej nie moze mie¢ jednak charak-
teru efemerycznego. Wysitek dziatania organizacji, bez wzgledu na to, czy s3 nig jed-
nostki gospodarcze, czy wtadze publiczne musi by¢ ukierunkowany nie tylko na uzy-
skanie pozycji konkurencyjnej, ale takze na jej utrzymanie w dtugim okresie. Konku-
rencyjnosc stala sie jednym z najwazniejszych zagadnien rozwoju regionalnego i lo-
kalnego, chociaz samo pojecie konkurencyjnosci nie jest jednoznacznie zdefiniowane
ze wzgledu na duza i zréznicowang liczbe czynnikéw, ktére musza by¢ brane pod
uwage. Konkurencyjno$¢ w najbardziej ogélnym znaczeniu oznacza osigganie lep-
szych wynikdw w zakresie wzrostu gospodarczego i poziomu dobrobytu spotecznego
od innych lokalizacji. W inny sposé6b konkurencyjno$¢ moze by¢ okreslana jako zdol-
nosc¢ regionu, gatezi przemystu lub pojedynczego przedsiebiorstwa do konkurowania
na rynkach, ktérych jest uczestnikiem, przy jednoczesnej poprawie standardéw zycia
spoteczenstwa - w przypadku regionéw i innych lokalizacji lub wynikéw gospodaro-
wania - w przypadku przedsiebiorstw!®. Zagadnienie konkurencyjnosci wymaga po-
dejscia interdyscyplinarnego w zaleznos$ci od podmiotu i przedmiotu konkurencyj-
no$¢ moze by¢ réznie definiowana.

Konkurencyjnos¢ regionéw jest procesem wynikajacym bezposrednio z faktu
dazenia do podnoszenia konkurencyjnos$ci gospodarki, rozumianej jako zdolnos¢ do
produkowania oraz oferowania débr i ustug o takich parametrach techniczno-uzytko-
wych, cenach, jakosci oraz warunkach sprzedazy, ktore znajdujq nabywcéw na rynku
krajowym oraz rynkach zagranicznych??. Konkurencyjno$c regionéw definiuje sie za-
tem jako przewage nad innymi regionami bedqcq wypadkowq atrakcyjnosci oferty ustu-
gowej kierowanej do obecnych i potencjalnych uzytkownikéw regionu, ktorymi sq
mieszkaricy, firmy, inwestorzy, goscie. Jej Zrédtem jest nowoczesna infrastruktura mate-
rialna, instytucjonalna i intelektualna regionu. Konkurencyjnos¢ wynika z atutéw, czyli
najwazniejszych silnych stron regionu, ktérych zZrédto tkwi miedzy innymi. w systemie
edukacyjnym, strukturze gospodarczej i infrastrukturze?!. Konkurencyjno$¢ postrzega-
na jest tez w kontekscie umiejetnosci adaptowania pozytywnych trendéw pojawiaja-
cych sie w otoczeniu, kreujgcych korzysci wewnetrzne i zewnetrzne (rozwoj przed-
siebiorczosci, kreowanie wzrostu regionalnego)?2. Region konkurencyjny definiowany

18 P. Bury, Oceny w planowaniu urbanistycznym a gospodarnos$¢ w rozwoju miast, Wyd. Uniwer-
sytet Lodzki, £.6dz 1993.

19 Por. A.L. Alarcon, Regional Competitiveness; the need for coordination between public and
private action, in: Emerging Markets. Social, Political and Economic Challenges, ed. S. Rudolf,
University Press, £.6dz 2004.

20 T. Markowski, Zarzgdzanie rozwojem miast, PWN, Warszawa 1999.

21 D. Stawasz, Ekonomiczno-organizacyjne uwarunkowania rozwoju regionu - teoria i praktyka,
Wyd. Uniwersytetu L.odzkiego, L.6dz 2004, s. 203.

22 B. Filipiak, M. Kogut, A. Szewczuk, M. Zioto, Rozwdj lokalny i regionalny. Uwarunkowania,
finanse procedury, Fundacja na rzecz Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2005, s. 264.
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jest jako taki, w ktérym poziom wiedzy ludzkiej, rozumiany jako zdolnos¢ do wyprze-
dzania potrzeb i odkrywania nowej kombinacji i zastosowania istniejqcych lub nowych
zasobow rzeczowych pozwala na wytworzenie strukturalnej przewagi i skomercjalizo-
wanie wytworéw regionu?3. Mozna konkurencyjno$¢ regionéw rozumie¢ takze jako
stan trwatej przewagi, ktérg uzyskuje podmiot dzieki lokalizacji w danym regionie lub
jako proces konkurowania. Konkurencyjnos¢ regionéw to tez zdolno$¢ do przyciaga-
nia kapitatu i srodkdw pomocowych oraz zdolnos$¢ do zatrzymania w regionie posia-
danych czynnikéw produkcji. Jest to tez osigganie trwatej, wysokiej i stale rosngcej
stopy zyciowej oraz wysokiego wskaznika zatrudnienia. Konkurencyjno$¢ regionow
jest zagadnieniem o zlozonym charakterze, ktére nalezy rozpatrywac¢ kompleksowo,
analizujac czynniki ksztattujagce poziom konkurencyjno$ci w danym regionie i wpty-
wajace na jego atrakcyjno$¢ inwestycyjng. W literaturze przedmiotu wielu autoréw
marginalizuje lub wrecz pomija role czynnikéw srodowiskowych w rozwoju regional-
nym, inni za$ traktujg te czynniki jako kluczowe. Za niezaprzeczalny nalezy uznac fakt,
ze istniejace w danym regionie zasoby i walory przyrodnicze mogg stanowi¢ zrodto
osiagania przewagi konkurencyjnej. Doskonalym przykladem s miedzy innymi re-
giony turystyczne lub regiony bogate w ztoza surowcéw naturalnych, takich, jak: ropa
naftowa, wegiel kamienny i brunatny, gaz ziemny?4 Zdaniem Andrzeja P. Wiatraka
takze elementy przyrodnicze powinny by¢ przedmiotem szczegdlnej uwagi w ramach
prowadzonej polityki regionalnej. Przede wszystkim nalezy uwzgledni¢ zagadnienia
zwigzane z racjonalnym wykorzystaniem zasobéw czynnikow wytwoérczych w regio-
nie. Konkurencyjno$¢ regionu jest zatem wypadkowa oddziatywania zréznicowanych
czynnikdw i stymulatoréw. Ich dziatanie ma charakter synergiczny i kompleksowy,
wywotujac skutki we wszystkich sferach funkcjonowania regionu. Konkurencyjny
region bedzie zatem obszarem, w ktérym pojawiajg sie cechy takie, jak zdolno$¢ do:

e generowania wysokiego poziomu zatrudnienia;

e wzrostu poziomu wydajnosci pracy;

e trwatego wzrostu poziomu zycia i warunkéw bytowych spotecznosci regionu;

¢ osiggania sukcesu w rywalizacji gospodarczej;

e przystosowania sie do zmieniajgcych sie warunkéw otoczenia;

e absorbowania i generowania innowacji;

e tworzenia i wykorzystania zasobdw strategicznych?>.

23 A. Battromiuk, Regiony peryferyjne w perspektywie polityki strukturalnej UE, Wyd. Uniwersyte-
tu w Biatymstoku, Biatystok 2003, s. 77.

24 H. Kruk, Znaczenie srodowiska przyrodniczego we wspétczesnych teoriach wzrostu gospodar-
czego, w: Problemy ekonomii, polityki ekonomicznej i finanséw publicznych, red. ]J. Sokotowski,
t. 1, Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego, Wroctaw 2009, s. 192.

25 Z. PrzygodzKi, Procesy terytorializacji przedsiebiorstw — w poszukiwaniu zasobéw specyficz-
nych w regionie tédzkim, w: Przedsiebiorczy i konkurencyjny region w teorii i polityce rozwoju
regionalnego, red. A. Klasik, Biuletyn KPZK nr 218, Warszawa 2005, s. 174.
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6. ZROWNOWAZONY ROZWOJ A DZIEDZICTWO KULTUROWE
| TOZSAMOSC REGIONALNA

Problemy dziedzictwa kulturowego i tozsamosci regionalnej zostaty ujete w czterech
wymiarach koncepcji zréwnowazonego rozwoju: Srodowiska, gospodarki, spoteczen-
stwa oraz kultury. Tak szerokie ujecie problematyki pozwala na zaproponowanie
nowego podejscia do tych zagadnien, wychodzacego poza tradycyjne aspekty i nada¢
im nowa, wspotczesng perspektywe: uwzgledniajaca wyzwania, przed jakimi obecnie
staje ochrona i zachowanie ciaggtosci przekazu dziedzictwa kulturowego ludzkosci
oraz tozsamosci regionalnej i lokalnej, zar6wno w wymiarze regionalnym, krajowym,
jak i miedzynarodowym. Wspétczesna rzeczywisto$¢ gospodarcza stwarza tym dzia-
taniom wiele nowych probleméw (wzrost globalnych i lokalnych zanieczyszczen,
zmiany klimatyczne, nasilajace sie ubdstwo, rozwarstwienie spoteczne, rozwdj tury-
styki masowej i jej komercjalizacja, zmiany demograficzne, macdonaldyzacja, konsu-
meryzm, rozw6j nowych ideologii, wojny i konflikty lokalne, nowe trendy polityczne,
na przyktad ruch oburzonych2¢). Pojawita sie wiec potrzeba spojrzenia na problem
z nowej perspektywy: zrewidowania dotychczasowych polityk ochrony i zachowania
tozsamosci regionalnej oraz dziedzictwa kulturowego. To nowe, globalne podejscie do
tych zagadnien musi bowiem odbywaé sie w kontekScie uwzglednienia koncepcji
zroOwnowazonego rozwoju opartego na wiedzy. Musi réwniez chroni¢ zaréwno grupy
dazace do utrzymania swojej odrebnosci kulturowej, jak i te grupy spoteczne, ktére do
nich nie naleza. Nie moze wiec chroni¢ jednych grup spotecznych kosztem drugich.
Zagadnienie tozsamoSci lokalnej czy tozsamosci regionalnej pojawia sie bowiem
zawsze wtedy, gdy analizujemy problematyke zwigzang z procesami globalizacji czy
metropolizacji. Stawiane sg wowczas przez badaczy pytania o mozliwy rozpad spo-
tecznosci regionalnych czy lokalnych i czy na ich miejscu powstang nowe uktady spo-
teczne. Pojecie spoteczno$¢ lokalna i bliskoznaczne z nim terminy lokalizm, lokalny
majg wspolny zrodtostow i pochodza od tacinskiego locus, localis oznaczajacy kon-
kretne miejsce czy usytuowanie w przestrzeni. Nie tatwo jest jednoznacznie zdefinio-
wac pojecie spotecznosci lokalnej, ale nalezy uzna¢ lokalnos$¢ za fundamentalne poje-
cie wspotczesnych nauk spotecznych. Spotecznosci lokalne, obok rodziny, byty od
zawsze podstawowym elementem struktury spotecznej, gmina za$ stata sie ich insty-
tucjonalnym i politycznym wyrazem. Spotecznosci lokalne zorganizowane w gmine
wtladaty okreslonym terytorium, stanowiac wzglednie zamkniety system - uktad lo-
kalny. To samo tylko w mezoskali dotyczyto tworzenia sie ukltadéw regionalnych
i tozsamosci regionalnej. Zwigzki rodzin z biegiem czasu tworzyty rody, a zwiazki
rodow tworzyty plemiona. Tak w uproszczeniu powstaty dzielnice Polski, jak: Mazow-
sze, Pomorze, §1qsk, Matopolska, Wielkopolska, Podlasie, Warmia, Mazury i inne, we-
dtug obecnej klasyfikacji podzialu administracyjnego nazywane regionami. Dopiero

26 Nowe zjawisko spoteczne majace swoje Zrédto w Hiszpanii, polegajgce na masowych prote-
stach w postaci marszéw i petycji przeciw ztemu zarzadzaniu finansami publicznymi, niedo-
zwolonymi operacjami gietdowymi oraz braku odpowiedzialno$ci sektora rzadowego i bizne-
sowego za przysztos¢ i rozwoj gospodarki §wiatowej.
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zwigzki plemion o podobnej kulturze i jezyku byty w stanie stworzy¢ narody, ale byt
to proces bardzo diugi i obarczony wieloma zakretami i nieszcze$ciami, wliczajac w to
konflikty, wojny domowe czy religijne. Historia rozgrywala sie wiec na poziomie re-
gionalnym i narodowym. Tam koncentrowata sie wtadza ksigZzeca czy krélewska, $cie-
raty sie wptywy, decydowano o zgodzie na akcje osiedlenicza czy kolonizacyjna.
Tam zawsze zmiany struktury spotecznej czy narodowosSciowej spotecznosci lokal-
nych miaty swoéj poczatek, a w zasadzie przyzwolenie na poziomie wtadzy regionalnej
czy krajowej. Natomiast w uktadach lokalnych czas biegt powoli w rytmie dtugiego
trwania, gdzie miaty miejsce niezauwazalne praktycznie procesy zmiany i rozwoju.
Tutaj powstawaty innowacje, ktére w przysztosci zyskiwaty status globalnych chociaz
nie sposdb ustali¢ niejednokrotnie daty ich powstania. Za pospieszng historia rzadéw,
wojen i klesk glodowych - pisze Michel Foucault - rysuja sie historie prawie nieru-
chome, historie o stabej krzywej rozwoju: historia drég morskich, historia ptodozmia-
nu, historia tworzonej przez ludzko$¢ roéwnowagi miedzy gtodem i rozmnazaniem.
Przestrzen jest bowiem w zachodnim $wiecie powszechnie przyjetym symbolem wol-
nosci. W typologicznym ujeciu regionalizm i lokalizm jest wiec intelektualng i organi-
zacyjng reakcja na procesy koncentracji, centralizacji i standaryzacji, ktére zachodza
w spoteczenstwach industrialnych. Do innych zjawisk i proces6w, symptomatycznych
dla spoteczenstw przemystowych, mozna zaliczy¢ takze homogenizacje kulturowa
oraz postepujaca ekspansje techniki informatycznej, unifikujacej zachodnioeuropejski
krag kulturowy. Regionalizm i lokalizm jest takze wyzwaniem wobec wizji rozwojo-
wych fetyszyzujacych wzrost gospodarczy, czyli staty przyrost produkgcji, traktowany
jako gtéwny miernik i wskaznik postepu spotecznego. Regionalizm i lokalizm dopelnia
zatem procesy globalizacji i stale je moderuje, podlegajac jednocze$nie oddziatywa-
niom odwrotnym?’. Takze caty swiat kultury tworzony jest przez cztowieka na zasa-
dzie wspétzaleznosci postaw i szeroko rozumianych wartoéci. Zrédtem tych postaw
i systeméw wartosci jest okreslony tad stosunkéw spotecznych, sie¢ wzajemnych
oddziatywan ludzi - okreslane jako kultura spoteczna, oparta na wspélnosci norm
i wzordéw, na ich uczeniu sie i przekazywaniu, efektem za$ - kompetencja kulturowa.
Tradycje i kultura regionu w ktérym sie mieszka, to jeden z najwazniejszych filarow
budowania tozsamosci regionalnej, ktéra jest jednym z warunkéw prawidtowego
ksztattowania sie spoteczenstwa obywatelskiego oraz realizacji zasad zréwnowazo-
nego rozwoju. Polityka rozwoju regionalnego i lokalnego powinna koncentrowac sie
na wykorzystaniu potencjatu endogenicznego, przy jednoczesnym uwzglednianiu
uwarunkowan zewnetrznych.

W dotychczasowych opracowaniach dotyczacych problematyki rozwoju regio-
nalnego zwraca sie szczegdlng uwage na zagadnienia zwigzane z innowacyjnoscia,
zarzadzaniem wiedzg, zarzadzaniem kapitatem ludzkim, jako wyznacznikami poziomu
konkurencyjnosci regionéw. Zdecydowanie mniej natomiast uwagi poswieca sie zna-
czeniu czynnikow w duzej mierze endogenicznych dla regionu takich, jak: tozsamos¢

27 M. S. Szczepanski, A. Sliz, Miedzy miejscem i przestrzeniq. Tozsamos¢ lokalna - tozsamosé
regionalna: préba oglgdu socjologicznego, www.interreg.uni.opole.pl [Wejscie: 10.10.2011].
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regionalna, tradycje i kultura pracy, wyznanie religijne, oraz uwarunkowania $rodo-
wiskowe, szczegblnie w postaci piekna krajobrazu i stanu $rodowiska naturalnego
w kreowaniu konkurencyjnos$ci, a co za tym idzie poziomu jakosci zycia w regionie.
Problem poszukiwania sposéb i drég prowadzacych do optymalnego rozwoju gospo-
darczego byt i jest podstawowym w naukach ekonomicznych. Ze wzgledu na rosngce
dysproporcje przestrzenne. Szczegdlne znaczenie w tych poszukiwaniach posiadaja
koncepcje dotyczace rozwoju regionalnego, a przede wszystkim proby okreslenia jego
mechanizmu oraz warunkéw i czynnikéw ksztattujacych ten proces. Zréznicowanie
przestrzenne rozwoju staje sie podstawowym problemem wspoétczesnej gospodarki.
Wyrédwnywanie regionalnych dysproporcji rozwoju gospodarczego stanowi gtéwny
cel dziatan podejmowanych w ramach polityki regionalnej. Dotyczy to nie tylko redy-
strybucji $rodkéw finansowych, ale przede wszystkim stymulowania rozwoju w re-
gionach op6znionych, nawet kosztem wolniejszego tempa wzrostu obszaréw najlepiej
rozwinietych. Podejmowane dzialania nie zawsze przynosza zamierzone rezultaty,
co znajduje potwierdzenie w zmieniajacych sie tendencjach do zbieznosci (convergen-
ce) i rozbieznosci (divergence) produktu regionalnego na jednego mieszkanca. Trud-
nosci te s3 waznym czynnikiem mobilizujgcym ekonomistéw regionalnych do dal-
szych poszukiwan nowego paradygmatu rozwoju regionalnego. Problemy dziedzictwa
kulturowego i tozsamosci regionalnej zostaty ujete w czterech wymiarach koncepcji
zrownowazonego rozwoju: S$rodowiska, ekonomii, spoteczenstwa oraz kultury.
Tak szerokie ujecie tej problematyki pozwala na zaproponowanie nowego podejscia
do tych zagadnien, wychodzacego poza tradycyjne aspekty i nadanie im nowej, wspot-
czesnej perspektywy: uwzgledniajacej wyzwania, przed jakimi obecnie staje ochrona.
Réwnoczesnie umozliwia zachowanie ciaggtosci przekazu dziedzictwa kulturowego
ludzkosci oraz zachowanie tozsamosci, zaréwno w wymiarze lokalnym regionalnym,
krajowym, jak i miedzynarodowym. Wspdtczesna rzeczywisto$¢ gospodarcza stwarza
tym dziataniom wiele nowych probleméw (wzrost globalnych i lokalnych zanieczysz-
czen, zmiany klimatyczne, nasilajace sie ubdstwo, rozwarstwienie spoteczne, rozwoj
turystyki masowej i jej komercjalizacja, zmiany demograficzne, macdonaldyzacja,
policentryzm, konsumeryzm, rozwéj nowych ideologii, wojny i konflikty lokalne, nowe
trendy polityczne, na przyktad ruch oburzonych?8).

* %k 3k

Zyjemy w czasach postmodernizmu, ktéry jest nacechowany miedzy innymi
dekonstrukcjg znaczen, poje¢ czy przynajmniej czeSciowa zmiang ich senséw. Jeste-
$my $wiadkami globalizacji lokalnosci i jednoczes$nie wiekszej badZ mniejszej préby
utrzymania utrwalonych wartosci i struktur lokalnych. Od postaw konkretnych ludzi
wobec tozsamosci lokalnej i regionalnej zalezy, czy zostang uchronione jej wartosci
spoteczne, czy tez zostang one rozmyte w procesach homogenizacji i upodabniania.

28 Nowe zjawisko spoteczne majace swoje Zrédto w Hiszpanii, polegajgce na masowych prote-
stach w postaci marszéw i petycji przeciw ztemu zarzadzaniu finansami publicznymi, niedo-
zwolonymi operacjami gietdowymi oraz braku odpowiedzialno$ci sektora rzadowego i bizne-
sowego za przysztos¢ i rozwoj gospodarki §wiatowej.
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Zrozumienie i nauka tradycji oraz kultury regionu, w ktérym sie mieszka, to jeden
z najwazniejszych filarébw budowania tozsamos$ci regionalnej. Jest to rowniez jedna
z przestanek, ktére warunkuja budowanie struktur spoteczenstwa obywatelskiego,
gdyz tylko cztowiek $wiadomy, moze by¢ Swiadomym obywatelem. Spoteczenstwo
obywatelskie jest natomiast jednym z podstawowych kryteriow skutecznej realizacji
zasad zréwnowazonego rozwoju gospodarczego. Kazdy czlowiek, aby normalnie
funkcjonowac potrzebuje toZsamosci, to znaczy zna¢ odpowiedZ na pytanie: skad sie
wywodzi i dokad zmierza? Nie przychodzimy bowiem na $wiat znikad, nie jesteSmy
zawieszeni w prozni, nalezymy do okreslonego kregu kulturowego, narodu, wyznania.
Aby poznaé swoja tozsamos$¢ niezwykle istotne jest wiec analizowanie spuscizny na-
szych przodkoéw, zar6wno w aspekcie ich dokonan w obszarze sukceséw, jak i niestety
porazek. To dzieki naszej historii jako narodu jeste$my uksztaltowani w obecny spo-
s6b. Nie nalezy wiec w naszej $wiadomos$ci zar6wno emocjonalnej, jak i spotecznej
wyzbywac¢ sie ,duchéw” przesztosci, a wrecz odwrotnie - zagtebia¢ sie mentalnie
w najdrobniejsze szczegoly, rozwazac, analizowac po to, aby wycigga¢ wnioski celem
budowania spoteczenstwa przysziosci; spoteczenstwa lepszego niz poprzednie,
a przynajmniej poré6wnywalnego pod wzgledem pracowito$ci, uczciwosci, przedsie-
biorczosci czyli po prostu przyzwoitosci. Nalezy wiec czyni¢ wszystko, aby zrozumieé
istote rzeczy, specyfike tej ciggtosci historycznej, dzieki ktérej mamy zaréwno wiasny
jezyk i kulture oraz sposéb bycia i myslenia.

Budowanie i rozwijanie tozsamosci regionalnej jest warunkiem niezbednym do
zachowania réznorodnosci kulturalnej w dobie globalizacji i standaryzacji zachowan
spotecznych. Szacunek do tradycji regionalnych i lokalnych wynosi sie z domu rodzin-
nego. To na rodzinie spoczywa ciezar przekazywania mtodemu pokoleniu szacunku
do tradycji, kultury i historii kraju i regionu. Szkota ze wzgledu na liberalizacje postaw
wychowawczych ma coraz mniejszy wptyw na ksztattowanie postaw mtodziezy. Jed-
noczes$nie coraz wiecej informacji na temat kultury i tozsamosci regionalnej ludzie
zainteresowani czerpia z Internetu, portali spotecznosciowych, blogéw, grup dysku-
syjnych czy foré6w. Pomimo duzych naktadéw finansowych i organizacyjnych znaczna
cze$¢ miodego pokolenia odwraca sie od tradycji swojego regionu, preferujagc nowo-
czesny styl zycia. Na szcze$cie powr6t do tradycji nastepuje niejako samorzutnie
u czesci Swiadomego spoteczenstwa, bedac jakby proba powrotu do korzeni i zrozu-
mienia ,skad jestem i dokad ide”. Wynika to z faktu, Zze warunki ekonomiczne, w jakich
zyje spoteczenstwo lokalne oraz poziom zagrozen dotyczacych zachowania jego toz-
samo$ci determinuje stopien zainteresowania kulturg i dorobkiem regionu. Skuteczna
realizacji idei zrownowazonego rozwoju nie tylko nie ktdci sie z tozsamoscig regio-
nalng i lokalng, ale jej zachowanie jest wrecz warunkiem niezbednym do uzyskania
efektu synergii i rownowagi systemowej.
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