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WSTEP

Publikacja, ktoéra oddajemy w Panstwa rece powstala w ramach
projektu ,,Monitor integracji. Doskonalenie Metod i Narzedzi do Oceny
Skutecznosci Polityki Integracyjnej” wspoélfinansowanego ze Srodkow
Europejskiego Funduszu na rzecz Integracji Obywateli Panstw Trze-
cich (EFI) i budzetu panstwa.

Zalozeniem prezentowanego badania byla ewaluacja i ocena sku-
tecznosci dzialan prowadzonych w Polsce przy finansowym wsparciu
Europejskiego Funduszu na rzecz Integracji Obywateli Panstw Trze-
cich w latach 2007-2012. Od 2009 roku, dzieki finansowaniu EFI, co-
raz wiecej organizacji podejmowalto dziatania integracyjne, skierowa-
ne do cudzoziemcow mieszkajacych w Polsce, jak réwniez do Polakow
— jako spoteczenstwa przyjmujacego. Dzialania te bez watpienia przy-
czynily sie do wzrostu zainteresowania tematem integracji, jak rowniez
zintensyfikowaly debate nad rozwojem polskiej polityki migracyjne;.

Projekt ,Monitor Integracji” zostal zrealizowany we wspolpracy
z ekspertami, ktorzy w swojej pracy zawodowej zajmuja sie szeroko
pojetymi kwestiami integracji cudzoziemcéw w Polsce. Prowadzone
przez nas w takcie trwania projektu konsultacje i spotkania, byty zro-
diem cennych informacji. Mamy nadzieje, ze zebrane w trakcie badan
opinie, zaprezentowane w publikacji, ktoéra oddajemy w Panstwa rece,
przyczynia sie do wzrostu swiadomosci i jakosci debaty publicznej
nad zagadnieniami zwigzanymi z polska polityka migracyjna i inte-
gracja imigrantow.

Niniejsza publikacja, ktéra jest owocem wspomnianego projektu
sklada sie z raportu z przeprowadzonych badan zakonczonego wnio-
skami i rekomendacjami, tekstu Macieja Hilarowicza i Mirostawa Bie-
nieckiego w ktorym prezentowany jest przykilad Lublina oraz tekstu
przewodniczacej grupy roboczej ds. integracji cudzoziemcow MPiPS,
Pauliny Babis, opisujacego role Europejskiego Funduszu na Rzecz In-
tegracji Obywateli Panstw Trzecich w tworzeniu zalozen polskiej polity-
ki integracji cudzoziemcow.



Liczymy, ze niniejszy raport i prezentowane w nim rekomendacje
beda inspirujace zaréwno dla aktoréw zaangazowanych bezposSred-
nio w tworzenie mechanizméw finansowania dziatan integracyjnych
na rzecz obywateli panstw trzecich jak réwniez dla wszystkich reali-
zatorow programow integracyjnych. Mamy nadzieje, ze doswiadczenia
zebrane w trakcie realizacji projektu pozwola nam w dalszym ciagu in-
spirowac debate na temat integracji imigrantow w Polsce. Dziekujemy
wszystkim ekspertom, ktérzy wyrazali swoje opinie w trakcie spotkan
i dzielili sie z nami swoimi uwagami w wywiadach i rozmowach. Dzie-
kujemy réwniez za wszystkie uwagi, ktore otrzymaliSmy w trakcie calej
realizacji projektu oraz w czasie formulowania wnioskéw do niniejszego
raportu. Zaréwno badania, jak i raport nie bylyby mozliwe bez finanso-
wania z Europejskiego Funduszu na rzecz Integracji Obywateli Panstw
Trzecich oraz Budzetu Panstwa. Pelna odpowiedzialnos¢ za tresci pre-
zentowane w raporcie ponosza jego autorzy.

Patrycja Matusz Protasiewicz,
Mirostaw Bieniecki,
Piotr Kazmierkiewicz



Patrycja Matusz Protasiewicz

1. EWALUACJA PROGRAMOW | PROJEKTOW EUROPEJSKICH

Procesy ewaluacji i monitoringu sa nieodlacznym elementem
funkcjonowania i rozwoju zaréwno polityk publicznych, jak i dzia-
lan w sektorze prywatnym. Procesy te, decyduja o kierunkach alo-
kacji Srodkéw publicznych na poziomie Unii Europejskiej i Polski,
obejmuja przedstawianie efektéow prowadzonych dziatan, stopien
osiagniecia wytyczonych celéw oraz pozwalaja na oszacowanie wply-
wu danej interwencji na odbiorcow i otoczenie. Ewaluacja spelnia
funkcje stymulatora rozwoju dziedzin i calych polityk publicznych,
poprzez zawarte w analizie narzedzia badawcze i wyciggane wnioski.
W ponizszym rozdziale autorzy chcieli przedstawi¢ najwazniejsze
zalozenia ewaluacji oraz praktyki na poziomie europejskim i krajo-
wym. Uzupelnieniem rozdziatu jest omowienie wnioskow przygoto-
wanych w ramach ewaluacji Europejskiego Funduszu na rzecz Inte-
gracji Obywateli Panstw Trzecich, przeprowadzonego przez Europej-
ski Trybunal Obrachunkowy.

1.1 Ewaluacja polityki integracyjnej. Teoria i kwestie
definicyjne

Kamil Bromski

W literaturze wymienia si¢ wiele ogélnych, jak réwniez szczego-
lowych definicji ewaluacji. K. Ekiert okresla ja jako ,systematyczna
i obiektywna ocene programu lub polityki, ich zatozen, procesu reali-
zacji i rezultatow pod wzgledem stosownosci, skutecznosci, trwalosci,
efektywnosci, a takze uzytecznosci podjetych w ich ramach dziatan”!.
Wedhug Podrecznika Wtadzy Wdrazajacej Programy Europejskie, ewa-
luacja to z kolei ,proces, ktéry prowadzony jest w celu ustalenia efek-
tywnosci pomocy strukturalnej Wspolnoty oraz w celu oszacowania jej

! K. Ekiert, Ewaluacja w administracji publicznej. Funkcje, standardy i warunki stosowania,
Rzadowe Centrum Studiéw Strategicznych, Warszawa 2004, s. 1-3.
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oddzialywania w odniesieniu do celéow konkretnego Programu, a takze
analizy wplywu” 2. W literaturze zwraca sie takze uwage na podo-
bienstwa i réznice miedzy ewaluacja a audytem czy kontrolg. Audyt
moze dotyczy¢ poglebionej analizy samego przedsiebiorstwa, instytu-
cji publicznej, organizacji lub procesu (produktu). Tymczasem bada-
nia ewaluacyjne skupiaja sie na ocenie przebiegu efektow dziatan®.
Ponadto audyt skupia sie przede wszystkim na aspektach prawno
— finansowych, podczas gdy ewaluacja jest zjawiskiem odnoszacym
sie do szerokiego wachlarza czynnikéw zaré6wno ekonomicznych, jak
i spolecznych, kulturowych, instytucjonalnych i innych.

W kontekscie przedmiotu badan ewaluacyjnych wymienia sie tak-
ze metaewaluacje, czyli ocene samego procesu i narzedzi ewaluacji
(»ewaluacja ewaluacji”). Dotyczy ona analizy pluséw i minuséw bada-
nia, znaczenia i oceny sposobow monitoringu czy oceny danego pro-
jektu. Poza tym, na co zwraca uwage S. Bienias, metaewaluacja moze
dotyczy¢ takze ,wynikoéw calej grupy wczesniejszych ewaluacji doty-
czacych okreslonego sektora, tematu, czy problemu” *. Do§wiadczenia
ewaluacji programow i dziatan objetych Narodowym Planem Rozwoju
na lata 2004 - 2006 w Polsce oraz Narodowymi Strategicznymi Rama-
mi Odniesienia 2007-2013, potwierdzaja istotnosc¢ i skutecznosc¢ za-
stosowania metaewaluacji do podsumowania calych zespotéw i sek-
toréw projektow, co z kolei pozwala na kompleksowa ocene rozwoju
w Polsce polityk zaré6wno wspélnotowych (jak polityka zatrudnienia),
jak réwniez tych dopiero ksztaltowanych (polityka migracyjna)’.

Badania ewaluacyjne stanowia integralna czes¢ projektow badaw-
czych i naukowych, jak rowniez metod zarzadzania przedsiebiorstwem
czy wdrazania pojedynczych produktow i ustug w sektorze przemystu.
Glownym polem uzywania metod ewaluacji, sa jednak interwencje
publiczne, do ktoérych naleza zarowno pojedyncze dziatania i progra-
my publiczne, jak i cate polityki publiczne na poziomie krajowym czy
europejskim®. JednoczeSnie mozna w tym przypadku stwierdzi¢ za-

2 Wtadza Wdrazajaca Programy Europejskie, Ewaluacja programéw finansowanych ze $rod-
kéw Unii Europejskiej, Warszawa 2006, s. 4-7.

3 Ewaluacja funduszy strukturalnych. Opracowanie na zlecenie Wydziatu Monitoringu i Ra-
portowania ZPORR, Departament Wdrazania Programéw Rozwoju Regionalnego, Minister-
stwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne, Warsza-
wa 2003, s. 4-5.

4 S. Bienias, Metaewaluacja jako narzedzie stuzqce projektowaniu przysztych interwencji pu-
blicznych. Przyklady zastosowania w ramach Polityki Spdjnosci [w:] Haber A., Trzcinski R.
(red.), Ocena wplywu i prognozowanie efektéw w badaniach ewaluacyjnych, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2011, s. 8-9.

5 Ibidem, s. 19-20.

¢ Ewaluacja funduszy strukturalnych. Opracowanie na zlecenie Wydziatu Monitoringu i Ra-
portowania ZPORR, Departament Wdrazania Programéw Rozwoju Regionalnego, Minister-
stwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne, Warsza-
wa 2003, s. 21-22.
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leznos¢, wedtug ktoérej im wieksze zaawansowanie dziatania i bardziej
rozwinieta polityka, tym wieksze znaczenie i zakres posiadajg badania
ewaluacyjne. Ponadto, badania ewaluacyjne moga zachodzi¢ przed
realizacja danego programu czy projektu (ewaluacja ex-ante), moga
przyjmowac forme kontroli podczas wykonywania dzialan publicz-
nych (ewaluacja ex-interi, mid-term) oraz bezposrednio po zakoncze-
niu dzialan w kontekscie uzyskanych wynikow i efektéow (ewaluacja
ex-post)’. Sam proces ewaluacji obejmuje budowanie pytan badaw-
czych oraz hipotez, ktére podlegaja odpowiedziom na bazie profesjo-
nalnej i mierzalnej analizy danych zastanych oraz badan ilosciowych
i jakosciowych. W literaturze przedmiotu wymienia sie najczesciej py-
tania preskryptywne, opisowe, normatywne oraz relacyjne®.
Funkcjonalnos¢ i rola samego procesu ewaluacji posiada kilka
wymiaréw. Po pierwsze narzedzia oceny decyduja o efektywnosci ba-
dania. Efektywnos¢ zalezy miedzy innymi od doboru srodkéw i me-
tod badawczych, kanalow komunikacji i relacji z odbiorcami, odpo-
wiedniej korelacji wynikow analizy z przyjetymi celami i zaloZzeniami.
Po drugie, istotnym elementem jest trafnos¢ i celowos¢, czyli powia-
zanie istoty i zakresu ewaluacji z szerszym kontekstem spotecznym,
politycznym czy gospodarczym (w zaleznosci od specyfiki ewaluowa-
nego obszaru lub programu). Ponadto wymienia sie skutecznosc
(sprawdzenie stopnia realizacji zalozonych w interwencji publiczne;j
czy projekcie wskaznikow oraz oddzialywanie efektow na grupy spo-
leczne czy inne dziedziny) oraz warto$é¢ dodana samego dziatania®.
Do gléwnych celow (funkcji) ewaluacji w dziataniach publicznych za-
licza sie: ocene skutecznosci danego dziatania, przedstawienie mie-
rzalnosci badanego zjawiska czy programu (efekty poprzez wskazniki
i dane iloSciowe) oraz implementacje zalozonych celow. Istotne jest
réwniez wzmocnienie pozycji i roli instytucji publicznych!® jako reali-
zatoréw polityk publicznych i dystrybutorow srodkéw materialnych
i niematerialnych. Ewaluacja, jak podaje K. Olejniczak, obejmuje oce-
ne skutecznosci programoéw, czyli relacji wydanych srodkow i kosztow
do realnych i potencjalnych (dtugofalowych) efektow dziatania. Po-
zwala na zdiagnozowanie mozliwosci instytucjonalnych i funkcjonal-
nych instytucji publicznych, odpowiedzialnych za wdrazanie danych

7 Szeroko na ten temat: Ewaluacja — kwestie ogélne, Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne, War-
szawa 2005.

8 P. Koscielecki, B. Warzybok, (red.), Jak ewaluowac i monitorowac efekty projektéw sektora B+R
i szkolnictwa wyzszego?, Osrodek Przetwarzania Informacji, Warszawa 2011, s. 12-13.

9 J. Nazarko, (red.), Badanie ewaluacyjne projektéw foresight realizowanych w Polsce, Mini-
sterstwo nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Warszawa 2012, s. 9-10.

10 EVALSED: The resource for theevaluation of Socio-Economic Development, GUIDE to the
evaluation of Socioeconomic Development, Brussels 2008.
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polityk (dziatan). Dodatkowo bada i przedstawia ocene uzytecznosci
rzeczywistych rezultatow!!. Wytyczne Wiadzy Wdrazajacej Programy
Europejskie wskazuja na najwazniejsze kryteria ewaluacji jako proce-
su badawczego projektow publicznych. Te kryteria to:
— trafnosc¢ (w jakim stopniu cele odpowiadaja priorytetom)
— efektywnos¢ (stosunek naktadow do poniesionych efektow)
— skutecznos¢ (w jakim stopniu cele zostaly osiagniete)
— uzytecznosc¢ (do jakiego stopnia projekty odpowiadaja potrzebom
i funkcjom)
— trwalos¢ (czy efekty projektu beda widoczne po jego zakonczeniu)!2.
Ewaluacja, w zaleznosci od zaawansowania i stopnia rozwoju da-
nego programu czy polityki publicznej, moze stanowi¢ proces dlugo-
trwaly i rozbudowany. Pierwszym etapem jest planowanie, w ktérym
okresla sie przedmiot i grupe docelowa badania, podstawowe pyta-
nia i cele analizy, warunki i czynniki niezbedne do realizacji ewalu-
acji. W drugim etapie — projektowaniu prowadzacy badania konkre-
tyzuja cele i potrzeby w zakresie oceny danego programu, dobieraja
lub konstruuja odpowiednie wskazniki i narzedzia badawcze oraz
metody oceny. Zbieranie danych, stanowigce kolejna faze ewaluaciji,
stuzy po pierwsze uporzadkowaniu i po drugie dokladnemu okre-
Sleniu ram merytorycznych analizowanego zagadnienia czy projek-
tu. Zebrane dane i materialy podlegaja w dalszej kolejnosci analizie,
czyli przetwarzaniu informacji, wyciaganiu szczegélowych wnioskow
z badan jakosciowych i ilosciowych. Do gléwnych narzedzi fazy ana-
liz zalicza sie miedzy innymi: analizy statystyczne, analizy niestaty-
styczne, techniki analityczne, analize kosztow i korzysci (cost — be-
nefit analysis), analize efektywnosci kosztéw (cost — effectiveness),
analize wielokryteriowa i wieloczynnikowa, analize SWOT, analizy
wywiadow poglebionych, wyniki badan jakosciowych, analize porow-
nawcza, analize PEST!3. Ostatnim etapem jest raportowanie, czyli
konstruowanie wnioskéw, odpowiedzi na zadane przed ewaluacja
cele i pytania, zlokalizowanie efektéw i stopnia skutecznosci dziatan
ujetych w projekcie czy polityce!*.

11 K. Olejniczak, Teoretyczne podstawy ewaluacji ex-post [w:], Haber A. (red.), Ewaluacja ex-
post. Teoria i praktyka badawcza, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa
2007, s. 18-19.

12 Wiadza Wdrazajaca Programy Europejskie, Ewaluacja programéw finansowanych ze $rodkéw
Unii Europejskiej, Warszawa 2006, s. 11-13.

13 P. Koscielecki, B. Warzybok (red.), Jak ewaluowaé i monitorowaé efekty projektéow sektora
B+R i szkolnictwa wyzszego?, Osrodek Przetwarzania Informacji, Warszawa 2011, s. 35-37.

14 Wiecej na temat etapow ewaluacji: Ewaluacja funduszy strukturalnych. Opracowanie na zle-
cenie Wydziatu Monitoringu i Raportowania ZPORR, Departament Wdrazania Programoéw Roz-
woju Regionalnego, Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej, Polskie Towarzy-
stwo Ewaluacyjne, Warszawa 2003, s. 6-9.
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1.2. Poziom krajowy
Kamil Bromski

Jak juz wczesniej wspomniano, ewaluacja moze obejmowac pro-
cesy i zjawiska znajdujace swoje zastosowanie w wielu dziedzinach
oraz w réznej skali. Ponadto ewaluacja moze mie¢ miejsce na pozio-
mie pojedynczego projektu, tematu, ale i calego programu czy stra-
tegii’®. Ewaluacja dotyczy zatem zaréwno monitorowania poszcze-
g6lnych programoéw publicznych (np. w polityce zatrudnienia), jak
i calych sektorow (np. finanséw publicznych, wydatkowania budzetu
panstwa). Ponadto, w zaleznosci od skupienia sie na procesie czy sa-
mych jego efektach, uzyte zostana inne zasady i narzedzia badaw-
cze. Jak podaje K. Olejniczak, kazda z polityk publicznych w formie
w miare holistycznego systemu, pelni i miesci sie w trzech funkcjach:
strategicznej (odpowiednia dystrybucja srodkéow w obszary ze zdia-
gnozowanymi potrzebami), wdrozeniowej (sprawne wdrozenie dzialan
i zastosowanie optymalnych i skutecznych mechanizmo6w) oraz re-
fleksyjnej'®. Ta ostatnia, bezposrednio dotyczaca procesu ewaluaciji,
ma na celu szczegélowe wyciagniecie wnioskow z efektow i ograniczen
w realizacji poszczegbélnych polityk publicznych.

W Polsce stosowanie mechanizméw ewaluacji w interwencjach
i politykach publicznych zbiega sie z akcesja do Unii Europejskiej!”.
Procesy monitorowania dziatan w sektorze publicznym przed 2004
rokiem mialy charakter bardziej oceny pojedynczych programoéw
i opieraly sie jedynie na badaniu ilosciowych, ,twardych” wskaz-
nikéw, co w efekcie uniemozliwialo zbudowanie kompleksowej
analizy. W oparciu o przepisy wspolnotowe (rozporzadzenia Unii
Europejskiej) fundusze unijne moga by¢ dystrybuowane tylko i wy-
lacznie w okreslony, opisany sposéb, co definiuje takze procesy
monitoringu i oceny projektéw i calych sektoréw objetych wspar-
ciem. Krajowe polityki publiczne nie posiadaja, po pierwsze, takie-
go wypracowanego i jednolitego systemu wdrazania poszczegélnych

15 Ewaluacja funduszy strukturalnych. Opracowanie na zlecenie Wydziatu Monitoringu i Raporto-
wania ZPORR, Departament Wdrazania Programéw Rozwoju Regionalnego, Ministerstwo Gospo-
darki, Pracy i Polityki Spotecznej, Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne, Warszawa 2003, s. 21-22.

16 K. Olejniczak, Rola ewaluacji w krajowych politykach publicznych — analiza systemowa lat
1999 - 2010 paristwem [w:] A. Haber, M. Szalaj (red.), Ewaluacja w strategicznym zarzadza-
nia publicznym, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2010, s. 44-45.

17 Wielu badaczy i autoréw raportéw utozsamia poczatek stosowania pelnego procesu ewa-
luacji w sektorze publicznym z procesem akcesyjnym i funduszami strukturalnymi Unii
Europejskiej. Patrz miedzy innymi: Proces ewaluacji polityki spéjnosci w Polsce. Podsumo-
wanie dotychczasowych doswiadczer. Plany i wyzwania na przysztosé, Krajowa Jednostka
Oceny, Departament Koordynacji Polityki Strukturalnej, Ministerstwo Rozwoju Regionalne-
go, Warszawa 2008.
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dziatan, z drugiej strony nie pelnig rownie silnie funkcji strate-
gicznych, co fundusze strukturalne!®, przez co stopien stosowania
i rzeczywistej przydatnosci badan ewaluacyjnych w interwencjach
publicznych w Polsce uwaza¢ mozna za wcigz niedostateczny.
Eksperci w dziedzinie ekonomii i nauk politycznych podkreslaja,
iz coraz czeSciej kluczowym warunkiem skutecznej strategii, czy
samej efektywnosci polityk publicznych jest stworzenie mechani-
zmow rynkowych ,dyscyplinujacych” oraz oceniajacych dzialania
instytucji publicznych i podmiotéow prywatnych w sektorze publicz-
nym'. Do tego jednak niezbedna jest wypracowana i odpowiednio
przygotowana ewaluacja, ktérej metodologia moglaby odpowiadac
potrzebom poszczegélnych polityk czy strategii na poziomie krajo-
wym (korelujac jednoczesnie z okreslonymi przepisami z poziomu
Unii Europejskiej).

W kontekscie projektowania i wdrazania strategii publicznych
(w ramach ktorych mozna najlatwiej zdiagnozowac i zbadac¢ pro-
cesy ewaluacyjne), bardzo istotne miejsce zajmuje przygotowanie
przez odpowiednie instytucje publiczne tzw. analizy strategicznej.
Planowanie strategiczne jako usystematyzowany zbiér czynnosci
majacych do osiagniecia wytyczone cele, dotyczy zaro6wno spraw-
dzenia stanu obecnego (diagnozy w danym sektorze publicznym),
jak rowniez prognozowanie kierunkow rozwoju. Proces ewaluacji
jako metoda oceny postepu i jakoSci realizacji strategii na poziomie
krajowym, okresla stopien rzeczywistej realizacji wskaznikow oraz
postepy w dochodzenia do rezultatéw w danej polityce publicznej?°.
Opierajac sie na przykltadzie funduszy strukturalnych, w przypad-
ku Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007 — 2013
czy Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka na lata
2007 - 2013 odpowiedzialna za ocene jednostka jest Instytucja Po-
Sredniczaca II Stopnia?!.

18 Ibidem, s. 50-59.

19 Patrz miedzy innymi: M. W. Ortowski, Ewaluacja — instrument refleksyjnego zarzqdzania pan-
stwem [w:] A. Haber, M. Szalaj, (red.), Ewaluacja w strategicznym zarzqdzania publicznym,
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2010, s.20-22

20 K. Opolski, P. Modzelewski, Zastosowanie ewaluacji w procesie projektowania strategii, [w:]
A. Haber, M. Szataj, (red.), Ewaluacja w strategicznym zarzqdzania publicznym, Polska Agen-
cja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2010, s. 24-29.

2! Tbidem., s. 28-29.
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Rys 1. Rodzaje procesu ewaluacji w strategiach i programach publicznych
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Zrédlo: K. Opolski, P. Modzelewski, Zastosowanie ewaluacji w procesie projektowa-
nia strategii, [w:] A. Haber, M. Szatlaj, (red.), Ewaluacja w strategicznym zarzadza-
nia publicznym, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2010.

Pelne badanie efektywnosci interwencji publicznej przybiera eta-
py i funkcje wymienione w rozdziale 1 niniejszej publikacji. Jako fla-
gowy przyklad mozna w tym przypadku podac¢ mechanizm ewaluacji
ex post stosowany przez Dyrekcje Generalna ds. Polityki Regional-
nej Komisji Europejskiej?*?, gdzie gléwnymi obszarami analizy byty:
zbadanie w jaki sposob wykorzystano wsparcie finansowe, ocena
efektow iloSciowych i jakoSciowych na podstawie specjalnie przy-

22 Wiecej na ten temat patrz: strona internetowa Komisji Europejskiej www.ec.europa.eu z dnia
20.05.2013.
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gotowanych benchmarkow i wskaznikéw, przedstawienie wnioskow
stuzacych miedzy innymi projektowaniu kolejnego okresu Polityki
Spojnosci UE?. Proces badania i oceny polityk publicznych wpisuje
sie ponadto w kryteria i metodologie z poziomu krajowego i wspol-
notowego, co decyduje miedzy innymi o standardach doboru odpo-
wiednich narzedzi badawczych. Przypadek ewaluacji efektow tzw.
Aktywnej Polityki Rynku Pracy w Polsce prezentuje wachlarz instru-
mentoéw stosowanych do badania efektywnosci dziatlan publicznych
w obszarze zatrudnienia. Te narzedzia to miedzy innymi: iloSciowe
badania kwestionariuszowe, matematyczne i informatyczne techniki
szacowania skali i efektow, wywiady jakoSciowe réznego typu, stu-
dia przypadkoéw i symulacje?.

1.3. Ewaluacja polityki integracyjnej na poziomie Unii
Europejskiej. Ewaluacja Europejskiego Funduszu na Rzecz
Integracji Obywateli Paristw Trzecich (EFI) przez Europejski
Trybunat Obrachunkowy

Patrycja Matusz Protasiewicz

Kwestie zwiazane z zarzadzaniem migracjami w Unii Europejskiej
(UE) niezmiennie zyskuja na znaczeniu. Panstwa czlonkowskie sa
Swiadome, ze skuteczne zarzadzanie przeplywami migracyjnymiiin-
tegracja imigrantéw lezy we wspolnym interesie UE. Mimo, ze spo-
soby prowadzenia polityki integracyjnej, pozostaja w gestii panstw
czlonkowskich, dziatania instytucji unijnych, wyraznie zmierzaja
do wypracowania katalogu dobrych praktyk, wynikajacych z wy-
miany doswiadczen w tym obszarze. Od 2002 roku UE pracuje nad
koncepcja integracji obywateli panstw trzecich znana jako wspoélne
ramy integracji obywateli panstw trzecich, ktérych najwazniejszym
komponentem sa wspoélne podstawowe zasady integracji, obejmu-
jace wytyczne dotyczace polityki integracji imigrantéw w krajach
czlonkowskich UE. Gléwnym zalozeniem jest wypracowanie wspol-
nych zalozen dla integracji imigrantéw w panstwach cztonkowskich
UE, przez wymiane informacji, doswiadczen i dobrych praktyk. In-
stytucje UE daza do wspierania i zachecania panstw czlonkowskich

23 S. Bienias, Metaewaluacja jako narzedzie stuzace projektowaniu przysztych interwencji pu-
blicznych. Przyktady zastosowania w ramach Polityki Spéjnosci [w:] A. Haber, R. Trzcinski,
(red.), Ocena wptywu i prognozowanie efektéw w badaniach ewaluacyjnych, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2011, s. 10-11.

24 P. Penszko, Przyktad ewaluacji efektéw Aktywnych Polityk Rynku Pracy Spéjnosci [w:] Haber
A., Trzcinski R. (red.), Ocena wptywu i prognozowanie efektéw w badaniach ewaluacyjnych,
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2011, s. 90-91.
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do tworzenia skutecznych mechanizmoéw integracyjnych. Nalezy jed-
nak pamietac, ze polityka integracyjna, zgodnie z zapisami traktato-
wymi pozostaje w gestii panstw cztonkowskich.

W swoich dokumentach UE definiuje integracje jako ,dynamicz-
ny, dwustronny proces wzajemnego przyjecia wszystkich imigrantow
i rezydentow w panstwach czlonkowskich”?5. Komisja Europejska
zwraca uwage na nastepujace kwestie, ktore powinny by¢ wziete pod
uwage przez aktoréw poziomu narodowego (panstw czlonkowskie)
przy ksztaltowaniu dziatan integracyjnych:

e wzmacnianie zdolno§¢ kraju przyjmujacego do czerpania z roz-
norodnosci

e poprawianie roli prywatnych aktorow w zarzadzaniu réznorodnoscig

e promowanie dobrych relacji sasiedzkich

e wzmacnianie wspolpracy w mediami w kwestiach integracji.

Komisja Europejska zwraca rowniez uwage na kilka obszarow
szczegoblnie istotnych z punktu widzenia integracji. Jednym z nich
jest poszanowanie praw podstawowych przyjetych przez UE. W przy-
szloSci kwestie integracji imigrantow w UE powinny sie znalezé
w obszarze dzialania Agencji Praw Podstawowych UE. Zasadnicza
kwestia w skutecznej integracji imigrantéw jest rynek pracy oraz
edukacja. Dlatego KE zacheca panstwa cztonkowskie do przeciw-
dzialania dyskryminacji w tych obszarach , wspierania przedsiebior-
czos$ci imigrantow oraz aktywnosci partneréw spotecznych w tworze-
niu i wdrazaniu projektow integracyjnych. Komisja zwraca réwniez
uwage na zagadnienia zwigzane z edukacja. Jak pokazujg badania
jezyk i wiedza o funkcjonowaniu panstwa przyjmujacego sa niezbed-
ne dla skutecznej integracji, jednoczesnie wsparcie dzieci imigranc-
kich w procesie edukacji daje szanse, na ich integracje i skuteczne
funkcjonowanie w przysztosci na rynku pracy. Edukacja nie dotyczy
jedynie imigrantéw, rowniez spolteczenstwa przyjmujace musza by¢é
przygotowane na roznorodnosSc¢ i zwiazane z nig wyzwania, dlatego
KE zacheca panstwa cztonkowskie do wspierania jak najczestszych
interakcji miedzy imigrantami a spoleczenstwem przyjmujacym,
ktore wplywaja na wzajemne poznanie sie i budowanie poprawnych
relacji. Kluczowe jest rowniez wzmacnianie partycypacji imigrantow
w procesach funkcjonowania panstwa demokratycznego.

Komisja Europejska jak juz bylo wspomniane, postuluje row-
niez wspolprace i wymiane dobrych praktyk miedzy dzialajacymi

25 Council of The European Union, Common Basic Principles on Immigrants Integration
CBPs’, Press Release, 2618th Council Meeting Justice and Home Affairs Brussels 2004,

s. 17 (,dynamic, two-way process of mutual accomodation by all immigrants and residents
of Member States”).
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na rzecz integracji instytucjami panstw czltonkowskich, co zostalo
sformutowane w Programie Haskim, przyjetym przez Rade Europej-
ska 5 listopada 2005 roku?¢. W tym celu powotata do zycia Europej-
ska Sie¢ Migracyjna oraz Krajowe Punkty Kontaktowe, majace za za-
danie zbieranie danych i informacji dotyczacych wdrazanych polityk
integracyjnych oraz wypracowywanie wskaznikéw umozliwiajacych
ocene efektéw prowadzonych polityk?’.

Zadania sformulowane w ramach pakietu o nazwie ,Europej-
skie Ramy Integracji” zostaly wsparte finansowaniem w wysokosci
813 milionéw euro w latach 2007-2013, w ramach Europejskiego
Funduszu na rzecz Integracji Obywateli Panstw Trzecich (EFI), be-
dacego czescig programu SOLID (razem z Europejskim Funduszem
Ochrony Granic Zewnetrznych, Europejskim Funduszem Powrotu
Imigrantéw oraz Europejskim Funduszem Uchodzczym). EFI zostat
powolany do zycia na mocy decyzji Rady (2007/435/WE) w roku
2007. W Polsce dzialania Europejskiego Funduszu Integracyjnego
realizowane sa od 2009 roku. Zadaniem funduszu jest realizacja na-
stepujacych celow:

e ulatwienie opracowania i wdrazania procedur przyjmowania imi-
grantow, ktore sa istotne dla procesu integracji obywateli panstw
trzecich i wspieraja ten proces;

e opracowania i wdrazania procesu integracji nowoprzybytych oby-
wateli panstw trzecich w panstwach czlonkowskich;

e zwiekszanie zdolnosci panstw czlonkowskich w zakresie opraco-
wania, wdrazania, monitorowania i oceny polityk oraz srodkéw
stuzacych integracji obywateli panstw trzecich;

e wymiana informacji, dobrych praktyk oraz wspoélpraca panstw
czlonkowskich w zakresie opracowania, wdrazania, monitorowa-
nia i oceny polityki oraz sSrodkéw stuzacych integracji obywateli
panstw trzecich.

Tabela 2 przedstawia fundusze dzialajace w ramach programu
SOLID i przyznane im Srodki budzetowe na lata 2007-2013. Jak
widac¢, EFI jesli chodzi o przyznane Srodki byl na drugim miejscu
za Funduszem Granic Zewnetrznych.

26 Communication from the Commission to the Council and the European Parliament of
10 May 2005 - The Hague Programme: ten priorities for the next five years. The Partnership
for European renewal in the field of Freedom, Security and Justice [COM(2005) 184 final —
Official Journal C 236 of 24.9.2005].

27 Council Decision 2008/381/EC of 14 May 2008 establishing a European Migration Network.
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Tabela 2. Fundusze programu SOLID, lata 2007-2013.

Instrument finansowy Wykorzystanie (:1::11::25&)
Europejski Fundusz na rzecz
Integracji (EFI) 2007-2013 830
Europejski Fundusz na rzecz
Uchodzcow (EFU) 2008-2013 623
Fundusz Granic Zewnetrznych 2007-2013 1 908
Europejski Fundusz Powrotow 2008-2013 631
Imigrantow
Ogolem 4 043

Zrodlo: Europejski Trybunat Obrachunkowy, sprawozdanie specjalne nr 22/2012, str.9.

EFI zarzadzane jest na zasadzie kompetencji dzielonych miedzy
Komisja Europejska a panstwem czlonkowskim. Zarzadzanie, reali-
zowanie i kontrolowanie realizacji celow w ramach EFI w panstwie
cztonkowskim odbywa sie¢ w oparciu o rozbudowana strukture insty-
tucjonalna, ztozona z 3 podmiotéw: instytucji odpowiedzialnej, au-
dytowej i certyfikujacej. W Polsce instytucja odpowiadajaca za fun-
dusz EFI jest Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, a instytucja
delegowana Wladza Wdrazajaca Projekty Europejskie. Jak pokazuje
rysunek 2 Polska bardzo dobrze radzita sobie z wykorzystanie przy-
znanego budzetu, co bez watpienia przyczynilo sie do finansowania
wielu interesujacych projektoéw integracyjny, jak rowniez do stymu-
lowania debaty publicznej dotyczacej kwestii integracji.

W ramach zarzadzania Europejskim Funduszem na rzecz Inte-
gracji Obywateli Panstw Trzecich, Komisja Europejska na podsta-
wie raportow z panstw czlonkowskich zobowigzana byta do sporza-
dzania sprawozdan sSrodokresowych na temat osiagnietych wyni-
kow oraz jakosciowych i iloSciowych aspektow realizacji. System
kontroli i monitoringu dzialania funduszu w panstwach cztonkow-
skich mial umozliwia¢ ocene jego skutecznosci i pozwoli¢ na for-
mulowanie celow w programach rocznych. Komisja nie dokonywata
catosciowej ewaluacji EFI. Bez watpienia interesujacym materia-
lem dokonujacym ewaluacji EFi metoda ex post jest raport Euro-
pejskiego Trybunaty Obrachunkowego (ETO), opublikowany pod
koniec 2012 roku.?®
26 Europejski Trybunal Obrachunkowy, Czy Europejski Fundusz na rzecz Integracji Obywateli

Paristw Trzecich i Europejski Fundusz na rzecz UchodZcow skutecznie przyczyniajq sie do in-
tegracji obywateli paristw trzecich?, sprawozdanie specjalne nr 22/2012.
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Celem ewaluacji prowadzonej przez Europejski Trybunat Obra-
chunkowy byly fundusze EFI i EFU dzialajace w ramach programu
SOLID. Glowne pytania dotyczyly skutecznosSci zarzadzania fun-
duszami, ich wplywu na integracje obywateli panstw trzecich oraz
wydajnosci systemu monitorowania i kontroli systemu. Metodolo-
gia ewaluacji zakladata analize danych wytworzonych przez Komisje
Europejska, wywiady z pracownikami Komisji, kontrole wybranych
aspektow systemow zarzadzania i kontroli EFI i EFU w wyselekcjo-
nowanych panstwach czlonkowskich (Czechy, Niemcy, Luksemburg,
Portugalia, Wielka Brytania). Dodatkowe dziatania dotyczyly kontroli
22 projektow ukonczonych w wybranych panstwach cztonkowskich.

|

WYKONANIE BUDZETU EIF

Rysunek 2. Wykonanie budzetu EFI.

% e 0% 0% 40%  S0%  60%  TO%  B0%  S0% 100%
Il | L L | | 1 |

Austria® i
Belgia

Bulgaria
Gypr :
Czechy
Niemey :
Estonia |

Geegja™
Hszpana® |
Finlandia _
Francja
Weary |
iandia |
Whochy |
Litwa

L

Luksemburg |

kotwa
Malta® |
Holandia®
Febla |
Portugalia
Frumunia
Sewed
Showenia :
Stowacia
Wielka Brytania® :

.IJ

M Program roczny na 20071. === drednia w 2007 1.
Program roczny na 20081. ~== dredniaw 2008,

nieprzedinone sprawozdania za 2008 r.  ** nieprzediodone sprawozdania za lata 2007 i 2008

Zrodto: Europejski Trybunat Obrachunkowy, sprawozdanie specjalne nr 22.

Glowne wnioski z ewaluacji ETO zwracaja uwage, ze, z jednej
strony integracja jest waznym punktem programu politycznego
panstw cztonkowskich i wciaz zyskuje na znaczeniu. Z drugiej strony
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nie ma wspolnej, wyczerpujacej definicji procesu integracji, a wizje
panstw cztonkowskich sa bardzo zréznicowane, co wynika z réznych
doswiadczen migracyjnych oraz liczby i struktury imigrantéw za-
mieszkujacych te kraje. Istotne jest, ze panstwa cztonkowskie rozu-
mieja koniecznos¢ wspolpracy w ramach polityki migracyjnej w celu
unikniecia niepowodzen w politykach na poziomie krajowym.

Jesli chodzi o skutecznos¢ dziatania funduszu i jego wymierne
efekty dla procesu integracji obywateli panstw trzecich, raport ETO,
zwraca uwage, ze poza wynikami na poziomie projektéw, nie mozna
mierzy¢ wkladu funduszy w integracje obywateli panstw trzecich.
Odnotowuje rowniez brak wymiernych wskaznikéw i skwantyfiko-
wanych celéw w dokumentach programowych np. programach rocz-
nych. Mimo podkreslanego wielokrotnie duzego zaangazowania in-
stytucji odpowiedzialnych w panstwach czlonkowskich za realizacje
funduszu, w wiekszosci zbadanych przypadkéw panstwa cztonkow-
skie formutowaly cele dotyczace projektow lub uczestnikéw, zamiast
dokonywaé pomiaréw takich jak stopien powodzenia w zakresie uzy-
skania kwalifikacji. Skutkowatlo to niemozliwoscia oceny skuteczno-
Sci catego funduszu, a jedynie skutecznos§¢ poszczegolnych, finanso-
wanych projektow i to tylko wowczas jes§li wlasciwie okreslono cele
i wskazniki. Raport zwraca uwage na fakt niedociagnie¢ w programo-
waniu i sprawozdawczosci na szczeblu krajowym, co uniemozliwia-
lo przeprowadzenie jednoznacznej oceny wynikoéw. Wielopoziomowe
zarzadzanie funduszem zaklada wymiane informacji i modelowanie
celow poprzez sprawozdawczosé Srodokresowa. Jednak jak podkre-
§la raport opéznienia i niedociggniecia w sprawozdaniach srodokre-
sowych oznaczaly ograniczony wktad w ocene wynikéw i planowanie
potrzeb i celow w kolejnych latach funkcjonowania funduszu.

Jesli chodzi o dzialanie EFI w Polsce to nalezy zauwazy¢ skutecz-
ne wykorzystywanie srodkoéw z alokacji w kolejnych latach dziata-
nia funduszu. Dane statystyczne pokazuja, iz wskaznik wykonania
budzetu EFI w 2007 roku wyniost w Polsce az 89% (Srednia panstw
czlonkowskich — 66%), a w 2008 roku takze wysoko na tle innych
panstw: 80% (Srednia — 77%)?°. Fundusz dawal panstwom czton-
kowskim mozliwos¢ formulowania celow w programach rocznych,
nie uwzgledniat jednak zréznicowanej sytuacji migracyjnej w po-
szczegblnych krajach. Bez watpienia finansowanie programoéw inte-
gracyjnych oraz badan w obszarze integracji, przyczynilo sie do zin-
tensyfikowania debaty publicznej nad tymi kwestiami w Polsce.
mnal Obrachunkowy, Czy Europejski Fundusz na rzecz Integracji Obywateli

Parnistw Trzecich i Europejski Fundusz na rzecz UchodZcow skutecznie przyczyniajq sie do in-
tegracji obywateli paristw trzecich?, Sprawozdanie Specjalne nr 22, 2012, s. 24-25.
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2. BADANIE DANYCH ZASTANYCH FUNDUSZU EFI W POLSCE

Zanim przejdziemy do szczegélowego omoéwienia zatozenn metodolo-
gicznych projektu ,Monitor Integracji”, warto zwréci¢ uwage na wyzwa-
nia zwigzane z ewaluacjg polityki integracji imigrantéw, ktére sa przed-
miotem badan w krajach zachodnioeuropejskich od wielu lat. Integracja
jest procesem zlozonym i dtugofalowym, dlatego polityka integracyjna
ijej efekty powinny by¢ analizowane w diugofalowej perspektywie. Jak
pokazuja doswiadczenia krajow zachodnioeuropejskich, tworzenie po-
lityki w tym obszarze jest niezwykle skomplikowane z kilku wzgledéw:
po pierwsze zagadnienia zwiazane z imigracja staja sie w Europie coraz
bardziej upolitycznione, co prowadzi do uzywania tego tematu w wal-
ce politycznej, a co za tym idzie czestych zmian koncepcji integracji,
oraz braku akceptacji politycznej dla dzialan dtugofalowych. Jak pisza
R. Penninx i H. Vermeulen ,polityczne pragnienie osiaggniecia szybkich
rozwiazan probleméw nie sprzyjaja procesom o charakterze dtugofalo-
wym” takimi jak proces integracji®°.

Jak podkreslaja M. Pawlak i M. Bieniecki najwazniejsze zasady
pomagajace prowadzi¢ skuteczng polityke integracyjna to: ,jasne
formulowanie celow, koordynacja prowadzonych dziatan, wspoétdzia-
lanie pomiedzy instytucjami zaangazowanymi w integracje, rzetelna
ewaluacja prowadzonych dziatan™!. Jak juz wcze$niej wspomnia-
no, integracja jest procesem dtugofalowym, dlatego polityka integra-
cyjna, z jednej strony nie powinna podlega¢ gwaltownym zmiana,
z drugiej jednak powinna by¢ na biezaco ewaluowana i korygowana,
jesli zalozone cele nie sg realizowane, lub nie wplywaja na skutecz-
na integracje imigrantow ze spoleczenstwem przyjmujacym, badana
przy pomocy przyjetych wskaznikow.

Wiekszosé autoréw podkresla, ze formulowanie wskaznikow ilo-
Sciowych, szczegélnie w obszarach takich jak przynaleznos¢ do spo-

30 H. Vermeulen, R. Penninx (eds.), Het democratisch ongeduld: de emancipatie and integratie
van zes doelgropen abd het Minderhedenbeleid, Het Spinhuis, Amsterdam 1994.

31 M. Bieniecki, M. Pawlak (red.), Praktyki integracji. Doswiadczenia i perspektywy,
Warszawa 2012.
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leczenstwa, poczucie integracji etc., jest niezwykle trudne. Bardziej
skuteczne jest formulowanie celéw i ewaluacja stopnia ich realizacji.
A. Agera i A. Stranga proponuja 4 dzialy, z ktérych kazdy zawiera ob-
szary bedace kluczowe dla integracji imigrantow. Proponowany sche-
mat analizy zostal przedstawiony w tabeli 3.

Tabela 3. Wskazniki w integracji.
Dzialy Obszary

Srodki i wskazniki zatrudnienie
mieszkalnictwo
edukacja
zdrowie
Potaczenia spoteczne - pomostowy kapitat spoteczny

laczacy kapitat spoteczny
potaczenia spoteczne

Narzedzia - jezyk, wiedza o kulturze
- bezpieczenstwo i stabilizacja
Fundament - prawa i obywatelstwo

Zrodto: Home Office Development and Practical Reports, no 28, Indicators of
integration. Final report, 2004.

Autorzy zwracaja uwage, ze fundamentem skutecznej integracji
sa prawa zagwarantowane imigrantom w panstwie przyjmujacym.
Wskazuja jednoczesnie, ze wszystkie wymienione przez nich obszary
przenikaja sie i wzajemnie na siebie oddzialywaja, dlatego trudno
analizowac¢ je w oderwaniu od siebie.

Ewaluacja skutecznos¢ prowadzonych dziatan integracyjnych jest
nierozerwalnie zwigzana z jasnym sformulowaniem celow dhugotermi-
nowych, okresleniu grup docelowych prowadzonych dzial, czy wresz-
cie stworzenie narzedzi i instytucji odpowiedzialnych za ich realizacje.
Stworzenie polityki integracji imigrantow, wymaga w pierwszej kolej-
nos¢ zrozumienia potrzeby prowadzenia takich dzialan oraz woli poli-
tycznej wprowadzenia odpowiednich mechanizméw prawnych umoz-
liwiajacych ich prowadzenie. Jak pisze R. Penninx, polityka zmierza
to kierowania procesu integracji w pewnym okreslonym kierunkus2.
W krajach zachodnioeuropejskich ksztaltowanie sie debaty publicz-
nej, ktorej wynikiem byla decyzja o wprowadzeniu polityki integra-
cyjnej bylo w wiekszosci przypadkow procesem dilugotrwatym i nie-
zwykle zltozonym, zaleznym od wielu czynnikéw, grup imigranckich
osiedlajacych sie w danym kraju, systemu politycznego etc.

32 R. Penninx, An analytical, heuristic approach to the study of intgeration processes of immigrants:
dimentions, determinants and modes of incorporation. Consequences for the study of policies in
this domain, Contritution to the conference “Debating the immigration-intergation nexus in Ger-
many and Turkey: where to go from here?”, Koc University, Istanbul, 23-24 September 2011.
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Dodatkowym utrudnieniem w formutowaniu jasnych i dtugofalo-
wych celow polityki integracyjnej jest ztozonos¢é procesu. Integracja
odbywa sie na trzech zasadniczych poziomach: prawno-politycz-
nym, spoleczno-ekonomicznym i kulturowo-religijnym, co w struk-
turze panstwa wymaga wspolpracy miedzy réznymi instytucjami.
Jak pokazuje doswiadczenie krajow zachodnioeuropejskich do-
chodzenie do konsensusu miedzy wieloma instytucjami publicz-
nymi i ré6znorodnymi aktorami na wielu poziomach wtadzy, czesto
prowadzi do pominiecia imigrantow jako partnera tych negocjaciji.
W ksztattowaniu polityki integracyjnej i wypracowywaniu dlugo-
falowych i mierzalnych jej celow, istotne jest réowniez okreSlenie
odbiorcoéw poszczegbdlnych dziatan. Imigranci jako grupa nigdy nie
sg jednorodni, ich potrzeby i mozliwosci adaptacyjne znacznie sie
od siebie réznia. Integracja jak pisze R. Penninx zachodzi zar6wno
na poziomie indywidualnym, koncentrujac sie glownie w obszarze
rynku pracy, edukacji, mieszkalnictwa itd. ale dotyczy rowniez po-
ziomu kolektywnego czyli catych grup imigranckich?®. Organizacje
imigranckie moga odgrywac istotna role w przygotowywaniu i im-
plementowaniu polityki integracyjnej, bedac partnerem dla insty-
tucji panstwa przyjmujacego.

Jak juz wczesSniej wspomniano dochodzenie do potrzeby two-
rzenia polityki integracji imigrantéow, bywa dlugotrwale i trudne,
wymaga bowiem nie tylko uswiadomienia sobie samego problemu,
ale réowniez uzyskania akceptacji politycznej dla wprowadzenia nie-
zbednych rozwiazan legislacyjnych. W wielu przypadkach brak po-
lityki wobec imigrantow, jest unikaniem problemu i czesto trudnej
debaty nad tym procesem. Dlugotrwaly proces integracji jest czesto
sprzeczny z procesem politycznym w panstwach demokratycznych,
ktory jest nastawiony na efekty mierzalne w okresie miedzy jednymi
a kolejnymi wyborami. Dodatkowe utrudnienie moga stanowic¢ ro-
snace w Unii Europejskiej nastroje antyimigranckie i strach przed
imigrantami.

2.1. Kontekst prowadzonych badan

Jak juz wspomniano, jednym z najwazniejszych elementow sku-
tecznie prowadzonej polityki integracji imigrantow, jest jej ciagta
ewaluacja, polegajaca na kontroli osiagania zalozonych celow oraz
modyfikowania prowadzonych dzialan w celu unikniecia porazek.
Potrzebe ewaluacji podkreslaja nie tylko naukowcy ale réowniez
praktycy. Polska wcigz pozostaje krajem emigracji netto, ten stan

33 Ibidem.
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zostal dodatkowo wzmocniony postakcesyjna mobilnoscia Polakow
w obrebie UE. Jednoczesnie akcesja do UE bez watpienia wptyneta
na wzrost atrakcyjnosci Polski jako kraju przyjmujacego. W zwiaz-
ku z wciaz niewielka liczba imigrantéw w Polsce, zagadnienia z tym
zwiazane nie staly sie jeszcze tematem debaty politycznej, czego kon-
sekwencja jest wstepny etap tworzenia polityki imigracyjnej i strate-
gii integracji imigrantow?*.

Od transformacji w roku 1989 nie udalo sie wypracowac spojnej
i dlugofalowej strategii migracyjnej, obejmujacej nie tylko zagadnie-
nia ochrony miedzynarodowej, ale réwniez migracji zarobkowej oraz
integracji imigrantow w roznych obszarach zycia spolecznego.

Przygotowany przez Miedzyresortowy Zespoél ds. Migracji doku-
ment ,Polityka Migracyjna Polski — stan obecny i postulowane zmia-
ny” szczegolowo omawia stan prawny dotyczacy cudzoziemcoéw w Pol-
sce, z uwzglednieniem rozproszonej na rézne instytucje szczebla cen-
tralnego odpowiedzialnosci w tym obszarze. Duzo miejsca poswieca
nielegalnej imigracji i sposobom przeciwdziatania temu zjawisku jak
rowniez ochronie cudzoziemcow w Polsce, wynikajacej z przyjetych
zasad prawa miedzynarodowego.

Integracja postrzegana sie jako wazny element strategii migracyj-
nej, z drugiej strony pojawiaja sie stwierdzenia, ze ten aspekt nie do-
tyczy Polski, gdyz liczba imigrantow jest wciaz bardzo niewielka. Nie
mozna zgodzi¢ sie ze stwierdzeniem, ze za wczesSnie jest na wprowa-
dzanie programoéw integracyjnych. Analizujac doswiadczenia innych
krajow europejskim, mozemy zauwazyc, ze niektore jak na przykiad
Finlandia (miasto Helsinki) wprowadzaly programy stymulujace
przedsiebiorczos¢ imigrantéow i przeciwdziatajace ich wykluczeniu
na rynku pracy, kiedy liczba imigrantéw byla na poziomie 1% ogé6tu
populacji. W tym miejscy warto zwroci¢c uwage na fakt postrzegania
w omawianym dokumencie imigrantow jedynie jako pracobiorcow,
zapominajac ze moga/sa oni rowniez pracodawcami tworzacymi
miejsca pracy i programy do nich adresowane powinny uwzgledniac
rowniez ten aspekt. Warto rowniez zwréoci¢ uwage na koniecznosc
szkolenia urzednikow, nie tylko szczebla centralnego, ale przede
wszystkim lokalnego w obsludze imigrantow. W teksScie pojawia sie

3 31 lipca 2012r. Rada Ministrow przyjeta dokument Polityka Migracyjna Polski- stan
obecny i postulowane dziatania, przygotowany przez Departament Polityki Migracyjnej
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych. Dokument przedstawia dotychczasowy stan praw-
ny i dziatania podejmowane w obszarze migracji, z uwzglednieniem takich dziatan jak
legalna migracja, walka z nielegalng migracja, ochrona prawna cudzoziemcéw w Polsce
czy integracja imigrantow. Konsekwencja przyjecia ww. dokumentu powinny by¢ zmiany
legislacyjne prowadzace do wprowadzenia dtugofalowej i przemyslanej polityki imigracyj-
ne i polityki integracji imigrantéw.
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stwierdzenie: ,integracja powinna odbywac sie na poziomie lokalnym
z wykorzystaniem Srodkow pochodzacych ze szczebla centralnego,
z zastrzezeniem koniecznos$ci zaplanowania i monitorowania dzia-
lan na poziomie centralnym”. Autorzy zgadzaja sie z koniecznoscia
przygotowania gléwnych zalozen i rozwigzan prawnych dotyczacych
polityki migracyjnej na poziomie centralnym, przy jednoczesnym zo-
stawienie duzej swobody w ksztaltowaniu np. programow integra-
cyjnych na poziomie lokalnym. Z doswiadczen takich krajow jak Ho-
landia, Belgia czy Wlochy wyraznie wynika, ze podejScie bottom-up
w programach integracyjnych jest o wiele bardziej skuteczne. Wtadze
lokalne sa lepiej zorientowane co do struktury grup imigranckich
iich potrzeb. W przygotowanie i prowadzenie programow integracyj-
nych, nalezy wlaczy¢ organizacje pozarzadowe oraz organizacje imi-
granckie, ktore w wielu krajach europejskich skutecznie prowadza
ww. dziatania, przykladem moze by¢ Caritas we Wloszech.

Wprowadzenie w Polsce Europejskiego Funduszu na rzecz Inte-
gracji Obywateli Panstw Trzecich, otworzylo przed organizacjami
zajmujacymi sie imigrantami, nowe mozliwosci dziatania. Mozli-
wos¢ uzyskiwania finansowania projektow integracyjnych, wply-
nela na ich ilos¢, jak rowniez na pojawienie sie zupelnie nowych
organizacji dzialajacych w tym obszarze. Z punktu widzenia sa-
mego EFI, jak rowniez polskiej debaty na temat polityki integra-
cyjnej, ewaluacja dotychczas prowadzonych dzialan wydaje sie
niezwykle istotna.

Majac za zadanie uporzadkowanie wiedzy na temat przeprowa-
dzonych przy wsparciu finansowym funduszu EFI programoéw i dzia-
lan, autorzy raportu starali sie odpowiedzie¢ na pytanie w jakim
stopniu sfinansowane projekty wplynely na integracje obywateli
panstw trzecich w Polsce, w jaki sposob zmienity spoleczefistwo pol-
skie, a takze — i to chyba najwazniejsze — jakie dobre praktyki udato
sie wypracowac¢ w analizowanym okresie. Dla praktycznego wyko-
rzystania raportu zdecydowaliSmy sie przedstawi¢ w kazdej z pre-
zentowanych kategorii przykladowe projekty, ktore naszym zdaniem
zdaniem byly skuteczne i moga w przysztosci shuzyc¢ jako inspiracja
przy tworzeniu nowych projektow integracyjnych.

2.2. Glowne cele ewaluacji i metodologia badania
Teoria ewaluacji dopuszcza wieksza dowolnos¢é metod niz typowe

badania naukowe. Taki eklektyzm metodologiczny ma shuzy¢ mak-
symalnej skutecznosci w zdobywaniu materialu do oceny skutecz-
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nosci prowadzonych dziatan. Wedlug podrecznika ewaluacji Komisji
Europejskiej badanie ewaluacyjne powinno skladac¢ sie z nastepu-
jacych etapow:

¢ planowania i strukturalizacji;

e zbierania danych;

e analizy danych;

* oceny.

W procesie ewaluacji niezwykle wazne sa zaréwno etap planowa-
nia i strukturalizacji, jak rowniez etap wykorzystywania wynikow,
wdrozenia strategii oraz follow up rekomendacji.

W pierwszej fazie projektu skoncentrowaliSmy sie na planowaniu
i strukturalizacji. Waznym etapem oceny naszych planéw byta dys-
kusja, ktora odbyla sie 28 lutego 2013r. w Ministerstwie Pracy i Po-
lityki Spolecznej w ramach spotkania zespolu ekspertow projektu”
Monitor Integracji”.

Glowne cele projektu zakladaty ocene:

* racjonalnosci i potrzeby realizacji programoéw integracyjnych fi-
nansowanych w ramach EFI w Polsce;

e organizacji i zarzadzania EFI;

* realizacji i oceny celow wieloletnich i celow rocznych EFTI;

* potrzeb imigrantéw i spoleczenstwa przyjmujacego w obszarze
integracji;

* trwalosci zrealizowanych projektow;

e barier i wyzwac dla funkcjonowania EFI;

e planow, strategii i celow dla przysztych dzialan.

Prowadzona w ramach programu ,Monitor integracji” ewaluacja
miata charakter ex-post czyli przyjmowala za cel ocene catosciowa
dziatlan prowadzonych w Polsce w ramach Europejskiego Progra-
mu na rzecz Integracji Obywateli Panstw Trzecich. Faza dotyczaca
zbierania i analizy danych opierala sie na kilku zrodtach. W pierw-
szej kolejnosci analizie poddane zostaly zastane i utrwalone zrodla
danych, zagregowane glownie przez Wladze Wdrazajaca Projekty
Europejskie (www.wwpe.gov.pl). Analizg objete zostal program wie-
loletni oraz programy roczne, konkursy na finansowanie projektow
w ramach poszczegoélnych priorytetow, wnioski projektowe oraz ra-
porty roczne projektow, ktore uzyskaty finansowanych z EFI. Wy-
mienione dane zostaly uzyskane w formie papierowej i elektronicz-
nej. Na podstawie uzyskanych danych przygotowano bazy danych
podlegajacych analizie ewaluacyjnej, wedlug kryteriow, ktore zo-
stana omoéwione w dalszej czesci raportu. W momencie prowadze-
nie analizy nie byly dostepne jeszcze raporty koicowe z roku 2013
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oraz raporty koncowe z roku 2012, z projektow wieloletnich, czyli
takich ktore uzyskaty finansowanie w latach 2010, 2011, 2012 ale
byty realizowane do roku 2013.

Uzupelieniem analizy danych zastanych byly badania jakoscio-
we. Przeprowadzono 65 poglebionych indywidualnych wywiadow
z trzema grupami interesariuszy: przedstawicielami instytucji pan-
stwowych w gestii ktorych leza m.in. kwestie migracji lub integra-
cji cudzoziemcow, ekspertami-praktykami zajmujacymi sie w pracy
zawodowej kwestiami migracji i integracji imigrantéw, czyli przede
wszystkim przedstawicielami organizacji realizujacych projekty fi-
nansowane w ramach funduszu EFI oraz mieszkajacymi w Polsce mi-
grantami- beneficjentami ostatecznymi EFI. Jest to podejscie suge-
rowane w Komunikacie Komisji Europejskiej z wrzesnia 2005 roku,
w ktorym zwrocono uwage, ze kwestie integracji imigrantow i budo-
wania spoéjnej polityki integracyjnej powinny miec¢ na celu wlaczenie
jak najwiekszej grupy interesariuszy, ktorzy swoja wiedza i doswiad-
czeniem, moga wplynac na jak najszersze spojrzenie na ten ztozony
proces. Nawigzujac do wytycznych Komisji Europejskiej®® oraz ram
ewaluacji, uzupelniajac analize danych zastanych badaniem jako-
Sciowym, autorzy starali sie dotrze¢ do jak najszerszej grupy inte-
resariuszy w sposob bezposredni korzystajacych z funduszu EFI,
zarzadzajacych nim, badz obserwujacych jego dzialanie w ramach
prowadzonych badan czy aktywnosci zawodowe;j.

Scenariusz prowadzonych wywiadow bazowatl na liscie zagadnien
sporzadzonej wedlug wytycznych konkursu i byt dostosowywany
do kategorii rozméwcow oraz specyfiki dziatalnosci instytucji oraz
organizacji objetych badaniem. Podstawowe scenariusze prowadzo-
nych wywiadow znajduja sie w zalaczniku na koncu ksigzki.

W analizie catosci danych uzyskanych w ramach badania ilo-
Sciowego i jakoSciowego szczegodlny nacisk zostat polozony na ocene
skutecznosci finansowanych z EFI dzialanh w odniesieniu zaréwno
do obywateli panstw trzecich, jak réwniez spoleczenstwa polskie-
go. W ramach tworzenia ram funkcjonalnych funduszu EFI Komisja
Europejska zwracala uwage na zréznicowang sytuacje migracyjna
w krajach czlonkowskich, jak réwniez na rézny poziom rozwoju pro-
wadzonych polityk integracyjnych. W krajach o niewielkie liczbie
imigrantéw wdrozenie funduszu EFI i finansowanie poszczegélnych
projektow, miato przyczynic¢ sie rowniez do tworzenia spéjnej i dtu-
gofalowej polityki integracyjnej, ktorej adresatami mieli by¢ nie tylko
imigranci ale rowniez spoteczenstwo przyjmujace.

3 Komisja Europejska COM(2005)389.
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Celem prowadzonej ewaluacji bylo przedstawienie rekomenda-
cji dotyczacych przyszitosci funduszu w Polsce oraz sugerowanych
zmian majacych na celu jego jak najwieksza skutecznos¢. Analiza
danych zastanych uzupelniona o materiat z wywiadéw, miata na celu
przedstawienie dobrych praktyk w obszarze projektéw integracyj-
nych, przedstawienie obszarow, ktore cieszyly sie zainteresowaniem
beneficjentow.

W dalszej czesci publikacji, w oparciu o dane iloSciowe i jako-
Sciowe autorzy starali sie odpowiedzie¢ na pytanie w jakim stopniu
priorytety zawarte w programie wieloletnim i programach rocznych
odpowiadaly rzeczywistym potrzebom imigrantéw oraz w jakim
stopniu wpisywaly sie w ramy europejskiej polityki integracyjnej
i dzialan podejmowanych w tym obszarze przez instytucje w Polsce.
Wzieto przy tym pod uwage, ze planujac fundusz EFI Komisja Eu-
ropejska zwracala uwage, ze w krajach w ktorych liczba imigran-
tow jest wciaz niska, wspieranie integracji powinno polegac rowniez
na budowaniu swiadomosci dwukierunkowego procesu integraciji,
powadzenie dziatan edukacyjnych w spoteczenstwie przyjmujacym,
czy wreszcie na wypracowywaniu instytucjonalnych i systemowych
ram polityki integracyjnej.

Analizujac zalozenia poszczegdlnych projektow zawarte we wnio-
skach skladanych przez beneficjentow w ramach konkurséw na fi-
nansowanie projektow w funduszu EFI oraz raporty koncowe po re-
alizacji projektow, autorzy starali sie da¢ odpowiedz, ktore z rezulta-
tow okazaly sie najbardziej trwate i ktore sa utrzymywane po zakon-
czeniu dzialan projektowych.

W tym miejscu nalezy zwréci¢ rowniez uwage na kwestie zwiaza-
ne z mierzalnoscig skutecznosci dzialan podejmowanych w ramach
projektow integracyjnych. Wymogi sktadanych wnioskéw zaklada-
ly wypracowanie wskaznikéw skutecznosci prowadzonych dziatan.
W zalozeniach powinny one uwzglednia¢ charakter realizowanego
projektu i dawac¢ mozliwos¢ oceny jego skutecznosci. Teoria integra-
cji wyraznie wskazuje jak trudne jest skuteczne mierzenie procesu
integracji. Oceniajac projekty zwracamy rowniez uwage na celowosc¢
dzialan prowadzonych w okreslonych obszarach, takich jak eduka-
cja, poradnictwo prawne i zawodowe, czy projekty kompleksowe.
W obszarze zainteresowan autoréw znalazly sie rowniez organizacje
realizujace projekty finansowane w ramach EFI. Po pierwsze autorzy
szukali odpowiedzi na pytanie, ktore organizacje byly najskutecz-
niejsze w pozyskiwaniu Srodkow, jak zmienialy sie prowadzone przez
nie projekty oraz czy organizacje imigranckie byty aktywne w ubiega-
niu sie o finansowanie. Jedna z cech wspieranych przez EFI, ktorej
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znaczenie bylo wielokrotnie podkreslane przez Komisje Europejska
sa projekty realizowane w partnerstwach. Staramy sie zatem odpo-
wiedzie¢ na pytania jak skuteczne sg partnerstwa i w jaki sposéb
wplywaja na realizacje projektow.

Ostatnim elementem, ktory zostal poddany analizie byli benefi-
cjenci ostateczni projektéw, czyli zaréwno obywatele panstw trze-
cich jak réwniez obywatele polscy, reprezentujacy spoteczenstwo
przyjmujace. Interesujace z punkt widzenia projektu bylto uzyskanie
odpowiedzi na pytanie, ktore grupy beneficjentow najczesSciej byly
adresatami projektow, czy projekty zgodnie z zalozeniami EFI byly
skierowane do obywateli panstw trzecich przebywajacych na tery-
torium RP przez okres krotszy niz 5 lat i wreszcie w jaki sposob
byl zdefiniowane grupy szczegélnie wrazliwe i czy dziatania do tych
grup skierowane byl skuteczne. W tym celu zaweziliSmy badanag
grupe cudzoziemcow do tych, ktérzy w momencie badania przeby-
wali w Polsce przynajmniej dwa lata, starajac sie przy tym dobieraé
ich z roznych kategorii Obywateli Panstw Trzecich zamieszkujacych
Rzeczpospolita. AnalizowaliSmy rowniez skutecznos¢ projektow ad-
resowanych do wszystkich imigrantéw i takie ktérych odbiorcami
miala by¢ tylko jedna grupa narodowa czy etniczna.

Mamy ambicje, aby ten raport miat wymiar jak najbardziej prak-
tyczny i mogt stuzyé zaréwno osobom zarzadzajacym funduszem
EFI, jak rowniez beneficjentom przygotowujacym wnioski projek-
towe. Dlatego tak wiele miejsca stanowia przyklady realizowanych
projektow oraz dzialan podjetych w ramach EFI w Polsce. Celem
raportu bylo rowniez pokazanie jaki wplyw na ksztaltowanie debaty
na temat integracji obywateli panstw trzecich w Polsce miaty dziata-
nia finansowane w ramach EFI oraz czy debata ta i zaangazowanie
coraz wiekszej liczby interesariuszy wplynely na wypracowanie roz-
wiazan instytucjonalno- prawnych w tym obszarze.

2.3. Analiza danych zastanych i tresci dokumentow

Przed podjeciem analizy danych zastanych i dokumentéw wypra-
cowanych w trakcie wdrazania funduszu EFI w Polsce, autorzy poza
zapoznaniem sie z oczekiwaniami zawartymi w opisie dziatania, od-
byli rowniez spotkania pozwalajace doprecyzowaé problem badaw-
czy. Ewaluacja zaklada bowiem Scista wspoélprace miedzy instytucja
podlegajaca ewaluacji i wykonawcami, w celu uzyskania maksy-
malnej uzytecznosci wynikow badania. Zadaniem ewaluaciji jest nie
tylko ocena skutecznosci przeprowadzonej interwencji ale réwniez
dostarczenie materialu do poprawy procesu decyzyjnego i zalozen
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interwencji w przyszlosci. Poza przeprowadzeniem analizy danych
zastanych, uzupelnionych o wnioski z badan jakosciowych, autorzy
postawili sobie za cel wypracowanie jasnych wnioskéw oraz zrozu-
mialych rekomendacji, ktéore pozwola wszystkim zainteresowanym
stronom jeszcze skuteczniej wykorzystywaé Srodki funduszu EFI
do budowania programoéw integracji imigrantéow w Polsce.

Analizujac skutecznos¢ zrealizowanych programéw integracyj-
nych, w przypadku funduszu EFI, nalezy uwaznie przyjrzec sie ce-
lom funduszu wynikajacym z ram integracji obywateli panstw trze-
cich sformulowanych przez instytucje europejskie oraz ich przeloze-
niu na cele funduszu w poszczegoélnych latach w Polsce.

W artykule 3 decyzji Rady z dnia 25 czerwca 2007r. ,Ustanawia-
jacej Europejski Fundusz na rzecz Integracji Obywateli Panstw Trze-
cich na lata 2007-2013 jako czesS¢ programu ogélnego ,,Solidarnosc
i zarzadzanie przeplywami migracyjnymi” ustalono nastepujace cele
szczegolowe funduszu:

a) ulatwienie opracowania i wdrazania procedur przyjmowania imi-
grantow, ktore sa istotne dla procesu integracji obywateli panstw
trzecich i wspierajg ten proces;

b) opracowanie i wdrazanie procesu integracji nowo przybytych oby-
wateli panstw trzecich w panstwach czlonkowskich;

c) zwiekszenie zdolnoSci panstw cztonkowskich w zakresie opraco-
wania, wdrazania, monitorowania i oceny polityk oraz srodkéw
stuzacych integracji obywateli panstw trzecich;

d) wymianie informacji, najlepszych praktyk oraz wspélpracy w ob-
rebie panstw czlonkowskich i pomiedzy nimi w zakresie opraco-
wania, wdrazania, monitorowania i oceny polityk oraz srodkéw
shuzacych integracji obywateli panstw trzecich3®.

Artykutl 4 cytowanej powyzej decyzji przektada cale ogélne na dzia-
lania podejmowane przez fundusz EFI w panstwach czlonkowskich.
Podzieli¢ je mozna na 4 kategorie: dziatania systemowe, prowadza-
ce do wypracowania procedur przyjmowania i integracji obywateli
panstw trzecich w krajach czlonkowskich, przygotowywania progra-
mow integracyjnych obejmujacych szkolenia zawodowe, pakiety in-
formacyjne, kursy ksztaltujace Swiadomos¢ obywatelska oraz kur-
sy jezykowe, wprowadzenie systemu gromadzenia danych na temat
potrzeb poszczegbélnych grup imigrantéw, opracowanie wskaznikow
mierzenia skutecznosci dzialan integracyjnych oraz wzmacnianie
akceptacji dla zjawiska migracji w spoleczenstwie przyjmujacym.

Programowanie dzialan w ramach funduszu EFI zaklada wspo6tl-
prace Komisji Europejskiej z poszczegolnymi panstwami cztonkow-

3¢ Decyzja Rady (2007/435/WE) z dnia 25 czerwca 2007r.
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skimi, ktore sa zobowiazane do przygotowania krajowy programow
wieloletnich oraz programoéw rocznych uwzgledniajacych ,wytycz-
ne strategiczne okreslajace ramy interwencji Funduszu™’. Zaréw-
no program wieloletni, jak i programy roczne przedstawiane przez
poszczegolne panstwa czlonkowskie, powinny uwzgledniaé¢ krajowe
potrzeby w obszarze integracji imigrantow, jak rowniez wpisywac sie
w istniejace strategie realizowane przez instytucje publiczne réznych
szczebli. Komisja Europejska zwraca rowniez uwage, ze w przypadku
panstw o niewielkiej liczbie obywateli panstw trzecich, srodki fundu-
szu EFI powinny shuzy¢ do wypracowywania rozwigzan systemowych
i dhugofalowych strategii, korzystajacych z wytycznych europejskich
i dobrych praktyk z innych panstw cztonkowskich.

Cele wyznaczone dla programéw finansowanych z EFI w Pol-
sce odpowiadaly celom sformulowanym na poziomie europejskim.
Szerokie zakreSlenie dziatan dla poszczegélnych priorytetéow dawa-
lo beneficjentom duze mozliwosci jesli chodzi o zakres tematyczny
zglaszanych projektow. Duza réznorodnosé finansowanych projek-
tow stanowila duze wyzwanie jesli chodzi o mierzalnos¢ efektow
w procesie integracji imigrantow w Polsce. Wybor okreslonych pro-
jektow i okreslenie wskaznikoéw mierzacych ich efektywnos¢ wyda-
je sie w przypadku Polski niestychanie trudne, ze wzgledu na brak
jasno sformutowanych celow politycznych i legislacyjnych odnosza-
cych sie do przyszlosci napltywu imigrantow i ich integracji. Jak juz
wczesniej wspomnieliSmy skuteczna polityka integracyjna wymaga
sformulowania problemu/wyzwania, a nastepnie wyznaczenia celow
oraz sposobow i narzedzi ich realizacji. Taka kolejno§¢ umozliwia
ewaluacje przeprowadzonych interwencji, ich skutecznosci i zmian
osiagnietych w ich rezultacie. W przypadku polityki integracji imi-
grantow w Polsce, realizowanej przy wsparciu EFI, cele zostaty sfor-
mulowane na poziomie europejskim (dotycza funduszu, za ktéry od-
powiada KE, a nie polityki panstwa, ktora pozostaje w gestii panstw
czlonkowskich) i nie przelozyly sie na stworzenie polskiej polityki
integracyjnej w poczatkowym okresie.

Konsekwencjg dziatlania EFI w Polsce i wdrozenia ponad 120 pro-
jektow w latach 2007- 2013 jest bez watpienia intensyfikacja debaty
publicznej dotyczacej tej tematyki. Wiele debat, spotkan i konferen-
cji bylo elementem realizowanych projektow i przyczynito sie do wy-
pracowania licznej grupy ekspertow, praktykow i urzednikow insty-
tucji publicznych wymieniajacych poglady i doswiadczenia w tym
obszarze. W ramach prac nad dokumentem Polityka Migracyjna
Polski- stan obecny i postulowane dziatania, odbyly sie konsultacje

57 Ibidem art.16 pkt.1.
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z aktorami pozarzadowymi zaangazowanymi w dzialania na rzecz
integracji. Zeby mozna byto mowié¢ o catoSciowej, dlugofalowe i sku-
tecznej polityce migracyjnej, dokument ten musi zyskaé poparcie
polityczne i przelozy¢ sie na zmiany legislacyjne, wsparte Srodkami
budzetowymi na wdrazanie konkretnych dziatan.

Cele przyjete dla EFI w Polsce dotyczyly kilku zasadniczych obsza-
row, po pierwsze dzialan skierowanych o obywateli panstw trzecich,
spoteczenstwa przyjmujacego oraz dzialan na rzecz budowania dialo-
gu miedzykulturowego, do ktorego zaliczono wiele aktywnosci takich
jak system szkolen, programoéw integracyjnych, kursoéw jezykowych
i zawodowych, programéw kulturalnych dla zréznicowanych grup
odbiorcow, pomocy prawnej, kampanii informacyjnych itd. Katalog
aktywnosci w tym obszarze obejmowal réwniez przeciwdzialanie dys-
kryminacji obywateli panstw trzecich i budowanie dialogu miedzykul-
turowego, jak réowniez budowanie wspolpracy miedzy przedstawicie-
lami polskich stowarzyszen, fundacji, instytucji dzialajacym na rzecz
integracji. Dodatkowo wsparciem mialy zostac¢ objete organizacje imi-
grancie dzialajace na rzecz ich wlaczania w struktury spoleczenstwa
obywatelskiego. Kolejny priorytet zakladal badanie potrzeb zwigza-
nych z integracja cudzoziemcow w Polsce, wymieniajac jako aktywno-
§ci m.in. opracowanie narzedzie i programéw do monitorowania poli-
tyki integracji, badanie zjawisk migracji w Polsce, jego konsekwencji
na réznych poziomach i wyzwan z tego zjawiska wynikajacych oraz
wsparcie rozwoju instytucji wyspecjalizowanych w kwestiach integra-
cji migrantéw. Jednym z elementéw moglo byé rowniez monitorowanie
postaw spolecznych i informacji przekazywanych przez media, maja-
cych wplyw na integracje obywateli panstw trzecich. Jednym z priory-
tetow zglaszanych przez KE w przypadku panstw o niewielkiej liczbie
imigrantow, bylo wykorzystanie srodkéow EFI do budowania systemu
instytucjonalnego niezbednego do tworzenia polityki integracji. Ten
priorytet w Polsce byt realizowany przez prowadzenie szkolen podno-
szacych kwalifikacje urzednikow pracujacych z obywatelami panstw
trzecich, tworzenie platform wymiany informacji i doSwiadczen miedzy
instytucjami i innymi interesariuszami aktywnymi w obszarze inte-
gracji imigrantoéw. Ostatni priorytet dotyczyl dziatan na rzecz rozwoju
wspolpracy miedzynarodowej, ktéra powinna by¢ realizowana przez
budowanie sieci wymiany dobrych praktyk, procedur dotyczacych
wspierania imigrantéw oraz zapoznania sie z programami integracji
w innych krajach czlonkowskich. Wspoélpraca i wymiana doswiadczen
oraz dobrych praktyk stanowia podstawe wszystkich wytycznych KE
dla panstw cztonkowskich w obszarze integracji imigrantéw, o czym
byla juz mowa wczesSnie;j.
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2.4. Ewaluacja systemu wskaznikow w funduszu EFI w Polsce

We wszystkich dokumentach odnoszacych sie do integracji imi-
grantow Komisja Europejska zwraca uwage, na systematyczne pro-
wadzenie monitoringu i dokonywanie ewaluacji prowadzonych dzia-
lan, w celu eliminowania btedéw i dokonywania koniecznych korekt
Srodokresowych, szczegbdlnie w programach wieloletnich. Wprowa-
dzenie wspélnych ram integracji obywateli panstw trzecich oraz
wspolnych podstawowych zasad, miato shuzy¢ wspieraniu panstw
czlonkowskich w wypracowywaniu dobrych praktyk, wymianie in-
formacji i wypracowaniu wspolnych wskaznikéw pozwalajacych mie-
rzy¢ skutecznosci prowadzonych dziatan integracyjnych. Komisja
zobowigzuje rowniez panstwa cztonkowskie do ,informacji na temat
priorytetow i ich celéow szczegélowych. Cele te okresla sie iloSciowo
z wykorzystaniem ograniczonej liczby wskaznikéw, z uwzglednie-
niem zasady proporcjonalnosci. Wskazniki umozliwiaja mierzenie
postepu w stosunku do sytuacji wyjsciowej oraz skutecznosci reali-
zacji priorytetdw poprzez osiaganie celow szczegdtowych”8.

Wiadza Wdrazajaca Programy Europejskie przygotowala formu-
larz wskaznikow ktéory stanowil jeden z dokumentow aplikacyjnych.
Wskazniki zostaly podzielone na 3 kategorie: wskazniki dla wszyst-
kich prowadzonych dziatan, wskazniki dla poszczegélnych dziatan
oraz wskazniki dodatkowe. Formularz wniosku byl uzupelniony
dodatkowymi informacjami w jaki sposéb mozna mierzy¢ realiza-
cje celow w dzialaniach odpowiadajacych poszczegdlnym prioryte-
tom, okreslonym w programie rocznym. Takie uzupelnienie bylo bez
watpienia pomocne dla piszacych wnioski. Uwzgledniajac wytycz-
ne Komisji Wladza Wdrazajaca skupila sie na iloSciowym okresle-
niu wskaznikow, ktére w wielu przypadkach byto mozliwe. Dotyczy
to chociazby liczby przeprowadzonych szkolen, godzin przeprowa-
dzonych konsultacji, udzielonych porad prawnych czy liczby prze-
prowadzonych konferencji. Analizujac zaréwno wnioski projektowe,
jak réwniez raporty koncowe z realizacji finansowanych projektow,
mozna odniesS¢ wrazenie, ze najtrudniej byto beneficjentom okreslic¢
liczbe uzytkownikow materialow wytworzonych w trakcie realiza-
cji projektu. Jesli chodzi o materiaty elektroniczne, w tym przede
wszystkim strony internetowe skutecznosé dotarcia do beneficjen-
tow ostatecznych mozna mierzyc liczba wejs¢ na strone, czy wystania
zapytania w formie elektronicznej, czy wreszcie liczba uzytkownikow
for internetowych moderowanych przez zarzadzajacego strona. Jesli
chodzi o materiatly drukowane, takie jak ulotki, foldery, informatory

38 Ibidem art.17 pkt.1le.
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czy ksigzki, bedace wynikiem przeprowadzonych badan, to jedyna
pewna jest liczba wydrukowanych egzemplarzy. W przeliczeniu licz-
by wydrukowanych egzemplarzy na liczbe os6b do ktoérych takie eg-
zemplarze trafily sg dwie zasadnicze trudnosci. Po pierwsze Wtadza
Wdrazajaca nie moze mie¢ pewnosci, czy wszystkie wydrukowane
egzemplarze zostaly rozdystrybuowane, czy dotarly do okreslonej
grupy docelowej, po drugie ile os6b skorzystalo z jednego wydru-
kowanego materiatu. R6znica dotyczy rowniez samych materiatow,
jesli chodzi o raporty z badan, udostepniane w bibliotekach, roz-
dawane w trakcie konferencji czy dodatkowo reklamowane w me-
diach, zasieg ich oddzialywania moze by¢ wiekszy niz materiatow
informacyjnych rozdawanych imigrantom w trakcie konsultacji czy
szkolen. Reasumujac, przeliczajac liczbe beneficjentow ostatecznych
korzystajacych z materialow drukowanych wypracowanych w trak-
cie projektow, nalezy przyjac staly przelicznik lub podawac jedynie
liczbe wydrukowanych egzemplarzy.

Z punktu widzenia skutecznosci dotarcia do beneficjentow osta-
tecznych (rozumianych jako obywatele panstw trzecich i spoteczen-
stwo przyjmujace) istotne wydaje sie udostepnianie wersji elektro-
nicznych wypracowanych w projektach materiatow informacyjnych.
W wigkszosci projektow beneficjenci dysponuja stronami interneto-
wymi swoich organizacji, na ktéorych umieszczaja informacje. Wiek-
sze publikacje jak na przyklad raporty z badan znajduja sie na stro-
nie Wiladzy Wdrazajacej Projekty Europejskie. Zasadne wydaje sie
znalezienie miejsca gdzie moglaby powsta¢ biblioteka materialow
z projektow realizowanych ze srodkéw funduszu EFI, stanowiacych
zrodlo wiedzy o sytuacji integracyjnej w Polsce.
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Wskazniki w Programie Rocznym 2012:

e Dzialanie 1

Liczba wypracowanych wzoréw dziatan i programoéw integracji
Liczba uzytkownikéw materiatow informacyjnych

Liczba utworzonych jednostek informacyjnych i doradczych

(np. infolinia, punkt udzielajacy poradnictwa prawnego, strona
internetowa)

Liczba obywateli panstw trzecich, ktorzy wzieli udziat w szkoleniu
Liczba oso6b, ktore wziely udziat w szkoleniu

Liczba zaje¢ poswieconych kulturze obywateli panstw trzecich

i wielokulturowosci, prowadzonych w szkotach i innych
instytucjach

Liczba dzialan majacych na celu przeciwdziatanie dyskryminacji
(facznie z konferencjami, spotkaniami i spotami reklamowymi)
Liczba utworzonych platform wspolpracy

Liczba wydarzen w ramach dziatan na rzecz budowy dialogu
miedzykulturowego

¢ Dzialanie 2

Liczba utworzonych wyspecjalizowanych organizacji

Liczba przeprowadzonych badan

Liczba uzytkownikéw materialow informacyjnych

Liczba obywateli panstw trzecich, ktorzy wzieli udziat w badaniach
Dziatania zmierzajace do poprawy zdolnosci do zbierania, analizy
i rozpowszechniania statystyk zwiazanych z integracja

¢ Dzialanie 3

Liczba przeprowadzonych badan

Liczba przygotowanych sprawozdan

Liczba opracowanych narzedzi

e Dzialanie 4

Liczba przeszkolonych pracownikow

Liczba godzin szkoleniowych

Liczba uzytkownikéw materialéw informacyjnych

e Dzialanie 5

Liczba sieci wspolpracy

Liczba opublikowanych materialéw

Liczba spotkan

Liczba wypracowanych ,dobrych praktyk”

Jesli chodzi o organizowane w ramach projektow spotkania otwar-
te, to trudno precyzyjnie okresli¢ liczbe uczestnikéw (szczegélnie
w przypadku imprez plenerowych), ale mozna w przypadku inicjatyw
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lokalnych zobowiazaé¢ beneficjentow do wspoélpracy z mediami lokal-
nymi i instytucjami publicznymi w celu promowania i naglosnienia
takich dzialan, co moze skutecznie zwiekszy¢ ich zasieg. Jak rowniez
wplywaé na budowanie pozytywnego przekazu dotyczacego imigran-
tow, co jest jednym z priorytetow EFI. Bez watpienia waznym kryte-
rium obecnosci projektu w Swiadomosci odbiorcéw moga by¢ artyku-
ly medialne, czy liczba uczestnikow ogladajacych danych projekt lub
informacje o nim w mediach spolecznosciowych. Prowadzenie kon-
ta w portalach spolecznosciowych nie wiaze sie z duzymi kosztami,
a znacznie zwieksza zasieg oddzialywania realizowanych projektow.
Reasumujac, ze wzgledu na fakt, ze integracja jest procesem zlo-
zonym i dtugotrwalym, a Polska nie sformutowata jasnych celéw po-
lityki w tym obszarze, instytucje realizujace fundusz EFI, stoja przed
trudna proba oceny skutecznosci prowadzonych dziatan. Wydaje sie,
ze najlepszym sposobem byloby mierzenie efektow finansowanych
dzialan, bez przektadania wszystkich dzialan na wskazniki iloSciowe.

Przyklad 1: Opracowanie zajec¢ jezykowych dla obywateli panstw
trzecich.

Cel: okreslona liczba uczestnikow kursu

Rezultat:

- liczba obywateli panstw trzecich, ktorzy wzieli udzial w kursie
(ilosciowy wskaznik realizacji zadania)

- liczba obywateli panstw trzecich, ktorzy pozytywnie zdali egzamin
jezykowy (jakosSciowa ocena skutecznosci)

Przyklad 2: Przeprowadzenie szkolenn doskonalenia zawodowego
Cel: Liczba obywateli panstw trzecich bioracych udziat w
szkoleniach 100

Rezultat:

- wykonanie zalozonego celu (iloSciowy wskaznik)

- liczba imigrantéw, ktérym udalo sie znalez¢ prace po odbyciu
szkolenia (jakosciowy wskaznik)

Opracowanie wlasne.

W wymaganiach dotyczacych projektow, powinny znalezé sie
zapisy sklaniajace beneficjentow do monitorowania prowadzonych
dziatan i ich wsparciu przy wykorzystaniu nowych mediéw, dzieki
ktory mozna osiagnac wiekszy zasieg i zainteresowanie projektami,
zarowno wsrod obywateli panstw trzecich, jak rowniez obywate-
li polskich. Budowanie pozytywnego przekazu odnosnie integracji
imigrantow wydaje sie by¢ szczegolnie wazne w panstwie, w ktéorym
to zagadnienie jest na wstepnym etapie rozwoju.
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PROJEKTOW

Zanim przejdziemy do omowienia wytypowanych przez nas kate-
gorii projektéw, istotne wydaje sie przedstawienie kilku uwag natu-
ry ogolnej, odnoszacych sie do wszystkich przeprowadzonych pro-
jektow. Wiekszos¢ projektow koncentruje sie w Warszawie, co jest
zwiazane z koncentracja imigrantoéw oraz instytucji zaangazowanych
w ich integracje w miescie i okolicach. W poczatkowym okresie pro-
jekty dotyczyty wylacznie Warszawy i Lublina, z czasem pojawialy sie
kolejne miasta m.in. Poznan, Krakéw, Rzeszéw, Wroctaw. Sg to jed-
nak pojedyncze projekty realizowane przez instytucje na co dzien
dzialajace w innym obszarze, przykladem we Wroctawiu moze by¢
projekt ,Nowa Przystan” realizowany przez Centrum Integracji Spo-
lecznej — instytucje Gminy Wroctaw.

Obserwujac zmiany zachodzace w organizacjach prowadzacych
projekty finansowane w ramach EFI, mozna zauwazy¢, ze korzysta-
nie ze Srodkéw funduszu przyczynito sie do rozwoju i profesjona-
lizacji pracy organizacji. Z drugiej strony widaé, ze znaczna czeS¢
organizacji wyspecjalizowala sie w dostarczaniu konkretnych pro-
duktow, takich jak szkolenia jezykowe, czy doradztwo. Wsrod or-
ganizacji, ktére przeprowadzily najwiecej projektow wymieni¢ na-
lezy Fundacje Rozwoju ,Oprécz Granic”, ktorej dziatania koncen-
trowaly sie na doradztwie, Fundacje Instytutu Spraw Publicznych,
ktora realizowala gléwnie projekty badawcze, Fundacje ,,Ocalenie”
realizujaca zroznicowane projekty, zaro6wno doradcze, jak rowniez
kampanie spolteczne czy duzy projekt badawczy. Fundacja Linguae
Mundi realizowala w ramach projektéw finansowanych z EFI glow-
nie kursy jezykowe dla obywateli panstw trzecich. Miedzynarodowa
Organizacja ds. Migracji (IOM) réwniez nalezy do grupy organizacji,
ktore zrealizowaly najwiecej projektéw EFI w Polsce. Wsrod wspo-
mnianych organizacji IOM wyrézniala sie réznorodnoscig prowa-
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dzonych projektow, byly tam zaréwno projekty skierowane do oby-
wateli panstw trzecich, jak réwniez projekty skierowane do spole-
czenstwa przyjmujacego.

Wiekszos¢ organizacji realizujacych projekty finansowane z EFI
to organizacje pozarzadowe, fundacje i stowarzyszenia. Projekty ba-
dawcze sa réwniez w wiekszosci prowadzone przez fundacje, jed-
nak pojawiaja sie rowniez osrodki badawcze i uniwersytety m.in.
Uniwersytet Warszawski, Uniwersytet Poznanski czy Wyzsza Szko-
la Zarzadzania i Administracji w Opolu. W niektorych przypadkach
w realizacji projektéow pojawiaja sie instytucje publiczne, bedace
w wiekszosci partnerami z organizacjami pozarzadowymi. Taki ro-
dzaj partnerstw publiczno-prywatnych jest bardzo korzystny. Orga-
nizacje pozarzadowe wnosza do tego rodzaju partnerstw doswiad-
czenia pracy z obywatelami panstw trzecich, a instytucje publiczne
dysponuja zapleczem lokalowym i wsparciem technicznym. Przykla-
dy takich partnerstw prezentuje tabela ponizej. W przypadku Polski,
ktora jest na poczatkowym etapie tworzenia spojnej polityki integra-
cji imigrantéw, partnerstwa miedzy instytucjami publicznymi a or-
ganizacjami pozarzadowymi, maja jeszcze jeden wazny walor, moga
prowadzi¢ do wypracowywania rozwiazan systemowych i wdrazania
procedur w obszarze pracy z cudzoziemcami w instytucjach pan-
stwowych réznych szczebli.

Czes¢ organizacji ma duze doswiadczenia w pozyskiwaniu Srod-
kow i prowadzeniu projektow sa to m.in. Caritas Polska, Polska Akcja
Humanitarna, Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji, Fundacja
Instytut Spraw Publicznych. Wszystkie te organizacje sa wyspecja-
lizowane w pozyskiwaniu §rodkow z réznych zrédet, a fundusz EFI
i dzialania na rzecz integracji obywateli panstw trzecich stanowia
jeden z elementéw ich dzialalnosci. Drugi typ organizacji to te, kto-
re specjalizuja sie w dzialaniach na rzecz cudzoziemcow. Wiekszos¢
z nich pierwsze projekty kierowata do uchodzcéw, a po pojawieniu
sie EFI, wykorzystujac doswiadczenia w tym obszarze, rozpoczeta
prowadzenie projektow integracyjnych.
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PRZYKLADY PROJEKTOW REALIZOWANYCH W PARTNERSTWACH

Tytul projektu: ,R6zni ale réwni- badania nad réwnym
traktowaniem cudzoziemcéw w Polsce”

Partnerzy: Fundacja Instytut Spraw Publicznych, Stowarzyszenie
Interwencji Prawnej

Cele projektu: przygotowanie i przeprowadzenie badan dotyczacych
rownego traktowania cudzoziemcow w Polsce.

Korzysci z partnerstwa: doswiadczenie w prowadzeniu projektow
badawczych przez ISP, praktyczne doswiadczenie pracy zimigrantami,
glownie w aspekcie prawnym i doradczym ze strony SIP.

Tytul projektu: ,,Centrum Informacyjne dla Cudzoziemcow”
Partnerzy: Stowarzyszenie Interwencji Prawnej, Polskie Forum
Migracyjne, Wojewoda Mazowiecki

Cele projektu: prowadzenie punktéow informacyjnych dla
cudzoziemcow, szkolenia dla urzednikéw pracujacych z obywatelami
panstw trzecich, przygotowanie materialow drukowanych w 4 gtéwny
jezykach uzywanych przez imigrantow.

Korzysci z partnerstwa: regularnos¢ prowadzonych dzialan 6h
dziennie przez S5 dni w tygodniu, dzieki mozliwoscia lokalowym
Mazowieckiego Urzedu Wojewodzkiego. Wykorzystanie wiedzy
i doswiadczenia organizacji pozarzadowych i mozliwosci instytucji
publicznej, stworzenie posrednictwa miedzy imigrantami a nieznanag
przez nich instytucja publiczna. Projekt byl bardzo skuteczny
z pomocy skorzystalo 2375 osob, przeszkolono 108 urzednikow.
Tytul projektu: ,Miedzykulturowa szkola w wielokulturowej
spolecznosci”

Partnerzy: Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji i Urzad m.st.
Warszawy

Cele projektu: przeprowadzenie zaje¢ miedzykulturowych dla
dzieci z warszawskich szkoét oraz szkolen o tej samej tematyce dla
nauczycieli

KorzysSci z partnerstwa: wykorzystanie wiedzy o imigrantach
i wielokulturowosci zdobytych przez IOM oraz zasobow finansowych
i lokalowych Urzedu m.st. Warszawy. Wiele dzialan obywalo sie bez
ponoszenia kosztoéw dzieki wsparciu logistycznemu urzedu.

Bardzo niewielu beneficjentow EFI to organizacji imigranckie,
ktore szczegolowo zostana opisane w paragrafie ponizej. W wiek-
szosci przypadkow nawet jesli organizacja grupuje przedstawicieli
jednej grupy imigranckiej np. Wietnamczykoéw czy Ukraincow to za-
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zwyczaj korzysta ze wspolpracownikoéw Polakéw, ktérzy pomagaja
w zagadnieniach prawnych czy ksiegowych. Natomiast polskie orga-
nizacje realizujac projekty skierowane do obywateli panstw trzecich
czesto korzystaja z ich przedstawicieli aby lepiej dotrze¢ do grupy
docelowej.

3.1. Projekty edukacyjne

Jednym z priorytetow Komisji Europejskiej sformutowanych za-
rowno we Wspolnej Agendzie na rzecz Integracji, jak rowniez w wy-
tycznych dla funduszu EFI jest edukacja. Komisja zwraca uwage,
ze ,podstawowa znajomos$¢ jezyka spoleczenstwa przyjmujacego,
jego historii oraz instytucji jest niezbedna w procesie integracji;
umozliwienie imigrantom zdobycia tej wiedzy na istotne znaczenie
dla skutecznej integracji” .

Projekty edukacyjne mozna podzieli¢ na kilka grup, w ktorych
przewazaja kursy jezykowe. Jezyk jest jednym z najistotniejszych
narzedzi integracji nie tylko spotecznej, ale przede wszystkim ekono-
micznej. Projekty obejmujace nauke jezyka polskiego byly realizowa-
ne przez kilka organizacji m.in. Linguae Mundi, Fundacje ,Ocalenie”,
Stowarzyszenie Wietnamczykéw w Polsce ,Solidarnos¢ i Przyjazn”.
W wielu przypadkach kursy jezykowe byly uzupelnione o elemen-
ty kultury, orientacji spotecznej lub szkolenia zawodowe, co mialo
bez watpienia wplynac na atrakcyjnosc¢ oferty, zaréwno w konkursie
w ramach funduszu EFI, jak réwniez zacheci¢ do udziatu beneficjen-
tow ostatecznych.

3 Komunikat Komisji, Wspélna agenda na rzecz integracji obywateli paristw trzecich w Unii
Europejskiej, COM (2005)389 koncowy, str 7.
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Fundacja Nauki Jezykow Obcych Linguae Mundi

Tytul projektu: Kursy jezyka polskiego jako obcego i wiedzy o kulturze
Polski z elementami e-learningu przygotowujace do egzaminu
certyfikatowego

Cel projektu: wzrost kompetencji jezykowej u tych beneficjentow
EFI, poglebienia integracji z polskim spoleczenstwem oraz uzyskanie
przez uczestnikéw kursu potwierdzenia stanu ich kompetencji
jezykowej poprzez otrzymanie certyfikatu; nauka jezyka (zwlaszcza
certyfikowana)dajemozliwos¢ pozniejszegozdobywaniawyksztatcenia
i podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

Mocne strony projektu: kompatybilnoS¢ projektu z poprzednimi
projektami organizacji; w 2009 roku Fundacja realizowala projekt
badawczy ,Badanie potrzeb warszawskich beneficjentow EFI”,
w ramach projektu przeprowadzono badanie ankietowe w grupie
obywateli panstw spoza Unii Europejskiej przebywajacych legalnie
w Polsce. Z ankiet wynika, Ze jednym z najwiekszych problemoéw
nowo przybylych do Polski obcokrajowcow jest brak znajomosci
jezyka polskiego oraz polskiej kultury i polskich realiow. Oferta
zostata sformulowana na podstawie wynikoéw badania.

Biorac pod uwage zaréwno teorie procesu integracji (etapy in-
tegracji), jak rowniez doswiadczenia krajow zachodnioeuropejskich,
nauka jezyka wymaga zaangazowania czasu, ktérego imigranci
pracujacy czesto w nieregularnych godzinach, nie maja. Stosunek
do nauki jezyka bywa bardzo uzyteczny, traktowany jako mozli-
woS$¢ porozumiewania sie, czy znalezienia pracy. Zasadne wydaje sie
po pierwsze dopasowywanie oferty do okreslonych grup zawodowych
czy wiekowych oraz stawianie celow jakoSciowych w prowadzonych
kursach. Wiekszos¢ kursow jezykowych zrealizowanych w ramach
EFI zakladata jako cel przeprowadzenie okreslonej liczby godzin lub
przeszkolenie okreslonej liczby beneficjentéw ostatecznych. Jesli
chcemy moéwi¢ o skutecznosci kurséow i mierzy¢ ich wplyw na in-
tegracje obywateli panstw trzecich, skuteczniejsze wydaje sie mie-
rzenie zmiany, czyli poziomu znajomosci jezyka osiagnietej przez
uczestnikow kursu.
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Miedzynarodowa Organizacja ds. Migracji
Tytul projektu: Miedzykulturowa szkola w wielokulturowym miescie

Cel projektu: Celem projektu jest przyczynienie sie do zwigckszenia
zrozumienia i akceptacji spoleczenstwa przyjmujacego w Polsce dla
zjawiska migracji i samych migrantéow, w szczegélnosci w Srodowisku
szkolnym, jak réwniez wzmocnienia w ten sposéb dwustronnego
procesu integracji. Cele projektu mialy zostaé¢ osiagniete przez:
wdrozenie specjalistycznych szkolen dla okoto 60 nauczycieli
z wybranych szko6t warszawskich i okotlo 10 pracownikéw innych
instytucjiedukacyjnych w Warszawie, organizacje forum internetowego
dla nauczycieli poswieconego problematyce multikulturowosci
w szkole oraz organizacje 2 seminariow dla nauczycieli z wojewodztwa
mazowieckiego.

Mocne strony projektu: Projekt buduje kompetencje wielokulturowe
wsrod nauczycieli i uczniéw. Byt realizowany w ramach wspolipracy
IOM z Mazowieckim Urzedem Wojewodzkim, Kuratorium Oswiaty
w Warszawie, Urzedem Miasta st. Warszawy. W projekcie powolano
Komitet Sterujacy, ktéry miat monitorowac dziatania.

Kursy jezykowe rozszerzone o wiedze dotyczaca, kultury, historii
czy obyczajow charakterystycznych dla Polski moga stanowi¢ war-
tosciowg oferte np. dla studentéow cudzoziemcow rozpoczynajacych
studia w Polsce. Sciste okreslenie grup docelowych i profilu kur-
sow jest niezwykle istotne. W czasie kursow jezyka niderlandzkiego
w Holandii prowadzonych w ramach kurséw obywatelskich (inbur-
geringscursus) niedopasowanie oferty powodowalo brak zaintere-
sowania ze strony os6b wyksztalconych (zbyt niski poziom kursu)
i rezygnacje z kurséw wsrod osob stabo wyksztatconych (zbyt wysoki
poziom kursu)*°.

40 P.Matusz Protasiewicz, Integracja z zachowaniem wtasnej tozsamosci. Holenderska polityka
wobec imigrantéw, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego 2008.

44 o



Stowarzyszenie Spoleczno-Edukacyjne ABSOLWENT

Tytul projektu: Prawie jak u siebie-skuteczne wsparcie integracji
poprzez dziatania edukacyjne

Cel projektu: Poprawa znajomosci jezyka polskiego przez osoby ktore
przyjechaty do Polski na studia, przyswojenie wiedzy na temat kultury
i obyczajow w Polsce, Zajecia z jezyka polskiego, wyklady tematyczne,
wycieczki historyczno-krajoznawcze

Mocne strony projektu: W trakcie rekrutacji uczestnikéw kursu,
wspolpracowano z instytucjg EuroSzansa dzialajaca na Ukrainie oraz
z konsulatem polskim we Lwowie

W przypadku Polski waznym elementem oferty edukacyjnej sa
programy skierowane do dzieci i mlodziezy oraz szkolenia dla na-
uczycieli (obywateli polskich). Szkolenia dotyczace wielokulturowo-
Sci, relacji miedzykulturowych, tolerancji stanowia uzupelnienie re-
alizowanego programu ministerialnego. Biorac pod uwage wciaz nie-
wielka liczbe imigrantéw w Polsce oraz dostepnosé srodkow fundu-
szu EFI, zasadne wydaje sie budowanie pozytywnej atmosfery wokot
kwestii zwiazanych z migracja oraz wypracowywanie systemowych
rozwiazan w obszarze edukacji, takich jak przygotowanie uczniow
i nauczycieli do pracy w zroznicowanej etnicznie grupie. Wsrod prze-
prowadzonych programoéw na uwage zashuguje program realizowany
przez Miedzynarodowa Organizacje ds. Migracji, poniewaz byt prze-
prowadzony w Scistej wspolpracy z instytucjami edukacyjnymi m. st.
Warszawy, co w zasadniczy sposob wplywato na jego zasieg i efekty.
Ten przyklad raz jeszcze pokazuje, ze wspoélpraca sektora pozarza-
dowego z administracja publiczna, cho¢ bez watpienia wymagajaca
dla oby stron, moze przynosi¢ pozytywne efekty i przyczynia¢ sie
do wypracowywania zmian systemowych.

3.2. Doradztwo prawne i zawodowe

Kwestie prawne i zawodowe sa zwigazane z tymi obszarami, kto6-
re sa imigrantom najblizsze w pierwszym okresie adaptacji w kraju
przyjmujacym. Dotyczy to kwestii legalizacji pobytu, uzyskania nie-
zbednych dokumentéw oraz znalezienia pracy. Wszystkie te czyn-
nosci wymagaja po pierwsze kontaktu z instytucjami administracji
publicznej, co bez znajomosci jezyka i systemy instytucjonalnego
bywa dla obywateli panstw trzecich bardzo trudne. Wsrod zrealizo-
wanych projektow w tym konkretnym obszarze, na uwage zastuguje
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doradztwo prawne. Byly to projekty, w ktérych organizacje pozarza-
dowe stanowily niejako strukture posredniczaca miedzy imigranta-
mi a instytucjami administracji publicznej. Po raz kolejny wyraznie
widac, ze projekty realizowane w partnerstwach publiczno—prywat-
nych okazywaly sie skuteczne czego przykladem moze by¢ projekt
Stowarzyszenia Interwencji Prawne;j.

Stowarzyszenie Interwencji Prawnej
Tytul projektu: Centrum Informacyjne dla Cudzoziemcéw

Cel projektu: Stworzenie Centrum Informacyjnego dla cudzoziemcoéw,
w ktérym uzyskaja oni pomoc w kontaktach z polskimi urzedami od-
powiedzialnymi za legalizacje pobytu, w szczegolnosci z Mazowieckim
Urzedem Wojewodzkim, dziatania skierowane do oséb, ktére stosun-
kowo niedawno przybyly do Polski. Przygotowanie informacji o pra-
wach migrantéw w Polsce w wersji papierowej oraz na stronie www,
prowadzenia Infolinii Migracyjnej. Szkolenie urzednikéow Mazowiec-
kiego Urzedu Wojewodzkiego do pracy z cudzoziemcami.

Mocne strony projektu: Wprowadzenie nowego narzedzia w postaci
Infolinii Migracyjne;j.

Projekty doradztwa prawnego i zawodowego nie tylko wpisuja sie
w priorytety Komisji ale rowniez wypelniaja cele okreslone w pro-
gramie wieloletnim i programach rocznych. W wiekszosci wypadkow
projekty doradcze byly projektami ograniczonymi do okreslonych
dziedzin, co jest zwigzane ze specjalistyczna wiedza np. prawnicza,
ktora musza posiada¢ osoby udzielajace takich porad. W tym przy-
padku specjalizacja wydaje sie by¢ uzasadniona i wptywac na jakos¢
Swiadczonych ustug. Realizacja projektéw doradczych zajmowali sie
w wiekszosci obywatele polscy, cho¢ czesSciowo byli w nie rowniez
zaangazowani obywatele panstw trzecich, pracujacy zwykle jako ttu-
macze. Obecnos§¢ imigrantéw w punktach doradczych moze wyptly-
naé¢ na zwiekszenie zaufania i przelamanie oporéw w kontaktach
z instytucjami i procedurami administracji publiczne;j.

Jesli chodzi o mierzalnos¢ efektow w projektach doradczych
to wskazniki iloSciowe wydaja sie tu skuteczne, pokazuja skale pro-
wadzonych dziatan. W przypadku doradztwa oferowanego np. przez
Stowarzyszenie Interwencji Prawnej liczba beneficjentéow ostatecz-
nych siegneta kilku tysiecy.
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Fundacja Instytut na rzecz Pafistwa Prawa
Tytul projektu: Lubelska Regionalna Sie¢ Wsparcia Imigrantow

Cel projektu: umocnienie i rozwo6j wspétpracy miedzy cztonkami sieci,
przez stworzenie nowych kanatow i narzedzi komunikacji wewnatrz
sieci. Merytoryczne wsparcie cztonkow sieci poprzez udzial w spotka-
niach roboczych, szkoleniach i konferencjach. Dzialania te zmierzac
maja do identyfikowania i rozwiazywania probleméw pojawiajacych
sie podczas pracy z cudzoziemcami, co stanowi rowniez podjecie ak-
tywnych dziatan w celu usprawnienia wymiany informacji oraz umoz-
liwienie konsultacji pomiedzy pracownikami instytucji publicznych,
do ktérych zglaszaja sie obywatele panstw trzecich.

Mocne strony projektu Projekt komplementarny z dziataniami
na szczeblu lokalnym (zaangazowanie lokalnych partnerow w dzia-
lania sieci, koordynacja dzialan). Uruchomienie Biblioteki Migracyj-
nej. Projekt miat warto§¢ w postaci nawiazania kontaktéow pomiedzy
przedstawicielami organizacji partnerskich. W ewaluacji zasygnalizo-
wano mozliwos¢ podziatu realizowanych projektow branzowo (doradz-
two etc.) oraz docelowo (dla cudzoziemcow ze wschodu, Afryki etc.)

Zebrane w trakcie realizacji projektow doswiadczenia organiza-
cji pozarzadowych w obszarze doradztwa prawnego oraz podjecie
wspolpracy z instytucjami administracji publicznej, ma zasadniczy
wplyw na trwalosé uzyskanych efektow i mozliwos¢ wdrozenia ich
do systemu instytucjonalnego jako np. procedur obstugi obywateli
panstw trzecich przez administracje. Dobrym przykladem prowa-
dzonych skutecznie dzialan na poziomie lokalnym jest Lublin, ktéry
aktualnie przygotowuje strategie migracyjna oparta o doswiadczenia
z projektéw finansowanych z EFI.
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Fundacja Rozwoju ,,Oprécz Granic”
Tytul projektu: Migranckie Centrum Karier i Posrednictwa Pracy

Cel projektu: Projekt zaktada przygotowanie specjalistycznych szkolen
i programéw wsparcia, doradztwo zawodowe, ustugi posrednictwa
pracy, pomoc w poszukiwaniu ofert pracy dla obywateli Panstw
Trzecich. Projekt zaklada podniesienie dostepnosci posrednictwa
pracy wrazliwego na specyfike zatrudnienia cudzoziemcéw (niezaleznie
od statusu prawnego w Polsce) i promocje wsréd pracodawcow
przyjmowania do pracy cudzoziemcow.

Mocne strony projektu: W trakcie realizacji projektu nawiazanie przez
podmiot wspélpracy z wieloma partnerami m.in. instytucjami rynku
pracy, diasporami etc. Latwe do zdefiniowania efekty projektu: liczba
punktow konsultacyjnych, kampanii informacyjnych, przebadanych
odbiorcéow ustug.

Wsrod projektow doradczych poza wsparciem prawnym pojawialy
sie réwniez projekty kompleksowe, oferujace réwniez szkolenia za-
wodowe, pomoc trenerow (coaching), psychologa itd. Jak pokazuja
badania dotyczace potrzeb obywateli panstw trzecich kwestie zwia-
zane z rynkiem pracy sa na pierwszym miejscu i w sposob zasad-
niczy wplywaja na inne obszary integracji. W realizacji szkolen czy
doradztwa zawodowego najwiekszym wyzwaniem, poza dopasowana
do okreslonych grup docelowych oferta, wydaje sie wlasciwe sformu-
lowanie celow. Ktoére moga by¢ mierzalne i dawac obraz skutecznosc¢
prowadzonych dzialan. Znéw pojawia sie watpliwosé, czy jedynie
wskazniki iloSciowe (liczba przeszkolonych beneficjentéw ostatecz-
nych) sa wystarczajace, czy powinny byé wsparte wskaznikami ja-
kosciowymi, czyli odpowiedzig na pytanie w jaki sposéb szkolenie
czy doradztwo wplynelo na sytuacje beneficjenta np. na rynku pra-
cy. Taka ewaluacja prowadzonych dzialan wymaga jednak wspo6i-
pracy z beneficjentami po zakonczeniu projektu. Jednak skuteczna
ewaluacja dzialan integracyjnych ocenia ich efekty w diugofalowej
perspektywie, w wielu przypadkach nie mozna mowi¢ o efektach na-
tychmiast po zakonczeniu projektu.
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Fundacja ,,Ocalenie”
Tytul projektu: MultiQulti

Cel projektu: Wsparcie integracji cudzoziemcoéw poprzez program
warsztatow adaptacyjnych i edukacyjnych polaczonego z nauka jezy-
ka polskiego oraz wyjSciami integracyjnymi, specjalistyczne konsul-
tacje i praktyczne wsparcie integracji cudzoziemcéw poprzez rozpo-
wszechnianie publikacji

Mocne strony projektu: Kompleksowa oferta dostepu do mediatora,
psycholog, pedagoga, doradcy zawodowego w jednym miejscu.

Podobnie jak w projektach obejmujacych pomoc prawna, row-
niez w projektach doradztwa zawodowego wspoélpraca z instytucja-
mi rynku pracy, wydaje sie by¢ najbardziej skuteczna z perspek-
tywy dlugofalowych efektow dla polityki integracyjnej panstwa.
Wsparcie instytucji panstwowych przez organizacje pozarzadowe
w obszarze integracji ekonomicznej migrantow, szczegé6lnie przy
wciaz niewielkiej liczbie imigrantéw pozwala wyprawowaé rozwia-
zania systemowe.

3.3. Projekty kulturalno-spoteczne

Komisja Europejska w wytycznych dotyczacych dzialan integra-
cyjnych i roli funduszu EFI podkresla istotna role budowania dia-
logu miedzy imigrantami a spoleczenstwami przyjmujacymi, ktéry
ma za zadanie wzmacnianie przynaleznosci i wspolnoty obu grup.
Dzialania w tym obszarze powinny by¢ realizowane réwniez przez
mozliwos¢ pielegnowania przez imigrantéw wlasnej kultury i tradyc;ji.
Projekty kulturalno-spoteczne finansowane ze sSrodkéw EFI charak-
teryzowaly sie niezwykla réznorodnoscia, byly adresowane zaréwno
do poszczegbdlnych grup imigranckich, jak réwniez do Polakéw — jako
spoteczenstwa przyjmujacego. W tej grupie projektéw znalazly sie
zaréwno kampanie spoleczne, programy powitalne, jak réwniez dzia-
lania artystyczne i szkolenia z wielokulturowosci. Przyktady kilku
udanych i réznorodnych projektow prezentujg tabele ponizej.
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Fundacja , Polskie Centrum Pomocy Miedzynarodowej”

Tytul projektu: Miedzykulturowy Klub Malucha — wspieranie rozwoju
matych dzieci oraz intergacji rodzin polskich i imigranckich

Cel projektu: stworzenie przestrzeni do spotkania, zabawy rodzin
polskich, imigranckich i rodzin mieszanych, wychowujacych mate
dzieci. Spotkania dzieci mialby stuzyc¢ przelamywaniu barier, ste-
reotypow i uprzedzen. Dla dzieci imigranckich klub byt mozliwoscia
poznania polskich dzieci a dla polskim dzieciom dawal mozliwosé
budowania postaw tolerancyjnych, otwartosci na inne kultury, jezy-
ki i zwyczaje.

Mocne strony projektu: projekt miat charakter innowacyjny, wpisy-
wal sie w definicje integracji jako procesu dwustronnego, laczacego
imigrantéw ze spoleczenstwem przyjmujacym.

Helsifiska Fundacja Praw Czlowieka

Tytul projektu: Wez kurs na wielokulturowo$é. Edukacja na temat
praw cztowieka i wielokulturowosci kluczem do budowania otwarte-
go spoleczeristwa przyjmujacego obywateli paristw trzecich

Cel projektu: Wyposazenie przedstawicieli konkretnych grup zawo-
dowych sfery publicznej: Srodowiska nauczycieli, stuzby zdrowia,
shuzb mundurowych (strazy granicznej, policji i strazy miejskiej),
urzednikéw samorzadowych w wiedze na temat zjawiska imigracji
i praw migrantéw oraz kompetencje miedzykulturowe — umiejet-
nos¢ wlasciwego zachowania sie podczas kontaktu z osoba rézniaca
sie pochodzeniem etnicznym, narodowym, rasa, wyznaniem, osobag
odmienna kulturowo. Wyszkolenie grupy kompetentnych treneréw
umiejetnosci miedzykulturowych we wszystkich regionach Polski,
ktorzy jako multiplikatorzy, beda w przysztosci prowadzi¢ kolejne
szkolenia, czyli rozszerzy¢ zasieg.

Mocne strony projektu: zlecona w projekcie profesjonalna ewalu-
acja wewnetrzna trybie on-going, przeprowadzona przez niezalezna
zewnetrzng ewaluatorke. Przeprowadzenie 10-miesiecznego kursu
dla os6b, ktére chca pracowac jako trenerzy umiejetnosci miedzy-
kulturowych, przeprowadzenie przez wyszkolonych w ramach kur-
su trenerow 16 warsztatéw w Polsce dla grup docelowych projektu,
przygotowanie Vademecum dla grup docelowych projektu
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Oceniajac skutecznosc¢ projektow kulturalno- spotecznych bez wat-
pienia mozna stwierdzi¢, ze wypracowanie miarodajnych wskaznikow
w tym obszarze jest chyba najtrudniejsze. Trudno przetozy¢ oddzia-
lywanie projektow teatralnych, spotkan czy dyskusji na integracje
imigrantow ze spoleczenstwem przyjmujacym. W przypadku Polski
gdzie obecnosc¢ imigrantow, jest wciaz zjawiskiem nowym, najwazniej-
sze wydaje sie budowanie zrozumienia i akceptacji dla tego zjawiska.
W przypadku kampanii spolecznych warto zastanowic sie jaki byt ich
zasieg i oddzialywanie, czy zostaly zauwazone przez lokalne media,
czy przyczynily sie do szerszej dyskusji na temat, ktéry zapoczatko-
waly. Z punktu widzenia oceny skutecznosci prowadzonych dziatan,
szczegblnie w wymiarze lokalnym, istotna byloby analiza mediéw, od-
bioru spotecznego prowadzonych dziatan, czy wreszcie trwalych ich
efektow. Ktorymi moga by¢ grupy zainteresowan, zainicjowane przez
konkretny projekt a realizowane po jego zakonczeniu, powtarzane cy-
klicznie spotkania czy wydarzenia kulturalne.

Stowarzyszenie Homo Faber
Tytutl projektu: Witamy w Lublinie

Cel projektu: przygotowanie i uruchomienie punktu informacyjnego,
przeprowadzenie trzech cyklicznych akcji ,Witamy w Lublinie” maja-
cych na celu przyjecie i nawiazanie pierwszego kontaktu z nowo przy-
bylymi do miasta studentami, szkolenia dla pracownikéw i urzedni-
kéw instytucji i firm (w tym obstudze dyskotek, baréw, itp) majacych
najczestszy kontakt z cudzoziemcami, uruchomienie i udostepnienie
mieszkancom Lublina, zaré6wno obywatelom Polski jak i imigrantom,
punktu pomocowego.

Mocne strony projektu: Projekt lokalny, podejmujacy dzialania
w pierwszym okresie pobytu cudzoziemcow, wlaczajacy w dzialania
zarowno cudzoziemcow, mieszkancow Lublina i urzednikow.

Jesli chodzi o skutecznosé¢ prowadzonych programéw kultural-
no-spotecznych to budowanie kontaktéw imigrantéw ze spoteczen-
stwem przyjmujacym w wymiarze lokalnym, wydaje sie mie¢ szcze-
g6lne znaczenie dla obu grup. Jak juz wczesniej byta mowa, integra-
cja zachodzi na poziomie lokalnym, budowanie relacji w najblizszym
otoczeniu przeklada sie na poczucie przynaleznosci i brak wyobco-
wania. Jesli chodzi o projekty o wymiarze lokalnym na uwage zastu-
guja te realizowane w Lublinie czy Lesznowoli.
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Stowarzyszenie Teatralne Remus
Tytul projektu: Obcy

Cel projektu: Glownym celem projektu jest budowanie dialogu
miedzykulturowego i przeciwdziatanie zjawiskom ksenofobii
i rasizmu w Polsce poprzez wykorzystanie sity przekazu teatralnego
w odroznieniu od tradycyjnie stosowanych w realizacji tego typu
celow form szkolen, konferencji i kampanii medialnych. Projekt
polega na realizacji (i organizacji w sumie 18 pokazoéw w 5 miastach
w Polsce.

W realizacji spektaklu wezmie bezposredni udziat szeScioro artystow
reprezentujacych grupe docelowa EFI.

Mocne strony projektu: Projekt realizuje priorytety EFI jakim jest
przeciwdziatanie dyskryminacji i postawom negatywnym wobec
cudzoziemcow, jak réwniez przyczynial sie do budowania §wiadomosci
spoteczenistwa wielokulturowego. Wsréd realizowanych projektéow,
bardzo nowatorskie narzedzie jakim jest dziatanie teatralne przy
udziale obywateli panstw trzecich.

Istotne wydaje sie réwniez monitorowanie efektow projektéw spo-
leczno-kulturalnych i wypracowywanie katalogu dobrych praktyk,
opartych na sprawdzonych wzorach. Duza réznorodnos¢ projektow
w tym obszarze jest duza wartoScia, ale wypracowujac rozwigzania
systemowe zasadne byloby wyodrebnienie tych szczegoélnie skutecz-
nych i wartoSciowych.
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Gmina Lesznowola, Fundacja Edukacji Miedzynarodowej
Tytul projektu: Poznajmy sie — Lesznowola gming wielu kultur

Cel projektu: Wszystkie dzialania skierowane sa do spoteczenstwa
Gminy Lesznowola, obejmuja warsztaty dla przedszkolakéw i uczniow
klas 0-6 uczeszczajacych do placowek oswiatowych na terenie gmi-
ny. Tematyka warsztatow dotyczy wielokulturowosci i wrazliwosci
kulturowej. Projekt zaklada rowniez 10 szkolen dla nauczycieli po-
swieconych kompetencjom miedzykulturowych. Projektu zaklada
opracowanie poradnika szkolnego, w ktérym zostana zawarte infor-
macje dotyczace polskiego systemu oswiaty, a takze regut i zwycza-
jow panujacych w polskiej szkole. Poradnik bedzie dodatkowym ele-
mentem wspierajacym uczniéow — obywateli panstw trzecich w ada-
ptacji w polskiej szkole.

Mocne strony projektu: Wnioskodawca projektu jest Gmina Lesz-
nowola, partnerami w projekcie sa Fundacja Edukacji Miedzykul-
turowej oraz Fundacja Swiat na Wyciagniecie Reki, przyktad lokal-
nej inicjatywy bedacej odpowiedzia na rosnaca liczbe cudzoziemcow
mieszkajacych na terenie gminy.

3.4. Projekty systemowe

Przez projekty systemowe autorzy rozumiejq takie dzialania, kto6-
rych rezultat pozwala wypracowac i wdrazaé procedury przyjmowa-
nia imigrantéw, procedury monitorowania dzialan integracyjnych
z perspektywy panstwa przyjmujacego. Prowadzenie dzialan zmie-
rzajacych do wypracowywania i implementowania rozwiazan w ob-
szarze polityki integracyjnej jest waznym priorytetem EFI i znalazto
sie w programie wieloletnim i programach rocznych przygotowanych
przez Polske. Realizacja tego priorytetu byla realizowana zaréwno
w programach badawczych, jak rowniez w dzialaniach szkolenio-
wych czy opracowywaniu zmian systemowych w administracji pu-
blicznej. Projekty w tym obszarze byly realizowane zaréwno przez
organizacje pozarzadowe, jak i instytucje publiczne. Bardzo istotne
sa réwniez dzialania podejmowane przez administracje lokalna, cze-
go przykladem moze by¢ gmina Lesznowola czy miasto Lublin (ktéry
omawiamy w osobnym rozdziale).
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Fundacja Miedzynarodowa Inicjatywa Humanitarna

Tytul projektu: Dostosowanie polskich placéwek stuzby zdrowia
do wyzwan zwiqzanych z leczeniem obcojezycznych obywateli
parnstw trzecich

Cel projektu: W rezultacie narad z konsultantami medycznymi
(a przez nich z pracownikami szpitali, do ktérych kierujemy projekt)
zatwierdzona zostanie lista dokumentow (wzoréw rozmaitych wywia-
doéw medycznych, réznych formularzy dotyczacych zgody na zabieg,
formularzy informacyjnych dotyczacych praw pacjenta, 1td) doku-
menty te beda stanowi¢ materialy do ttumaczen na 3 glowne jezyki
uzywane najczesciej przez Obywateli Panstw Trzecich. Zaprojekto-
wane zostana tresci plakatéw informacyjnych dla beneficjentéw ko-
rzystajacych z polskich placowek shuzby zdrowia. Zlecona analiza
prawa polskiego w zakresie ochrony zdrowia obywateli panstw trze-
cich. Wyselekcjonowane materialy przethumaczone na jezyk fran-
cuski, rosyjski i angielski, zostana sprawdzone pod wzgledem ich
zrozumialtosci. W oparciu o wyprodukowane materiaty zaplanowane
zostang szkolenia wdrozeniowe, przygotowane materialy dla uczest-
nikéw szkolen, rozestanie zaproszen do uczestnikoéw. Zrealizowany
zostanie druk materiatow dla placéwek medycznych.

Mocne strony projektu: Projekt bez watpienia ma charakter innowa-
cyjny na polskich rynku, brak oceny skutecznos¢ projektu po jego
wykonaniu, jesli ocena i przydatnos¢ przygotowanych dla szpitali ma-
terialéow bylaby duza (ankieta wsréd osob korzystajacych z materia-
low), mozliwe byly dzialania systemowe, wlaczenie takich materiatow
we wszystkich placowkach stuzy zdrowia.

Komendant Glowny Strazy Granicznej Karpacki Oddzial Strazy
Granicznej

Tytul projektu: Podnoszenie kwalifikacji funkcjonariuszy i pracowni-
kéw Strazy Granicznej w zakresie kompetencji miedzykulturowych

Cel projektu: W ramach zamowienia publicznego wyloniono wyko-
nawce studium podyplomowego dla pracownikoéw Strazy Granicznej,
realizatorem byl Uniwersytet Jagiellonskiego ,Tozsamos¢ spoteczno-
kulturowa narodéw Bliskiego i Srodkowego Wschodu”, studia zakta-
daty réwniez podstawy nauka jezyk orientalnego.

Mocne strony projektu: Udziatl wzielo 30 pracownikow strazy granicz-
nej, ktorzy w swojej pracy maja kontakt z obywatelami panstw trze-
cich, studium miato zwiekszy¢ ich kompetencje miedzykulturowe.
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Wilasciwie wszystkie projekty dotyczyly szkolen zmierzajacych
do budowania kompetencji miedzykulturowych pracownikéw admi-
nistracji publicznej oraz procedur obstugi obywateli panstw trzecich
w tych instytucjach. Biorac pod uwage, ze liczba obcokrajowcow w Pol-
sce jest wciaz mata, doswiadczenia w kontaktach z réznorodnoscia
kulturowa i etniczng urzednikéw réwniez niewielkie, prowadzenie tego
typu projektow wydaje sie bardzo uzasadnione. Duzym wyzwaniem jest
przelozenie zdobytej wiedzy na realna zmiane czyli wdrozenie procedur
obowiazkowych szkolen dla pracownikéw np. Strazy Granicznej, bazu-
jacych na wiedzy urzednikow przeszkolonych w ramach projekty, czy
przygotowanie rekomendacji dla innych oddzialéw czy urzedéw. Takie
wykorzystanie efektow programow i projektow daje szanse na utrzyma-
nie dhugofalowego efektu i zmiane proceduralno-systemowa.

Fundacja Forum na rzecz Réznorodnosci Spoltecznej

Tytut projektu: Centrum powitania w Warszawie - tworzenie modelowych
rozwiqzan instytucjonalnych w zakresie integracji cudzoziemcéw w Polsce

Cel projektu: Rozwéj modelu ruchomego punktu doradczego, wspieraja-
cego integracje obywateli panstw trzecich ze spoleczenstwem przyjmuja-
cym w Polsce, stworzenie stalego punktu doradczego dla migrantéw pt.
Centrum Powitania w Warszawie, oferujacy kompleksowe wsparcie w po-
staci zaplecza konsultantéw i specjalistow, szkolen i programéw wsparcia
integracji, oraz zaplecze techniczno-biurowe umozliwiajace samoorgani-
zacje migrantéw, kreowanie pozytywnego wizerunku migrantéw poprzez
organizacje spotkan o charakterze integracyjnym oraz szerzenie w spote-
czenstwie polskim wiedzy nt. warunkow Zycia migrantéw w Polsce, w tym
0 uczestnictwo w zyciu spotecznym i gospodarczym, o uwarunkowaniach
instytucjonalnych w procesie integracji w Polsce.

Mocne strony projektu: Duzy projekt wiele aktywnosci, wlaczenie osob
z doSwiadczeniem migranckim w prowadzenie dziatan projektowych. Po raz
kolejny pojawia sie¢ problemem wewnetrznej ewaluacji projektu.

Fundacja ,,Ocalenie”

Tytul projektu: Multitrening

Cel projektu: Zwickszenie kompetencji miedzykulturowych personelu
instytucji publicznych réznego szczebla administracji rzadowej
i samorzadowe;j.

Mocne strony projektu Wspélpraca z urzedem miasta stotecznego
Warszawa, Wojewoda Podlaskim, Mazowieckim Kuratorium Oswiaty,
Komendantami Gléwnymi Policji i Strazy Granicznej, 203 godzin
warsztatow, przeszkolono 1333 urzednikow.
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Mazowiecki Urzad Wojewodzki
Tytul projektu: Administracja blizej cudzoziemca

Cel projektu: Projekt polega na wprowadzeniu utatwien dla obywateli
panstw trzecich, chcacych przedtuzyé pobyt na terytorium RP po-
przez usprawnienie funkcjonowania Wydziatu Spraw Cudzoziemcéow.
Projekt sktada sie z czterech n/w dziatan Scisle ze soba zwigzanych:
zmodernizowanie systemu zarzadzania ruchem klientéw powiazany
z tzw. ,kalendarzem internetowym”, modernizacje i unowoczesnie-
nie elektronicznego systemu obiegu dokumentow, w taki sposob,
aby z jego funkcjonalnosci korzystali cudzoziemcy, ktorzy legalizuja
sw@j pobyt (poprzez mozliwo§¢ monitorowania statusu sprawy, wy-
ekspediowanych wezwan, wyznaczonych terminéw czy wydanych
rozstrzygniec), zareklamowanie wprowadzonych narzedzi poprzez
intensywna kampanie informacyjna obejmujaca w szczegélnosci roz-
budowanie istniejacej strony internetowej mazowieckie.pl o platfor-
me e-learningowa (,step by step”) w kilku jezykach, wydruk ulotek,
plakatow informacyjnych, organizacje ,dnia otwartego” w Wydziale
Spraw Cudzoziemcoéw wraz z pokazami korzystania z narzedzi infor-
matycznych oraz warsztatami zwiazanymi z réznymi ustugami admi-
nistracyjnymi, z ktoérych korzystaja cudzoziemcy, np. we wspélpracy
z Urzedem ds. Cudzoziemcow, Urzedem Stanu Cywilnego, Urzedem
Skarbowym, Urzedem Miasta St. Warszawy, Urzedem Pracy; pod-
noszenie kompetencji pracownikéw Wydzialu Spraw Cudzoziemcow
poprzez organizacje cyklu wyjazdéw studyjnych dla oséb zatrudnio-
nych w Wydziale Spraw Cudzoziemcow obejmujacych szeroki zakres
spraw zwiazanych z pobytem i dziatalnoscig cudzoziemcéw w wybra-
nych krajach UE, tak, aby pracownicy mogli pozna¢ metody obstugi
cudzoziemcoéw w innych krajach, stworzy¢ ,zasady dobrych praktyk”
i w przysztosci wykorzystac je w Wydziale Spraw Cudzoziemcow

Mocne strony projektu: Kompleksowos¢ projektu polegajaca na wpro-
wadzeniu dlugotrwalych zmian w systemie obstugi cudzoziemcow
w Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim. Wartoscia dodana projektu
byloby przygotowanie ewaluacji i rekomendacji dla zmian systemo-
wych we wszystkich urzedach wojewodzkich.

Obserwujac informacje zawarte w raportach koncowych zreali-
zowanych projektéw, wyraznie widac, ze nie wszystkie organizacje
prezentuja wyczerpujace informacje dotyczace efektow projektu.
Zasadne byloby przywiazywanie wiekszej wagi do sformulowania
przez beneficjentéw dokladnych efektéw przeprowadzonego dziata-
nia. Takie rekomendacje z projektu moglyby znalez¢ sie w katalogu
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dobrych praktyk, ktéry mogtby byé wykorzystywany przez innych
beneficjentow. Aby uzyskac¢ bardziej szczegdlowe informacje doty-
czace jakosciowych efektoéw projektow, nalezatoby uzupetnic formu-
larz wskaznikéw o ankiete odpowiednia dla projektow realizowanych
dla poszczegodlnych priorytetow.

3.5. Projekty skierowane do okreslonych grup imigranckich

Z teorii integracji, jak réowniez z dosSwiadczen krajow Europy Za-
chodniej wynika, ze polityka integracyjna moze by¢ kierowana do jed-
nostek (pojedynczych imigrantéow), badz grup imigranckich. Polity-
ki kierowane do grup imigranckich wydaja sie by¢ skuteczniejsze,
by¢ moze dlatego, ze latwiej do takich grup dotrzec¢ i zmobilizowac
je do dziatania. Grupa imigrancka nie musi by¢ grupa narodowa,
czy etniczna, moze by¢ grupa zainteresowania, wspolnych pogladow
np. grupa imigrantek, grupa muzulmanéw etc. Biorac jednak pod
uwage wytyczne KE i odwolujac sie do przyjetej definicji integra-
cji jako procesu dwustronnego, warto zastanowic sie czy wspiera-
nie okreslonych grup etnicznych w dziataniach skierowanych tylko
do tej grupy, nie hamuje procesu integracji. Coraz czesciej wladze
lokalne decyduja sie na finansowanie tylko takich projektow, ktore
daza do interakcji miedzy réznymi grupami tworzacymi spotecznosc.
Budowanie relacji miedzygrupowych jest waznym procesem w inte-
gracji, pozwala imigrantom nawiazywac¢ kontakty ze spotecznoscia
przyjmujaca, poznawac kulture i jezyk kraju przyjmujacego.

Wsrod organizacji, ktore otrzymaly finansowanie z funduszu EFI
w Polsce w latach 2007-2013, organizacji imigranckich, czyli stwo-
rzonych przez imigrantéow i dziatajacych na rzecz okreslonej grupy
imigranckiej bylo bardzo niewiele. Projekty prowadzone przez te or-
ganizacje byly gléwnie skierowane do wlasnej grupy etnicznej. Za-
rowno w przypadku Stowarzyszenia Wietnamczykow w Polsce, jak
rowniez Fundacji Mevlana, zalozonej przez imigrantow tureckich,
czy Polskiego Stowarzyszenia Chinczykow, projekty byly skierowane
do wlasnej grupy etnicznej. Przyklady jednego z takich projektow
przedstawia tabela ponizej.
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Stowarzyszenie Wietnamczykéw w Polsce ,,Solidarnosé
i Przyjazi”

Tytul projektu: Wspomaganie Integracji Emigrantéw Wietnamskich

Cel projektu: Projekt zaklada nastepujace dzialania (wszystkie reali-
zowane przez Wietnamczykow): szkolenie jezyka polskiego, Miesiecz-
nik ,Que Viet”, Portal Internetowy .

LZmniejszenie barier, na jakie napotykaja Wietnamczycy w procesie
integracji ze spoteczenstwem polskim poprzez edukacje w przedmio-
tach: jezyka, historii, kultury itp. Zblizenie spoleczenstwa polskiego
do spotecznosci wietnamskiej”

Mocne strony projektu: przyjmujac, ze jezyk jest narzedziem nie tyl-
ko komunikacji ale rowniez waznym narzedziem integracji, nauka je-
zyka polskiego moze wzmocni¢ samodzielno§¢ imigrantéw wietnam-
skich, zmniejszyC bariery jakie napotykaja w codziennym funkcjo-
nowaniu w Polsce, pozwoli nawiazac relacje z Polakami i wyjS¢ poza
kontakty wyltacznie z wlasna grupa imigrancka. Nawet jesli nie byto
to sformulowane explicite projekt byl mocno skoncentrowany na in-
tegracje wewnetrzna imigrantéw wietnamskich, budowanie silnych
wiezi wewnatrzgrupowych byl wzmacniane przez portal internetowy
i wydawany miesiecznik, osoby zaangazowane w projekt to wylacz-
nie Wietnamczycy. Zalozeniem projektu byla nauka jezyka polskie-
go, kultury i historii, dlatego dziwne jest ze wsrod zaangazowanych
nie ma polskich lektoréw. Z punktu widzenia monitorowania sku-
tecznosci dziatan podjetych w projekcie, jest wydawanie czasopisma
w jezyku wietnamskim. Przyklad podobnych projektow w Holandii
pokazuje, ze ograniczona kontrola na projektami finansowanymi
ze Srodkow publicznych, prowadzita do upowszechniania tresci nie
zgodnych z polityka integracyjna.

Wsrod projektéw realizowanych przez organizacje imigranckie
na uwage zastuguja takie, ktére albo zakladaja wspotprace z innymi
organizacjami w celu realizacji stworzonych projektéw, albo promu-
ja dziatania otwarte dla wszystkich czlonkéw spotecznosci lokalnej,
co daje imigrantom szanse na budowanie kontaktéw spotecznych
w panstwie przyjmujacym. Znajomosc¢ jezyka oraz kontakty ze spote-
czenstwem przyjmujacym przekladaja sie na wieksza tatwos¢ w zata-
twianiu spraw codziennych, jak rowniez zwiekszenie poczucia przy-
naleznosci imigrantéw do kraju przyjmujacego. Formulujac ramy
integracji obywateli panstw trzecich, Komisja Europejska podkre-
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§lala, ze: ,czeste kontakty imigrantow z obywatelami panstw czton-
kowskich stanowia podstawowy mechanizm integracji.” *'Prezento-
wany ponizej projekt spetnial to kryterium, jednoczesnie byt jedyny
projektem finansowanym z funduszu EFI w latach 2007-2013, ktoéry
promowat sport jako narzedzie integracji.

Stowarzyszenie Wietnamczyk6éw w Polsce ,,Solidarnosé
i Przyjazi”

Tytutl projektu: Sport taczy

Cel projektu: sag dzialania promujace integracje przez sport, tj, or-
ganizacja meczow pilkarskich spotecznosci wietnamskiej z dzienni-
karzami, policja oraz przedstawicielami spolecznosci koreanskiej.
Po kazdym meczu zakladano si¢ wspolne spotkania integracyjne.

Mocne strony projektu: projekt ma wymiar lokalny, jak podkreslaja
badacze (Penninx, Heckmann etc.), integracja dokonuje sie¢ przez
codzienne kontakty na poziomie lokalnym. Projekt zaklada udzial
przedstawicieli spotecznosci lokalnej, sport ma by¢ okazje do spo-
tkania, poznania sie¢, a dla mniejszosci wietnamskiej do przyblize-
nia wlasnej kultury. W przeciwienstwie do wczesniejszego projektu
tej organizacji, do tego projektu zostali zaangazowani réwniez Pola-
cy, co wymagalo wspélpracy i zrozumienia sie nawzajem.

Jak juz zostalo podkreslone, projektow zgltoszonych przez organi-
zacje prowadzone przez imigrantéw bylto niewiele i byly one bardzo
zréznicowane tematycznie. Poza projektami dla wlasnej grupy naro-
dowej, o ktéorych byla mowa oraz projektach integrujacych spotecz-
nosci lokalne, organizacje imigranckie prowadzily rowniez dzialania,
ktorych beneficjentami byli imigranci jako kategoria, wymagajaca
wsparcia w pewnych obszarach zycia codziennego. Niektére orga-
nizacje doprecyzowaly grupe swoich odbiorcéw, okreslajac obszar
z ktorego pochodza np. Fundacja ,,Afryka inaczej”, ktéra swoéj projekt
»Wsparcie procesu integracja obywateli panstw afrykanskich za po-
Srednictwem internetu i wolontariatu”, adresowala do Afrykanczy-
kow. Mocna strona projektu Fundacji ,Afryka inaczej” jest przygo-
towanie materialow w 3 jezykach (angielski, francuski, portugalski),
co zwiekszalo mozliwosci dotarcia do grupy docelowej. Fundacja Or-
mianska KZKO natomiast adresowala swo6j projekt do wszystkich
nowo przybytych imigrantow w Polsce. Szczeg6ly projektu prezentu-
je tabela ponize;j.

4 Ibidem, str. 10.
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Fundacja Ormianiska KZKO

Tytul projektu: Kancelaria pomocy prawnej, zawodowej
i integracyjnej — dla obywateli paristw trzecich.

Cel projektu: celem projektu byta pomoc osobom, ktére samodzielnie
nie byly w stanie rozwigza¢ probleméw administracyjnych i
prawnych zwiazanych z pobytem w Polsce. Poradnictwo byto réwniez
prowadzone poza Warszawa (Gliwice, L6dz).

Mocne strony projektu: realizatorami projektu byli imigranci

i Polacy, cudzoziemcy byli zatrudnieni jako koordynatorzy
projektow w Gliwicach i Lodzi oraz na stanowisku tlumaczy. Poza
punktami konsultacyjnymi, uruchomiono réwniez porady online.
W ramach projektu organizowane byly rowniez szkolenia dla
urzednikoéw administracji z réznych regionéw Polski.

Organizacje imigranckie prowadzily rowniez projekty promujace
kulture i tradycje wlasnej grupy etnicznej, co wpisuje sie w wytyczne
Wspélnej agendy na rzecz integracji, ktéora zwraca uwage, ze ,moz-
liwos¢é pielegnowania roznych kultur i religii jest zagwarantowana
Karta Praw Podstawowych i musi by¢ przestrzegana, chyba ze ko-
liduje to z innymi nienaruszalnymi, gwarantowanymi na poziomie
UE prawami lub z prawem krajowym” 2. Jednym z takich projektow
jest zrealizowana przez Fundacje Ormianska kampania promocyjna
,Ormianski sasiad”, ktorej czesScia byla konferencja oraz publika-
cja ksiagzki. Jesli chodzi o promowanie okreslonej grupy narodowej,
to projekty tego typu byly realizowane rowniez przez inne organiza-
cje (nie tylko imigranckie). Przykladem moze by¢ projekt ,Geo-Pl.
Kampania spoteczna na rzecz promocji Gruzji i jej obywateli w Pol-
sce” zrealizowany przez Fundacje ,Ocalenie”. Projekt wykorzystywat
szereg narzedzi dotarcia do opinii publicznej w Polsce. W ramach
projektu prowadzona byla strona internetowa, kampania outdooro-
wa i medialna.

3.6. Projekty badawcze

Zarowno w programie wieloletnim, jak rowniez programach rocz-
nych, zawierajacych cele dla funduszu EFI w Polsce ,badania sytu-
acji i potrzeb zwigzanych z integracja cudzoziemcow w Polsce” byly
jednym z waznych priorytetow. Wyniki prowadzonych badan miaty
w pierwszej kolejnosci poszerzy¢ widze o imigracji w Polsce, a po dru-

42 Ibidem str.10.
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gie wypracowac metodologie i wskazniki pozwalajace skutecznie mo-
nitorowac¢ dzialania prowadzone w obszarze integracji imigrantow.
Finansowanie projektow badawczych miato stuzy¢ rowniez budowa-
niu Srodowiska ekspertow dziatajacych w obszarze migracji.

Caritas Polska

Tytutl projektu: Praktyki integracji. Wypracowanie metod i narzedzi
do oceny skutecznosci polityki integracyjne;j.

Cel projektu: Wypracowanie metody koordynacji i ewaluacji wspot-
pracy organizacji pozarzadowych, organéw samorzadowych i organow
wladzy centralnej na rzecz wspoélnego prowadzenia polityki integracyj-
nej, poprawa jakosci obshugi cudzoziemcow poprzez upowszechnienie
zbieranych doswiadczen wsrod organizacji pracujacych przy realizacji
projektow integracyjnych, poprawa polityki integracyjnej poprzez wy-
miane doswiadczen, lokalizacje brakéw oraz niwelacje dublujacych
sie dziatan

Mocne strony projektu: Projekt ,Praktyki integracji” zawiera syste-
mowe opracowanie metodologii oceny i wskaznikéw postepow poli-
tyki integracyjnej. W ramach projektu powolano Zespot Ekspertow
Monitorujacy Postepy w Polityce Integracyjne;j. Zespot planuje wspot-
pracowal z grupa robocza do spraw integracji dziatajaca w ramach
miedzyresortowego Zespolu do spraw Migracji dzialajacego przy
Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji koordynowanej
przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej. Kwartalnie bedzie
wydawano biuletyn ,Analizy Polityki Integracyjnej” przedstawiajacy
rekomendacje wypracowane przez Zespol Ekspertow. Projekt zakon-
czyl sie publikacjq raportu z badan.

Projekty badawcze finansowane z EFI byly w wiekszosci reali-
zowane przez organizacje pozarzadowe, cho¢ zdarzaly sie rowniez
publiczne i prywatne szkoly wyzsze, wsrod nich Uniwersytet Adam
Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytet Warszawski, Akademia Le-
ona Kozminskiego itd. Staboscia projektéw badawczych byta ich
jakosé, czesto odbiegajaca od standardow akademickich, jesli cho-
dzi o warto§¢ merytoryczna, dobér narzedzi, czy postawienie pytan
badawczych. Wynika to glownie z faktu, ze projekt badawcze pod-
dawane byly takiej samej ocenie merytorycznie jak inne dzialania.
Ocena ta bazowatla gléwnie na stronie formalnej skladanego wnio-
sku. Wydaje sie zasadne przygotowanie dodatkowej procedury oceny
merytorycznej proponowanych wnioskéw badawczych, jak réwniez
ewaluacji wynikéw badan, w postaci funkcjonujacej w swiecie aka-
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demickim formy recenzji. Ocena samych wnioskéw, jak i wynikow
badan powinna by¢é dokonywana przez wylonionych przez WWPE
ekspertow akademickich zajmujacych sie ta tematyka.

Fundacja Instytut Spraw Publicznych
Tytul projektu: Badanie integracji spolecznosci azjatyckiej w Polsce

Cel projektu: zdiagnozowanie sytuacji migrantow pochodzenia
wschodnioazjatyckiego w Polsce, ktére w rezultacie przyczyni sie
do lepszej integracji tej grupy obywateli panstw trzecich. W ramach
projektu podjete zostang dzialania zmierzajace do okreslenia w przy-
blizeniu rozmiaréw azjatyckich grup mniejszosciowych zamieszku-
jacych teren Warszawy i pobliskich miejscowosci (np. Woélki Kosow-
skiej, ktora stala sie jednym najwazniejszych centrow osiedlania sie
mniejszosci chinskiej), sprawdzenie ich cech spoleczno-demograficz-
nych (wiek, pteé¢, wyksztalcenie, pochodzenie itp.) oraz odpowiedz
na pytanie, jakie czynniki powoduja, ze osiedlili sie wlasnie tutaj,
w jakich warunkach Zyja i pracuja, jakie sa ich relacje ze spoleczen-
stwem polskim itp.

Mocne strony projektu: projekt byl analiza danych dotyczacych
mniejszosci azjatyckiej w okolicach Warszawy.

Wprowadzenie recenzji merytorycznych projektéw badawczych
wplynetoby bez watpienia na poprawe jakosci prowadzonych dzia-
lan, co przyczyniloby sie réwniez do zwiekszania uzytecznosci i za-
siegu wytwarzanych publikacji czy materialow.
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Fundacja ,,Ocalenie”

Tytul projektu: Integracja spoleczna i gospodarcza imigrantéw
wyznania muzutmarskiego w Polsce

Cel projektu: objecie badaniami ok. 100 nowo przybytych do Pol-
ski imigrantéw wyznania muzulmanskiego. Celem badania jest do-
starczenie wiedzy na temat strategii migracyjnych nowo przybytych
do Polski muzulmanéw ze szczegolnym uwzglednieniem ich strate-
gii integracyjnych w dwoéch podstawowych obszarach: spotecznym
i gospodarczym. Dla zapewnienia spéjnosci badan i porownywalno-
Sci osiagnietych wynikow badaniem objeci zostana przedstawiciele
tzw. islamu ,arabskiego” z dwoch grup okreslonych na podstawie
kryterium politycznego (obywatelstwo): Tunezyjczycy i Syryjczycy.
Grupy te reprezentuja oba makroregiony Swiata arabskiego, odpo-
wiednio Maghreb i Maszrek. Z przedstawicielami kazdej z tych grup
przeprowadzone zostang poglebione wywiady kwestionariuszowe
(po czterdziesci pie¢ wywiadéw na grupe) inspirowanych antropolo-
gia interpretatywna (gesty opis), oferowana przez teorie antropologii
perspektywa emic (postepowanie badawcze zmierzajace do uchwyce-
nia rzeczywistosci kulturowej w kategoriach pojeciowych badanych
i uchwycenia przez to ich niepowtarzalnosci) oraz wzrastajacym za-
interesowaniem Swiata nauki trajektoria adaptacji gospodarczej mi-
grantow, czyli przyczynami i skutkami migranckich wyboréw sposo-
bu zarobkowania.

Mocne strony projektu: wykazanie zaleznosci pomiedzy religia (uni-
wersalistyczny islam), etnicznos$cia (lokalny islam wyznawany przez
cze§¢ rozmowceow i ich lokalne kultury) a integracja spoteczna i go-
spodarcza imigrantéw wyznania muzulmanskiego w Polsce; wska-
zanie specyfiki procesu integracji spolecznej i gospodarczej imigran-
tow wyznania muzulmanskiego w Polsce, sformulowanie wnioskow
do wykorzystania przez polskie instytucje ksztattujace polityke inte-
gracyjna w odniesieniu do cudzoziemcow. Na tle innych projektow
badawczych finansowanych z EFI, ten byl bardzo dobry metodolo-
gicznie i poza przedstawieniem rekomendacji, zakonczyl sie warto-
Sciowg publikacja naukowa.

Jesli chodzi o materialy z projektow badawczych to kazda z or-
ganizacji prezentuje je na wlasnej stronie internetowej. Dla lep-
szego wykorzystania i dostepnosci stworzonych materialéw istotne
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wydaje sie stworzenie wirtualnej biblioteki obejmujacej wszystkie
publikacje powstaly w ramach projektow finansowanych z EFI.
Czes¢ materialow znajduje sie na stronie WWPE, ale nie sg to
wszystkie materiaty.

Uniwersytet Adama Mickiewicza

Tytul projektu: Bariery i czynniki sprzyjajace integracji obywateli
panstw trzecich na rynku pracy, w stuzbie zdrowia oraz edukacji.
Antropologiczne studium przypadku miasta Poznania.

Cel projektu: Przeprowadzenie antropologicznych badan dotyczacych
integracji obywateli panstw trzecich w trzech sferach — rynku pra-
¢y, shuzby zdrowia, edukacji — w wybranych grupach cudzoziemcow
w Poznaniu. Opracowanie i rozpowszechnienie raportu z badan oraz
publikacji ksigzkowej wsrod przedstawicieli imigrantow, przedstawi-
cieli instytucji publicznych i organizacji pozarzadowych pracujacych
z cudzoziemcami oraz Srodowiska naukowego zajmujacego si¢ ta te-
matyka. Wsparcie rozwoju interdyscyplinarnej platformy ekspertow
(Centrum Badan Migracyjnych), specjalizujacej sie w zagadnieniach
zwiazanych z integracja cudzoziemcow

Mocne strony projektu: Projekt jest proba odpowiedzi na istniejaca
spustke empiryczng” dotyczaca badan cudzoziemcow i ich potrzeb
integracyjnych w zachodniej Polsce. Mimo rosnacej liczby cudzo-
ziemcow w Poznaniu i w regionie rozpoznanie skali i charakteru
migracji jest w stadium poczatkowym. Lokalny charakter badan,
ktory zainspirowal kolejne badania o charakterze integracyjnym
w Centrum.

Jesli chodzi o dzialania informacyjnej i stymulowania debaty
na temat zjawiska migracji w Polsce, to wydawany przez Osrodek
Badan nad Migracjami UW ,Biuletyn Migracyjny” jest bez watpienia
przykladem dziatania niezwykle skutecznego. Biuletyn zyskal juz
state miejsce w debacie migracyjnej w Polsce, zachecajac do wspot-
pracy naukowcow, praktykow i urzednikow zajmujacych sie kwe-
stiami migracji.
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OSrodek Badan nad Migracjami, Uniwersytet Warszawski
Tytul projektu: Biuletyn Migracyjny

Cel projektu: publikacja elektronicznego biuletynu podejmujacego
kwestie migracji i integracji imigrantéw w Polsce, jak rowniez zmian
legislacyjnych w kraju i w Unii Europejskiej. Biuletyn prezentuje roz-
norodne zagadnienia zwiazane z migracja, wspoélpracuje z naukow-
cami, ekspertami i urzednikami, pracujacymi w tym obszarze, czym
przyczynia sie do wymiany informacji i dobrych praktyk.

Mocne strony projektu: Regularne wydawanie biuletynu w formie
elektronicznej, stanowi cenne Zrodlo wiedzy na temat migracji w Pol-
sce, Europie i na Swiecie. Bardzo zréznicowany tematycznie.

Finansowane projekty badawcze powinny poza wysoka wartosciag
merytoryczna zawiera¢ elementy praktyczne w postaci rekomendacji
dla dziatan praktycznych, ktére powinny/moglyby stanowic¢ zrédto
cennej wiedzy dla organizacji przygotowujacych praktyczne dziata-
nia na rzecz integracji. Dziatania poprzedzone diagnozg potrzeb, czy
sytuacji imigrantéw w Polsce mialyby szanse by¢ znacznie skutecz-
niej. Cho¢ bez watpienia doswiadczenia organizacji prowadzacych
dzialania w ramach EFI, wykazuja sie¢ coraz wiekszym doswiadcze-
niem w pracy z imigrantami. Projekty badawcze nie powinny dzialac
w oderwaniu od projektéw praktycznych, a stanowic¢ dla nich zrodto
wiedzy i inspiracji. Projekty badawcze powinny réwniez jak to bylo
w przypadku Caritas Polska, stymulowac¢ debate na temat konkret-
nych rozwigza¢ w polityce integracyjnej miedzy aktorami sfery pry-
watnej, imigrantami i instytucjami publicznymi.
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Piotr Kazmierkiewicz

4. WNIOSKI Z WYWIADOW INSTYTUCJONALNYCH

Kompleksowa ocena celowosci oraz skutecznosci dziatan podej-
mowanych w ramach Funduszu nie jest mozliwa bez uwzglednie-
nia perspektywy urzednikow panstwowych, zaangazowanych w pro-
ces planowania, nadzoru oraz monitoringu prowadzonych dziatan.
Z tego tez powodu przeprowadzono dziesie¢ poglebionych wywiadéw
z przedstawicielami trzech instytucji odpowiedzialnych za obstuge
EFI: Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych oraz Wladzy Wdrazajacej Programy Europejskie.

Wywiady pozwalaja oceni¢ zalozenia programowe Funduszu,
przyjete w poczatkowym okresie, a nastepnie modyfikowane w opar-
ciu o doswiadczenia z wdrazania. Ponadto pozwalaja skonfrontowac
rozne oceny potrzeb integracyjnych grup migrantéw, z ktérymi te
instytucje maja do czynienia, co z kolei przeklada sie¢ na wnioski
dla szerszej polityki integracyjnej panstwa. W trakcie rozméw udato
sie tez rozpoznac kluczowe problemy, z jakimi borykaja sie instytu-
cje w trakcie wypelniania swoich zadan zwigzanych z Funduszem,
a takze wskazac¢ dobre praktyki we wdrazaniu i ewaluacji EFI.

Niniejszy rozdzial przedstawia wybrane watki, pojawiajace sie
w rozmowach z urzednikami. Uwzglednia po pierwsze, ogélna ocene
dotychczasowych dzialan prowadzonych w ramach EFI. Po drugie,
wskazuje na czynniki decydujace o jakosci procesu wdrazania. Po trze-
cie, podsumowuje opinie dotyczace tych dzialan integracyjnych, ktére
urzednicy uznaja za najbardziej skuteczne i trwalte. Wreszcie, prezen-
tuje sugestie, wyrazone przez rozmoéwcow, co do zmian w kierunkach
i zakresie wsparcia oraz zarzadzania w nowym ksztalcie Funduszu.

4.1. Ogolna ocena dzialania funduszu.
W ogoélnej ocenie urzednikéw wdrazania funduszu EFI mozna
uznac za sukces. Zlozyly sie na to nastepujace elementy. Po pierw-

sze, dostepnos¢ srodkow unijnych pozwolila wypelni¢ luke w do-
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tychczasowych dziataniach pomocowych, skierowanych do cudzo-
ziemcow. Po drugie, nowe mozliwosci finansowe stymulowaly rozwéj
organizacji pozarzadowych, ktore stopniowo zdobyly doswiadczenia
pomocowe. Po trzecie, dzieki wielu innowacyjnym projektom mozna
bylo przetestowac skuteczne rozwigzania w zakresie integracji. Ko-
lejng wartoscia dzialania funduszu staty sie doswiadczenia zebrane
przez urzednikow pozwalajace lepiej poznac potrzeby grupy docelo-
wej. Wreszcie na podstawie zdobytych doswiadczen, instytucje pan-
stwowe byly w stanie okresli¢ priorytety dla polityki integracyjne;j.

Najistotniejszym elementem, na ktory wskazuja rozmowcy jest
dostepnosé srodkow, dzieki ktorym mozliwe bylo prowadzenie dzia-
lan na rzecz imigrantéw. Zmiana miala charakter zaré6wno ilosciowy,
jak tez jakosciowy. Fundusze unijne pozwolily organizacjom poza-
rzadowym podjac¢ dziatania, na ktére w innych okolicznosciach nie
moglyby znalez¢ finansowania. Jak wskazuje urzedniczka WWPE,
fundusze “wypelnity luke (...) w pomocy dla cudzoziemcow,” kto-
ra organizacje pozarzadowe mogly wczesniej prowadzi¢ w oparciu
o Srodki wlasne w “niewielkiej skali” 3.

Warto podkreslié, ze rozmoéwcey klada nacisk nie tyle na liczbe
przeprowadzonych dzialan, co na ich szeroki zakres tematyczny oraz
innowacyjnos¢. W wypowiedziach os6b odpowiedzialnych za ocene
wnioskow i nadzor nad projektami, czesto pojawialo sie stwierdze-
nie, ze o skutecznosci EFI swiadczy “szerokie spektrum projektow”,
sktadanych przez “bardzo rézne podmioty”, zaro6wno wyspecjalizo-
wane, jak rowniez prowadzace dziatania kompleksowe*t. Zwiekszone
naklady finansowe pozwolily na prowadzenie dziatan, obejmujacych
wieksza grupe beneficjentow ostatecznych. Cho¢ rozméwcey sa Swia-
domi faktu, ze grupa docelowa funduszu jest stosunkowo nieliczna,
to jednak ich zdaniem mozna mowi¢ o znacznej skali penetracji tej
grupy. Urzednicy podkreslaja, ze miarg dzialan prowadzonych w ra-
mach Funduszu nie jest wylacznie liczba oséb bezposrednio w nie
wlaczonych, a szerszy krag cudzoziemcow. Jak zaznacza przedsta-
wiciel MSW, z doswiadczen EFU wynika, ze:

Z zasady w ogédle te dzialania, ktére my realizujemy, nie sa skon-

centrowane na jednostkach. One sq skoncentrowane na calych

grupach ludzi, bo tego nie da sie w zaden inny sposoéb zrobié. (...)

Informacja o tym, ze pewne dzialania sq realizowane, trafiajq tak

naprawde do calej grupy docelowej, bo ci ludzie wymieniajq sie

miedzy sobq informacjami*.
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Z drugiej strony, rozmoéwca podziela opinie wielu oséb za-
uwazajacych, ze Swiadomos§¢ zrodel finansowania jest wzglednie
niska wsrod cztonkow grupy docelowej. Wskazujac na przyktad
uchodzcow korzystajacych z pomocy preintegracyjnej przyznaje,
ze “oni w bardzo wielu przypadkach nawet nie maja pojecia z ja-
kiego funduszu to zostalo im dane, kupione czy zafundowane”*S.
Zaznacza przy tym, ze od tego czy beneficjenci sa swiadomi zrodta
finansowania danych dziatan integracyjnych, jego zdaniem waz-
niejsze jest to, ze prowadzone przedsiewziecia okazuja sie dhugo-
terminowo skuteczne i moga staé¢ sie¢ podstawa do prowadzenia
szerszych dziatan.

Innym mierzalnym efektem dostepnosci Srodkow EFI jest zdaniem
wielu rozmoéwcow wzrost liczby organizacji, ubiegajacych sie o do-
finansowanie oraz stopniowa rozbudowa potencjatu beneficjentow.
Urzedniczka Ministerstwa Pracy zauwaza, ze o skutecznosci Fun-
duszu swiadczy liczba organizacji, ktéore dopiero powstaty*’. Inna
przedstawicielka resortu wskazuje z kolei na dlugoterminowy efekt
zaangazowania w dzialania Funduszu w postaci rozbudowy “poten-
cjalu organizacji” *®. Pozwolilo to na przelamanie bariery absorpcji
Srodkow. W pierwszych dwéch latach funkcjonowania Funduszu,
urzednicy zmagali sie z problemem niewystarczajacej liczby wnio-
skow, zglaszanych w konkursach:

To bylo po pieé¢ naboréw wnioskdéw zeby w ogdle te pieniadze roz-

dysponowadé, bo organizacje nie byly przyzwyczajone do Swiad-

czenia pomocy cudzoziemcom innym niz uchodzcy no bo nie miaty
na to $rodkow...*

Obok zmian o charakterze ilosciowym, Fundusz wniost nowa
jakosé, tworzac swego rodzaju bezpieczne , laboratorium” skutecz-
nych metod integracji. Zdaniem rozmoéowcy z MSW fundusze unijne
pozwolily na wypracowanie “dobrych praktyk”, ktére moga by¢ na-
stepnie “wykorzystywane po raz kolejny i kolejny” — tym samym
pozwalajac na coraz lepsze zdiagnozowanie potrzeb integracyjnych
migrantow®. Fundusz EFI pelnit tym samym funkcje diagnostycz-
na, wzmacniajac potencjal zarowno beneficjentow (organizacji po-
zarzadowych) jak tez urzednikow obstugujacych kolejne edycje
konkursu. Rozwdj potencjalu beneficjentow zauwaza urzedniczka
MPiPS, ktéra dostrzega “bardzo duzo” udanych dzialan w ramach
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Funduszu. W jej ocenie kolejne konkursy przyniosty “duzy postep”,
mierzalny “liczba doswiadczen, ktore organizacje zajmujace sie te-
matyka mogly uzyskacé” 5!.

Wielu rozmoéwcoéw reprezentujacych administracje publiczna,
za najwazniejszy pozytywny wplyw Funduszu w obszarze integracji
uznaje wlasnie mozliwos¢ wyprobowania w niewielkiej skali dzia-
lan, ktore nastepnie moglyby by¢ powielane na wieksza skale. Jedna
z urzedniczek Funduszu podsumowuje to zjawisko nastepujaco:

Fundusz chyba najbardziej pozytywna ocene zdobywa w kontek-

Scie zdobywania pewnych doswiadczeri, wypracowywania pew-

nych metod pracy, czego$ czego jeszcze kilka lat temu w Polsce

praktycznie nie byto>.

Podobne zdanie wyraza przedstawiciel Wtadzy Wdrazajacej, ktory
stwierdza, ze EFI “bardziej niz spelnito” pokladane w nim oczekiwa-
nia® ze wzgledu na mozliwos¢é przetestowania w ramach Funduszu
rozwiazan, ktére nastepnie zostaly upowszechnione. Zwraca przy
tym uwage, ze Fundusz stal sie czyms wiecej niz platforma do jed-
nostkowych dzialan w okreslonych warunkach lokalnych. Wkrotce
okazalo sie, ze rozwigzania sprawdzone w danym srodowisku mozna
stosowaé na szerszg skale. Tym samym Fundusz pozwolil wypraco-
wac narzedzia integracji. Rozmowca reprezentujacy WWPE opisuje
ten proces nastepujaco:

To nie byt tylko poligon doswiadczalny w sensie sprawdzenia po-

mystéw. To byto (...) pole, ktére pozwolilo tym pomystom zaistnied,

Ze ktos o nich uslyszal. Gdyby projekt nie zostal sfinansowany,

to nikt by nie wiedziat, ze kto$ byé moze miat taki pomyst, by cos

zrealizowad™.

4.2.Doswiadczenia systemu wdrazania

Roéwnolegle do zwiekszenia potencjalu wdrozeniowego organizacji
pozarzadowych, Fundusz stal sie¢ waznym elementem budowy zdol-
nosci instytucji panstwowych do planowania i programowania pomo-
cy. Urzednicy z resortéow zaangazowanych w nadzor nad Funduszem
zgodnie podkreslaja, ze wdrazanie EFI stanowilo wazne doswiadcze-
nie, ktére pozwolilo zdoby¢ nowe umiejetnosci oraz rozpoznac le-
piej potrzeby grupy docelowej. Przedstawiciel Wladzy Wdrazajacej
podkresla, ze urzednicy odpowiedzialni za obstuge funduszu inte-
gracyjnego zdobywali szlify, wdrazajac Europejski Fundusz na rzecz
S MI_W_MPiPS_17052013_PK_2.
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Uchodzcow. Tym samym EFI stanowil “rozszerzenie dotychczaso-
wych doswiadczen z Funduszem uchodzZzczym na nastepna grupe
imigrantéw” 3. Dla zapewnienia ciagtosci dziatan pracownicy WWPE
wczesniej zajmujace sie EFU przekazali nowym pracownikom, za-
trudnionym w zwiazku ze zwiekszonym zakresem obowigzkow prak-
tyczne doswiadczenia zwigzane z nadzorem nad Funduszem.

Urzedniczka Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej, instytucji
odpowiedzialnej za okreSlenie priorytetéw dla Funduszu w Polsce,
przyznaje, ze w poczatkowym okresie “to bylo bardziej takie badanie
gruntu” oraz dodaje, Ze:

Nie byto wiadomo dokladnie co zrobié jeszcze. To bylo takie dzia-

tanie po omacku®S.

W podobny sposéb o okresie planowania dzialan Funduszu wyra-
za sie naczelnik wydzialu w resorcie pracy:

To jest moment, w ktérym mysmy zaczynali. Tak naprawde to nikt

nie wiedzial w jakim kierunku powinny pd6j$é zagadnienia zwiaza-

ne z integracjq cudzoziemcéw®’.

Zas przedstawiciel Wladzy Wdrazajacej podkresla, ze zmiany
zwigzane z podzialem funduszu uchodzczego oraz utworzeniem fun-
duszu integracyjnego wymagaly od personelu WWPE “uczenia sie
podczas pracy” 8. Doswiadczenia pierwszych lat wdrazania Fundu-
szu stanowity rowniez okres intensywnego zdobywania doswiadczen
przez personel MPiPS. Jedna z urzedniczek stwierdza wprost, ze ob-
stuga EFI sprawila, ze personel ,bardzo duzo sie nauczyl” co pozniej
przetozylo sie na inicjatywy w zakresie wytyczania kierunkéw poli-
tyki panstwa.

Nadz6r merytoryczny nad wdrazaniem projektow byl w szcze-
g6lnosci doswiadczeniem decydujacym o rozpoznaniu konkretnych
potrzeb integracyjnych. Przedstawicielka resortu pracy przyznaje,
ze lata wdrazania projektow pozwolily jej zespolowi “zidentyfikowaé
kilka obszarow”, ktére zostaly uwzglednione w strategii integracyj-
nej oraz ktére winny stanowic¢ staly element dziatan prowadzonych
w ramach nowego funduszu w perspektywie finansowej na lata
2014-2020. Do takich dziatan zaliczyla projekty powitalne (“opro-
wadzanie po domu” ), kursy oraz inicjatywy lokalne na rzecz dialogu
ze spoleczenstwem przyjmujacym®.

Urzednicy ze wszystkich zaangazowanych instytucji zgodnie
stwierdzaja, ze obserwacja skutecznosci podejmowanych dziatan
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oraz rozpoznanie grupy docelowej pozwalaja na wyciagniecie bardziej
ogolnych wnioskow co do dziatan, na ktére nalezaloby w przysztosci
ktas¢ nacisk. Urzednik MSW opisuje mechanizm identyfikacji inno-
wacyjnych rozwiazan, ktore jego zdaniem maja szanse sprawdzic sie
w przysztosci, na przyktadzie pomystu mieszkania chronionego:

Wydaje mi sie, Zze dobrze jest kontynuowadé tego typu dobre prak-

tyki, ktére pézniej moga na rynku zbadaé, ze ci ludzie beda chet-

niej korzystaé z tej pomocy. (...) MySle, ze (...) rozpoczeliSmy juz

z mniejszymi badz wiekszymi potknieciami jak to zwykle bywa

na poczqtku, wprowadzaé taki zestaw dzialan, ktére w jakis tam

sposéb zaczyna sobie funkcjonowad i zaczyna dziataé w porzqd-
ku. Mysle, ze nalezy to kontynuowac®.

Na tej podstawie rozmoéwca wyciaga wniosek, ze w oparciu o wie-
dza zdobyta z innych zrodel pozwala pokusi¢ sie o wskazanie na te
z dziatan, ktére sie sprawdzily, na wieksza skale:

My wiemy tak naprawde jaka jest w Polsce liczba migrantéw,

jestesmy w stanie oszacowaé jaka liczba oséb statystycznie po-

trzebuje takiej pomocy. W zwiqzku z tym tez jesteSmy w stanie
powiedzied jakie sq priorytety, jak mamy dzialaé dalej w przyszto-

Sci, jak to sobie podzielié. Tak ze zdecydowanie tak jesli chodzi

o dziatania preintegracyjne — mysle, ze powinnismy kontynuowaé

to co do tej pory udalo sie nam osiqgnqé, rozwijajac, usprawniajqc

nadal na ile to mozna zrobic®'.

4.3.Wktad funduszu w budowe polityki integracyjnej

Urzednicy zwracali uwage na nastepujacy paradoks. Co praw-
da, konstruujac Fundusz, nie brano pod uwage celow polityki pan-
stwa, ktora nie byla jeszcze okreslona, jednak doswiadczenia zdo-
byte w trakcie jego wdrazania poshuzyly do opracowania koncepcji
tej polityki. Przedstawiciel Wladzy Wdrazajacej wyraznie zarzeka sie,
ze “tworzenie polityki migracyjnej (...) nie bylo celem tego Funduszu”
i podkresla, rowniez, ze okreslenie zalozen takiej polityki nie lezy
w gestii Wladzy, ktora koncentruje sie na “wdrazaniu Funduszu”s2.
Jednoczes$nie przyznaje, ze dysponujac sSrodkami Funduszu oraz
niezbednym doswiadczeniem, WWPE bylo w stanie stworzy¢ warun-
ki do tego by “Fundusz (...) przyczynit sie do tworzenia polityki mi-
gracyjnej”®®. Urzednicy upatrywali w projektach nie tylko efektow
ograniczonych do konkretnej grupy docelowej ale tez, jak to okreslit
60 MI_W_MSW_21052013_PK_3.
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rozmowca z MSW, zwracali uwage na to czy dany projekt ,ma po-
tencjat bycia paliwem dla tworzenia, usprawniania polityk i praktyk
publicznych recepcji cudzoziemcow” 6.

Scisly zwiazek pomiedzy projektowaniem Funduszu a okresle-
niem celow polityki panstwa, mialo zapewni¢ przekazanie kompe-
tencji w tym zakresie jednej instytucji—Ministerstwu Pracy i Polity-
ki Spotecznej. Urzedniczka resortu podkresla, ze gdy podejmowano
decyzje o wyborze instytucji odpowiedzialnej za planowanie i nad-
z6r merytoryczny nad EFI, Ministerstwo wyrazilo zainteresowanie
przejeciem tych kompetencji. Za powierzeniem MPiPS tego zadania,
przemawialy przede wszystkim formalne kompetencje ministerstwa,
ktore “w 2004 roku (...) przejeto koordynacje dzialan integracyjnych
w Polsce” oraz bylo zgodnie z ustawa odpowiedzialne za caloksztatt
kwestii w zakresie integracji cudzoziemcows®.

Pracownicy Ministerstwa zwracaja uwage, ze kwestie integra-
cji imigrantéw sa wcigaz niezbyt istotne w debacie na temat polity-
ki spolecznej panstwa. W jednej z wypowiedzi wskazano na fakt,
ze “glowne problemy sygnalizowane” w szerszej debacie publicznej
“to problemy, ktore sa bardziej dostrzegane ze wzgledow liczebnych
w spoleczenstwie” ®. Urzedniczka resortu zwraca przy tym uwage,
ze tematyka integracji cudzoziemcow pojawia sie “w interpelacjach
czy wystapieniach” politykéow “niezbyt czesto” i w konsekwencji
w debacie publicznej bardziej obecne sa dyskusje “o niepelnospraw-
nych, o samotnych matkach, ubogich dzieciach”. Z jednej strony
rozmowczyni przyznaje, ze problem integracji imigrantéw w Polsce
jest wazny, zauwazajac, ze:

nie mozna wykluczydé, ze jesli udziat cudzoziemcéw w tym czy in-

nym wskazniku, wigzqgcym sie z wykluczeniem spolecznym czy

ubdéstwem jest duzy, to oczywiscie réwniez do nich sq adresowane
dziatania®’.

Urzedniczka przyznaje, ze nawet w wypadkach gdy cudzoziemcy sa
beneficjentami dzialan z zakresu polityki spolecznej, problemy, z ja-
kimi styka sie ta grupa rzadziej sa postrzegane “przez perspektywe
tego, czy kto$ jest cudzoziemcem czy nie”. Rozméwczyni konkluduje,
ze wzglednie niska “obiektywnie istniejaca liczba imigrantow” rzutuje
na spoteczne przekonanie, ze “problem integracji imigrantow w Polsce
moze nie jest jednym z czolowych probleméw spotecznych”s®.
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Paradoksalnie, niski priorytet kwestii integracyjnych w debacie
publicznej sprawil, ze doSwiadczenia zdobywane w ramach Fundu-
szu odegraly zdaniem urzednikow kluczowe znaczenie przy wypra-
cowaniu kierunkéw samej polityki. Najbardziej lapidarnie okreslita
to przedstawicielka resortu pracy. W odpowiedzi na pytanie czego
nauczylo nas EFI, stwierdzila, ze pozwolitlo zdefiniowa¢ “co to jest
polityka integracyjna” ©°. Przyznala przy tym, ze w poczatkowym
okresie bariera na drodze do wypracowania takiej definicji byt brak
praktycznych doswiadczen w tym zakresie i w konsekwencji “nie
bylo w ogdle pomystu co z tym zrobi¢” 7°. Ponadto zwraca uwage,
ze nawet w wypadku, gdy na poziomie lokalnym pojawialy sie po-
mysly, brak niezbednej infrastruktury oraz standardowych praktyk
uniemozliwial realizacje tych pomystow.

Oceniajac z punktu widzenia instytucji wdrazajacej, przedstawi-
ciel WWPE dochodzi do wniosku, ze decyzja o tym by przy braku za-
lozen polityki panstwa w tym zakresie, wyprébowac co sie sprawdzi
w ramach Funduszu, byla stuszna. Pozwolitlo to “tym pieniadzom
pracowac, (...) zeby wyprobowaé co dziata””!, co bylo réwniez uza-
sadnione brakiem bezposrednich wyzwan zewnetrznych poniewaz
jego zdaniem dzialo sie to “w momencie kiedy jeszcze sytuacja mi-
gracyjna nie byla i nie jest bardzo napieta””?. Pozwolito to Minister-
stwu Pracy wykorzysta¢ wnioski z dzialania Funduszu do lepszego
zdefiniowania celow polityki panstwa — jak podkresla urzednik Mi-
nisterstwo “zebralo te doswiadczenia i obecnie je wlacza w polityke”
73, Urzedniczka MPiPS stwierdza wprost, ze praca z Funduszem byta
kluczowa dla wypracowania szczeg6lowych priorytetow projektowa-
nej polityki panstwa:

Wydaje mi sie, ze (...) gdyby nie EFI, nie powstalaby polityka in-

tegracyjna (...) Caty rozdziat w dokumencie , Polityka migracyjna

Polski” to jest niemalze kopiuj-wklej z EFT'*.

Wyzwaniem na najblizsza przyszlos¢ z pewnosScia stanie sie od-
powiedz na pytanie: jaka funkcje bedzie petni¢ Fundusz w nowych
warunkach jakie zaistnialy wraz z przygotowaniem strategii sekto-
rowych: migracyjnej i integracyjnej. Urzednicy podkreslaja, ze jest
jeszcze zbyt wezesnie aby przesadzac o ksztalcie instytucjonalnym
i tym samym roli Funduszu w systemie dziatan integracyjnych pro-
wadzonych przez panstwo. OdpowiedZz na to pytanie utrudnia row-
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niez niedostateczne rozpoznanie potrzeb integracyjnych poszcze-
golnych kategorii cudzoziemcéw. Docelowo nalezaloby rozstrzygnac
szereg kwestii, ktore maja sta¢ sie przedmiotem szerszej debaty,
uwzgledniajacej glos ekspertow oraz praktykow. Urzednik MSW tak
okreslit to wyzwanie stojace przed administracja centralna:
Polityka integracyjna paristwa okreslaé powinna potrzeby, dia-
gnozowaé sytuacje, stymulowadé te samorzady, ktére przy ziden-
tyfikowanej potrzebie nie garna sie do pozyskiwania $rodkow,
wspieraé powstawanie i wyposazanie w know how organizacji
migranckich, w oparciu o mape potrzeb integracyjnych dystrybu-
owad Srodki krajowe i unijne.

4.4. Czynniki decydujace o jakosci wdrazania Funduszu

Zgadzajac sie co do tego, ze dotychczasowy okres funkcjonowania
Funduszu mozna uznac za sukces, urzednicy podkreslajg znaczenie
szeregu czynnikow, ktore wplynely na jakos¢ wdrazania EFI. Skila-
daja sie na to takie elementy jak: utrzymanie dostatecznej i stalej
obsady kadrowej, stopniowe zdobywanie przez zespo6t doswiadczen
merytorycznych oraz poprawa terminowosci w zakresie przepltywow
finansowych. Z drugiej strony zauwazaja potrzebe wzmocnienia po-
tencjatu organizacji pozarzadowych, co pozwoliloby niektérym z nich
bardziej skutecznie wdraza¢ projekty kompleksowe. Wskazuja jed-
noczesnie na szereg barier w tworzeniu partnerstw pomiedzy orga-
nizacjami.

4.5.0bsada kadrowa instytucji obstugujacych EFI

Biorac pod uwage, ze za obstuge Funduszu odpowiada stosun-
kowo niewielka grupa urzednikow, znaczenia nabiera stabilna ob-
sada oraz odpowiednia organizacja pracy zespotu. Poprawie sku-
tecznosci dzialan stuzy takie rozwigzanie, w ktérym Funduszem
zajmuje sie specjalnie oddelegowany do tego zadania personel, po-
siadajacy niezbedna wiedze i doswiadczenia z zakresu integracji
cudzoziemcow. Poniewaz doswiadczenie w tej dziedzinie bylo zdo-
bywane na drodze ,prob i bledow” poprzez weryfikacje celowosci
i skutecznosci konkretnych propozycji, skltadanych przez benefi-
cjentow, ciaglos¢ zatrudnienia w instytucjach odpowiedzialnych
za nadzor zarowno merytoryczny jak formalny (MPiPS i WWPE)
ma pierwszorzedne znaczenie.
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W tym konteksScie, warto przyjrze¢ sie rozwigzaniom przyjetym
w obu instytucjach. Wskazuja one, ze zwiekszenie obsady kadro-
wej i oddelegowanie pracownikow konkretnie do obstugi EFI po-
zwolilo Wladzy Wdrazajacej znaczaco poprawi¢ jakosé. Jednocze-
$nie, na obecnym etapie w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej
wyraznie obecna jest SwiadomosSc¢ potrzeby zwiekszenia personelu
w taki sposob, by obshuga Funduszu zajmowalo sie kilka os6b wy-
specjalizowanych w tej dziedzinie.

Kierownik wydzialu Wtadzy odpowiedzialny za obstuge Funduszu
podkresla, ze do tego zadania przypisano 6,28 etatu co stanowi postep
w stosunku do okresu poczatkowego. Oprocz wspélpracy z instytucja
odpowiedzialna czyli z Ministerstwem Pracy, do zadan WWPE naleza
rowniez dzialania operacyjne np.: “organizacja konkursow, przepro-
wadzanie oceny, podpisywanie uméw, nadzorowanie nad umowami
i wizytami monitoringowymi oraz rozliczanie projektu”. Ponadto pra-
cownicy zapewniaja og6lna obstuge Funduszu poprzez “promocje,
ewaluacje, pisanie raportéow do Komisji Europejskiej, przygotowywa-
nie réznych innych sprawozdan i obshuge licznych kontroli”. Biorac
pod uwage szeroki zakres obowiazkow, urzedniczka WWPE mimo
wszystko ocenia, ze “personelu nie ma wystarczajacej ilosci”, co szcze-
gblnie daje sie we znaki w okresie naboru wnioskéw i ich oceny’®.

Z drugiej strony, o ile wzmocnienie zasobéw kadrowych WWPE
rozwiazalo pewne problemy na poziomie operacyjnym (wybor i ocena
wnioskow, monitoring postepow projektow oraz ich terminowe roz-
liczanie), to dla zapewnienia ciaglosci dzialan oraz planowania stra-
tegicznego rozwoju Funduszu, niezbedne jest uzupelnienie kadr in-
stytucji wiodacej, czyli resortu pracy. Niewatpliwie, w okresie wdra-
zania Funduszu podjeto pewne kroki zmierzajace do zapewnienia
odpowiedniego otoczenia instytucjonalnego dla obstugi Funduszu.
Wybor Departamentu Pomocy i Integracji Spolecznej, (jako struktu-
ry odpowiedzialnej ustawowo za integracje cudzoziemcéw), do koor-
dynowania prac pozostalych instytucji panstwowych, obstugujacych
fundusz zostal przyjety jako naturalny. Za “krok do przodu”, swiad-
czacy o rosnacej roli Funduszu w dziataniach Departamentu przed-
stawicielka resortu uznaje utworzenie odrebnego Wydziatu do spraw
Programoéw i Integracji Cudzoziemcow’¢. Posuniecie to pozwalato zy-
wi¢ nadzieje, ze nowopowstala jednostka bedzie w stanie zapewnié
koordynacje dzialan instytucji panstwowych oraz, ze w procesie pla-
nowania priorytety EFI zostanag SciSle powiazane z szerszymi celami
polityki panstwa w zakresie integracji cudzoziemcoéow.
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Zwiekszony zas6b kadrowy, niska rotacja personelu oraz specjali-
zacja w kwestiach zwiazanych z potrzebami specyficznej grupy doce-
lowej, jaka sa cudzoziemcy, to trzy elementy wzmocnienia potencjatu
Departamentu w dziedzinie obstugi EFI. Dzialania te sa uzasadnio-
ne w Swietle tego, ze to wtasnie resort pracy ma inicjowac¢ wysitki
na rzecz okreslenia kierunkéw oraz zakresu wsparcia procesu inte-
gracji. Pracowniczka Departamentu pelniaca m.in. obowiazki nadzo-
ru merytorycznego nad Funduszem przyznaje, ze w przypadku na-
wet niewielkich zmian kadrowych pojawia sie problem zapewnienia
ciaglosci dzialan oraz dostatecznego monitoringu dzialan instytucji
wdrazajacej. Zapytana o to, co by sie stalo gdyby jedna lub dwie oso-
by odpowiedzialne za Fundusz w resorcie pracy odeszty lub otrzyma-
ly inne zadania, wyraza zaniepokojenie taka perspektywa. Przytacza
swoje doswiadczenie, gdy odeszla na roczny urlop macierzynski:

Nie dzialo sie nic, oczywiscie EFI sobie dzialalo, bo to samograj.

I trzeba tam robié pewnego rodzaju rzeczy i one i tak sie beda dzia-

ty. (...) Jak wrécitam to czutam sie jakbym wczoraj odeszta™ .

Taka ocena sytuacji sktania ja do wniosku, ze dla wlasciwego wy-
pelniania funkcji kontrolnej w stosunku do WWPE oraz beneficjen-
tow potrzebne jest zwiekszenie obsady kadrowej zespotu:

W dalszej perspektywie ten zespét powinien sie rozrastaé cho-

ciazby po to zeby te nasze pomysty wdrazaé, monitorowaé, zeby

to mialo rece i nogi a nie byto takie dzialanie pozorne™.

Zatrudnienie dodatkowego personelu zdaniem urzedniczki umoz-
liwiloby Wydziatowi prowadzenie dziatan kontrolnych, gdyz, jak za-
uwaza, przy obecnej liczbie trzech os6b czesciowo zaangazowanych
w opieke nad Funduszem “to jest nie do zrobienia”. Pracownicy Wy-
dzialu zajmuja sie bowiem poza kwestiami integracji szeregiem in-
nych dziatan dotyczacych cudzoziemcéw. Wyrazita przy tym opinie,
ze zwiekszenie obsady pozwolitoby na bardziej aktywny nadzér nad
projektami w tym na inspekcje w ramach projektow. Potwierdza-
jac, ze Wydzial jest upowazniony do prowadzenia tego typu dzialan
i kontrolowania Wladzy Wdrazajacej jako podwykonawcy, urzed-
niczka przyznaje, ze:

Oczywiscie moglibysmy to robié natomiast mysmy tak naprawde

bardzo duzo oddali Wtadzy Wdrazajacej, ktéra zajmuje sie tym

w naszym imieniu’®.

Odpowiedni poziom zatrudnienia w instytucjach, odpowiedzialnych
za organizacje oraz monitoring dziatan EFI pozwolil na usuniecie jed-
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nej z barier we wdrazaniu, uznawanej przez beneficjentow za szcze-
g6lnie powazna. Pokazuje to przyklad Wladzy Wdrazajacej, w ktorej
zwiekszenie obsady personelu dedykowanego do obstugi Funduszu
okazato sie kluczowe dla poprawy warunkow wspoétpracy z beneficjen-
tami. Kilku urzednikéw wskazywato na wyniki ewaluacji przeprowa-
dzonej przez Caritas, zgodnie z ktora beneficjenci realizujacy projekty
uznali za szczegodlnie dotkliwe opdéznienia w przeptywach finansowych
ze strony Wiladzy Wdrazajacej. Na bezposredni zwigzek pomiedzy od-
powiednig obsada kadrowa we Wladzy Wdrazajacej a problemem ter-
minowego przekazywania Srodkéw zwrocil uwage przedstawiciel re-
sortu spraw wewnetrznych. Gdy “liczba personelu we Wtadzy Wdra-
zajacej zostata zwiekszona odpowiednio” rozwiazany zostal problem
zbyt dlugiego przetwarzania i weryfikacji wnioskow o platnosc¢, kto-
re “potrafilty przez dos¢ diugi czas leze¢ we Wladzy Wdrazajacej nie-
sprawdzane, (...) czekajac w kolejce na sprawdzenie”®°.

Przedstawicielka MPiPS zwroécitla uwage, ze trudnosci z przeply-
wami finansowymi po pierwsze narazaly organizacje wdrazajace
na problemy w zakresie plynnosci. Oczekiwanie na kolejna transze,
siegajace nawet roku, sprawialo, Zze nie posiadajac odpowiedniego
zabezpieczenia finansowego, organizacje byly zmuszone zaciagac
kredyty. Zdaniem rozmoéwczyni, stabosScia organizacji wdrazajacych
projekty byt ich niewystarczajacy potencjal: “srodki wlasne de facto,
zeby je zalozy¢ i potem spokojnie czekaé na ich odzyskanie™!. Z jej
obserwacji wynika, ze “branie kredytoéw przez prezesow roznych sto-
warzyszen i fundacji jest juz normga” #. Z drugiej strony zdaniem
urzedniczki informacje o nieregularnych przeplywach finansowych
mogly zniechecié¢ potencjalnych beneficjentéw do aplikowania o do-
stepne Srodki. Upatruje tym samym zrédla niewielkiego zaintereso-
wania potencjalnych beneficjentow w fakcie, ze “poszta fama w jaki
sposo6b sa srodki przekazywane, ile sie czeka na kolejne transze, jaki
jest problem z zarzadzaniem”3.

Problem opdéznien finansowych, zdarzajacych sie w przesztosci moze
w szczegolnosci ttumaczy¢ niskie zainteresowanie Funduszem wsrod
samorzadow. Inna przedstawicielka resortu pracy zauwaza, ze zgodnie
z wymogami ustawy o finansach publicznych samorzad musi planowac
budzet “z duzym wyprzedzeniem”, co jednoczesnie sprawia, ze “przy
projektach unijnych moze by¢ problem kiedy samorzad jeszcze nie wie
czy zakwalifikuje sie wniosek a juz musi zaplanowac budzet”®*. Ponad-
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to juz w trakcie projektu konieczne byto zaangazowanie Srodkow wia-
snych, co sprawialo, ze pomimo niskiego formalnego wymogu wktadu
wlasnego i perspektywy znacznego wspotfinansowania unijnego dzia-
lan na rzecz migrantéow samorzad zmuszony byl wylozy¢ “wiekszosc
kosztow, ktore potem trzeba zaplanowac”s®.

4.6. Potencjal organizacji pozarzadowych

Roéwnie waznym czynnikiem decydujacym o skutecznosci dzialan
jest potencjal samych beneficjentow. Réznice we wdrazaniu sa szcze-
g6lnie zauwazalne w przypadku bardziej zlozonych przedsiewziec.
Zdaniem urzednikow, projekty kompleksowe moga z powodzeniem
wdrazac organizacje z bogatym doswiadczeniem pracy z migrantami
iz okreslonymi kompetencjami, pozwalajacymi koordynowac ztozone
zadanie. Podawano przyktady takich organizacji (Fundacja ,,Oprécz
Granic”, ,,Ocalenie”, Stowarzyszenie Interwencji Prawnej).

Urzednicy zwracaja uwage, ze mniejsze, niedoswiadczone orga-
nizacje powinny w pierwszym okresie koncentrowac sie na dziala-
niach, w ktorych posiadaja niezbedne kompetencje. Dobrze wyraza
to urzedniczka WWPE, ktorej zdaniem wybor pomiedzy projektami
wyspecjalizowanymi a kompleksowymi ,zalezy od mozliwosci danej
organizacji”. UsciS$la, ze:

Jesdli jest to jakas wieksza organizacja z doswiadczonym persone-

lem, moze robié projekt bardziej kompleksowy z duzq iloScia dzia-

tan. Natomiast mniejsze organizacje raczej powinny zajmowacd sie
jednym tematem dzieki temu uda im sie to doprowadzié do korica

i bedq tego jakie$ wymierne efekty a nie dotkniecie kazdego te-

matu po trochu i pézniej koriczy sie czas albo nie wystarczajacej

liczby personelu, zeby to zrobic®®.

Kilku urzednikéw zwrocitlo uwage na to, ze partnerstwa stanowia
odpowiedZ na problem rozproszenia i malej skali organizacji poza-
rzadowych. Pojawily sie glosy, ze w partnerstwach organizacje moga
osiagnac¢ efekt skali oraz uboczne skutki w postaci otwarcia sie na in-
nego typu doswiadczenia. Wszystko to, zdaniem urzedniczki MPiPS
pozwala osiagnac ,wieksza réznorodnosé¢ dziatan projektu”. Rozmow-
czyni zwrocila przy tym uwage na fakt, ze partnerstwa pomiedzy orga-
nizacjami z roznymi kompetencjami moga je wzajemnie wzmocnic:

Jesli organizacja pozarzadowa, bezposrednio pracujaca, na przy-

ktad zrzeszajaca osoby, ktére sq cudzoziemcami, zawiqazuje part-

nerstwo na przyktad z instytucja badawcza, to na pewno daje
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to instytucji badawczej pewien aspekt praktyczny i znajomosé,

mozliwos$é poglebienia tematu praktycznego a dla tej organizacji

jest to znakomitq okazjq do zdobycia pewnych wynikéw badan,
opracowan, ktére z kolei moga sie pézniej przetozyé na lepsza pra-
ce i na byé moze zdobycie pewnych doswiadczen®’.

Jednoczesnie urzednicy przyznaja, ze struktura EFI nie oferuje
wystarczajacych zachet do tworzenia partnerstw (jak przyznata urzed-
niczka resortu pracy “nie ma zadnego profit z tego faktu, ze jest sie
w partnerstwie”®®). Zauwazalny jest spadek zawieranych partnerstw.
Przedstawiciel WWPE upatruje przyczyny w niecheci organizacji
do podejmowania sie roli lidera, ktory jako jedyny jest odpowiedzial-
ny wobec Wladzy za terminowosc i rozliczenie dziatann. W przypadku
opdznien w przygotowaniu przez partnerow projektu wymaganej do-
kumentacji finansowej, lider ponosi konsekwencje formalne niedo-
trzymania warunkéw umowy. Urzedniczka Witadzy z kolei wskazuje,
ze “jedynie duze organizacje” sa w stanie uniesc¢ ciezar koordynacji
dziatan innych partnerow®®. Problemy we wspoélpracy miedzy partne-
rami dotycza najczeSciej przepltywu informacji oraz jakosci komuni-
kacji. Z punktu widzenia Wtadzy, wazne jest by organizacja wystepu-
jace jako lider projektu byla w stanie zebrac niezbedne produkty oraz
raporty z postepoéw prowadzonych dziatan od wszystkich partnerow.

Urzednicy obshugujacy EFI zauwazajg niewielki udzial w reali-
zacji dziatan Funduszu ze strony organizacji, skupiajacych samych
migrantow. Urzedniczka WWPE zauwaza, ze wiecej jest od fundacji,
ktore dzialaja na rzecz migrantéw, niz organizacji imigranckich®°.

Przyczyn tego stanu rzeczy nalezy szukac¢ w stabosci organizacyj-
nej oraz niedostatecznym zapleczu finansowym. Jak stwierdza przed-
stawicielka MPiPS “o ile z napisaniem wniosku to sobie w wiekszo-
Sci radza, natomiast potem z prowadzeniem projektu (...) op6znienia
ich zabijajg”.°! Wyjatkiem sa organizacje, takie jak Fundacja na rzecz
Rozwoju “Oproécz Granic”, ktora z jednej strony posiada juz pewien
potencjal organizacyjny, a z drugiej strony “dobrze rozumie specyfike”
grupy docelowej®?. Aby zmienic¢ te sytuacje, proponowano utworzenie
puli srodkéw na rozbudowe zdolnosci malych organizacji migranc-
kich, szczegdlnie nowopowstaltych, zainteresowanych realizacja dzia-
lan pro-integracyjnych.
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Trudno jest okresli¢ z perspektywy urzedéw panstwowych w jakim
stopniu cudzoziemcy biorg udzial w planowaniu badz wnioskowaniu
o finansowanie dziatan z EFI, prowadzonych przez polskie organizacje
pozarzadowe. W EFI nie ma wymogu wlaczania cudzoziemcéw w pro-
ces przygotowania wniosku badz w ewaluacje projektu. Z doswiad-
czen urzednikow wynika, ze przedstawiciele grupy docelowej sa gtow-
nie widoczni jako uczestnicy samych dzialan, zas konsultacje z nimi
sa prowadzone jako ,dobra praktyka” niektoérych organizacji, ktore sa
bliskie sSrodowisku migranckiemu lub w ktérych cudzoziemcy sa za-
trudnieni®®. Przedstawiciel MSW potwierdza te diagnoze, stwierdzajac,
ze ,malo jest takiego zaangazowania faktycznie osé6b, ktore stanowia
grupe docelowa, raczej sa oni po prostu odbiorcami tej pomocy”.

Biorac pod uwage fakt, ze wiekszos¢ migrantéw, do ktorych skie-
rowane sg dzialania EFI, to osoby aktywne na rynku pracy, przed-
stawiciel WWPE odnosi sie ze zrozumieniem do faktu, ze “te osoby
nie sg liderami jezeli chodzi o prace dla nich, ze to raczej Polacy
i to Polacy wyksztalceni zajmuja sie gtownie ta dziatalnoscia”. Prze-
cietny migrant bowiem

ma zmartwienia moze wieksze niz wlqczenie sie w jakas szerszq

dziatalno$é, w momencie kiedy zarobki pozwalaja na przezycie

i odestanie troche pieniedzy do domu®*.

Przemyslenia wymaga rowniez formuta wlaczenia migrantow
w dziatania projektowe. Ciekawa propozycje przedstawita urzednicz-
ka MSW, ktora zauwaza, ze zbyt czesto na forum publicznym mi-
granci skupiajg sie na barierach, ograniczeniach oraz trudnosciach
w zakresie integracji. Odpowiedzia na to mogloby by¢ przedstawie-
nie pozytywnych przykladéw udanej integracji:

Mozna zaprosié takiego imigranta, ktéremu sie powiodto w naszym
kraju, ktéry odniést jakis rodzaj sukcesu, zeby powiedzial jakie miat
tu problemy a jak doszedl do tego do czego wtasnie doszedl, co mu
pomogto, jakie tutaj byty znaczace dzialania ze strony paristwa czy
moze spolecznosci lokalnych, co zdecydowato o tym, ze sie tutaj za-
aklimatyzowat®.

4.6.1.Skuteczne dziatania integracyjne

Centralna kwestig dla oceny funkcjonowania Funduszu stato sie
pytanie: ktoére ze stosowanych w projektach EFI dziatan integracyj-
nych okazaly sie najbardziej skuteczne. Odpowiadajac na to pytanie,
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urzednicy przyjeli dwie perspektywy: potrzeb samych migrantéw jak
tez interesow panstwa polskiego. Okazalo sie, ze perspektywy te sa
zgodne i mozliwe bylo wyodrebnienie statego zestawu skutecznych
dzialan integracyjnych. Za najwazniejsze dzialanie uznano nauke je-
zyka polskiego, natomiast na drugim miejscu wymieniany jest szereg
projektow, wprowadzajacych cudzoziemcow w polska rzeczywistosc
instytucjonalna (oprowadzanie po domu, poradnictwo prawne). Cze-
sto zwracano uwage na dzialania zwiekszajace szanse migrantow
na rynku pracy (kursy zawodowe). Odrebna kategorie stanowia dzia-
lania skierowane do spoleczenstwa przyjmujacego.

Ocena celowosci i skutecznosci dzialan przysporzyta rozmowcom
trudnosci poniewaz jak zgodnie przyznaja, nie prowadzono jak dotad
oceny wplywu uczestnictwa w projektach (np. kursach zawodowych)
na szanse integracyjne cudzoziemcéw w diuzszej perspektywie. Je-
dyna kategoria projektow, ktore poddano powszechnej krytyce, sa
inicjatywy badawcze. W tym przypadku nalezy dokonac rozréznienia
ze wzgledu na typ beneficjenta. O ile rozmoéwcy maja zaufanie do in-
stytutow z ugruntowana reputacja naukowa, to negatywnie oceniaja
przypadki, w ktorych organizacje bez wymaganego doswiadczenia,
wypracowanej metodologii oraz zdolnosci do zarzadzania projektem
podejmuja sie badan. Jak ujat to przedstawiciel WWPE, problem nie
lezal w tematyce a implementacji projektu— ,Gdyby inna organizacja
to samo robita, osiagnelaby zdecydowanie lepsze rezultaty” °°. Po-
dobnie jak w przypadku innych dziatan, minusem takich projektow
jest brak rozpoznania sytuacji w jakiej znajduje sie grupa docelowa.
Zdaniem innej osoby, reprezentujacej Wladze, nietrafione sa pro-
jekty badan grupy migrantéw, podejmowane z niewlasciwych pobu-
dek- ,interesu badaczy czy Sciezki kariery naukowej”, pomijajace
spotrzeby, ktore faktycznie istnieja” .

4.7. Nauka jezyka polskiego

Wsrod urzednikow panuje zgoda co do tego, ze zarowno z punk-
tu widzenia kraju przyjmujacego, jak réwniez potrzeb samych mi-
grantow, fundamentalne znaczenie dla integracji obywateli panstw
trzecich ma nauka jezyka polskiego. W wielu wypowiedziach pod-
kreslano rowniez znajomosc¢ jezyka jako warunek sukcesu na in-
nych polach dziatalnosci migrantéw (integracji ekonomicznej badz
spotecznej). Pracownik Wladzy Wdrazajacej uznat znajomos¢ jezyka
polskiego za kluczowa dla tego by z jednej strony “znalezc¢ lepsza
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prace”, co z kolei zapewni “Srodki do zycia”®. Z drugiej jednak strony
umiejetnos¢ porozumiewania sie¢ ma jego zdaniem o wiele szerszy
wplyw na szanse integracji w spotecznosci lokalne;j:

Natomiast praca, znajomos$é jezyka, pomaga w dalszej integracji

Jjuz w zyciu pozazawodowym, w wolnej chwili. Nie znajac jezyka

polskiego maja raczej ktopoty z tym. Tez nie wszyscy porozumie-

wajq sie w jezyku angielskim czy jakimkolwiek innym®°.

Rozmoéwca ten uznal wrecz jezyk polski za warunek osiedlenia sie
migrantow w Polsce, traktujac go jako “najwazniejsze narzedzie jakie
powinni opanowac |...], zeby tutaj mieszkac¢”!%. Inna osoba z WWPE,
ktora wskazuje, ze pierwszorzedna potrzeba migranta w Polsce
jest “znajomosc¢ jezyka polskiego.” Ponadto za potwierdzenie faktu,
ze “nauka jezyka polskiego od lat sie sprawdza” uznaje zaintereso-
wanie migrantéw kursami jezykowymi, o czym Swiadczy nie tylko
wysoka frekwencja, ale takze fakt, ze “cudzoziemcy przychodza na te
szkolenia i koncza” je!®!. Zdaniem urzedniczki wszystko to swiadczy
o wysokim i trwalym zapotrzebowaniu na kursy jezykowe.

Znajomosc jezyka ma szanse zyskac na znaczeniu rowniez ze wzgle-
du na wymog kompetencji jezykowej w ramach procedury ubiegania
sie o zezwolenie na osiedlenie si¢ w nowej ustawie o cudzoziemcach.
Przedstawiciel MSW, ktory bral udziat w przygotowaniu tekstu stra-
tegii, podkresla ze ,bardzo silnie podkreslona kwestia znajomosci je-
zyka polskiego, ona sie przewija, ewidentnie to jest kwestia kluczowa”
102 Wyraznie stwierdza, ze resort opowiada sie za zaakcentowaniem
kwestii nauki jezyka polskiego. Odpowiadajac na zarzuty wielu orga-
nizacji pozarzadowych, ktére uczestniczyly w konsultacjach, urzed-
nik tak uzasadnia wymog znajomosci jezyka:

Brak dobrej znajomoSsci jezyka polskiego moze sie bardzo negatyw-
nie odbié¢ na relacjach spotecznych a idac dalej na bezpieczeristwie
panstwa, bo to prowadzi do pewnego zamykania sie tych diaspor,
gettyzacji, réznego typu patologii, ktére z tej gettyzacji wynikajq'®.

Uznajac wage znajomosci jezyka oraz aprobujac zapisy strategii
w tym zakresie przedstawicielka Ministerstwa Pracy i Polityki Spo-
lecznej wyrazila obawe czy ustawienie zbyt wysoko poziomu kom-
petencji jezykowej nie bedzie stanowilo bariery. Zwrocita przy tym
uwage, ze nowelizacja ustawy o jezyku polskim zdefiniuje to wy-
maganie w sposoéb liberalny, wprowadzajac “egzaminy certyfikowane
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do poziomu Al1”. W kazdym razie, urzedniczka stoi na stanowisku,
ze wprowadzeniu formalnych wymogow w tym wzgledzie powinny
towarzyszy¢ aktywne dzialania integracyjne:
Uwazam, ze skoro paristwo polskie wymaga czegos od cudzoziem-
ca, no to musi mu jednak utatwié dostep do sprostania temu wy-
maganiu czyli powinny oferowane byé kursy jezyka polskiego'®*.

4.8. Wprowadzenie do rzeczywistosci instytucjonalnej

Blisko zwiazana ze znajomoscia jezyka jest znajomosS¢ realiow,
ktora pozwala migrantom spelnia¢ wymogi urzedowe oraz realizo-
wac swoje prawa. Popularna forma takich dziatan jest poradnictwo
prawne. Przedstawiciel MPiPS wymienia w§réd dziatan skierowanych
do migrantow w ramach EFI “oprocz dziatan dotyczacych poglebiania
przez nich znajomosci jezyka polskiego” réwniez inicjatywy stuzace
“zdobyci[u] wiedzy poruszania sie w pewnych procedurach, nawet
prawnych” 1°5. Opierajac sie na doswiadczeniach z EFU, urzednik
MSW uznaje te dzialania za niezbedny element preintegracji i w taki
sposob uzasadnia potrzebe ich kontynuacji:

Mamy juz takie sygnaly chociazby, powiedzmy, w przypadku po-

mocy prawnej gdzie wiemy, ze my jako kraj powinnisémy tutaj wdro-

2Zy¢é taki system bezplatnej pomocy prawnej dla 0oséb, ktére w ogéle

w Polsce maja z tym problem i ten system pomocy prawnej bezplat-

nej gdzie$ tam sobie raczkuje w Ministerstwie Sprawiedliwosci.

Pomoc taka nie moze skupia¢ sie jedynie na doradztwie w zakre-
sie wymogow procedury legalizacyjnej. Zdaniem urzedniczki MSW
warto zastanowi¢ sie czy docelowo powszechna pomoc prawna nie
moglaby objac¢ szerszych kwestii, z ktorymi stykaja sie zaréwno mi-
granci jak tez obywatele polscy. W szczeg6lnosci, biorac pod uwage
dominacje migrantow zarobkowych wsrod beneficjentow Funduszu,
warto zastanowic sie nad uwzglednieniem w szerszym zakresie w po-
radnictwie problemoéw ochrony praw pracowniczych. Rozmoéwczyni
podkresla:

Te osoby, jezeli pracuja, to na pewno potrzebuja wiedzy na temat
wykonywania pracy, na temat ich praw, zeby nie byto tak, ze praco-
dawca moze wszystko, tacznie z zabieraniem paszportu (...). Wydaje
sie, ze na budowanie takiej Swiadomosci pracownika w przypadku mi-
grantéw ekonomicznych, taki fundusz mégtby byé wykorzystany'°®.
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Komponent ten wykracza jednak poza Sciste poradnictwo. Wiek-
szos¢ urzednikoéw podkresla aspekt zwiekszenia kompetencji mi-
grantow do samodzielnego radzenia sobie z wymogami procedural-
nymi i administracyjnymi. Jeden z rozmoéwcow stwierdzil, ze dla
obywateli panstw trzecich najistotniejszym elementem integracji jest
to, ze “moga sie w ogoble jakos odnalez¢ w naszej rzeczywistosci dzie-
ki pomocy z naszej strony”!°’. Podobnie okresla potrzeby migrantéow
przedstawicielka WWPE, ktora tak opisala jeden z glownych celow
integracji: “znalez¢ sie w polskich realiach”!%. Inna urzedniczka Wta-
dzy Wdrazajacej precyzuje, ze dzialania te w szczegbélnosci powinny
skoncentrowac sie na “pomoc|y] w dogadywaniu sie z urzedami.!®®
Za pozadane takie dzialania uznat rowniez rozméwca z MSW:

Dla mnie wystarczajaca jest sytuacja, w ktérej cztowiek jest w sta-
nie funkcjonowaé w tym spoleczenstwie méwiqc w miare w jezyku
kraju w ktérym przebywa i zna sie mniej wiecej na otaczajacej go
rzeczywistosci to znaczy wie jakie przystuguja mu prawa, wie ja-
kie ma réwniez obowiqzki. To jest wystarczajace naprawde i uwa-
zam, ze w tym kierunku powinnismy is¢''°.

Umiejetnosé spelniania wymogéw formalnych, ale tez bardziej
szeroko rozumianych zasad panujacych w spoleczenstwie — to ele-
menty integracji, ktore podkreslali przedstawiciele Ministerstwa Pra-
cy i Polityki Spotecznej. Odnoszac sie¢ do roboczego dokumentu “Pol-
ska polityka integracji cudzoziemcow — zalozenia i wytyczne”, jedna
z urzedniczek wskazuje, ze docelowo integracja obywateli panstw
trzecich ma “stuzyé temu, zeby osoby napltywajace byly w stanie
funkcjonowac¢ w miare bezkolizyjnie, samodzielnie w tej spotecznosci
przyjmujacej”!l. Inna urzedniczka resortu rozwija te mysl, definiu-
jac integracje jako:

stan, w ktérym cudzoziemiec czuje sie u siebie czyli czuje sie miesz-

karicem, nawet jesli nie jest obywatelem to korzysta z petni praw,

ktore przystuguja obywatelom danego kraju i czuje sie po prostu
dobrze. Chce tu zostaé, ma plany na przyszto$é''2.

W tym kontekscie duzego znaczenia nabieraja wszelkie projekty
ulatwiajace cudzoziemcom poruszanie sie¢ w przestrzeni instytucjo-
nalnej — przekazujace praktyczna wiedze dotyczaca procedur obowia-
zujacych w urzedach. Zdaniem wielu urzednikéw dobrze shuza temu
projekty tzw. oprowadzania po domu, co zresztg zostalo zapisane
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w roboczej wersji strategii integracyjnej. Odnoszac sie do dosSwiadczen

z EFU, przedstawiciel MSW zwraca uwage na uboczny efekt wzmac-

niania zdolnosci beneficjentéw do samodzielnego dziatania:
W momencie, w ktérym [migranci] przechodza pod skrzydta pan-
stwa w zwiazku z procedura azylowq, odbywa sie taki proces
i on jest w stanie nastqpié¢ w ciagu kilku tygodni, Ze ten czltowiek
z normalnie funkcjonujqcego staje sie nagle ofiara. On sie bardzo
dobrze czesto wpisuje, szczegdlnie to robia nacje zza wschodniej
naszej granicy. Bardzo tatwo sq sie w stanie wpisaé w role ofia-
ry, ktéra w pewnym momencie zaczyna byé bardzo roszczenio-
wa, wychodzi z zalozenia, Ze on jest taki biedny, poszkodowa-
ny, jemu sie wszystko nalezy w danym momencie. I to jest cos,
z czym my staramy sie tutaj w jakis sposéb walczyé, bo to nie
jest na pewno podejscie, ktére pomaga na rynku pracy czy w ogo-
le w funkcjonowaniu w spoleczeristwie. Raczej staramy sie poka-
zywad tutaj tego typu postawy jak uczenie samodzielnosci, wia-
$nie tego, ze w pewnym momencie bedzie sie musiato wyj$é spod
tego parasola i bedzie sobie trzeba jako$ radzié. Tutaj bardzo
wazne jest faktycznie w pewnym momencie puszczenie ich jakby
na gteboka wode''3.

4.9. Kursy zawodowe

Wielu rozméwcow, reprezentujacych urzedy panstwowe, pod-
kreslato kluczowa role funkcjonowania migrantéw na rynku pracy
dla ich integracji w spoleczenstwie przyjmujacym. Kursy zawodo-
we pozwalaja nie tylko osiagnac cel bezposredni—zwiekszenie szans
na rynku pracy—ale tez sluza szerszemu procesowi integracji,
zwiekszajac poczucie wartosci oraz utatwiajac uczestnictwo w zyciu
spotecznym.

Opisujac potrzeby cudzoziemcow, ktérzy korzystaja ze wspar-
cia EFI, urzednicy stwierdzaja, ze “wiekszos¢ tych ludzi przyjezdza
tu zeby znalez¢ lepsza prace, zeby znalezé srodki do zycia i oczy-
wiscie znajomo$§é jezyka w tym pomaga”!'*. Zwracaja tez uwage,
ze aktywnos¢ zawodowa ma o wiele szersze znaczenie niz tylko po-
prawe statusu ekonomicznego. Urzedniczka resortu pracy zwraca
uwage, ze praca “daje tez pewna szanse nawiazania kontaktow to-
warzyskich” oraz “daje im poczucie dowartosciowania i po prostu
pelnego uczestnictwa w zyciu spolecznym, w zyciu spolecznosci,
w ktoérej przyszto im zy¢”!!5. Z tego punktu widzenia pierwszorzedne
znaczenie maja kursy zawodowe, ktore pozwalaja nawiaza¢ migran-
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tom szersze relacje ze spoteczenstwem przyjmujacym. Przedstawi-
ciel Wladzy Wdrazajacej tak opisuje wplyw aktywizacji zawodowej
na zdolnos¢ do integracji:

Poniewaz jezyk, jak wiadomo, pozwala sie komunikowaé a kur-

sy zawodowe pomagajq tym ludziom znalezé prace, wiec wtedy

obracaja sie w coraz szerszym kregu ludzi nie tylko z wlasnego
najblizszego otoczenia tylko tez Polakéw gléwnie. Mysle, ze to naj-
szybciej pozwala im sie integrowad. Najbardziej naturalny proces

i moim zdaniem najbardziej skuteczny''®.

Jednoczes$nie urzednicy przyznaja, ze nie jest prowadzona ocena
wplywu kursow zawodowych na rzeczywista zdolnos¢ do podjecia
zatrudnienia. Jak wskazuje w oparciu o doswiadczenia EFU przed-
stawiciel MSW warto zastanowic sie:

w jaki sposéb pewne kursy doskonalenia zawodowego mogq
mieé przelozenie na pézniejsze uzyskanie zatrudnienia, na przy-
ktad jakies$ kursy garncarstwa czy czego$ takiego. To wszystko
nalezaloby zbadaé, bo, jak méwitem, nie badamy tego wptywu,
nie wiemy tak naprawde jaka ilo$é oséb, ktéra korzystata z kur-
séw, powiedzmy, fryzjerskich, czy z kurséw takich jak np. lepie-
nie garnkéw, uzyskata pézniej zatrudnienie w tej branzy. Tego
nie wiemy.

4.10. Dzialania skierowane do spoteczeristwa przyjmujacego

Urzednicy zwracaja tez uwage na znaczenie realizacji jednego
z celow Funduszu-dziatan skierowanych do spoleczenstwa przyj-
mujacego. W wypowiedzi urzedniczki MPiPS pojawia sie¢ wyraznie
aspekt dwustronnosci integracji, podnoszony w roboczym doku-
mencie “Polska polityka integracji cudzoziemcow — zalozenia i wy-
tyczne”. Z tej perspektywy wynikiem procesu powinno by¢ “dostoso-
wanie do siebie dwoch spotecznosci, czyli spotecznosci naptywowej
i spolecznoSci przyjmujacej osoby naplywajace” pozwalajace “tym,
ktorzy przyjechali” na “samodzielne, niezalezne i sp6jne funkcjono-
wanie w danej spotecznosci”!!”. Inna przedstawicielka resortu pracy
rozszerza pojecie integracji jako “pelnego uczestnictwa” cudzoziem-
ca w zyciu spotecznym tak, zeby “czul sie w pelni czlonkiem spote-
czenstwa”. Zgodnie z ta definicja “wlaczenie do Zycia spolecznego”
jest przeciwstawne “wykluczeniu spolecznemu wtedy, kiedy osoba
czyje sie wyalienowana czy jest obiektywnie wyalienowana z udziatu
W zyciu spotecznym”!8,
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Oceniajac stopien w jakim w funduszu EFI obecny jest aspekt
wzajemnego dostosowywania sie imigrantéw i mieszkancow,
przedstawicielka resortu pracy stwierdzila, ze niestety odbywa sie
to “w mniejszym zakresie niz dostosowywani[e] migrantéw do spole-
czenstwa polskiego” i czyni nastepujaca obserwacje:

EFI za maty nacisk kltadzie na te druga strone, ktéra jest niezwy-

kle istotna czyli na spoteczeristwo przyjmujqce aczkolwiek byly

dziatania skierowane do spoleczenistwa przyjmujacego w ramach
poszczegdlnych lat, na poczatku zwlaszcza byto sporo dziatan
typu kampanie informacyjne, dialog miedzykulturowy czyli to byto
réwniez skierowane do spoleczenistwa przyjmujacego ale zgodnie

z celami, ktére zostaty sformulowane, to tego troche za mato tutaj

Jest zdecydowanie''°.

Kilku urzednikéw podkreslito dobre praktyki na poziomie lokal-
nym i tu pojawialy sie czesto odniesienia do dziatan prowadzonych
w Lublinie, ktéry zostal nawet okreslony jako “swego rodzaju feno-
men”'?°, Przedstawiciel MSW potwierdza wyjatkowo§¢ mechanizmoéow
wypracowanych w Lublinie, w ktérych skutecznie wspoélpracuja
ze sobg samorzad i organizacje pozarzadowe:

Musze powiedzied, ze na dzieni dzisiejszy dla mnie jest to jedyne

Srodowisko lokalne, o ktérym moge powiedzied, ze dziata z rozmy-

stem, korzysta z funduszy, ma pewien plan, ma pewnaq recepte,

ma pewien pomyst i rzeczywiscie angazuje réznego typu srodowi-
ska lokalne'?!.

Jego zdaniem, w tym jak tez w innych przypadkach zaangazo-
wania wladz lokalnych kluczem do sukcesu sa “pewne Swiadome
decyzje i dzialania, podejmowane przez elity gdzie elity postrzegaja
to jako pewne wyzwanie cywilizacyjne, moralne czy inne i te elity
daza ku temu”'?2, W tym konteksScie warto postawi¢ pytanie: na ile
doswiadczenie lubelskie mozna przenies¢ na inny grunt lokalny.

4.11. Sugerowane zmiany w Funduszu

Na podstawie dokonanej ewaluacji funkcjonowania EFI, urzedni-
cy byli w stanie okresli¢ jakiego rodzaju zmiany sa wskazane w no-
wym ksztalcie Funduszu. Z jednej strony, co jest zrozumiate biorac
pod uwage pozytywny bilans ogblny, rozmoéwcy dostrzegaja potrzebe
utrzymania pewnych rozwigzan, takich jak procedura konkursowa.
Jednoczes$nie pojawily sie glosy, ze w ramach tego modelu, ktory
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pozwala na promowanie innowacyjnych przedsiewzie¢, mozna juz
pokusic¢ sie o wieksze ukierunkowanie dziatan. Jeden z rozmowcow
zasugerowal wrecz, ze wraz z coraz bardziej wyraznym ksztaltowa-
niem sie polityki panstwa w tym zakresie, pewne dziatania, dotych-
czas finansowane ze Srodkow unijnych, moglyby byc¢ realizowane
z funduszy krajowych. Ponadto kwestia o fundamentalnym zna-
czeniu okazala sie definicja grupy docelowej nowego Funduszu-tak
by w miare mozliwosci odpowiadac specyfice migrantéw, zaliczanych
w Polsce do grupy “nowoprzybylych”. Dodatkowo, zwrécono uwage
na koniecznos§c¢ rozroznienia form oraz kierunkoéw dziatan w stosun-
ku do uchodzcow i pozostalych kategorii cudzoziemcow.

4.12. Zachowanie procedury konkursowej.

Zgodnie z og6lnie pozytywna oceng dotychczasowego modelu dzia-
lania EFI, urzednicy sa zgodni co do tego, ze przyszty fundusz winien
nadal by¢ oparty o formute konkursu. Szczegolnie wyraznie konsen-
sus w tej kwestii byl zauwazalny wsrod personelu Wiladzy Wdraza-
jacej. Zapytany o minusy stosowania procedury konkursowej, jeden
z rozmoOwcow przyznal, ze nie widzi takich i wyraznie okreslit sie jako
»2duzy zwolennik” tego trybu!?. Inny przedstawiciel Wiadzy okreslit
,konkurs” jako ,jak najbardziej wlasciwe rozwigzanie”, zaznaczajac,
ze ,nie wyobraza sobie” innej formuly przyznawania srodkéw. Jego
zdaniem procedura konkursowa zapobiega z jednej strony rozdrob-
nieniu §rodkéw, a z drugiej strony przypadkom niewlasciwego ich
rozdysponowania!?*.

Polaczenie EFI i EFU wymaga jednak zadania sobie zasadnicze-
go pytania jak szeroko winny by¢ definiowane priorytety wsparcia.
Oparcie nowego funduszu na procedurze konkursowej w duzej mie-
rze przesadza o tym, ze nadal faworyzowane bedzie podejscie zakla-
dajace jak najszersza definicje. Przedstawicielka resortu pracy ak-
centuje jako pozadane takie okreslenie priorytetow, ,zeby wszystko
moglo byé uwzglednione” ?5. Takie podejscie bliskie jest tez repre-
zentantowi MSW, zajmujacemu sie obecnie EFU, ktory przyznaje:

Staramy sie to zostawié tak szeroko jak mozna, dlatego [...] nie

kierunkujemy tego w zaden sposéb'?6.

Podkreslajac zalety samej procedury konkursowej, urzednicy
mimo wszystko zgadzaja sie, ze po kilku latach jej stosowania zary-
sowuje sie potrzeba skierowania §rodkéw na pewne obszary i grupy
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docelowe. Przedstawiciel WWPE zaznacza, ze ,w konkursie mozna
zrobi¢ duzo wiecej” niz zostato zrobione do tej pory, a w szczegbdlnosci
warto by ,precyzyjniej kierowac pieniadze”. Wymagaloby to jednak
wczesniejszego ,przemyslenia, co nalezatoby finansowaé¢” ?7. Kilku
urzednikow wyrazito nadzieje, ze niniejsza ewaluacja, w ramach kto6-
rej ,organizacja pozarzadowa” realizuje ,publiczny cel” diagnozy po-
trzeb w zakresie stalego finansowania, stanowi krok w tym kierun-
ku. W podobnym tonie wyraza sie przedstawicielka resortu pracy,
ktora wskazuje, ze do podjecia decyzji o wyborze grup docelowych,
ktore wspierac¢ bedzie nowy fundusz, potrzebne jest wyshuchanie or-
ganizacji, ktére zajmuja sie migrantami'?®. Urzedniczka podkresla
przy tym, ze nie mozna przesadzac o brzmieniu priorytetow krajo-
wych dla dziatlan nowego funduszu gdyz sg one

wtasnie uzgadniane z organizacjami zainteresowanymi, dziataja-

cymi na tym polu, z placéwkami badawczymi w ramach konsul-

tacji kolejnych programéw, miedzy innymi kolejnych programoéw
rocznych'?°.

Innym przyczynkiem do mozliwego ukierunkowania dziatan moze
by¢ przyjecie polityki panstwa w obszarze integracji cudzoziemcow.
Urzednik Wiladzy Wdrazajacej uznaje to za naturalny krok w rozwoju
Funduszu w kraju gdyz przyjecie trybu bezkonkursowego swiadczy
jego zdaniem o tym, Ze ,sa pewne obowiazki panstwa, co do ktérych
panstwa [cztonkowskie] sie umowily, ze ze Srodkéw europejskich be-
dzie mozna wspomagac” 1% realizacje przewidzianych prawem zadan
publicznych. Przedstawiciel WWPE tak wyobraza sobie system fi-
nansowania podobnych zadan:

Jezeli bedzie okreslona polityka, wyobrazam sobie wrecz to, ze za-

padnie decyzja, ze pewne obszary beda finansowane, pewne ob-

szary nie bedq finansowane, Zze wyznaczymy bardzo konkretne
kwoty na konkretne zadania na konkretnym terenie'>!.

Dalej idacy wniosek wyciagnal urzednik MSW, ktéry wyrazit oba-
we, ze finansowanie stalych zadan panstwa w oparciu o fundusze
europejskie jest nieefektywne gdyz grozi ,utknieciem w biurokracji
unijnej i gorsecie funduszowym, ktoéry na pewnym etapie bedzie nas
ograniczal” 1%2. Ponadto jego zdaniem ,nie da si¢”, a nawet ,nie po-
winno sie wszystkiego oprzec¢ na funduszach” europejskich. W zwigz-
ku z tym pojawia sie konieczno§¢ rozwazenia w dalszej przysztosci
scenariusza, w ktorym ,Fundusz ma miec¢ charakter uzupelniajacy

127 M. W_WWPE_06062013_PK_4
128 MI_W_MPiPS_17052013_PK_2
129 MI_W_MPiPS_17052013_PK_2
130 MI_W_WWPE_06062013_PK_4
131 MI. W_WWPE_06062013_PK_4
132 MI_ W_MSW_13072013_PK_9.
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w stosunku do tego, co bedzie robilo panstwo”. Urzednik przyzna-
je, ze w chwili obecnej ,to jest jeszcze daleka wizja” i ze jest jeszcze
za wczeSnie by rekomendowaé¢ fundamentalne zmiany w systemie
Funduszu. Jednak uznaje za zgodne z logika rozwoju systemu in-
tegracyjnego, aby rozwazy¢ ,stopniowe” przechodzenie ,z systemu
[finansowanego w] 100 procentach [z] Funduszu, na system na po-
czatku 90-80 i tak dalej”. Jako przyklad dziatan, ktore nalezatoby
finansowac ze Srodkéw Skarbu Panstwa a nie z funduszy unijnych
rozmowca podaje inicjatywy ,na rzecz poprawy komunikacji miedzy
migrantami i spotecznos$ciami lokalnymi” 133,

Zapal do przeniesienia czeSci zadan na Skarb Panstwa bedzie
oczywiScie studzi¢ sytuacja finansow publicznych. Sam rozméweca,
ktory proponuje takie rozwiazanie, przyznaje, ze by do tego doszlo
z nowymi wyzwaniami bedg musieli sie oswoi¢ ,wszyscy urzedni-
cy w tym kraju [...] a w szczeg6lnosci minister finansow”3*. Zgadza
sie z tym urzedniczka MPiPS, ktéra podziela poglad, ze w pewnym
stopniu ,dziatania [powinny by¢] bardziej ukierunkowane” i na przy-
ktad ,czesc rzeczy”, co do ktérej panuje zgoda (,co wiemy, ze chcemy
zrobi¢”) ,powinna by¢ stala”. Z drugiej jednak strony, rozmoéowczyni
zauwaza, ze w obecnym stanie finansow ,minister finanséw nieko-
niecznie nam pozwoli” na takie rozwiazanie!3®. Warto tez podkreslié,
ze nawet zwolennicy wylaczenia z procedury konkursowej pewnych
statych zadan, akcentuja potrzebe otwartoSci na nowe inicjatywy
na zasadzie ,idziemy na zywiol, bo mamy r6zne nowe pomysty, ktore
trzeba sprawdzac...” 13,

4.13. Okreslenie grupy docelowe;j.

Pewne réznice w roztozeniu akcentow pojawily sie przy okazji py-
tania o to jak nalezaloby zdefiniowac¢ grupe docelowa dzialan fun-
duszu integracyjnego. Rozmoéwczyni reprezentujaca resort pracy
zwrocila uwage na rozbieznos¢ pomiedzy definicja przyjeta w dyrek-
tywie Unii Europejskiej, w ktoérej mowa jest o osobach nowoprzyby-
lych a rozwigzaniem stosowanym w Polsce, zawezajacym wsparcie
do os6b przebywajacych powyzej 12 miesiecy. Urzedniczka MPiPS
wyrazita opinie, ze w przysztosci do dziatan Funduszu dopuszczone
powinny by¢ osoby, przebywajace na podstawie wizy lub zezwole-
nia na pobyt przez dluzej niz trzy miesiace!'®’. Majac swiadomos¢,

133 MI_W_MSW_13072013_PK_9
134 MI_W_MSW_13072013_PK_9
135 MI_W_MPiPS_15052013_PK_1
136 MI_W_MPiPS_15052013_PK_1
137 MI_W_MPiPS_15052013_PK_1
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ze taka zmiana nie jest na razie mozliwa, rozméwczyni dostrzega
potrzebe rozszerzenia grupy docelowej w taki sposob, by mogly z niej
skorzystaé zaréwno osoby nowoprzybyle (newcomers) jak tez osia-
dle (settled). Jej zdaniem kluczowym kryterium winien by¢ pobyt
o charakterze bardziej stalym niz na podstawie wizy turystyczne;j.
Postuluje tym samym by:

oni wszyscy mogli z tych dziatan korzystaé, zeby nie bylo tak: o,

ty jestes za krétko dwa dni, no to sorry nie mozemy ci pomdc. Per-

spektywa powinna byé taka, ze zaktadamy, ze kazdy moze zostaé

i ci ludzie sa dla nas cenni i dla naszego spoleczeristwa...13.

Rozméwcezyni podkresla, ze przestanka do udzielenia wsparcia
jest perspektywa bardziej trwatego pobytu w Polsce. Na ten aspekt
ktadzie z kolei nacisk przedstawiciel Wtadzy Wdrazajacej, ktory inter-
pretuje zapis Decyzji w bardziej waski sposob. Wskazujac, ze w wer-
sji angielskiej dokumentu celem Funduszu ,jest wsparcie wysitkow
w celu integracji os6b rezydujacych na terenie Polski”, podkresla,
ze grupa docelowa Funduszu to osoby, ,ktére maja zamiar trwa-
le osiedli¢ sie w Polsce”’®. Tym samym odrzuca szerszg interpre-
tacje, zgodnie z ktora Fundusz mialby stuzy¢ wsparciu wszystkich
,obywateli krajow trzecich, znajdujacych sie na terytorium Polski”.
Przyznajac, ze specyfika Polski jest znaczny udzial migracji cyrkula-
cyjnych, urzednik stwierdza, ze EFI to ,nie jest fundusz na migracje
cyrkulacyjne”.

Z kolei urzedniczka Wladzy Wdrazajacej prezentuje bardziej ztozo-
ne podejScie. Z jednej strony odnosi si¢ ze zrozumieniem do potrzeb
grupy, ktéra obecnie nie ma mozliwosci skorzystania z Funduszu
ze wzgledu na trudnosci w legalizacji pobytu. Z tego tez powodu pod-
daje w watpliwos§¢ czy ograniczenie pomocy do os6b przebywajacych
przez ponad rok jest do utrzymania w przyszlym Funduszu, gdyz
jej zdaniem stanowiloby to powazny ,problem dla wiekszosci kra-
jow” cztonkowskich!#°. Jednoczesnie rozmoéwczyni zgadza sie, ze nie
jest wskazane, aby fundusze przeznacza¢ na osoby, ktore ,wyjez-
dzaja gdzies dalej”. W jej odczuciu ,najwiekszym problemem byto to,
ze sama Komisja Europejska nie doprecyzowata” znaczenia terminu
»howoprzybyli” i Ze moze to prowadzi¢ do sytuacji, ze beneficjenci
beda roznie interpretowac ten termin. Zauwaza, ze kwestia wiaza-
cego okreslenia wymaganego okresu przebywania w Polsce cudzo-
ziemca dla uznania go za czlonka grupy docelowej Funduszu byla
podnoszona przez organizacje wystepujace o sSrodki EFI. W zwiazku
18 MI_W_MPiPS_15052013_PK_1

139 MI_W_WWPE_06062013_PK_4
140 MI_W_MSW_21052013_PK_3
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z tym urzedniczka postuluje by interpretacja tego terminu zostala
.asno okreslona w dokumentach Komisji Europejskiej”, dotycza-
cych nowego funduszu!*!.

Urzednicy rozwazali tez mozliwosci skierowania wsparcia EFI
do poszczegélnych grup migrantéw, przebywajacych w Polsce,
w zaleznoSci od ich statusu oraz przynaleznosci etnicznej. Zapyta-
na o osoby juz posiadajace obywatelstwo urzedniczka MPiPS opo-
wiedziala sie przeciw wilaczaniu tej grupy do beneficjentow, stwier-
dzajac, ze osoby te ,maja juz pelnie praw” oraz ze ,de facto bardzo
dobrze odnajduja sie w polskiej rzeczywistosci” 2. Cho¢ przyznala,
ze czesS¢ z nich, w szczegbélnosci malzonkowie obywateli polskich,
ktora nie zna jezyka polskiego napotyka na ,problemy takie same
jak cudzoziemcy na ‘czaséwkach’ wszelkich” 143.

Nie dostrzezono tez znaczacego zainteresowania wsparciem
ze strony Funduszu ze strony migrantow, ktérzy skorzystali z usta-
wy abolicyjnej. Przedstawicielka WWPE okresla udziat czlonkow tej
grupy wsrod beneficjentow jako ,nie bardzo duzy” i w konsekwencji
uwaza, ze ta zmiana ustawowa ,istotnie nie zmienila udzialtu bene-
ficjentow ostatecznych”. Podobnego zdania jest urzedniczka resortu
pracy, ktéra dochodzi do wniosku, ze

Byto dziesieé tysiecy wnioskoéw do tej pory, z czego pozytywnie
mniej niz potowa zostala rozpatrzona. Ja ze swoich osobistych kon-
taktéw wiem, ze ci co dostali pozytywne decyzje to ich juz tu nie
ma po prostu!**

141 MI_W_MSW_21052013_PK_3

142 MI_W_MPiPS_15052013_PK_1
143 MI_W_MPiPS_15052013_PK_1
144 MI_W_MPiPS_15052013_PK_1
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Mariusz Podgorski, Mirostaw Bieniecki

5. OCZEKIWANIA | POTRZEBY INTEGRACYJNE MIGRANTOW
— OPINIE MIGRANTOW ORAZ PRZEDSTAWICIELI ORGANIZACJI
REALIZUJACYCH PROJEKTY FINANSOWANE PRZEZ EFI.

Imigrantéw, obywateli panstw trzecich (OPT), na potrzeby bada-
nia potraktowano jako ekspertéw, uwzgledniajac ich doswiadczenia
migracyjne i kontakty zyciowe. Zakladano, ze maja oni wlasne ob-
serwacje oraz uwagi dotyczace integracji w Polsce. W ramach bada-
nia przeprowadzono 25 wywiadéw migranckich, w tym 16 wywiadow
z osobami pochodzacymi z obszaru bylego Zwiazku Radzieckiego.
Glownym kryterium doboru rozméwcow byla dhugosé ich pobytu
w Polsce, wynoszaca co najmniej dwa lata. Wywiady zostaly prze-
prowadzone w Warszawie i w Lublinie.

Oczekiwania i potrzeby integracyjne migrantéw oraz realizacja
tych oczekiwan byly takze tematem rozmow z przedstawicielami or-
ganizacji pozarzadowych realizujacych projekty w ramach EFI. Opi-
nie przedstawicieli organizacji byto dla nas niezmiernie wazne ponie-
waz odnosily sie do doswiadczen zwiazanych z realizacja projektow
integracyjnych, ktére odpowiadaly na konkretne, zdiagnozowane
przez te organizacje potrzeby migrantow.

W ramach badan przeprowadzono 13 wywiadéw z 16 przedstawi-
cielami organizacji pozarzadowych realizujacych projekty finanso-
wane ze Srodkéw EFI oraz szereg rozmoéw i obserwacji uczestnicza-
cych. Zebrany material pozwala stwierdzi¢, ze opinie przedstawicieli
NGO oraz migrantéw dotyczace potrzeb integracyjnych sa zbiezne.
Swiadczy to o dobrej diagnozie sytuacji ze strony NGO’s6éw zaanga-
zowanych w dziatania Funduszu.

W niniejszym rozdziale staramy sie pokazac jakich dziatan ocze-
kuja przyjezdzajacy do Polski migranci, jakie sa ich potrzeby, oraz
w jakim stopniu oferta organizacji zaspokaja te potrzeby, a w jakim
sa one zaspokajane w inny sposob.
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5.1 Oczekiwania migrantow

Przeprowadzone rozmowy oraz obserwacje pozwalaja stwierdzic,
ze przybywajacy do Polski migranci dziela sie ze wzgledu na oczeki-
wania, na dwie zasadnicze grupy. Pierwsza stanowia osoby, ktore
w momencie przyjazdu mialy niesprecyzowane oczekiwania w sto-
sunku do panstwa przyjmujacego. Przede wszystkim liczyly, ze ich
warunki bytowe w wyniku decyzji o emigracji ulegna stanowczej po-
prawie oraz na to, ze standardem zycia Polska nie ustepuje ich wy-
obrazeniom o panstw czlonkowskich Unii Europejskiej. Ich oczeki-
wania w zetknieciu z polska rzeczywistoscia czesto skutkuja rozcza-
rowaniami. [...] gdyby nie to, ze byto wstyd wracaé do domu, to bym
wrécita od razu. [...] MysSlatam, ze bedzie lepiej'*>.

Natomiast druga grupa to cudzoziemcy posiadajacy w momencie
wyjazdu sprecyzowane oczekiwania w stosunku do panstwa przyj-
mujacego. Bardzo czesto sa to ludzie mtodzi, wyksztalceni, wyzna-
czajacy sobie konkretne cele w zyciu, w zwigzku z czym wydaja si¢
by¢ bardziej otwarci na nowe wyzwania. W porownaniu z pierwsza
kategoria migrantéw przybywajacych do Polski, sa oni mniej rozcza-
rowani krajem przyjmujacym. Charakteryzuje ich gotowos¢ do ciez-
kiej pracy i glebsze zrozumienie realiow zycia imigranta. Typowe dla
tej grupy podejscie oddaja cytaty:

Nic mnie nie rozczarowalo. Ja nigdy nie poréwnuje Ukrainy i Pol-

ski. Jasne, ze w glowie jako$ sie poréwnuje, ale zadnych rozcza-

rowan nie ma. Jak jest tak jest'*°.

Nie, wiesz co, nie spodziewalem sie, ze bedzie inaczej. Nie spo-
dziewatem, ze bedzie az tak mega super, ze po prostu kto$ tam Ciebie
czeka z otwartymi ramionami. Bo wiesz, tutaj nikt nikogo nie czeka,
musisz sam, o wszystko, prawda? Chcesz sie uczyé, to sie uczysz.
Chcesz studiowad to studiujesz. Chcesz pracowad, to szukasz pracy.
Szukasz przez pét roku pracy, w kornicu znajdziesz. Moze i nie znaj-
dziesz. Ciezko. To znaczy legalnie'*’.

Powyzsza ocene potwierdzaja m.in. stowa rozméwczyni z Azerbej-
dzanu, ktéra nie byla czymkolwiek rozczarowana, poniewaz nie miala
wygorowanych oczekiwan w stosunku do panstwa przyjmujace. Jak
mowi: Moje oczekiwania byty zwiqzane raczej z karierq i tq kariere reali-
zowatam. [...] bytam zadowolona z tego, poniewaz miatam swéj cel'*®.

OczywiScie istnieja takze przypadki szczegédlne. Takim przypad-
kiem jest historia mlodego mezczyzny pochodzacego z Tadzykista-
155 OPT 7 Armenii, MI_W_OPT_27032013_MP_01
146 OPT z Ukrainy, MI_W_OPT_28032013_MP_04

147 OPT z Biatorusi, MI_W_OPT_29032013_MP_01
198 OPT z Azerbejdzanu, MI_W_OPT_25032013_MP_01
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nu, ktoéry przybywajac po raz pierwszy do Polski liczyt na zrobienie
btyskawicznej kariery pitkarskiej. Niestety, w wyniku kontuzji zo-
stal zmuszony do powrotu do kraju pochodzenia. Po jakim$§ czasie
zdecydowal sie powroci¢ do Polski, tym razem aplikujac na studia,
by po ich ukonczeniu zalozy¢ rodzine i podjac¢ probe legalnego zna-
lezienia pracy w Warszawie w wyuczonym jeszcze w Duszanbe za-
wodzie ekonomisty-ksiegowego. Jego poczatkowe oczekiwania wo-
bec Polski ulegly zmianie w wyniku reorientacji priorytetéw. Sledzac
historie rozmoéwcy juz po udzieleniu wywiadu mozna stwierdzic,
ze przyjeta strategia powiodla sie — ukonczyl studia, podjat prace
w banku oraz zamieszkal w wynajmowanej wspolnie ze swoja dziew-
czyna — Polka — kawalerce.

Szczegélnie kiedy wrécitem po tej [porazce], bo w jakim$ stopniu

to byta porazka moim zdaniem, ale nie przegrywajac [...] Mozna

powiedzieé¢ po rosyjsku, ze mozna przegraé bitwe, ale wygraé
wojne No wiec to byto na takiej zasadzie, ze przegratem jednqg
walke, ale w koricu wygratem wojne. W sensie takim, ze mi sie
nie udato, miatem kontuzje, miatem jakie$ problemy i wréci-
tem do kraju majac nadzieje, [...] Ze zrobie sobie super kariere

i bede stawny. Mi sie nie udato i wrécilem z powrotem. Fortuna

usmiechneta sie do mnie i z powrotem wrécilem do Polski. No

i teraz jestem na drugim roku studidw, gram w pitke, oczywiscie

nie na takim wysokim poziomie, ale gram. I to mnie bardzo sa-

tysfakcjonuje [...J**°.

W tym miejscu warto zauwazyc, ze szczegb6lna tatwos¢ w aklima-
tyzacji i adaptacji do warunkéw lokalnych wyrazaty osoby pochodza-
ce z bylego Zwiazku Radzieckiego, niezaleznie od ich narodowosci.

Ja uwazam, ze akurat moi rodacy szybko sie aklimatyzujaq w Pol-

sce. To zwiqgzane z tym, Zze mieliSmy wczesniej kontakt z innymi

narodami stowiariskimi'>°.

Jednoczes$nie zwracano uwage na bliskos¢ kulturowsa i jezykowa,
w zwiazku z czym ich potrzeby integracyjne mogly by¢ realizowa-
ne w sposob bardziej satysfakcjonujacy niz w krajach Europy Za-
chodniej czy w Stanach Zjednoczonych: Jestem po prostu takim czto-
wiekiem, ze chce mieé¢ Slowian przy sobie. Nie. Nie wytrzymatbym
[w Stanach Zjednoczonych]!s!. Wsréd imigrantéw z poza obszaru
bylego ZSRR zdolnosci adaptacyjne byly w duzo wiekszym stopniu
uzaleznione od osobistych cech oraz wczesniejszych doswiadczen
zyciowych migranta.

149 OPT z Tadzykistanu, MI_W_OPT_27032013_MP_02

150 OPT z Azerbejdzanu, MI_W_OPT_25032013_MP_01
151 OPT z Biatorusi, MI_W_OPT_29032013_MP_01
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Z obserwacji przedstawicieli NGO zaangazowanych w projekty in-
tegracyjne wynika takze, ze migranci nie przygotowuja sie specjal-
nie do przyjazdu do Polski, trafiaja tu w duzej mierze przypadkowo,
w zwiazku z czym zaréwno ich wiedza na temat Polski jest dos¢ sta-
ba, jak i nie maja wielkich oczekiwan co do pomocy, jaka moga tutaj
otrzymac. Potrzeba pomocy jest zatem czesto doS¢ nagla i wynika
z sytuacji, w jakiej sie znalezli, czy checi rozwigzania pojawiajacego
sie w danej chwili problemu.

Najczesciej pojawiajace sie problemy dotycza braku znajomosci
procedur czy sposobow zalatwiania rozmaitych spraw urzedowych,
nieznajomosci jezyka oraz znalezienia zatrudnienia. Potrzeby te
omawiamy w kolejnych punktach.

5.2. Potrzeba ,,oprowadzenia po domu”

Pytani o swoje doswiadczenia z najwczesniejszego stadium swoje-
go pobytu w Polsce, nasi rozmowcy zwracali przede wszystkim uwa-
ge na potrzebe uzyskania pomocy w poczatkowej fazie integracji,
szczegblnie w pierwszych tygodniach po przyjezdzie, w momencie
najsilniejszego doznawania szoku kulturowego:

Nic nie wiedzialam w ogdle, wydawalo mi sie, ze transport jest

jakis dziwny, ze wszedzie sa jakie$, nie wiadomo jakie$ numer-

ki. Nie wiedziatam jak dysponowaé pieniedzmi. Bo u nas jest...

Bo wtedy my tez mieliSmy monety, ale nie mieliSmy tych groszy.

I caly czas wszedzie wydawatam te papiery i jak dostatam reszte

w monetach, to myslatam, ze dwa ztotych, pieé zlotych, to wszyst-

ko groszy i nie wiem... po tygodniu myslatam, ze juz nie mam

kasy. A pézniej z kolezankqg usiadtam, policzytam i w tych mone-
tach policzytam dwadziescia czy trzydziesci ztotych. A myslatam,

Ze juz nie mam kasy. Na poczatku, no wszystko wydawato mi sie,

Ze dziwne, ze jako$ tak inaczej. Jakos tak kultura jest inna, ludzie

sa inni. Ale... da sie przyzwyczaié, uwazam!>2.

To bylo straszne, szczerze powiem. (...) generalnie bytam w szo-

ku. No i przez dwa miesiqce, gdyby nie to, ze byto wstyd wracad

do domu, to bym wrécita od razu. Pierwsze dwa miesiqce byto
straszne'ss,

Celem imigrantow jest jak najszybsze usamodzielnienie sie, dla-
tego wsrod rozmowcow mozna bylo usltyszec glosy oczekujace po-
mocy o charakterze kursu integracyjnego, oprowadzenia po nowym

152 OPT z Azerbejdzanu, MI_W_OPT_28032013_MP_01
153 OPT z Armenii, MI_W_OPT_27032013_MP_01

98



domu ,przez gospodarzy”: uzyskania od panstwa przyjmujacego
podstawowych informacji dotyczacych funkcjonowania w obcym im
spoteczenstwie i w nieznanej tkance miejskiej:

[Oczekuje sie pomocy| na poziomie informacyjnym. [...] Wprowa-

dzenie. Na pewno ze znalezieniem pracy tez'>*.

Ewentualna procedura ,oprowadzania po domu” zdaniem na-
szych rozméwcow miataby jednoczesnie zawiera¢ elementy pomocy
prawnej, czyli wprowadzenia instytucjonalnego w prawa i obowiazku
mieszkanca danego kraju. Poradnictwo prawne nie bylo przez ob-
cokrajowcow traktowane jako oddzielny element, tylko wymieniano
je w jednym ciagu logicznym razem z oprowadzaniem po domu.

Oprocz dzialan okreslanych wspélnym mianem ,oprowadzenia
po domu” w wypowiedziach przedstawicieli NGO pojawiala sie kwe-
stia dziatan informacyjnych podejmowanych jeszcze przed przyjazdem
migrantow do Polski, w krajach ich pochodzenia. Pozwoliloby to przy-
najmniej czeSci migrantéow na unikniecie ,szoku” zwiazanego z przy-
jazdem do obcego kraju. W duzej mierze jest to jednak kwestia prezen-
tacji Polski za granica w ogole oraz dostepnosci przynajmniej ogélnych
materialow dotyczacych naszego kraju np. w konsulatach RP.

5.3. Pomoc w nauce jezyka kraju przyjmujacego

Wsrod rozmowcow powtarzajacym sie problem byt brak znajomo-
Sci jezyka kraju przyjmujacego, zwlaszcza posrod oséb przyjezdzaja-
cych do Polski po raz pierwszy z krajow niestowianskich: Przyjecha-
lismy i zadnego stowa nie umieli$my'>>. Dos§wiadczenia oséb, z kto-
rymi rozmawialiSmy wskazywaly na potrzebe uczestnictwa w kur-
sach jezyka polskiego skierowanych do cudzoziemcow. Rozmowcy
wskazywali przede wszystkim na kursy organizowane przez uczelnie
wyzsze, rzadziej przez inne organizacje. Kursy uczelniane byly duzo
latwiej identyfikowalne przez beneficjentow lub potencjalnych bene-
ficjentow niz oferta organizacji pozarzadowych.

Bytam krétko w Lodzi na kursie. Potem Polonicum w Warszawie.

Ale tak to sami znajomi Polacy pomagali'*®.

Niektorzy rozmowcey deklarowali znajomos¢ jezyka juz w momen-
cie przyjazdu na state do Polski:

Rozmawiatem. Jakos mozna to oceni¢ na poziomie B2 i rozumia-

tem wszystko, mozna tak powiedzied. [Znajomos$é jezyka wynika-

ta] z wyjazdéw poprzednich do Polski'>”.
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Dla przewazajacej czesci migrantow jezyk polski jest jednak je-
zykiem nowym, a brak jego znajomosci jest bardzo czesto skutecz-
na przeszkoda uniemozliwiajaca zaré6wno integracje z Polakami, jak
i samodzielne zalatwienie podstawowych spraw czy wejscie na rynek
pracy. Dobra znajomos¢ jezyka polskiego stanowi absolutnie kluczo-
wy element w ich funkcjonowaniu w rzeczywistosci polskiej. Brak
znajomosci jezyka powoduje takze, ze migranci czeSciej niz Polacy
padaja ofiara nieuczciwych pracodawcow.

5.4. Praca

Migranci wiazacy swoja przyszlos¢ z Polska sa zainteresowani le-
galnym pobytem, w tym wypelnianiem zwigzanych z nim obowigz-
kow i korzystaniem z przystugujacych im praw. NajczeSciej stoso-
wana przez badanych migrantéw praktyka legalizacji pobytu jest
uregulowanie swojego statusu poprzez uczestnictwo w rynku pra-
cy lub podjecie studiow w Polsce. Pytani o oferowanie pomocy cu-
dzoziemcom w Polsce odpowiadali w dwojaki sposob. Wskazywali
na ograniczenia formalne wynikajace z rygorystycznych wymagan,
mnozenie przeszkod uniemozliwiajacych lub ograniczajacych dostep
do rynku pracy (zezwolenia na prace, oSwiadczenia). Na pytanie kto
powinien pomagac¢ cudzoziemcom w znalezieniu pracy, rozmowcy
w swoich odpowiedziach dzielili sie na dwie kategorie. Pierwsza uwa-
zala, ze cudzoziemcy powinni samodzielnie sobie radzi¢ ze znalezie-
niem pracy w Polsce, druga — ze powinny im w tym pomagac¢ wyspe-
cjalizowane instytucje. Przyklady pierwszego podejsScia widoczne sa
w wypowiedziach wielu migrantow:

Ja mysle, ze [cudzoziemcom] nie tyle [trzeba] pomagaé w znale-

zieniu pracy. [...] To jest [problem z| procedura zwiazanag z legali-

zacja, czy ja wiem, tez by ulatwieniem tej procedury migracyjnej.

W sensie, ze jezeli obcokrajowiec sktada dokumenty i ma jaka$

tam prace, no, tez mi trudno powiedzieé. Pomagad. Nie tyle ze po-

magad, ale ze zrozumieniem do niego podchodzié'®®.

Uwazam, ze nie trzeba przeszkadzaé. Tymi réznymi, jakby....

w czym jest naqjwiekszy problem, w tym, Ze pracodawca musi za-

tatwiaé pozwolenie do pracy dla obcokrajowca i udowadnia dla-

czego ma te prace otrzymaé obcokrajowiec, a nie Polak. I czasa-

mi po prostu pracodawcom sie nie chce. I gdyby to byto zostato

zniesione, to mysle, ze nie bytoby klopotu, zadnego problemu. Nie

przeszkadzad, a nie pomagac'>.
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W znajdowaniu pracy? Powiem tak. Nie wiem czy Polska ma... [po-
magacé cudzoziemcom] Bo w Polsce i tak jest bezrobocie i nie ma chy-
ba takiej mozliwosci. I to jest nierealne, na przyklad w tej chwili,
mowié tak: oni [Polacy] moga poméc nam w znajdowaniu pracy.'s°

To znaczy... dobrze by byto jesli nie pomagaé, to przynajmniej nie

przeszkadzaé. [...] To nie jest nie wiadomo jak duze wsparcie, dla-

tego ze wystarczy wyeliminowaé blokowanie ze strony urzedu,

Zeby znacznie usprawnic przeptyw tych oséb's!.

Czes¢ migrantow byla zdania, Ze powinny istnie¢ wyspecjalizo-
wane organizacje albo instytucje panstwowe, ktore zajmowalyby sie
W sposob szczegdlny pomoca obywatelom panstw trzecich w znale-
zieniu pracy w kraju przyjmujacym: Urzad. Urzad moze pomagaé
albo tworzyé taka organizacje, ktérej moze pomagadé cudzoziemcom
w znalezieniu pracy'®?. Cudzoziemcy zwracali uwage, ze tego typu
organizacja mialby nie tylko klientéw posréd cudzoziemcow, ale za-
pewne i posrod Polakow: Ja mysle jak najbardziej tak. Bo na pew-
no jesli jest taka organizacja, albo [inne] ktére jest fachowe, to robi,
to ona bedzie miala [klientéw] i nawet nie tylko imigrantéw. [...] Takie
biura — ja mysle, ze to jest dobra rzecz'®3.

Niektorzy cudzoziemcy zwracali uwage na réznice systemowe mie-
dzy panstwem polskim a innymi krajami Unii Europejskiej, szcze-
g6lnie w zakresie pomocy Swiadczonej migrantom:

[Cudzoziemcom powinny] pomagaé wiladze tez. Urzqd pracy

na przyktad, na ktéry wiekszos$é nawet Polacy narzekaja, ze nic

nie robiq. Ale taki jest rynek, bo jest kryzys. [...] gdyby poréwnaéd

Polske z Francja, [...] system jest inny. Wszystko jest jasne, imi-

grant przyjezdza do kraju, to sq instytucje gdzie tam i$¢é i tam zna-

lezé prace. Tutaj jest urzad pracy, trzeba tam i$¢ i szukaé. Mamy
wielki problem — jezyk, ale to we Francji sq takie, ze instytucje czy
biuro pracy, ze idziesz, jeste$ imigrantem i jeste$ legalnie, idziesz,
rejestrujesz sie i potem oni martwia sie i szukaja Ci pracy. Bo jak
nie pracujesz, to dostaniesz pomoc [spoleczna], to oni staraja sie
znalezé jak najszybciej jakas prace, ale jezeli jej nie ma, to stara-
ja sie Ciebie jakos szkolié, robié jakis zawdd jezeli nie ma. Tutaj

w Polsce to troche za malo jest!®*.

Nie trzeba dodawac, ze wlasciwie wszyscy przedstawiciele organi-
zacji pozarzadowych, z ktérymi prowadziliSmy rozmowy wyrazali cheé
dorownania modelom integracji wypracowanym w innych krajach.
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5.1. Realizacja oczekiwan migrantéow w ramach projektow EFI

Rozmowy prowadzone z przypadkowo dobranymi cudzoziemcami
wskazuja, ze znajomoS§¢ projektow finansowanych z EFI wsrod mi-
grantow jest znikoma. Z przeprowadzonych wywiadow wynika, ze wie-
lu rozmoéwcow-migrantéw, ani ich najblizszych nie spotkato sie z pro-
jektami integracyjnymi adresowanymi do cudzoziemcéw w Polsce,
lub przynajmniej nie bylo sSwiadomych takiego spotkania. Co wiecej,
W przewazajacej czesci migranci nie szukali pomocy ze strony instytu-
cji panstwowych ani organizacji pozarzadowych. Jezeli potrzebowali
wsparcia to szukajac pomocy pierwsze kroki kierowali do najblizszej
rodziny, znajomych lub rodakéw mieszkajacych w tym samym mie-
Scie. Z przeprowadzonych wywiadow wynika takze, ze wykazywali sie
w tym wzgledzie daleko idaca samowystarczalnoscig. Istnienie organi-
zacji pozarzadowych lub uczestniczenie w projektach integracyjnych
odnotowala blisko polowa rozmowcow-migrantow.

Ja nie korzystatem z tych organizacji, korzystat z organizacji méj

brat. Bo otrzymat negatywna decyzje z urzedu. I mial napisacé od-

wotlanie. Wiadomo, ze sam nie wie jak to zrobié, a... jaka$ ulotka
byla, albo nie ulotka na tym... Urzedzie... po prostu pojechalismy

z nim tam, nie pamietam jaka jest dokladnie adres, chyba ulica

trzeciego maja albo... pierwszego... przy tym moscie.. [...] I tak,

pracuje tam strasznie duzo cudzoziemcéw, i Polacy, i jacy$ Fran-
cuzi. [...] I bardzo pomogli nam z tym. Napisali dobre odwolanie

i poszla sprawa dalej. Nie bylo odrzucone juz kolejny raz.'5°

[Wiem, ze] ...sq programy rézne, ale wiekszo$é, ktére znam to sq

programy unijne, ktére z Unii Europejskiej, ktére z celem pomagaé

w integracji, znalezieniu w kraju'cs.

[-..] sporo moich znajomych bylo w tych organizacjach, w ktérych

pomagaja imigrantom?!57.

Zazwyczaj cudzoziemcy deklarowali jednak, ze licza przede wszystkim
na wlasne sily i umiejetnosci samodzielnego pozyskiwania informacii,
a dopiero w ostatecznosci kierujg sie z prosba o pomoc do organizaciji:

[...] bardziej zawsze licze na siebie i najpierw sie dowiaduje informacje

z internetu. Tak jak wiem, Ze takie organizacje istniejq, jakbym miat

Jjakies watpliwosci, a czesto wyjasniam je zanim péjde do tych orga-

nizacji i prosze o pomoc, to jakby nigdy mi sie jeszcze nie zdarzylo,

Zzebym w jakiej$ bardzo waznej sprawie szedtem do nich z pytaniem.

Bardziej tak pomaga mi w tym internet, dostep do informacji.’%8.
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Tak jak pisaliSmy wyzej, wiekszos¢ badanych migrantéw deklarowa-
la, ze nie spotkala si¢ Swiadomie z organizacjami pozarzadowymi: Nie
miatam kontaktu!®°(a w zwiazku z tym z projektami EFI), lub nie iden-
tyfikowata pomocy otrzymanej w ramach projektow (kursy jezykowe
na uczelniach, pomoc prawna, asysta w urzedach) z projektami EFI.

Tak naprawde nie mam pojecia, bo najczesciej jak [Ukraincy| maja

jakis problem, tak jak méwitem, najpierw zwracajq sie do swojego

Srodowiska, jak nie uzyskujq pomoc, to moze do jakis fundacji, wia-

$nie takich wschodnich, organizacji takich pozarzqgdowych. A jak

Jjuz jakie$ sprawy bardziej powazne, to konsulat, ambasada'”.

Podejrzewam, ze sq [organizacje pozarzqdowe], ale z tego powo-

du, ze ja jakby nie potrzebuje ich pomocy, ja nie szukam na ich

pomoc. Nie... ostatnio co$ takiego bylo, jak jakas taka organizacja
wspierajaca Biatorusindéw o polskich pochodzeniu, co$ tam chciala
zaoferowad, ale jak napisatam do nich maila z pytaniem o detale

— oni nie odpowiedzieli w ogdle. To wszystko!”".

Z tych, ktorzy maja doswiadczenie z NGO, dwoje rozmowcow
zglosilo zastrzezenia co do funkcjonowania organizacji pozarzado-
wych oferujacych swoja pomoc w stosunku do cudzoziemcow. Zda-
niem pierwszego rozmowcy organizacje pozarzadowe przestaja byc
posrednikiem pomiedzy cudzoziemcami a wladzami panstwowymi,
poniewaz nie sa w rzeczywistosci zainteresowane wystuchiwaniem
ich probleméw. W gorzkich komentarzach mowili oni, ze niekto-
re organizacje arbitralnie uznaly, Ze reprezentuja obcokrajowcow,
w zwiazku z czym same decyduja co jest dla nich najlepsze. Opi-
nia ta jest rezultatem negatywnego doswiadczenia jakiego rozmow-
cy doznali podczas konsultacji spotecznych dotyczacych integracji
obywateli panstw trzecich w Polsce!’?. Jedna z migrantek zwroci-
la uwage, ze wiekszos$é organizacji pracuje na grantach. W zwiazku
z tym organizacje nie wspolpracuja ze soba w odpowiednim stopniu
a miedzy organizacjami pozarzadowymi wystepuje:

[...] walka o pieniadze, a nie o imigranta. A imigrant jest interes

bardzo dochodowy. Za to, ze brakuje mu wiedzy, brakuje mu do-

Swiadczenia, brakuje mu [...] znajomosci prawa. Ten imigrant jest

taki Slepy, po prostu bierzesz go za rece i [méwisz mu:] tu placisz

tyle, tu placisz tyle. I jesli on nie zaptaci, to kto$ za niego zaplta-
ci w Polsce i za to bedaq pieniedzy. Ja nie jestem, ja nie uwazam,

Ze mam prawo moéwié o innych organizacjach, nie kazdy jeden réw-

ne. Niektére naprawde majq inicjatywe i chca dobrze, ale niektére
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w tym widzq interes. I nawet dobry interes. Jak wyglada ta wspét-
praca [miedzy organizacjami pozarzadowymil. Raczej nie podoba
mi ta wspdlpraca, bo w ogdle nie ma wspélpracy w sumie. Jest
bardzo malo pracy, wspéipracy. Duzo w tym jest jakis powdéd.
Bo na przyklad niektérych organizacji one sie boja tej wspdipracy,
bo jeden okrada drugiego z pomystu, albo z jeden klient. To jest kon-
kurencja, jak na przyktad na rynku. Ale tak zeby mieli wspdlny cel.
Imigrant jest takim naszym wspélnym klientem. Jego dobra to jest
pierwsza rzecz, tego nie widze. A jeszcze jedno moge dodaé czy
wydaje mi sie, ze duzo niektérych organizacji jest jak najbardziej
zeby ten imigrant byt caly czas Slepy i gtuchy. I bezradny. Bo on
na niego zarabiajq. Oni postawiaja mu na nogach, zeby on sam
zaczal i co$ robit. Jak jest samodzielny, to on nie bedzie klientem,
bo bedzie sobie radzié. Jak w kétko bedzie obstugiwany a nie dasz
mu takiej szkoly, w ktérej go nauczysz, zeby on miat co robié. Tez
to obserwowatam. Tak samo tez patrzylam, Ze sa organizacje, ktére
wykorzystuja imigrantéw. Bo nie moze byé imigrant caly czas jako
wolontariusz, jako dodatek. I na niego my to robimy i na niego bede
te pieniedzy, i na niego koordynacje, na niego to i to. On jest w tym,
w tego wszystkiego, nie wiem, nie podoba mi sie. One nie sq tego
Swiadome. One nie wiedza, ze te pieniedzy sa, zeby jeszcze obslu-
2yé, ale one sq wykorzystywane. Ja mysle, jesli kazda osoba, jesli
bedzie miata projekt, zeby po prostu miala takqg rozmowe na cztery
oczy, mamy taki i taki, jest taki i taki, jesli kto$ sobie zycze, Zzeby
braé udziat czy nie. Ja mysle, ze bedzie duzo oséb co bedaq chcialy
braé udzial, ale co sie stanie, ale to jest wazne, zeby wspélpraca
miedzy osrodkéw dla uchodzcéw z kierownikiem, ktéry od ostatniej
mieszkancow i to tak idzie. I ludzie po prostu sq takie bezradne,
bo one sq pod czyjes wladze. Ja moge ja sie mylié, ale, ale, bo wiek-
szos¢é ludzi badane to oni sqa w tych osrodkach, a niech one teraz
wezma osobe z ulice. Nie bedzie tatwo'”.

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych swiadomi sa, ze nie do-

cieraja do wszystkich potrzebujacych. Powodéw takiej sytuacji upa-
truja w stabym stopniu instytucjonalizacji prowadzonych przez siebie
dziatan: tylko nieliczne organizacje byly w stanie zbudowac¢ w przez
ostatnie lata na tyle silna pozycje, aby zapewnic ciaglos¢ prowadzo-
nych przez siebie ustug czy state miejsce, w ktéorym migranci mogliby
szuka¢ pomocy. Ponadto, pomimo umacniania sie niektérych organi-
zacji na rynku ushug sa one zbyt stabe, aby zapewni¢ pomoc wszyst-
kim potrzebujacym. Ich przedstawiciele mowia czesto o sytuacjach,
kiedy same organizacje musza walczy¢ o przezycie w wyniku braku
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finansowania lub nagminnych opéznien w platnosciach. Nieliczne je-
dynie sa w stanie funkcjonowa¢ w dziedzinie integracji cudzoziem-
cow bez wsparcia EFI, a i to wsparcie czesto wymaga zmiany zakresu
Swiadczonych cudzoziemcom ushug, a niestabilnos¢ finansowa powo-
duje duze rotacje pracownikoéw. Czestokroé¢ wiec nawet cudzoziemcy
znajacy dana organizacje i potrafiacy do niej trafi¢ odchodza nie uzy-
skawszy pomocy. Z drugiej strony, co podkreslali zaréwno cudzoziem-
cy jak i nasi eksperci z NGO i instytucji panstwowych, doraznej pomo-
cy oczekuja bardzo czesto cudzoziemcy , ktérzy dopiero co przyjechali
do Polski i ktérzy czesto nie moga by¢ beneficjentami EFI, poniewaz
nie spelniaja stawianych im warunkéw pobytowych. W takich przy-
padkach migranci korzystaja najczesciej z pomocy innych cudzoziem-
cow lub zyczliwych Polakow.

5.6. Uzyskiwanie pomocy od rodakow/innych cudzoziemcow

Cudzoziemcy przybywajacy do Polski duzo bardziej niz na pan-
stwo przyjmujace licza na sieci kontaktow z rodakami, ktorzy przybyli
do Polski wczesniej. Wyjatkiem sa badani Gruzini, Biatorusini i Mot-
dawianie, ktorzy nie tworza wlasnych organizacji narodowych na ob-
czyznie i nie utrzymuja ze soba Scislych kontaktéw bedac za granica.

Tak. Pomagaja sobie nawzajem. Gléwnie kontakty, kontakty te

utatwia sobie facebook i tego typu rzeczy. Natomiast nie ma ja-

kiego$ takiego forum panalbariskiego w Polsce. Jest towarzystwo
przyjazni polsko-albariskiej, ale jest to towarzystwo, ktére dziata
raczej na polu kultury!”.

Rozméwcy-migranci uwazaja, ze obcokrajowcy przybywajacy
do Polski: Zawsze potrzebujaq [pomocy]. Zawsze jak przyjezdza kto$
nowy z Ukrainy [...] to zawsze pomagam. Méwie gdzie, to sa bardzo
podstawowe rzeczy'”.

Zakres otrzymywanej od rodakéw pomocy zawiera, miedzy innymi,
kwestie zwiazane ze znalezieniem mieszkania i procedura meldunku:

Pomoc najbardziej co moze byé w zyciu Ukrairica, ktéry przyjezdza
do Polski to jest informacja. Najwazniejszym obszarem takim jest
ta informacja. Po prostu to, ze wiesz cos, gdzie mozesz sie zakwate-
rowad, gdzie mozesz pojsé, ztozyd, co napisad i ktos Ci moze nawet
przettumaczyd, péjsé z Toba, co$ pomdc, i to takie drobiazgi bardzo
pomagaja na takim pierwszym etapie przybycia do Polski'’®.
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Na przyktad jak zatatwié zameldowanie. Jak znalezé mieszkanie.
Tego typu zycia codziennego, absolutnie. Jesli kto$ weszy o prace,
tak, styszates cokolwiek, i tak dalej, to w ten sposoéb.!””.

Zakres pomocy dotyczy rowniez prozaicznych dla mieszkancow

stolicy kwestii takich jak poruszanie si¢ po Warszawie komunikacja
miejska, zakup biletow i sposob ich kasowania w sSrodkach lokomocji,
wyrobienie karty miejskiej, czy ostatecznie zatozenie konta w banku.

To sq bardzo podstawowe rzeczy. Ze trzeba kupowad bilety, jak ich
kasowaé, gdzie zalozyé karte w banku, w jakim banku, i tak dale;j.
Gdzie jest bank internetowy, gdzie sie nie placi oplat, gdzie pdjsé
wyrobié sobie karte, ta taka karte. Miejska. Gdzie pdjsé do sklepu,
gdzie sq tarisze jakie$ produkty i tak dalej, Zywnos$dé'®.

No... przede wszystkim na samym poczatku na przyktad z dojaz-
dem, skaqd maja dojechaé i jak majq dojechaé. [...] na poczatku po-
trzebuja takich podstawowych informacji odnosnie jak dojechad,
co majq zrobié, w jakim urzedzie, jakie papiery zalatwic'”.
Bardzo waznym aspektem dla cudzoziemcow jest wykorzystanie

juz istniejacych sieci kontaktéw, punktow orientacyjnych do ktoé-
rych mozna sie¢ zwroci¢ o pomoc:

Troche tak. Moze nie tyle pomocy finansowej, co takiej... takiego
opisywania co, gdzie i jak? Ustalania pewnych punktéw orienta-
cyjnych. To jest typowe’®°.

To réznie. Moze na poczqtek w znalezieniu moze mieszkania, moze
jakiejs pomocy, potrzebuja jakaqs rade. Ale nie tak, ze kto$ komus
finansowo jako$ pomoze, nie. Kto$ przyjezdza to wie, Ze to jest
jego wlasna koszt i musi sobie poradzié. Moze kto$, jak wie, ze jak
na przyktad ja mieszkam tutaj juz przez cztery lata, moze spytad,
moze ja znam kogo$, kto wynajmie mieszkanie, no takiej pomocy
moga potrzebowaé. Ale takiej pomocy, ej, moge mieszkaé u Ciebie
miesiac, dwa miesiqce, to nie, nie ma. Bo kazdy wie, Ze musi sobie
Jjako$ sam daé rade i zalatwic¢ sobie wszystko!s!.

Warto§¢ pomocy Swiadczonej Swiezym migrantom przez innych

cudzoziemcow doceniaja takze przedstawiciele organizacji pozarzado-
wych, ktorzy podkreslaja, ze doswiadczeni migranci sa czesto najlep-
szymi ,przewodnikami” i ktorzy z tego wlasnie powodu sami korzysta-
ja z ich ustug podczas realizacji wielu projektow integracyjnych.
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5.6. Realizacja potrzeb jezykowych

Oproécz uczestnictwa w kursach, w tym takze tych organizowa-
nych w ramach projektow EFI, w realizacji potrzeb jezykowych naj-
czesciej cudzoziemcom pomagali Polacy oraz obecnos¢ w polskoje-
zycznym Srodowisku:

To byto tak. Po pierwsze, grupa poprzednia byla, troche nam pomo-
gla, a potem raczej znajomi tutaj, Polacy. Przyszli sami do nas, chcieli
poméce. Wiec chodzili z nami do réznych urzedow i tak dalej. I tak jest.
[Teraz jest] lepiej dlatego, ze znam jezyk. No moge pracowadé, moge
chodzié¢ gdzies, wyjechaé. Nie potrzebuje opiekunka, sam zyje'®?.

W nauce jezyka? W nauce jezyka pomagato mi $rodowisko, szko-

ta, koledzy, kolezanki w grupie na uczelni'®.

Moéwie, ze dzieki tych ludzi, ktérych poznatem na poczatku, to juz
oni mi bardziej pomogli w znalezieniu mieszkania, potem prace, po-
tem poznatem zone i tak po trochu. Powoli, powoli zaczynatem, uczy-
tem sie jezyk polski tak od ludzi po prostul®.

Wskazywano réwniez na wieksza pomoc ze strony Polakéw, niz
na pozytek wynikajacy z uczestnictwa w wyspecjalizowanych kur-
sach jezykowych, ktore trwaly zbyt krétko:

Nie. W ogéle nie. Nie rozumialem nic. Po prostu miatem 2 miesiace,
tak, o taki szybki kurs polskiego w Polonicum. [Pomagali mi] znajomi,
przyjaciele, Polacy, profesorowie tutaj'®.

Wielu migrantéw chwalilo takze kursy organizowane przez organi-
zacje korzystajace ze sSrodkéow Europejskiego Funduszu na Rzecz In-
tegracji Obywateli Panstw Trzecich, m.in. Linguae Mundi czy FROG.

5.6. Realizacja potrzeb zwiqgzanych z praca

Badani migranci szukajac pracy w Warszawie rzadko zwracali sie
o pomoc do instytucji panstwowych lub organizacji pozarzadowych.
Najczesciej w znajdowaniu pierwszej i kolejnej pracy cudzoziemcom
pomagaja ich rodacy mieszkajacy w Warszawie. Przykladem moze
by¢ mtoda Azerbejdzanka, ktéra po ukonczeniu studiéw w Polsce
wlasnie w taki sposob znalazta prace:

Nie. Nie byto trudno znalezé pierwszq prace. Pomégt mi rodak. Przez
przypadek spotkatam sie z rodakiem na konferencji, powiedziatam,
Ze jestem po studiach, szukam pracy [...] Chyba za tydzieri do mnie za-
dzwonit, powiedzial, ze jego znajomi otworzyli nowaq firme i potrzebuja
pracownika. W ciagu tygodnia, przez rodaka znalaztam [prace].'8
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Podobna sytuacja wystapita u Algierczyka, ktéremu prace pomo-
gli znalez¢ rodacy, a takze u Bialorusina, pracujacego w firmie zaj-
mujacej sie importem towaréw z Rosji do Polski:

Znajomi [z Algierii pomogli mi znalezé prace].'®”

[Jak znalazlem prace?] Strasznie przypadkowo. Przez kolezanke
[Biatorusinke], ktora tutaj pracuje tu, szczerze méwiqgc. 188

Wysoka jest natomiast Swiadomos¢ przywilejow na rynku pracy
dla cudzoziemcéow wynikajacych z ukonczenia studiow w Polsce:

[...] od razu powiem, ze jak obcokrajowiec koriczy studia polskie,
ma dyplom polski, to on juz nie potrzebuje pozwolenia do pracy i on
moze pracowac wszedzie. Takze to jest jedyne takie utatwienie, ktoére
istnieje od kilku lat. Chyba... trzy lata istnieje co$ takiego'®°.

Mieszane malzenstwo — obywatel Gruzji i Ukrainka z polskim
obywatelstwem — calkowicie zanegowali potrzebe pomagania cudzo-
ziemcom w znajdowaniu pracy i istnienia organizacji stworzonych
specjalnie w tym celu. Oboje poradzili sobie z tym samodzielnie,
znajdujac w internecie nie tylko prace, ale rowniez mieszkanie. Z ich
punktu widzenia imigrant musi by¢ zdany przede wszystkim na sie-
bie i nie zwracac sie o pomoc do instytucji panstwowych.

Samemu. Ja nawet mialem tak, ze stracitem prace, ale nawet nie
zwrécitem sie do Urzedu Pracy. Sam poradzitem!*°.

Zwrocono jednak uwage, ze bez znajomosci jezyka nawet rodacy
nie pomoga w znalezieniu zatrudnienia:

Po prostu bezsensownie bylo takiego cztowieka karmié, dawad
jemu wynagrodzenia, a w pracy nie bytby on w stanie nic zrobié.
Przez jezyk na przyktad!®'.

Zdanie na wlasne sily potwierdza rowniez rozméwca z Ukrainy,
ktory wysitki zwigzane ze znalezieniem pracy w Polsce podsumowuje
w nastepujacy sposob:

Cudzoziemiec decydujqc sie na wyjazd z kraju pochodzenia musi
dbaé sam o siebie. Zawsze jest kreatywny, wiec musi sobie radzié¢
samodzielnie. W przeciwnym wypadku niech wraca do domu. Emi-
gracja jest tylko dla najsilniejszych!®?.

Dobor grupy docelowej badania — przeprowadzenie wywiadow
z cudzoziemcami mieszkajacymi w Polsce od co najmniej dwoéch lat —
z pewnoscia mial znaczacy wplyw na jego rezultat. Przede wszystkim
nalezy zauwazy¢, ze w ciagu ostatnich dwoéch-trzech lat nastapita
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w Polsce diametralna zmiana liczby organizacji pozarzadowych ofe-
rujacych swoje ushugi cudzoziemcom w ramach EFI. Poprawila sie
takze jakos¢ ustug. Na wynik wplynac¢ mogta takze lokalizacja badan
— Warszawa i Lublin sa glownymi skupiskami imigrantow w kra-
ju, w zwiazku z czym czeSciej mozna tam spotkac obywateli panstw
trzecich, ktorzy brali udzial w projektach finansowanych ze Srod-
kow EFI lub przynajmniej o nich styszeli. Tym bardziej wszakze brak
Swiadomosci uczestniczenia w dziataniach finansowanych przez EFI
wskazuje jak niewielki jest rzeczywiscie bezposredni wpltyw Fundu-
szu na calos¢ zjawiska integracji.

Pomoc cudzoziemcom w trakcie pierwszych dni po przybycie
po Polski jest kluczowa, jednak to nie do nich skierowane sa projek-
ty EFI. Jest to zwiazane z unijna definicja beneficjentow funduszu.
W zachodnich krajach Unii Europejskiej pomoc typu ,,oprowadzanie
po domu” oferowana jest ze Srodkow panstwowych, przede wszyst-
kim samorzadu lokalnego, i czesto skierowana jest nie tylko do imi-
grantow z panstw trzecich, ale takze do migrantow wewnetrznych
i zwiazana jest z procedura meldunkowsa.

Brak informacji, na ktora skarza sie obywatele panstw trzecich,
wynika z faktu nie istnienia jednego miejsca, ktore gromadziloby
wszystkie kontakty i budowalo sie¢ powiazan pomiedzy instytucja-
mi i organizacjami pozarzadowymi. Miejsce tego typu pelnitoby role
odsytacza poszukujacych pomocy imigrantow pod witasciwy adres,
zgodny z realizowanymi przez NGO projektami.

Imigrantom potrzebne sa proste, praktyczne informacje, zwiaza-
ne np. z wyrobieniem numeru PESEL. Zakres pomocy w pierwszych
tygodniach pobytu cudzoziemca w Polsce zalezy od jego dotychcza-
sowego doswiadczenia zyciowego, stopnia samodzielnosci i dojrzato-
Sci personalnej. Czesto przyjazd do Polski jest jego pierwszym wyjaz-
dem zagranicznym. Zwraca sie uwage na rozne predkosci integracji
posrod cudzoziemcow — do kazdego z nich trzeba kierowac¢ odrebny
pakiet pomocowy. Co wiecej, wydaje sie, ze dopiero migrant ze spre-
cyzowanymi oczekiwaniami moze oczekiwaé na pomoc i wsparcie
Sciezki kariery-integracji.

Zastosowanie metody komparatystycznej w analizie rezultatow
wywiadéw prowadzi do wniosku, ze ogromny skok w rozwoju NGO
w Polsce spowodowal ogromnag roznice w integracji poczatkowej
cudzoziemcow, ktoérzy przybyli do kraju pare lat temu, a obecny-
mi beneficjentami projektow EFI. Jednak to wlasnie doswiadczenia
przypadkowo dobranej grupy migrantow mozna zastosowac do oce-
ny potrzeb obywateli panstw trzecich na najblizsze lata, Opinie bez-
posrednich beneficjentow wdrazanych projektow zebrane w trakcie
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prowadzonych badan potwierdzaja te obserwacje. Niemniej do oceny
poszczegolnych projektow wskazany bylby staly monitoring opinii
tej grupy. Pozwoliloby to na skuteczna ewaluacje nie tylko systemu
kreowanego przez EFI, ale takze na rzetelng ocene poszczegédlnych
projektow. W trakcie naszych badan napotykaliSmy bowiem tak-
ze na sygnaly o patologiach zwigzanych z rozmaitymi projektami;
opinie te byly jednak na tyle subiektywne, ze nie sposéb wyciagac
z nich wnioski na temat ocenianych projektow.

Odpowiadajac na pytanie jakiego rodzaju projekty finansowane
ze Srodkow EFI sprawdzaja sie w integracji cudzoziemcéw w Polsce,
na podstawie wynikow badania — przeprowadzonych wywiadow, wie-
dzy wyniesionej z nieformalnych rozmoéw z migrantami oraz z pro-
wadzonych obserwacji — mozna odpowiedzie¢, ze przede wszystkim
sa to oferowane obcokrajowcom kursy jezyka polskiego, niezbedne
do odnalezienia si¢ na rynku pracy oraz do integracji ze spoteczen-
stwem przyjmujacym. Kursy ciesza sie coraz wiekszym zaintereso-
waniem posrod przyjezdnych do Warszawy imigrantéw. Druga ka-
tegoria projektow jest poradnictwo prawne zwigzane z rutynowymi
czynnosciami dotyczacymi legalizacji pobytu, czyli tzw. ,oprowadze-
nie po domu”. Trzecia kategoria, o ktora posrednio wnioskowali roz-
mowcy, byly kursy zawodowe, pomagajace cudzoziemcom w prze-
kwalifikowaniu sie lub uzyskaniu lepiej ptatnej pracy w Polsce.
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6. WNIOSKI | REKOMENDACJE

Ocena skutecznosci wdrozonych programoéw finansowanych
z Europejskiego Funduszu na Rzecz Integracji Obywateli Panstw
Trzecich jest trudnym przedsiewzieciem. Po pierwsze nie zostaly wy-
pracowane wymierne wskazniki umozliwiajace taka ocene, po drugie
nie przeprowadzono badan pokazujacych sytuacje przed wprowa-
dzeniem interwencji. Co wiecej, brakuje takze caloSciowej, opartej
na rzetelnych danych statystycznych, diagnozy obecnej ,sytuacji
integracyjnej.” Biorac pod uwage, ze migranci sa grupa bardzo zroz-
nicowana i dynamiczna, ocena ich ,zintegrowania” jest praktycz-
nie niemozliwa. Mozna zakladac, ze zmiany jakie obserwowaliSmy
w ostatnich latach w dziedzinie polityki integracyjnej, sa zwiazane
z funkcjonowaniem funduszu EFI. Potwierdzaja to rozmowy z przed-
stawicielami organizacji realizujacej projekty finansowane z EFI oraz
urzednikami zaangazowanymi w obszarze integracji.

W ocenach stopnia realizacji poszczegélnych programoéw rocz-
nych te same kryteria byly stosowane w stosunku do projektow re-
prezentujacych rézne obszary integracji, w tym te ktore z natury sa
trudno mierzalne. Szczegélnie trudne jest dokonanie efektywnego
pomiaru skutecznosci stosowanych w dzialaniach integracyjnych
instrumentéw. Mozna jednak dokonywaé ewaluacji formulowanych
celéw i ich realizacji.

Odnosnie oceny stopnia realizacji poszczegolnych projektow, wy-
raznie widac, ze przygotowujac wskazniki we wnioskach projektowych
beneficjenci czesto przeszacowywali liczbe osob, ktore miat objac pro-
jekt. Dotyczylo to w szczegbolnosci materiatow drukowanych, ulotek,
folderow, ksiazek itd. oraz uzytkownikéw materiatéw elektronicznych.
Biorac pod uwage, ze Polska jest krajem zaczynajacym tworzenie diu-
gofalowej polityki integracyjnej, niezwykle istotne jest budowanie po-
zytywnych wzorcéw poprzez promowanie realizowanych projektow.
W wielu przypadkach narzedzia elektroniczne jak platformy wymiany
informacji, strony internetowe czy infolinie okazywaly sie niezwykle
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skuteczne. Szczegodlnie dla malych podmiotéw np. organizacji imi-
granckich, finansowanie projektéw zmierzajacych m.in. do stworzenia
kanatow komunikacji wydaje sie bardzo istotne. Utrzymywanie plat-
form, stron internetowych czy portali po zakonczeniu finansowania
projektu nie wymaga juz tak duzych kosztéw. Polityka informowania
o realizowanych projektach powinna by¢ wzmacniana przez uzywanie
np. mediow spolecznosciowych. Po pierwsze daje to mozliwos¢ mie-
rzenia zainteresowania odbiorcow danego projektu, po drugie wplywa
na budowanie swiadomosci spolecznej dotyczacej integracji imigran-
tow ze spoleczenstwem przyjmujacym.

W projektach dotyczacych doradztwa prawnego czy zawodowego
oraz wszelkich kurséw dla imigrantow duzo latwiej jest sformutowac
wymierne wskazniki efektéw, niz w przypadku dziatan zmierzajacych
do budowania dialogu miedzykulturowego, organizacji forum dysku-
syjnego etc. Szczegodlnie w przypadku kursow dla imigrantow warto
sprawdzac czy zaproponowane tematy odpowiadajac potrzebom imi-
grantow, czy takie potrzeby zostaly zdiagnozowane i czy wpisuja sie
w krajowe i europejskie cele funduszu. Nie ulega watpliwosci, ze edu-
kacja jest jednym z priorytetow zarowno Komisji Europejskiej, jak
rowniez programu wieloletniego EFI w Polsce. Analizujac prowadzone
dzialania w tym obszarze wyraznie wida¢, ze niektore organizacje wy-
specjalizowaly sie¢ w okreslonych obszarach jak np. kursy jezykowe.
W przypadku doradztwa wysoka skutecznoscia charakteryzowaly sie
projekty realizowane w partnerstwach miedzy organizacjami pozarza-
dowymi i instytucjami publicznymi. Dochodzilo w nich do polaczenia
doswiadczen w pracy z imigrantami, z zapleczem technicznym i finan-
sowym instytucji. Dodatkowa wartoScia takich projektow jest mozli-
wos¢ sprawdzenia pewnych dzialan w praktyce, a nastepnie wdraza-
nia ich jako elementu systemu np. obstugi obywateli panstw trzecich.
W przypadku projektow doradczych formulowanie wskaznikéw opiera
sie o dane iloSciowe. Wazna jest rowniez ocena wynikéw i doswiadczen
z takich projektow oraz przygotowanie rekomendacji dla zmian sys-
temowych. W tym miejscu istotne wydaje sie¢ podkreslenie znaczenia
wymiany doswiadczen zdobytych w trakcie prowadzonych projektow
miedzy organizacjami a instytucjami zaangazowanymi w tworzenie
ju funduszu EFI w Polsce istotne wydaje sie wybieranie do realizacji
takich projektow, ktorych efekty po pozytywnej ewaluacji koncowej
moglyby by¢ wlaczone do systemu instytucjonalnego.

Wracajac na chwile do kurséw jezykowych bardzo czesto byly one
uzupelniane informacjami o kraju przyjmujacym, historia, elementa-
mi orientacji spotecznej nawiazujac tym samym do idei ,oprowadze-
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nia po domu.” Biorac pod uwage doswiadczenia krajow zachodnioeu-
ropejskich w prowadzeniu kursow jezykowych, nalezy zwroci¢ uwage
na mierzalno§¢ skutecznosci, nie poprzez mierzenie satysfakcji biora-
cych w nich udzial, ale poprzez realne efekty nauki jezyka jak np. zda-
nie egzaminu, zakwalifikowanie sie do kolejne grupy zaawansowania.
Imigranci bardzo czesto maja ograniczony czas na podjecie zajec je-
zykowych i sa zorientowani na bardzo praktyczne korzysci z ofero-
wanych kurséw. Na wyzszych poziomach nauczania jezyka polskiego
zasadne wydaje sie dopasowywanie oferty nie tylko czasu pracy mi-
grantow, ale takze do rodzaju pracy jaka oni wykonuja, pomagajac im
przyswoic sobie slownictwo niezbedne w codziennej komunikacji.

Wiele organizacji realizujacych projekty zwracato uwage na trud-
nosci w oddzieleniu grup docelowych EFI i EFU, wskazujac ze w wielu
przypadkach potrzeby obu grup sa takie same. W niektérych projek-
tach beneficjenci jako grupe docelowa wybierali jedna grupe narodowa
np. Ukraincow, a w trakcie realizacji projektu okazywalo sie, Zze ofer-
ta sa zainteresowane inne grupy narodowe. Mechanizm EFI najcze-
Sciej nie pozwalal na dokonywanie zmian grup docelowej w trakcie
trwania projektu. Uzasadnione wydaje sie tworzenie zatem projektow
dostepnych dla wszystkich obywateli panstw trzecich, a nie jedynie
do okreslonej grupy, szczegolnie, ze jesli chodzi o meritum pewnej po-
mocy imigranckiej to z doSwiadczen prowadzacych rozmaite dziatania
jednoznacznie wynika, ze na pewnym poziomie potrzeby migrantow
sa jednakowe. Poza tym zréznicowanie narodowe uczestnikéw pro-
gramow integracyjnych pozwala nawiazywac kontaktow wykraczajace
poza wlasng diaspore. W przypadku niektorych organizacji imigranc-
kich podejmowane dziatania silnie koncentrowaly sie na wlasnej gru-
pie etnicznej. Nawiazujac do koncepcji kapitalu spotecznego wiazace-
go i pomostowego, w przypadku przyjetej przez Komisje Europejska
definicji integracji jako procesu dwustronnego, dzialania powinny
dazy¢ do budowania kontaktéow miedzygrupowych a mniejszy nacisk
klas¢ na relacje wewnatrz grupowe. Traktujac wytyczne Komisji Eu-
ropejskiej dotyczace zarowno wspolnych ram integracji, jak rowniez
podstaw dziatania EFI, wydaje sie zasadne rozumienie integracji jako
wspolpracy miedzy imigrantami a spoteczenstwem przyjmujacym,
opartej na wzajemnym poznaniu sie. Nie wyklucza to dziatania orga-
nizacji imigranckich integrujacych obywateli danego panstw czy gru-
py etnicznej. Skuteczne byloby stymulowanie wspoéltpracy réznych or-
ganizacji imigranckich w celu realizacji konkretnych dziatan. Wspo6t-
praca tak po pierwsze wzmacniataby potencjal malych zazwyczaj or-
ganizacji imigranckich, jak réwniez przyczyniata sie do budowania
spoteczenstwa wielokulturowego w praktyce.
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Jak juz wielokrotnie podkreslaliSmy, biorac pod uwage wczesny
etap tworzenie zinstytucjonalizowanej, dlugofalowe;j polityki integra-
cyjnej w Polsce, sluszne wydaje sie¢ finansowanie projektéw badaw-
czych, stuzacych z jednej strony poznaniu zjawiska migracji i zdiagno-
zowaniu potrzeb cudzoziemcoéw w Polsce, z drugiej strony budowania
Srodowiska ekspertow w tej dziedzinie. Niestety wiele z zrealizowa-
nych projektow badawczych odbiega od standardéw akademickich,
jesli chodzi o metodologie, jak rowniez dobér narzedzi badawczych.
Wydaje sie zasadne, szczegblnie w przypadku projektéow badawczych
dokonywanie ich oceny nie tylko formalnej ale réwniez merytorycznej,
przez osoby posiadajace teoretyczna wiedze w tym obszarze. Niewat-
pliwie korzystne byloby réwniez recenzowanie wynikow i publikacji
powstalych w wyniku projektow badawczych, przez wytypowanych
recenzentow reprezentujacych srodowisko akademickie. Taki system
oceny pozwoliltby na poprawe jakoSci prowadzony dziatan badaw-
czych z korzyscia dla wszystkich zainteresowanych zjawiskiem mi-
gracji w Polsce.

Ocena merytoryczna projektow jest elementem niezwykle istotnym
z punktu widzenia skutecznosci dzialan finansowanych z EFI i ich
dtugofalowego oddzialtywania. Doswiadczenia krajow zachodnioeuro-
pejskich pokazuja, ze dzialania integracyjne zaczynaly sie zazwyczaj
od inicjatyw lokalnych. Imigranci zyja w swoich lokalnych spotecz-
nosSciach i to one zazwyczaj jako pierwsze diagnozuja potrzeby dzia-
lan integracyjnych. W Polsce dziatania finansowane z funduszu EFI
koncentruja sie gléwnie w Warszawie i okolicach, chociaz z kazdym
nowym rozdaniem pojawia si¢ coraz wiecej inicjatyw lokalnych. Naj-
wazniejsze jest skuteczne wykorzystanie zdobytych w trakcie reali-
zacji projektow doswiadczen dla tworzenia rozwiaza¢ systemowych
na poziomie lokalnym. Przykladem moga by¢ tutaj dzialania pro-
wadzone w Lublinie. W mniejszych wspoélnotach latwiej jest mierzyé
oddzialywanie prowadzonych dzialan na spotecznos¢ lokalna, ktéra
jest skonfrontowana z obecnoscia cudzoziemcow jak to miato miejsce
np. w gminie Lesznowola, ktéra wprowadzila dzialania we wspoétpra-
cy z organizacjami pozarzadowymi. Taka wspolpraca z wltadzami sa-
morzadowymi, czy lokalnymi grupami wsparcia powinna by¢ w jakis
sposOb premiowana przy ocenie projektow.

Ocena celowosci i skutecznosci projektow musi uwzgledniaé¢ uwa-
runkowania systemowe. Przeprowadzone wywiady z urzednikami in-
stytucji obstugujacych fundusz pozwolily skonfrontowac zalozenia
programowe funduszu, przyjete w poczatkowym okresie z doswiad-
czeniami pierwszych lat wdrazania. Na ich podstawie udalo sie wy-
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odrebnic¢ czynniki decydujace o jakosci wdrazania funduszu, a takze
wypracowac wnioski w zakresie potrzeb integracyjnych grup migran-
tow, z ktorymi te instytucje maja do czynienia.

Biorac pod uwage fakt, ze za obstuge funduszu odpowiada stosun-
kowo niewielka grupa urzednikéw, znaczenia nabiera stabilna obsada
oraz odpowiednia organizacja pracy zespotu. Poprawie skutecznosci
dzialan stuzy takie rozwigzanie, w ktorym funduszem zajmuje sie spe-
cjalnie oddelegowany do tego zadania personel, posiadajacy niezbedna
wiedze i doSwiadczenia z zakresu integracji cudzoziemcow. Zwiekszenie
obsady kadrowej i oddelegowanie pracownikéw konkretnie do obstugi
EFI pozwolilo Wladzy Wdrazajacej znaczaco poprawi¢ jakos¢ obshlugi
projektow. JednoczeSnie, na obecnym etapie w Ministerstwie Pracy
i Polityki Spotecznej wyraznie obecna jest Swiadomos¢ potrzeby zwiek-
szenia personelu w taki sposob, by obstuga Funduszu zajmowalo sie
kilka os6b wyspecjalizowanych w tej dziedzinie. W perspektywie obstu-
gi wiekszego zintegrowanego funduszu szczegolnego znaczenia nabiera
wzmocnienie potencjalu MPiPS czemu moglyby postuzy¢: zwiekszony
zasob kadrowy przy niskiej rotacji personelu oraz organizacja pracy,
pozwalajaca na specjalizacje w kwestiach zwiazanych z potrzebami
specyficznej grupy docelowej, jaka sg cudzoziemcy. Kroki te pozwolily-
by na bardziej aktywny nadzér merytoryczny (w tym na inspekcje w ra-
mach projektow) oraz na skuteczniejsze powiazanie projektow finanso-
wanych przez Fundusz z zalozeniami Polskiej Polityki Migracyjne;.

Drugim czynnikiem systemowym wplywajacym na skutecznos¢
dziatan finansowanych przez EFI jest potencjal beneficjentow. Rozni-
ce we wdrazaniu sa szczegolnie dostrzegalne w przypadku projektow
kompleksowych, ktore z perspektywy urzednikéw moga z powodze-
niem wdrazac organizacje z bogatym doswiadczeniem pracy z migran-
tami i z okreslonymi kompetencjami, ktore sg tym samym w stanie
udzwignac ciezar koordynacji. Ponadto znaczna czeS¢ beneficjentow
to organizacje mate, praktycznie pozbawione rezerw finansowych,
ktore sa szczegolnie narazone w przypadku opéznien w platnosciach.
Odpowiedzia na rozproszenie i mala skale organizacji moglyby byc¢
partnerstwa, w ramach ktorych organizacje moglyby uzupeiniac¢ sie
wzajemnie oraz osiagac, jak to ujeta jedna z urzedniczek ,wieksza roz-
norodnosé dzialan projektu” 9. Niestety brak zachet instytucjonal-
nych w konkursach EFI oraz koncentracja na zysku wlasnym, ograni-
czaja tworzenie partnerstw pomiedzy organizacjami pozarzadowymi.

Kolejna staboscia beneficjentéw jest niskie zaangazowanie w dzia-
lania projektu samych migrantéow, a takze niewielkie zainteresowa-
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nie organizacji migranckich ubieganiem sie o Srodki EFI. Wynika
to po czesci z faktu, ze migranci nie dysponuje wolnym czasem aby
poswiecic sie pracy na rzecz spolecznosci, natomiast organizacje mi-
granckie nie posiadaja wymaganego potencjatu instytucjonalnego aby
podjac sie projektu finansowanego ze Srodkow unijnych.

Centralng kwestia dla oceny okresu funkcjonowania Funduszu
stalo sie zagadnienie: ktére ze stosowanych w projektach EFI dziatan
integracyjnych okazaly sie najbardziej celowe. Odpowiadajac na to py-
tanie, przyja¢ mozna dwie perspektywy: potrzeb samych migrantéw,
oraz interesow panstwa polskiego. Okazuje sie, ze perspektywy te sa
zgodne i mozliwe jest wyodrebnienie stalego zestawu skutecznych
dziatan integracyjnych, ktére wskazywane sa zaréwno przez migran-
tow, urzednikow, jaki i realizatoréw projektow. Wsrod wskazywanych
dzialan najwazniejsza wydaje sie nauka jezyka polskiego, zas na dru-
gim miejscu wymieniany jest szereg projektow, wprowadzajacych cu-
dzoziemcow w polska rzeczywistos¢ instytucjonalna ( ,oprowadzanie
po domu” oraz poradnictwo prawne). Trzecim wskazywanym priory-
tetem sa dzialania zwiekszajace szanse migrantéw na rynku pracy
(kursy zawodowe). Dodatkowa, odrebnag kategorie stanowia dziatania
skierowane do spoleczenstwa przyjmujacego.

Rekomendacje

e Obecny system rozliczania projektow ogranicza ewaluacje do dzia-
lan i produktow, nie prowadzi sie natomiast ewaluacji wplywu
na poziomie programu w oparciu o ocene sytuacji wyjSciowej gru-
Py ani o badania loso6w uczestnikéw wsparcia np. na rynku pracy.
Odpowiedzia na te braki moze by¢ modyfikacja procedury konkur-
sowej. Dla okreslenia rzeczywistego wplywu na sytuacje grupy do-
celowej konieczne byloby wprowadzenie mechanizméw §ledzenia
loséw uczestnikow projektu. Pozadane jest tez by we wnioskach
o kolejne projekty, organizacje identyfikowaly potrzeby konkretne;j
grupy docelowej oraz demonstrowaly celowos¢ zastosowania da-
nych dziatan dla osiagniecia mierzalnego wplywu na te grupe.

e Zauwazalny jest niski udzial migrantow w planowaniu oraz wdraza-
niu dziatan oraz niewielkie zainteresowanie aplikowaniem o srodki
przez organizacje migranckie. W zwiazku z tym istotne wydaje sie
zwrocenie uwagi aby imigranci zaangazowani byli w dziatania ta-
kie jak: poradnictwo prawne oraz oprowadzanie po domu, przekaz
praktycznych doswiadczen udanej integracji, dyseminacja wynikow
projektow w jezykach narodowych. Z kolei organizacje migranckie
mozna zacheci¢ do sktadania wnioskéw poprzez wyodrebnienie
Sciezki “matych grantow” z uproszczona procedura rozliczania oraz
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ustanowienie stanowiska “asystenta projektu”, obsadzanego przez
migranta z doswiadczeniem we wdrazaniu projektow Funduszu.
Procedura konkursowa winna pozosta¢ glowna forma naboru
wnioskow, tworzac warunki dla réznorodnosci i innowacyjnosci
form wsparcia. Jednak wraz z wypracowaniem kierunkéw poli-
tyki panstwa oraz rozpoznaniem skutecznych metod wsparcia,
warto zastanowié¢ sie nad mozliwosciami ukierunkowania dzia-
lan. Pozwoliloby to na pelne wykorzystanie puli sSrodkéw, unik-
niecie dublowania dzialan w danym regionie lub wobec danej
grupy oraz skierowanie dziatan do grup, okreslonych za najbar-
dziej potrzebujace. Wydaje sie ponadto, ze po pieciu latach moz-
liwe jest wydzielenie komponentu w trybie bezkonkursowym (tak
jak w EFU), w ramach ktérego instytucje publiczne oraz wieksze
NGOsy moglyby prowadzi¢ wieloletnie dzialania preintegracyjne
o powtarzalnym i wyspecjalizowanym charakterze. Na podstawie
zebranych danych i przeprowadzonej analizy mozna stwierdzic,
ktore kategorie projektow odpowiadaly potrzebom imigrantéw,
czeS¢ z nich odpowiada celom Polskiej Strategii Migracyjnej, dla-
tego sluszne wydaje sie polaczenie celéow funduszu EFI z celami
strategii. Zachowanie pewnych obszaréw, jak nauka jezyka, w kil-
ku kolejnych konkursach pozwoli lepiej ocenia¢ efekty podjetej
interwencji na proces integracji w dtugofalowej perspektywie.
Cho¢ w warunkach dyscypliny budzetowej, Fundusz pozostanie gtow-
nym zrodlem finansowania dzialan preintegracyjnych, zobowiazanie
panstwa do prowadzenia stalych dziatan wobec okreslonych grup mi-
grantow bedzie wymagato wyodrebnienia komponentu, realizowane-
go ze Srodkow skarbu panstwa. Zaletami finansowania budzetowego
jest mozliwos¢ prowadzenia dziatan w perspektywie wieloletniej oraz
bardziej elastycznego stosowania procedur formalnych, uwzglednia-
jacych specyfike beneficjentéw. Warto rozwazy¢ stopniowe przecho-
dzenie na system mieszany (funduszowo-budzetowy) w przypadku
obszarow, stanowiacych element preintegracji, takich jak kursy jezy-
kowe, oprowadzanie po domu, czy bezptatne poradnictwo w zakresie
procedur pobytowych i praw pracowniczych.

Potrzebne sa zachety dla tworzenia partnerstw — w szczegolnosci pro-
mujace zaangazowanie stabszych organizacji migranckich. Do tego
konieczne jest zrownowazenie kontroli formalnych poprzez dodanie
wskaznikow merytorycznych sukcesu-aktywnosci migrantéw, ich
udzialu w planowaniu oraz wdrazaniu projektu, widocznosci projek-
tu w spolecznosci migranckiej. Warto tez przyjrzec sie udanym wzor-
com partnerstw publiczno-prywatnych, tworzonych na zasadzie uzu-
pelniajacych sie kompetencji. Instytucje publiczne posiadaja man-
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dat do zajmowania si¢ migrantami (np. urzedy pracy), organizacje
pozarzadowe moga prowadzi¢ na tym terenie dzialania. W ramach
partnerstw warto promowac projekty kompleksowe, innowacyjne,
badawcze. Te ostatnie moglyby laczy¢é metody statystyczne (dostepne
urzedom) i jakoSciowe (tu dobre sg osrodki badawcze, NGOsy).
Wydaje sie, ze zmian wymaga rowniez procedura rozliczania Srod-
kow. Obecne procedury utrudniaja funkcjonowanie matych orga-
nizacji, w tym organizacji migranckich poniewaz ciezar finansowej
realizacji projektu spoczywa de facto na organizacji.

W ramach przygotowan do obslugi nowego funduszu, wskazane
jest wzmocnienie roli koordynacyjnej, planistycznej oraz monito-
ringowej Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej jako jednostki
wiodacej. MPiPS potrzebuje w szczegélnosci wsparcia kadrowe-
go personelu merytorycznego, tzw. asystentéw integracji, ktorzy
zapewniliby nadzor i wsparcie merytoryczne przy doborze wnio-
skow, rozwigzywaniu problemow pojawiajacych sie w projektach
oraz w kontaktach z grupa docelowa. W przypadku projektow ba-
dawczych istotne bytoby powotanie grupy ekspertéw-naukowcow,
o ugruntowanej pozycji badawczej, do oceny merytorycznej strony
wnioskow, zalozen badawczych, metod i narzedzi. Dodatkowo dla
podniesienia jakosci publikacji bedacych rezultatem prowadzo-
nych badan wazne byloby wprowadzenie recenzji bedacej waznym
narzedziem ewaluacji w §wiecie naukowym.

Dla zapewnienia sp6jnosci dzialan w nowej perspektywie finansowej,
wydaje sie celowe poglebienie formuly konsultacji priorytetow wspar-
cia dla nowego funduszu, taczacego 4 obecne fundusze, w tym EFIL.
Konsultacje powinny wyjS¢ poza prezentacje przez kazdy resort ,,swo-
jej” strategii, dajac mozliwosS¢ rzeczywistego starcia racji co do tego,
co byloby dobre z punktu widzenia caloSciowego interesu panstwa
jak tez potrzeb integracyjnych poszczegélnych grup wsparcia. Wy-
daje sie wskazane aby w nowym funduszu z jednej strony wyraznie
rozdzielono priorytety wsparcia wobec oséb korzystajacych z ochrony
oraz innych kategorii migrantéw. Z drugiej jednak strony nalezy za-
chowac¢ rownowage pomiedzy kierunkami wsparcia tak by zapewnic
odpowiednie miejsce projektom “miekkim”, obejmujacym dziatania
na rzecz dialogu ze spoleczenstwem przyjmujacym.

Kluczowe jest opracowanie zasad pomocy cudzoziemcom w trak-
cie pierwszych dni po przybycie po Polski, jednak to nie do nich
skierowane sa projekty EFI. Jest to zwigzane z unijng definicja
beneficjentow funduszu. W zachodnich krajach Unii Europejskiej
pomoc typu ,oprowadzanie po domu” oferowana jest ze Srodkow
panstwowych, przede wszystkim samorzadu lokalnego, i czesto



skierowana jest nie tylko do imigrantéw z panstw trzecich, ale tak-
ze do migrantéw wewnetrznych. Formula pomocy wypracowana
w ramach projektow EFI (Centrum Powitania, Witamy w Lublinie,
etc) wydaje sie sprawdzac i by¢ moze rola MPiPS byloby np. do-
finansowane dzialan prowadzonych w ramach EFI tak, by objely
nowoprzybylych migrantéw.

W wiekszych skupiskach imigrantéw nalezy stworzyc state punk-
ty informacyjne. Brak informacji, na ktora skarza sie obywatele
panstw trzecich wynika z faktu nieistnienia jednego miejsca, kto-
re kumulowatoby wszystkie kontakty i budowatoby sie¢ powiazan
pomiedzy réznymi instytucjami i organizacjami pozarzadowymi.
Miejsce tego typu pelniloby role odsytacza poszukujacych pomo-
cy imigrantéw pod wlasciwy adres, zgodny z realizowanymi przez
NGO projektami. Oceniajac skutecznos¢ narzedzi uzywanych w re-
alizowanych projektach, mozna zakladaé¢, ze punkt informacyj-
nych dla imigrantow moze by¢ realizowanych na zasadzie infolinii
lub przygotowanej w kilku jezykach platformy internetowej, zawie-
rajacej rowniez zestaw dokumentow urzedowych z instrukcja ich
wypelnienia oraz adresy i strony internetowe urzedéw publicznych
i organizacji pozarzadowych.

Moéwigc o dzialaniach skierowanych do spoteczenstwa przyjmuja-
cego warto podkresli¢ wyjatkowos¢ mechanizmow wypracowanych
w Lublinie, gdzie skutecznie wspoélpracuja ze soba samorzad i or-
ganizacje pozarzadowe. Warto jednak postawic¢ pytanie: na ile do-
Swiadczenia lubelskie mozna przenies¢ na inny grunt lokalny.
Uwzgledniajac unijna definicje integracji jako procesu dwustronne-
go, warto w dalszym ciagu inwestowacé cze$S¢ srodkow w dziatania
na rzecz spoteczenstwa przyjmujacego. Dodatkowym elementem bu-
dowania pozytywnych relacji miedzy imigrantami a spoteczenstwem
przyjmujacym jest potozenie nacisku na informowanie o dzialania
prowadzonych przy wsparciu EFI. Realizatorzy projektow powinni
by¢ mobilizowani do zamieszczania informacji o prowadzonych dzia-
laniach w mediach lokalnych, w mediach spolecznosciowych etc.
Dzialania takie nie wymagaja dodatkowych kosztow a moga sku-
tecznie wplywac na poszerzanie wiedzy o kwestiach integracyjnych.
Skuteczna ewaluacja prowadzonych dzialan wigze sie rowniez
z gromadzeniem materialow wytworzonych w ramach prowa-
dzonych projektéw. Do tej pory informacje o projektach i ich
efektach znajdowaly sie na stronach organizacji, a czeS¢ z nich
na stronie Wladzy Wdrazajacej. Istotne wydaje sie stworzenie
wirtualnej biblioteki, w ktérej dostepne bylby wszystkie mate-
rialy wytworzone w projektach.
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Paulina Babis

ROLA EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU NA RZECZ INTEGRACJI
OBYWATELI PANSTW TRZECICH W TWORZENIU ZAt OZEN
POLSKIEJ POLITYKI INTEGRACJI CUDZOZIEMCOW.

Europejski Fundusz na Rzecz Integracji Obywateli Panstw Trzecich
powstal na mocy decyzji Rady 2007/435/WE z dnia 25 czerwca 2007
roku. Celem funduszu jest wspieranie dzialan podejmowanych przez
panstwa czlonkowskie majacych na celu umozliwienie obywatelom
panstw trzecich wywodzacym sie z roznych sSrodowisk gospodarczych,
spotecznych, kulturowych, religijnych, jezykowych i etnicznych spel-
nienia warunkéw uzyskania prawa pobytu i ulatwienie ich integracji
ze spoleczenstwami europejskimi. Fundusz koncentruje sie¢ w pierw-
szym rzedzie na dzialaniach zwiazanych z integracja nowo przybytych
obywateli panstw trzecich!. Fundusz wdrazany jest w Polsce de facto
od roku 2008, kiedy to oglaszono pierwszy nabor wnioskéw na pro-
jekty wspoétfinansowane ze sSrodkéw Funduszu.

Fundusz wypetlnit luke w dzialaniach, realizowanych przez organy
administracji publicznej w Polsce. Do roku 2008 w ramach dzialan
prowadzonych ustawowo nie znalazly sie takie, ktére bezposrednio
odnosityby sie do zagadnien zwigzanych z integracja cudzoziemcoéw
niebedacych beneficjentami ochrony miedzynarodowej oraz niebeda-
cych obywatelami panstw cztonkowskich Unii Europejskiej.

Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, a w nim Departament Po-
mocy i Integracji Spolecznej pelni funkcje instytucji odpowiedzialnej
za wdrazanie funduszu w Polsce. Poza wieloma innymi obowiazkami
wynikajacymi z tego faktu, w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej
powstatl plan wieloletni oraz plany roczne, na podstawie ktorych wdra-
za sie fundusz, czyli organizuje nabory wnioskéw w ramach fundu-
szu. Plan wieloletni oraz plany roczne na lata 2007 i 2008 powstawaty
jednoczesnie na przelomie lat 2007 i 2008, zgodnie z wytycznymi jakie
Polska otrzymala z Komisji Europejskiej. Nie trzeba dodawac, ze do-

! http://www.wwpe.gov.pl/index.php?params|section_id]=29&params|category_id]=177
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Swiadczenie Polski w zakresie integracji obywateli panstw trzecich nie
bylo duze, dlatego tez zapisy, ktore znalazly sie w dokumentach fun-
duszu silg rzeczy sa dosyc¢ ogolne i pozwalaja na prowadzenie bardzo
szeroko zakresSlonych dziatan na rzecz beneficjentow funduszu.

Niemalze w tym samym czasie Zarzadzeniem nr. 12 Prezesa
Rady Ministrow z dnia 14 lutego 2007 roku? zostal powotany Zespo6t
do Spraw Migracji. Celem powotlania zespolu bylo zapewnienie koor-
dynacji zadan i uzgodnien dzialan realizowanych przez organy ad-
ministracji rzadowej w zakresie problematyki migracji oraz wymiany
informacji i monitorowania prac prowadzonych na poziomie wspol-
notowym w tym zakresie. Zespo6l jest organem pomocniczym (ciatem
opiniodawczo — doradczym) Prezesa Rady Ministrow. Zgodnie z za-
pisami Regulaminu prac Zespotu do Spraw Migracji®, ktory zostat
przyjety uchwala Zespotu podczas pierwszego posiedzenia, przewod-
niczacy Zespotu moze powolywac grupy robocze i zleca¢ im opraco-
wanie zagadnien wchodzacych w zakres dzialania Zespotu. Podczas
pierwszego posiedzenia zespotu, ktére miato miejsce w dniu 22 marca
2007 roku, Przewodniczacy Zespotu, Minister Spraw Wewnetrznych
i Administracji powotal 6 grup roboczych, obejmujacych nastepujace
kwestie*: imigracje zarobkowa, emigracje zarobkowa z Polski, prze-
ciwdzialanie nielegalnej imigracji, integracje cudzoziemcoéw, groma-
dzenie i wymiane statystyk oraz reemigracje.

Przewodniczacy Zespolu ustala sktad grupy roboczej i wyznacza
jego przewodniczacego. Na przewodniczacego grupy roboczej ds. in-
tegracji cudzoziemcoéw powolany zostal przedstawiciel Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej. W sklad grupy roboczej weszli przedsta-
wiciele: Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej, Ministerstwa Kul-
tury i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwa Spraw Wewnetrznych
i Administracji, Ministerstwa Edukacji Narodowej, Ministerstwa Na-
uki i Szkolnictwa Wyzszego, Ministerstwa Zdrowia, Urzedu Komitetu
Integracji Europejskiej oraz Urzedu ds. Repatriacji i Cudzoziemcow.
W regulaminie zapisano takze, iz przewodniczacy grupy roboczej moze
zapraszac do udzialu w pracach grupy inne osoby, jesli z uwagi na po-
siadana wiedze lub szczegdlne doswiadczenie zawodowe ich udziat
jest uzasadniony tematyka spotkan grupy.

Pierwsze spotkanie grupy roboczej ds. integracji cudzoziemcow od-
bylo sie w dniu 5 lipca 2007 r. Przewodnictwo w grupie objeta przed-
stawicielka Departamentu Pomocy i Integracji Spolecznej Minister-

2 http://bip.kprm.gov.pl/portal/kpr/11/201/Zespol_do_Spraw_Migracji.html

3 Uchwata Nr 1 Zespotu do Spraw Migracji z dnia 22 marca 2007 r. w sprawie przyjecia Re-
gulaminu prac Zespotu do Spraw Migracji (dokument wewnetrzny)

4 Sprawozdanie z I posiedzenia Zespotu do Spraw Migracji w dniu 22 marca 2007 r. (doku-
ment wewnetrzny)
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stwa Pracy i Integracji Spolecznej. Spotkanie pierwsze miato charak-
ter organizacyjny. Kolejne dwa spotkania grupy odbytly sie kolejno 21
listopada 2007 r oraz 23 wrzeSnia 2008 r. Celem obu spotkan byty
kwestie zwiazane z implementacja w Polsce Europejskiego Funduszu
na Rzecz Integracji Obywateli Panstw Trzecich. Wraz z przedstawicie-
lami resortow zainteresowanych, badz tez odpowiedzialnych za reali-
zacje poszczegolnych zadan zwiazanych z integracja cudzoziemcow,
omawiano program wieloletni oraz programy roczne funduszu. W la-
tach 2008-2011 grupa robocza nie obradowala.

Grupa wznowila swa dziatalnos¢ w roku 2011 w zwiazku z finalizo-
waniem prac Zespotu do Spraw Migracji nad dokumentem dotyczacym
polskiej polityki migracyjnej. Oficjalnie podczas siédmych obrad Ze-
spotu do Spraw Migracji w dniu 12 lutego 2009 roku Przewodniczacy
Zespotu zatwierdzit procedure zwiazana z wypracowaniem dokumen-
tu o charakterze strategicznym, ktory mial kompleksowo zajmowac
sie kwestiami zwiazanymi z migracja®. Dokument opracowany zostat
przez specjalnie do tego celu powolana grupe robocza Zespotu. Jego
tresc¢ zostata zaakceptowana przez czlonkéw Zespolu do Spraw Migra-
cji na jedenastym posiedzeniu, ktore odbylo sie dnia 17 grudnia 2010
roku®. Przewodniczacy Zespolu zapowiedzial skierowanie dokumentu
o roboczej nazwie , Polityka migracyjna Polski” do Ministra Spraw We-
wnetrznych i Administracji, celem podjecia decyzji o poddaniu tekstu
procesowi konsultacji spotecznych.

Juz rozdzial dotyczacy integracji cudzoziemcéow, ktory znalazt sie
w pierwszej wersji w dokumencie ,Polityka migracyjna Polski” bardzo
mocno akcentowal obecnosé Funduszu na Rzecz Integracji Obywateli
Panstw Trzecich w Polsce. Prace nad zalozeniami do programu rocz-
nego 2011 funduszu trwaly w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej
w 2010 roku. W tym samym czasie powstawal rozdziat dotyczacy inte-
gracji cudzoziemcow ,Polityki migracyjnej Polski”. Znaczacy jest takze
fakt, iz oboma kwestiami zajmowatla sie ta sama osoba. W samych
fragmentach dokumentu mozna znalez¢ tozsame zapisy z tymi, ktore
znajduja sie w rozdziale ,Polityki migracyjnej Polski”. Bardzo ciekawe
porownanie obu dokumentéw oraz ich doglebna analize znalez¢ moz-
na w artykule Mikolaja Pawlaka ,Imitacja w tworzeniu polskiej poli-
tyki integracji cudzoziemcow”’. W wyniku konsultacji spotecznych,
ktore w sporej czeSci inicjowane byly przez organizacje realizujace
5 Sprawozdanie z VII posiedzenia Zespotu do Spraw Migracji w dniu 12 lutego 2009 r. (doku-
ment wewnetrzny)

Sprawozdanie z XI posiedzenia Zespotu do Spraw Migracji w dniu 17 grudnia 2010 r. (do-
kument wewnetrzny)

Pawlak M. (w druku), Imitacja w tworzeniu polskiej polityki integracji cudzoziemcéw, ,Studia
Migracyjne — Przeglad Polonijny”

6
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projekty EFI (m.in. Caritas Polska oraz IOM) do dokumentu ,Polityka
migracyjna Polski” wniesiono duzo zmian. jednako sprawia, ze tak-
ze w tym wypadku wplyw Funduszu na Rzecz Integracji Obywateli
Panstw Trzecich na ostateczny ksztalt dokumentu byl niebagatelny.

W roku 2011 dalo sie zauwazy¢ intensywna aktywnosSc¢ grupy
roboczej ds. integracji cudzoziemcow. Pod nowym przewodnictwem
i w nowej rzeczywistosci do konca wrzesnia grupa zebrala sie pie-
ciokrotnie. Juz podczas pierwszego spotkania, ktére mialo miejsce
25 stycznia 2011 roku ustalono, iz gléwnym i podstawowym zadaniem
grupy bedzie stworzenie dokumentu dotyczacego polskiej polityki in-
tegracji cudzoziemcow?®. Czlonkowie grupy podjeli decyzje, ze kolejne
spotkanie grupy odbedzie sie w sktadzie poszerzonym, z udziatem or-
ganizacji miedzynarodowych, pozarzadowych i innych instytucji, ktoé-
re to odegraja kluczowa role w procesie identyfikacji dobrych praktyk
z zakresu integracji cudzoziemcow. Dobre praktyki wypracowane pod-
czas implementacji projektéow finansowanych i wspoétfinansowanych
ze Srodkoéw europejskich mialy stac sie jednym ze zrodetl inspiracji dla
wspomnianej polityki integracji cudzoziemcéow.

Piate spotkanie grupy roboczej po raz pierwszy w swojej histo-
rii odbylo sie z udzialem przedstawicieli organizacji pozarzadowych
i innych instytucji, ktorzy nie byli czlonkami grupy roboczej. Repre-
zentowali oni 13 réznych organizacji majacych najwieksze doswiad-
czenie zwiazane z integracja cudzoziemcow w Polsce. Eksperci mieli
mozliwoS¢ szerszej prezentacji swojej dzialalnosci na polu integracji
cudzoziemcow oraz doswiadczen ptynacych z realizacji r6znorodnych
dzialan na rzecz cudzoziemcow, zaréwno osob objetych ochrona mie-
dzynarodowsa jak i innych imigrantow przebywajacych w Polsce. Usta-
lono, iz w toku dalszych prac nad dokumentem obecni na spotkaniu
przedstawiciele organizacji miedzynarodowych, pozarzadowych i sa-
morzadowych beda proszeni o konsultacje co pozwoli im od samego
poczatku wspéltworzyé powstajacy dokument®.

Podczas dwoch kolejnych spotkan grupy roboczej ds. integracji
cudzoziemcow, ktére odbyly sie w maju i w czerwcu, stali czltonko-
wie grupy roboczej zapoznali sie z najlepszymi praktykami dotyczacy-
mi integracji cudzoziemcéw, ktore zostaly wypracowane dotychczas.
Na oba spotkania zaproszono kilku ekspertéw, ktorzy prezentowali
wyniki projektow. Na ostatnim spotkaniu w 2011 roku, ktére odbylo
sie 27 wrzesnia, podjeto decyzje dotyczace dalszych prac nad doku-
mentem dotyczacym polskiej polityki integracji cudzoziemcow. Mini-
chzwartego spotkania grupy roboczej ds. integracji cudzoziemcéw przy Zespole ds.

Migracji w dniu 25 stycznia 2011 r. (dokument wewnetrzny)

9 Notatka z piatego spotkania grupy roboczej ds. integracji cudzoziemcéw przy zespole ds.
Migracji w dniu 3 marca 2011 r. (dokument wewnetrzny)
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sterstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji dnia 6 kwietnia 2011 r.
przestato do konsultacji spolecznych dokument ,Polityka Migracyjna
Polski — stan obecny i postulowane dziatania”. Jeden z rozdzialéw do-
kumentu zawieral zapisy rekomendacji dotyczacych ksztattu polityki
integracyjnej wobec cudzoziemcow. Kolejny odnosit sie do zagadnien
zwiazanych z ochrona miedzynarodowa cudzoziemcéw, z czego jed-
nym z elementoéw byta ich integracja'®. Dlatego tez uznano, ze na pod-
stawie zapisow Polityki Migracyjnej Polski, ktory to dokument po kon-
sultacjach spotecznych i miedzyresortowych miat by¢ przyjety przez
Rade Ministrow, stworzony zostanie przez grupe robocza kwestiona-
riusz dotyczacy ksztaltu przysztej polityki integracji cudzoziemcow!!.

26 stycznia 2012 roku kwestionariusz w sprawie ksztaltu przyszlej
polityki integracji cudzoziemcoéw w Polsce zostatl rozestany do 136 réz-
nych potencjalnie zainteresowanych instytucji i organizacji. Wsrod
nich znalazly sie: ministerstwa majace swoich przedstawicieli w grupie
roboczej ds. integracji cudzoziemcow, wojewodzkie kuratoria oswiaty,
wydzialy polityki spotecznej urzedéw wojewodzkich, 63 organizacje po-
zarzadowe (W tym organizacje migranckie), 3 organizacje miedzynaro-
dowe, 7 organizacji pracodawcéw i zwiazkoéw zawodowych, 14 osrod-
koéw badawczych, 5 instytucji szczebla innego niz centralny. Odpowie-
dzi przesytane byly do Departamentu Pomocy i Integracji Spotecznej
Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej do konca lutego 2012 roku.
Odpowiedzi wplynety od 66 podmiotéw, z czego znaczng czesSc stanowi-
ly wojewodzkie kuratoria oswiaty, wydzialy polityki spotecznej urzedow
wojewodzkich oraz organizacje pozarzadowe. Zadna z organizacji, sku-
piajacych migrantéow nie udzielita odpowiedzi na kwestionariusz.

1 lutego 2012 roku odbylo sie¢ dziewiate spotkanie grupy roboczej
ds. integracji cudzoziemcow, w ktorym oprocz stalych przedstawicieli,
wzieli udzial réwniez eksperci, reprezentujacy 23 organizacje i insty-
tucje. Zaproszeni eksperci dysponowali doswiadczeniem w zakresie
dzialan na rzecz cudzoziemcow objetych ochrona miedzynarodowa
w Polsce. Spotkanie poswiecono bowiem przysztym dziatlaniom in-
tegracyjnym skierowanym do tej grupy cudzoziemcow. Zaproszono
wszystkie organizacje, ktore uczestniczyly w dwéch poprzednich la-
tach w realizacji projektow wspoélinansowanych ze srodkéow Europej-
skiego Funduszu Uchodzczego. Nalezy nadmienié¢, ze Srodki te byly
praktycznie jedynym zrédlem finansowania dzialan skierowanych
do tej grupy cudzoziemcow w Polsce, ktore mogty by¢ pozyskane przez
organizacje trzeciego sektora. Podczas spotkania ustalono, iz dalsze
Wa Polski - stan obecny i postulowane dziatania. Dokument przyjety przez

Zespot ds. Migracji w dniu 6 kwietnia 2011 r.

1 Notatka z 6smego spotkania grupy roboczej ds. integracji cudzoziemcow przy Zespole ds.
Migracji z dnia 29 wrzesnia 2011 r. (dokument wewnetrzny)
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prace w grupie roboczej zwiazane z wypracowaniem dokumentu doty-
czacego polskiej polityki integracji cudzoziemcow beda odbywaly sie
w dedykowanych grupach tematycznych. Podstawa do prac podczas
kolejnych spotkan mialy stac¢ sie rekomendacje zawarte w dokumen-
cie ,Polityka Migracyjna Polski — stan obecny i postulowane dziatania”
oraz sugestie podmiotow, ktore udzielily odpowiedzi na kwestiona-
riusz dotyczacy ksztaltu przysztej polityki integracji cudzoziemcow!2.

W roku 2012 roku grupa robocza ds. integracji cudzoziemcow ze-
brata sie dziewieciokrotnie. Spotkania, w ktérych uczestniczyli przede
wszystkim eksperci, poSwiecono poszczegolnym zagadnieniom tema-
tycznym. Pierwsze spotkanie, ktore miato miejsce 8 marca 2012 roku,
dotyczylo kwestii mieszkalnictwa w kontekScie migrantéw przymu-
sowych (czyli poszukujacych w Polsce ochrony badZ juz objetych
ochrona miedzynarodowa), 26 marca 2012 roku odbylo sie spotka-
nie dotyczace preintegracji i przejsScia od preintegracji do integracji.
Dwa spotkania (29 marca 2012 oraz 29 maja 2012) poswiecone byly
zatrudnieniu w kontekscie migrantéw przymusowych i spontanicz-
nych). Spotkanie dotyczace zalozen i rozwiazan systemowych w kon-
tekscie migrantéw spontanicznych odbylo sie 26 kwietnia 2012 roku,
zas$ spotkanie poswiecone dzialaniom skierowanym do spoleczenstwa
przyjmujacego oraz na rzecz budowania dialogu miedzykulturowego
odbylo sie 5 maja 2012 roku. Jedno spotkanie zostalo poswiecone
monitoringowi i ocenie dzialan integracyjnych (24 maja 2012 roku),
a dwa zagadnieniom dotyczacym edukacji jezykowej, orientacji kultu-
rowej i edukacji dzieci w konteks§cie migrantow przymusowych i spon-
tanicznych (12 czerwca 2012 roku oraz 13 wrzesnia 2012 roku). W de-
dykowanych spotkaniach grupy roboczej ds. integracji cudzoziemcow
w 2012 roku udzial wzieli przedstawiciele 69 podmiotéw: 18 urzedow
centralnych, 20 organizacji pozarzadowych, 20 urzedow wojewodz-
kich, powiatowych i gminnych, 2 organizacji miedzynarodowych, 7 in-
stytucji badawczych oraz 3 organizacji pracodawcow. Spotkania te
byly otwarte dla wszystkich chetnych, ktérzy chcieli zaangazowac sie
w prace nad przygotowaniem dokumentu. Po kazdym spotkaniu spo-
rzadzana bylta notatka, ktéra nastepnie byla podstawa do tworzenia
zapisow, ktore znalazly sie w dokumencie dotyczacym polskiej polityki
integracji cudzoziemcow.

W tym okresie (31 lipca 2012 roku) Rada Ministréw przyjeta doku-
ment ,Polityka migracyjna Polski — stan obecny i postulowane dzia-
lania”. Zapisy dotyczace integracji cudzoziemcow, ktore znalazty sie
w dokumencie staly sie tym samym wiazace.

12 Notatka z dziewiatego spotkania grupy roboczej ds. integracji cudzoziemcow przy Zespole
ds. Migracji z dnia 1 lutego 2012 r.
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Kolegium Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej dnia 16 kwiet-
nia 2013 roku zaakceptowalo dokument programowy ,Polska polity-
ka integracji cudzoziemcow — zalozenia i wytyczne”, owoc prac gru-
py roboczej ds. integracji cudzoziemcoéw z zaleceniem skierowania
do konsultacji wewnetrznych i zewnetrznych!3. Jeszcze tego samego
dnia dokument zostal skierowany do uzgodnien wewnatrzresorto-
wych, a dnia 23 kwietnia 2013 roku do uzgodnien z czlonkami grupy
roboczej ds. integracji cudzoziemcow oraz z ekspertami wspolpra-
cujacymi przy wypracowywaniu dokumentu podczas spotkan grupy
roboczej w 2012 roku.

Ksztalt i struktura dokumentu odzwierciedla sposob jego przygo-
towania podczas spotkan grupy roboczej w 2012 roku. Sklada sie
on z czterech rozdziatlow!*. Rozdzial pierwszy obejmuje integracje cu-
dzoziemcow objetych ochrona miedzynarodowa w Polsce. Poruszono
w nim kwestie preintegracji, integracji cudzoziemcéw objetych ochro-
na miedzynarodowa, indywidualnych programéw integracji, doste-
pu do mieszkan, zatrudnienia i aktywizacji zawodowej oraz edukacji
dzieci cudzoziemcow. Z kolei, w rozdziale drugim omowiono nastepu-
jace aspekty integracji pozostatych grup cudzoziemcow: budowanie
zalozen i rozwigzan systemowych w tym programy integracyjne, inte-
gracje a legalizacje pobytu oraz prawa polityczne cudzoziemcow. Roz-
dzial trzeci porusza dzialania skierowane do spoteczenstwa przyjmu-
jacego oraz na rzecz budowania dialogu miedzykulturowego, w tym:
dzialania skierowane do spoteczenstwa przyjmujacego oraz dziatania
wspierajace spotecznosci migrantow. W rozdziale czwartym znalazty
sie dzialania na rzecz wzmocnienia wiedzy o integracji oraz monito-
ring i ocena prowadzonych dzialan.

Po raz kolejny nalezy w podkresli¢, iz zawartos¢ dokumentu w ksztal-
cie przyjetym przez Kolegium Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
w pelni odzwierciedla stanowisko ekspertow bioracych udziat w spo-
tkaniach grupy roboczej ds. integracji cudzoziemcéw oraz zapisy do-
kumentu bazowego, czyli ,Polityki migracyjnej Polski”. Rekomendacje
z dokumentu zostaly nawet zacytowane, aby uniknac jakichkolwiek
rozbieznosci. Eksperci bioracy udzial w pracach grupy to w duzej czesci
przedstawiciele organizacji i instytucji, ktorzy w swojej codziennej pra-
cy maja kontakt z cudzoziemcami, dziataja z nimi i na ich rzecz i przede
wszystkim realizuja projekty wspolfinansowane ze Srodkow zaréwno
Europejskiego Funduszu Uchodzczego oraz Europejskiego Funduszu
na Rzecz Integracji Obywateli Panstw Trzecich.
mz posiedzenia Kolegium MPiPS w dniu 16 kwietnia 2013 r. (dokument

wewnetrzny)

14 Polska polityka integracji cudzoziemcéw — zalozenia i wytyczne. Projekt z dnia 10 kwietnia
2013 r.
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W dokumencie programowym ,Polska Polityka Integracji Cudzo-
ziemcow — zalozenia i wytyczne” znalazto sie bardzo wiele wytycznych,
ktore maja okresla¢ w jakim kierunku powinna péjs¢ polityka pan-
stwa, aby wzmocni¢ integracje cudzoziemcéw w polskim spoteczen-
stwie oraz przygotowac Polakoéw do przyjecia cudzoziemcéw w swoich
lokalnych srodowiskach. Opracowany dokument jest dokumentem
programowym, wiec aby wprowadzi¢ w zycie poszczegolne zatozenia
potrzebne bedzie dokonanie wielu zmian legislacyjnych. Nie mniej jed-
nak aspiracja Departamentu, w ktorym dokument powstat, jest takze
lepsze planowanie wykorzystania kolejnych funduszy europejskich.
Majac przygotowana spoéjna i konkretna koncepcje polityki panstwa
w zakresie integracji cudzoziemcoéw mozna bedzie racjonalnie plano-
wacé, w jaki sposob i na jakie cele przeznaczaé¢ Srodki europejskie,
w ktoérych Polska jest posiadaniu.

W tym miejscu warto omowi¢ najwazniejsze zalozenia i wytyczne,
ktore znalazly sie w przedmiotowym dokumencie. I tak w podrozdziale
dotyczacym preintegracji zawarto nastepujace rekomendacje:

e budowanie potencjatu cudzoziemcoéw z uwzglednieniem oséb pozo-
stajacych na Swiadczeniach poza osrodkiem dla oséb ubiegajacych
sie o nadanie statusu uchodzcy,

e zapobieganie negatywnym konsekwencjom bezczynnosci w trakcie
oczekiwania na decyzje o nadanie statusu uchodzcy, podnoszenie
Swiadomosci prawnej i spolecznej cudzoziemcow, w tym wiedzy
na temat ich praw i obowiazkow,

e zapewnienie wspolpracy i koordynacji podmiotéw dzialajacych
na rzecz preintegracji, podnoszenie jakosci zdrowia psychofizycz-
nego cudzoziemcow,

e angazowanie spolecznosci migrantow i spoleczenstwa przyjmuja-
cego w dzialania na rzecz cudzoziemcow.

Kolejny podrozdzial dotyczy indywidualnych programoéw integra-
cji dla cudzoziemcow objetych ochrona miedzynarodowa w Polsce.
Indywidualne programy integracji (IPI) maja na celu ulatwienie cu-
dzoziemcom adaptacji w Polsce poprzez udzielenie pomocy w nauce
jezyka polskiego, znalezienie pracy a takze mieszkania. Programy
integracyjne powinny zostaé¢ przebudowane w taki sposob, aby da-
wac cudzoziemcowi wiecej wsparcia, z drugiej strony motywowac go
do samodzielnego podejmowania dzialan. Programy powinny zawie-
ra¢ wiekszosS¢ postanowien wynikajacych z indywidualnej sytuacji
cudzoziemca i jego rodziny. Obecnie realizatorem programu jest tylko
wnioskodawca i to ona przyjmuje na siebie zobowiazania wynikajace
z realizacji programu. W realizacje IPI powinna zosta¢ wlaczona cata
rodzina cudzoziemca, dla kazdego z jej czlonkow nalezy wyznaczyc
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szczegdlowe zadania, modyfikowane w razie potrzeby w trakcie reali-
zacji programu. W dokumencie znalazly sie ponadto zapisy moéwiace
o tym, ze wsparciem dla pracownika socjalnego, ktérego zadaniem
jest udzielanie cudzoziemcowi wszelkiej pomocy zwigzanej z realizacja
przez niego programu integracji, powinien by¢ mentor — osoba pocho-
dzaca ze Srodowiska migranckiego, zintegrowana w Polsce. Mentorzy
mogliby by¢ zatrudniani przez powiatowe centra pomocy rodzinie albo
przez organizacje pozarzadowe. Powinny takze zosta¢ wprowadzone
instrumenty pozwalajace na lepsza koordynacje i egzekucje postano-
wien zawartych w umowie IPI. Musza znalez¢ sie¢ zapisy stanowiace
o konsekwencjach notorycznego i nieusprawiedliwionego niewyko-
nywania dzialan zapisanych w IPI, zwlaszcza tych dotyczacych na-
uki jezyka polskiego i aktywizacji zawodowej. Ostatecznie powinno
to skutkowaé nawet zaprzestaniem pomocy integracyjnej dla danego
cudzoziemca. Najwiekszy nacisk w programie nalezy polozy¢ na na-
uke jezyka polskiego i aktywizacje zawodowa. Po zakonczeniu 12 mie-
siecy IPI pracownik planuje sie umozliwi¢ cudzoziemcom, ktérzy wy-
kazuja duze zaangazowanie w dzialania integracyjne, na kontynuacje
programu przez kolejnych 12 miesiecy. Przewiduje sie takze umozli-
wienie partycypacji w indywidualnych programach integracji cudzo-
ziemcom, ktorzy dotaczyli do cudzoziemca objetego ochrona miedzy-
narodowa w ramach procedury taczenia rodzin oraz cudzoziemcom,
ktorzy otrzymali zgode na pobyt ze wzgledow humanitarnych.

W podrozdziale dotyczacym dostepu do mieszkan zidentyfikowa-
ne zostaly gléwne bariery w dostepie do mieszkan znajdujacych sie
w zasobach gmin czy wojewodztw oraz na wolnym rynku. Postuluje
sie przede wszystkim harmonizacje prawa miejscowego w tym zakre-
sie oraz przeciwdzialanie niezgodnym z obowiazujacym ustawodaw-
stwem zapis6w w prawie miejscowym, ktére w wielu gminach naka-
zuja cudzoziemcowi fakt zameldowania na terenie danej gminy, aby
mogl ubiegac¢ sie o mieszkanie. Istotna wydaje sie takze propozycja
zainicjowania wspolpracy pomiedzy wojewodztwami w zakresie infor-
mowania o potencjale integracyjnym regionéw i w miare mozliwosci
przekierowywanie cudzoziemcoéw w inne rejony Polski. Warto rowniez
zacheci¢ duze miasta, aby na wzér Warszawy wygospodarowywaly
rocznie kilka lub cho¢ jedno mieszkanie, ktére bedzie przekazywa-
ne na potrzeby cudzoziemcow objetych ochrong miedzynarodowsa,
a zwlaszcza tych bedacych w trudnej sytuacji (samotne matki, rodzi-
ny wielodzietne, osoby niepelnosprawne itp.).

Nastepny podrozdzial odnosi sie do zatrudnienia i aktywizacji za-
wodowej cudzoziemcow objetych ochrona miedzynarodowa w Polsce.
Znalazly sie w nim wytyczne moéwiace o tym, w jaki sposéb spowodo-
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wac zwiekszenie zatrudnienia tej grupy cudzoziemcow. Nalezy dazyé
do zwiekszenia Sswiadomosci pracodawcéw poprzez dziatania dedyko-
wane pracodawcom, w tym kampanie spoteczne i wydanie materiatow
informacyjnych. Niezbedne takze wydaje sie by¢ wsparcie finansowe
dla cudzoziemcéw objetych ochrona miedzynarodowa dedykowane
na przeprowadzenie procesu potwierdzania kwalifikacji zawodowych.
Postulyje sie takze przeprowadzenie szkolen dla pracownikow powia-
towych urzedow pracy, zwlaszcza doradcéw zawodowych, w zakresie
pracy z klientem cudzoziemskim. Kolejne postulaty dotycza koniecz-
nosci przeprowadzenia szkolen dla samych cudzoziemcéw dotycza-
cych wartosci pracy w polskiej kulturze i relacji miedzy pracowni-
kiem a pracodawca. Nalezy takze umozliwia¢ kobietom, ktére maja
pod opieka dzieci, uczestnictwo w zajeciach aktywizujacych poprzez
zapewnienie opieki ich dzieciom. W miastach i gminach, w ktérych
mieszkajg cudzoziemcy objeci ochrong miedzynarodowa powinny po-
wstac centra integracji spolecznej, na zasadach okreslonych w usta-
wie o zatrudnieniu socjalnym.

W podrozdziale odnoszacym sie do edukacji dzieci cudzoziemcow
zauwazono, iz zagadnienia i rozwigzania prawne dotyczace edukacji
sa w zasadzie dosy¢ dobrze dostosowane do potrzeb. W tym zakre-
sie problematyczna jest praktyka. Dlatego tez jednym z pierwszych
postulatow jest upowszechnienie praktyki zatrudniania asystentow
nauczycieli dziecka cudzoziemskiego. Warto moze nawet wprowadzic
zapisy ustawowe zobowiazujace dyrektorow szkol do zatrudniania
asystentow nauczycieli w przypadku, gdy liczba dzieci cudzoziem-
skich osiagnie okreslona liczbe, na przyktad troje lub piecioro. Zapis
taki nie musi wykluczaé¢ zatrudnienia takiego asystenta nawet przy
jednym uczniu cudzoziemskim, ktérego obecnos¢ w szkole bedzie
tego wymagala. W punktu widzenia dlugookresowej strategii wielo-
kulturowosci wazne jest przygotowywanie nauczycieli juz na poziomie
uniwersyteckim do pracy z dzieckiem cudzoziemskim i nauczycieli
jezyka polskiego do uczenia dzieci jezyka polskiego jako obcego oraz
wprowadzenie do programu obowiazkowego studiow pedagogicznych
nauczania dzieci nie postugujacych sie jezykiem polskim.

Drugi rozdziat dokumentu ,Polska polityka integracji cudzoziem-
cow — zalozenia i wytyczne” dotyczy integracji pozostatych grup cu-
dzoziemcow. W rozdziale tym podkreslono po raz kolejny, ze do tej
pory Polska nie prowadzitla zadnych aktywnych dziatan na rzecz in-
tegracji pozostatych grup cudzoziemcow. Wobec znikomego wsparcia
finansowego z innych zrédel, znakomita wiekszos¢ dziatan prowadzo-
nych na rzecz integracji cudzoziemcoéw nie bedacych beneficjentami
ochrony miedzynarodowej zwiazana byla z implementacja w Polsce
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Europejskiego Funduszu na Rzecz Integracji Obywateli Panstw Trze-
cich. W zwigazku z tym, rowniez wszystkie doswiadczenia w zakre-
sie integracji imigrantéw pochodza wlasnie od organizacji i instytucji
realizujace projekty wspélfinansowane ze Srodkow tego funduszu.
W tym rozdziale skupiono sie na zagadnieniach dotyczacych progra-
mow integracyjnych, integracji w powiazaniu z legalizacja pobytu oraz
na prawach politycznych cudzoziemcow.

W podrozdziale dotyczacym programow integracyjnych moéwi sie
przede wszystkim o koniecznosci wprowadzenia powszechnie dostep-
nych kursow ,oprowadzania po domu”. Wszyscy cudzoziemcy, ktorzy
przyjada do Polski powinni mie¢ mozliwo§¢ wziecia udzialu w pro-
gramie, ktéry umozliwi im nabycie tzw. umiejetnosci miekkich zwia-
zanych z prawidlowym funkcjonowaniem na poziomie spotecznym
oraz instytucjonalnym w Polsce. Kursy takie pozwalaja na szybsza
akomodacje cudzoziemca oraz na unikanie réznego rodzaju napiec
spotecznych pojawiajacych sie pomiedzy przyjezdnymi a dotychcza-
sowymi mieszkancami lub przynajmniej tagodza te napiecia. Kursy
te powinny by¢ organizowane przez wladze samorzadowe lub orga-
nizacje pozarzadowe, na przyklad na zasadach okreslonych w usta-
wie z dnia 12 kwietnia 2003 r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie.

W podrozdziale moéwiacym o integracji a legalizacji pobytu podno-
szona jest kwestia ostatnio wprowadzonych i planowanych rozwiazan
prawnych w zakresie nabywania polskiego obywatelstwa oraz uzyski-
wania zgody na pobyt staly. Obie kwestie zwiazane sg z wykazaniem
sie przez cudzoziemca znajomoscia jezyka polskiego poswiadczonag
odpowiednim dokumentem. Postuluje sie wiec wprowadzenie oddziel-
nego, specjalistycznego egzaminu z jezyka polskiego jako obcego dla
0s6b chcacych ubiegac sie o polskie obywatelstwo. Egzamin ten po-
winien zostaé przygotowany w taki sposob, aby cudzoziemcy posiada-
jacy wyksztalcenie podstawowe czy zawodowe byli w stanie go zdac.
Podobnie powinien zostac¢ przygotowany egzamin z jezyka polskiego
dla cudzoziemcow ubiegajacych sie o zezwolenie na pobyt staly czy
zezwolenie na pobyt rezydenta dlugoterminowego Unii Europejskie;.
Skoro wprowadzono wymog znajomosci jezyka polskiego dla cudzo-
ziemcow, powinno si¢ umozliwi¢ im nabycie umiejetnosci jezykowych
na odpowiednio dla nich przygotowanych kursach. Kursy te powinny
by¢ czeSciowo finansowane przez panstwo (np. w 40%). Co istotne,
jednostki wylonione do prowadzenia kursow jezyka polskiego powin-
ny prowadzi¢ nauczanie jezyka w oparciu o profesjonalna metodologie
nauczania jezyka polskiego, zgodna z wytycznymi europejskiego sys-
temu ksztalcenia jezykowego.
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Ostatni podrozdzial dotyczy praw politycznych cudzoziemcéow.
W tym miejscu postuluje sie przyznanie cudzoziemcom posiadajacym
pobyt staly w Polsce i mieszkajacym w Polsce czynnego i biernego
prawa wyborczego w wyborach lokalnych i czynnego prawa wybor-
czego w wyborach do Parlamentu Europejskiego. Postuluje sie takze
przyznanie cudzoziemcom posiadajacym pobyt staly i mieszkajacym
w Polsce prawa do wstepowania do partii politycznych. Istotne jest
takze powolanie statych cial konsultacyjnych skladajacych sie mie-
dzy innymi z przedstawicieli spolecznosci migranckich na szczeblach
lokalnych, w ramach ktérych prowadzone bylyby dyskusje dotycza-
ce kwestii zwiazanych z obecnoscia cudzoziemcoéw na danym terenie.
Potrzebne jest takze stworzenie krajowego ciata konsultacyjnego przy
ministrze, w ktérego kompetencjach znajduja sie zagadnienia zwigza-
ne z migracjami i integracja, w celu dyskutowania rozwiazan praw-
nych dotyczacych cudzoziemcow. W pracach takiego ciata uczestni-
czy¢ powinni przedstawiciele spotecznosci lub organizacji migrantow,
organizacji pozarzadowych pomagajacych cudzoziemcom oraz przed-
stawiciele resortow.

Rozdziat trzeci dokumentu odnosi sie do dzialan skierowanych
do spoleczenstwa przyjmujacego oraz na rzecz budowania dialogu
miedzykulturowego. Jesli chodzi o dzialania skierowane do spole-
czenstwa przyjmujacego, to w dokumencie wskazano miedzy innymi
nastepujace wytyczne:

e prowadzenie ogoélnopolskich kampanii spolecznych pokazujacych
obecnos¢ migrantéw w Polsce,

e lokalne kampanie informujace o zagadnieniach zwiazanych z obec-
noscia migrantéw w spoleczenstwie oraz o negatywnych skutkach
spotecznych ich dyskryminacji i wykluczania,

e promocja zatrudnienia os6b pochodzacych z innych kultur, prowa-
dzenie szkolen dla przedstawicieli roznych instytucji dotyczace obec-
nosci cudzoziemcow w Polsce i pracy z klientem cudzoziemskim.

W zakresie dzialan wspierajacych spotecznosci migrantow zidenty-
fikowano nastepujace dziatania:

e partnerstwo organizacji migranckich i lokalnych organizacji poza-
rzadowych,

e ksztalcenie i wspieranie lideréw spotecznosci migranckich i pokazy-
wanie im korzysci plynacych z zrzeszania sie i aktywnego dzialania,

e wspieranie centrow wielokulturowych przy rownoczesnym zacheca-
niu cudzoziemcow do uczestnictwa w gtownym nurcie kulturowym.
Ostatni, trzeci rozdzial dokumentu programowego dotyczy dzia-

lan na rzecz wzmocnienia wiedzy o integracji oraz monitoringu i oce-

ny prowadzonych dzialan. W rozdziale znalazty sie przede wszystkim
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postulaty, natomiast zaproponowano malo konkretnych rozwiazan
ze wzgledu na prawie zupelny brak doswiadczenia Polski w prowa-
dzeniu tego typu dziatlan w przesztosci, trudnosci zwigzane z dotar-
ciem do grupy docelowej oraz niedostosowanie statystyk publicznych
do zbierania danych na temat cudzoziemcow. Proponuje sie wiec,
aby systematycznie prowadzony byl monitoring sytuacji migracyjne;j.
Organizacje realizujace projekty wspoétfinansowane ze Srodkéw euro-
pejskich powinny stosowac obligatoryjnie okreslona jednolita forme
sprawozdawczosci, ktéra bylaby zgodna ze sprawozdawczoScia pro-
wadzona urzedowo. Nalezy wreszcie opracowac system wskaznikow
integracji, ktéry dawalby podstawe do obiektywnej oceny sytuacji
na szczeblach lokalnych. Wskazniki te powinny by¢ jak najbardziej
spojne ze wskaznikami wypracowanymi przez Komisje Europejska.

Na konicu dokumentu zawarto uwagi koncowe. Mowig one, iz przy
wdrazaniu zalozen polskiej polityki integracji nalezy wykorzystaé
mozliwosci, ktore daja panstwu fundusze europejskie. Programy ope-
racyjne powinny by¢ tworzone w taki sposéb, aby mozna bylo wyko-
rzystywac je takze do realizacji polityki panstwa w zakresie integracji
cudzoziemcow. Pojawia sie takze propozycja powolania jednej instytu-
cji, ktora bytaby odpowiedzialna za wdrozenie zapisow wynikajacych
z zalozen polityki integracyjnej. Umozliwiloby to prowadzenie polityki
w sposob spoéjny i skoordynowany, co ma kluczowe znaczenie.

Konsultacje dokumentu odbyly sie na forum grupy roboczej ds.
integracji cudzoziemcoéw dnia 17 maja 2013 roku w obecnosci sta-
lych cztonkéw grupy oraz ekspertow. Komentarze w formie pisemnej
splywaly do Departamentu Pomocy i Integracji Spolecznej MPiPS
do konica maja 2013 roku. Przedstawiciele zaproszeni do prac nad
dokumentem — eksperci, nie mieli uwag do dokumentu programo-
wego, ktére w zasadniczy sposéb zmienialyby tres¢ dokumentu.
Inaczej bylo w przypadku statych cztonkéw grupy roboczej, ktorzy
reprezentuja ministerstwa i urzedy centralne i w mniejszym stopniu
angazowali sie¢ w prace nad dokumentem. W nastepnej kolejnosci
jesienia 2013 roku dokument zastanie skierowany do uzgodnien
miedzyresortowych i uzgodnien z partnerami spotecznymi. Kolejnym
planowanym krokiem jest przygotowanie nowej wersji dokumentu
uwzgledniajacej uwagi, ktore splynely podczas konsultacji z grupa
robocza, w toku uzgodnien miedzyresortowych oraz z partnerami
spotecznymi. Po akceptaciji ze strony Zespotu do Spraw Migracji trafi
pod obrady Rady Ministrow.

Nalezy dodad, ze ten sposéb procedowania podczas tworzenia do-
kumentu rzadowego nie wynika z zadnego obligatoryjnego zapisu.
Podobnie konsultowanie gotowego dokumentu z partnerami spotecz-
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nymi nie jest obowiazkowe. Wymog taki zachodzi jedynie w przypad-
ku aktéw normatywnych. Dokument programowy ,Polska polityka
integracji cudzoziemcow — zalozenia i wytyczne” w zadnym razie nie
jest aktem normatywnym. Niemniej jednak zauwazono, ze tworzenie
tego dokumentu musi odbywac sie przy aktywnym udziale réznych
interesariuszy ze wzgledu na ich doswiadczenie. Integracja dzieje
sie bowiem przede wszystkim na szczeblu lokalnym poprzez wdra-
zania réznego rodzaju inicjatyw. Departament Pomocy i Integracji
Spolecznej jest ponadto instytucja odpowiedzialna za wdrazaniem
europejskiego Funduszu na Rzecz Integracji Obywateli Panstw Trze-
cich, ktory de facto zapoczatkowal w Polsce dzialania integracyjne
skierowane do cudzoziemcow nie bedacych beneficjentami ochrony
miedzynarodowe;].
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Maciej Hilarowicz, Mirostaw Bieniecki

PRZYPADEK LUBLINA

Prowadzone w ramach projektu ,Monitor integracji” badania
w Lublinie przeprowadzone zostaly w dniach od 5-ego do 7-ego
marca 2013 roku, obejmujac pie¢ wywiadow z przedstawicielami
pieciu réznych instytucji. Uzupelnieniem badan byly obserwacje
poczynione w trakcie warsztatow psychologicznych prowadzonych
przez Michata Modlinskiego w ramach projektu Lublin4All oraz
w trakcie spotkan lubelskiej grupy wsparcia (mniej wiecej comie-
sieczne, od stycznia 2013r), podczas ktérych omawiano najwazniej-
sze kwestie zwigzane z zarzadzaniem lubelska wielokulturowoscia,
a wiec dotyczace w znacznym stopniu integracji mieszkancow mia-
sta i przybyszow z innych krajow. Niewatpliwie istotne byly takze
wczesniejsze doSwiadczenia obserwacji Lublina wyniesione z pro-
jektoéw Caritas Polska ,Laboratoria integracji” oraz ,Praktyki inte-
gracji,” a takze prowadzone przy wielu okazjach obserwacje oraz
nieformalne rozmowy z przedstawicielami miejscowych instytuc;ji,
NGO jak i migrantami.

Wnioski z przeprowadzonych badan wskazuja, ze organizacje
pozarzadowe w Lublinie zbudowaly réznorodna oferte skierowana
do Srodowiska migrantow. Chociaz nie stanowi ona jeszcze spojnej
calosci, a niektore jej elementy powielaja sie lub nie koresponduja
ze soba w sposoéb efektywny, to nalezy zauwazy¢, ze dokonania lubel-
skich organizacji we wspoélpracy z urzedem miasta sg szczegdlnym
przykladem tworzenia profesjonalnych rozwiazan na rzecz integracji
migrantéw na wielu plaszczyznach. Sa to dzialania skierowane bez-
posrednio do migrantéw, takie jak nauka jezyka czy oferta informa-
cyjna w zakresie ich praw i mozliwosci uzyskania pomocy, a takze
szkolenia przeznaczone dla urzednikow (m.in. z Miejskiego Osrod-
ka Pomocy Rodzinie, policji i strazy granicznej). W Lublinie prze-
prowadzono réwniez kampanie uwrazliwiajace lokalng spolecznosc
na obecnos¢ przybyszow zza granicy, walczace z istniejacymi stereo-
typami oraz zachecajace do nawigzywania kontaktéw.
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W niniejszym tekscie podjeto wysilek prezentacji tych przed-
siewzie¢ uwzgledniajac w opisie wazna dla kontekstu dziatalnos¢
struktur samorzadowych oraz spojnos¢ tworzonych rozwiazan
z rozwiazaniami proponowanymi w dokumencie ,Polityka migra-
cyjna Polski — stan obecny i postulowane dziatania” oraz w przyje-
tym 16 kwietnia br. przez Kolegium Ministerstwa Pracy i Polityki
Spotecznej dokumencie ,Polska polityka integracji cudzoziemcow
— zalozenia i wytyczne.”

Waznym elementem tej prezentacji bedzie rowniez podkreslenie
watku wspélpracy i wymiany doswiadczen, ktory z punktu widze-
nia lubelskich organizacji jest jednym z istotnych elementéw powo-
dzenia programow integracyjnych. W tekscie zdano krotka relacje
z pierwszych wspoélnych warsztatow lubelskich organizacji zajmu-
jacych sie ta tematyka.

Odniesiono sie rowniez do tego, w jaki sposob projekty o ktorych
mowa w niniejszym tekscie funkcjonuja w praktyce, jakie sg codzien-
ne klopoty organizacji je realizujacych oraz co mozna by poprawic.

Organizacje, czyli co zostalo zrobione.

W celu opisania dzialan integracyjnych na rzecz migrantéw nale-
zy rozpoczac¢ od prezentacji kluczowych aktywnosci podejmowanych
w mieScie w przeciagu ostatnich lat. Na poczatku trzeba podkreslic, iz
czesS¢ omawianych projektow zostala zawieszona z powodu braku srod-
koéw na ich kontynuacje. Zaprezentowano je jednak by pokazac rézno-
rodnos¢ sposobow potraktowania tematyki migracyjnej w Lublinie.

Podejmowane dziatania integracyjne mozna podzieli¢ na trzy typy.
Pierwszy typ obejmuje aspekty praktyczne pomocy samym migran-
tom, oferujac im bezposrednia pomoc w postaci szeregu ustug Swiad-
czonych na ich korzysS¢ przez samorzad i organizacje pozarzadowe.
W tym wzgledzie wyréznia sie Fundacja Instytut na rzecz Panstwa
Prawa swiadczaca ushugi m.in. w zakresie poradnictwa prawnego, do-
radztwa integracyjnego, nauki jezyka polskiego. Oprécz FIPP szeroka
oferte proponuje takze stowarzyszenie Homo Faber, ktore jest m.in.
autorem projektu Witamy w Lublinie zakladajacego uruchomienie
i udostepnienie mieszkanicom miasta, zar6wno obywatelom Polski
jak iimigrantom, punktu pomocowego. Projekt zakladal nieformalna
wspolprace z Uniwersytetem Medycznym, szczegblnie z zagraniczny-
mi studentami tejze uczelni. Jednoczesnie uzupetlnial sie on z dziata-
niami Urzedu Miasta Lublin: ,Lublin — Miasto Miedzykulturowe” oraz
staraniami o przyznanie Europejskiej Stolicy Kultury. Inicjatywa nie
jest kontynuowana z braku srodkéw finansowych.
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Stowarzyszenie Homo Faber uruchomito takze strone internetowa
www.lublin2016.eu, ktéra miata za zadanie udostepni¢ migrantom
z krajow trzecich pelna informacje na temat zycia kulturalnego Lu-
blina oraz zacheci¢ imigrantow z krajow trzecich do wlaczenia sie
w zycie kulturalne miasta. Niestety projekt z powodu braku ptynno-
Sci finansowej zostal zawieszony.

Organizacje staraja sie rowniez tworzy¢ merytoryczna baze dla
podwyzszenia efektywnosci swoich dziatan skierowanych bezposred-
nio do migrantéw. FIPP podjal si¢ przeprowadzenia badan ankieto-
wych dotyczacych jakosci ushug Sswiadczonych cudzoziemcom przez
urzedy i instytucje zajmujace sie pomoca imigrantom, oraz ankiety
dotyczacej problemoéw, jakie wystepuja w pracy urzednikow i insty-
tucji. Homo Faber jest autorem Raportu ewaluacyjnego dotyczacego
— wsparcia integracji dzieci uchodzcow. Material ten dostarcza wie-
dze zar6wno poznawcza, opisujac przebieg i efekty poszczegélnych
dziatan projektowych, jak i instrumentalna, uzyteczna, pozwalajaca
podjecie odpowiednich decyzji przy realizacji podobnych projektow
w przysztosci. Badanie przygotowane i zrealizowane zostalo w ostat-
nim kwartale 2012 roku.

Trzecim typem dzialan sa projekty skierowane do urzednikow.
W tym zakresie jedna z wyrozniajacych sie organizacji jest Avenir,
ktory realizuje projekty polegajace na podniesieniu kwalifikacji pra-
cownikow instytucji lokalnych w zakresie pracy z klientami pocho-
dzacymi z panstw trzecich poprzez: poprawe kompetencji i wiedzy
uczestnikow szkolen w zakresie komunikacji wielokulturowej, popra-
we znajomosci procedur prawnych i administracyjnych, ktére moga
dotyczy¢ cudzoziemcow, poprawe stanu wiedzy na temat systemu
edukaciji i dostepu cudzoziemcow do szkolnictwa polskiego, popra-
we stanu wiedzy na temat ochrony zdrowia i dostepu cudzoziemcow
do polskiego lecznictwa, uwrazliwienie uczestnikow szkolen na spe-
cjalne potrzeby obywateli panstw trzecich oraz konsekwencje i zagro-
zenia wynikajace z braku kompetencji wielokulturowych.

Ostatnim z wyréznionych srodkow dotyczacych tematyki mi-
gracji sa dzialania skierowane do spoleczenstwa przyjmujacego.
Tu nalezaloby wyrézni¢ przede wszystkim kampanie spoteczna
przygotowana przez stowarzyszenie Centrum Wolontariatu ,Bo by-
lem przybyszem...”. Celem kampanii bylo zwiekszanie akceptacji
dla zjawiska migracji w polskim spoteczenstwie przyjmujacym i bu-
dowanie dialogu miedzykulturowego poprzez organizacje kampanii
zwiekszajacej Swiadomos¢ spoteczng na terenie Polski Wschodniej,
definiowanej jako wojewodztwa lubelskie, podlaskie, podkarpackie,
oraz zwiekszanie Swiadomos$ci spotecznej mieszkancow tego regio-
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nu na temat obecnosci obywateli panstw trzecich, ich statusu, wia-
czania w programy integracji, krajow pochodzenia, kultury, religii
i tradycji. Kampania odbywata si¢ na dwoch poziomach medialnym
— telewizja, radio, billboardy, Internet oraz bezposrednio poprzez
wlaczenie dzialan wolontariatu, oferte edukacyjna oraz spotkania
stuzace tworzeniu platformy dialogu miedzykulturowego, miedzy-
religijnego i w obrebie religii pomiedzy spotecznosSciami.

Warto podkresli¢ innowacyjne aspekty wyzej wymienionych projek-
tow. W ramach Regionalnej Sieci Wsparcia Imigrantéw powstata unika-
towa biblioteka migracyjna oraz podrecznik, ktory jest jedyna tego typu
publikacja wskazujaca lokalne instytucje wsparcia dla imigrantéw. Na-
lezy zwréci¢ uwage, iz w ramach dzialania Sieci oferta integracyjna tra-
fita poza granice Polski za posrednictwem placoéwek dyplomatycznych
i konsularnych oraz przez organizacje polonijne. W zalozeniu mialo
to lepiej przygotowac obcokrajowcow (w tym repatriantoéw i posiadaczy
Karty Polaka) do integracji z polskim spoleczenstwem.

Innowacyjnoscia w kontekscie zdobywania doswiadczen i wymiany
dobrych praktyk w zakresie dziatlan na poziomie lokalnym wykazato
sie takze stowarzyszenie Avenir proponujac podniesienie kwalifika-
cji pracownikéw socjalnych pierwszego kontaktu MOPR Lublin, po-
przez ich uczestnictwo w wizytach studyjnych w Wuppertal/Solingen
w okresie 7 miesiecy trwania projektu. Celem operacyjnym projektu
bylo wykorzystanie wiedzy z zakresu komunikacji miedzykulturowe;j
w praktycznej obserwacji dos§wiadczen niemieckich, zdobycie wiedzy,
ktora zainspiruje do zastosowania nowych metod pracy z cudzoziem-
cami, uzyskanie wiedzy na temat procedur i metod ‘Interkulturelle
offnung’ stosowanych w Niemczech majac na celu ich wykorzystanie
w pracy w Polsce.

Warsztaty z wielokulturowosci

Warsztaty z udzialem przedstawicieli organizacji pozarzadowych
i samorzadu przeprowadzone w Lublinie podsumowaly w pewnym
sensie zakres dzialan prowadzonych w zakresie integracji cudzo-
ziemcow w miescie. Prezentacja réznych punktéw widzenia pozwolita
nieco uporzadkowac dotychczasowe projekty odnoszac sie nie tyle
do ich aspektow praktycznych, co do pewnej wizji catosci inicjatyw
dotyczacych integracji cudzoziemcow.

Pierwsza czeS¢ warsztatow odnosita sie do takiej wlasnie ogélnej
wizji postepowania wobec cudzoziemcéw. Wymiana doswiadczen
na ten temat polegala na budowaniu skojarzen wokot koncepcji wie-
lokulturowosci i jej konsekwencji.
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Warsztaty pokazaly, iz istnieje wola stworzenia networkingu regu-
larnie uaktualniajacego dane o organizacjach, odbywajacego spotka-
nia i w konsekwencji wspoélpracujacego nad przygotowaniem wspol-
nych projektéow tudziez wspierania wlasnie realizowanych przedsie-
wziec. Z tego interaktywnego spotkania organizacji wynikla réwniez
pewna wizja dziatan integracyjnych. Nie jest ona jeszcze sp6jna na po-
ziomie realizacji oraz samej koncepcji, jednak w trakcie zaje¢ uda-
lo sie juz wyodrebnic¢ kilka jej podstawowych skladnikow, takich jak
,bezpieczenstwo, otwarcie (podobne perspektywy, mozna roznie my-
sle¢) i jednakowe zasady, ktore wspieraja bezpieczenstwo i trwatosc”.

Uczestnicy warsztatéw podniesli rowniez aspekt dziatan miedzy-
kulturowych w zetknieciu z lokalna polityka. Wspominano o trud-
nosciach zwiazanych z wdrazaniem miedzykulturowych programéw:
problem mamy z wdrozeniem tego, ze mamy bariery takie polityczne
w ten sposéb bym nazwat zeby wprowadzié zmiany, nie merytorycz-
ne, tylko wilasnie w postaci tego jak przekonad tych, ktérzy decyduja,
Ze to jest wazne, a z kolei oni nie chca pewnych rzeczy wprowadzid,
bo nie do korica rozumieja, wiec moze tutaj jakis pomyst na szukanie
zrozumienia u tych osoéb, ktére podejmuja decyzje.

Podkreslano rowniez element wymiany dobrych praktyk, zwraca-
jac uwage na to co w podejmowanych przez organizacje dziataniach
przynosito pozytywne efekty, a co nie. Podniesiono réwniez kwestie
podzialu zakresu obowiazkéw w dzialaniach integracyjnych, ktore
z nich powinny pozosta¢ w gestii organizacji lokalnych, a ktére z nich
nalezatoby umiesci¢ w kompetencjach odpowiednich ministerstw.

W debacie pojawilo sie kilka godnych podkreslenia rozwiazan
wsrod ktorych postulowano:

Latwo i szybko dostepng informacje o prawach i procedurach
dotyczacych cudzoziemcéw, edukacje miedzykulturowa na réznych
szczeblach, edukacje policji i strazy miejskiej/granicznej w zakresie
praw czlowieka i edukacji miedzykulturowej, punkty w konkursach
miejskich za dziatania na rzecz migrantéw (podobnie jak za dziatania
miedzysektorowe czy na rzecz osob starszych), testowanie praktyk
integracyjnych na zasadzie ,tajemniczy klient”, wykorzystanie do po-
mocy kosciota katolickiego — by uczy¢ wiernych dlaczego warto by¢
otwartym na obcych.

Aby zapewnié¢ cudzoziemcom te same mozliwosci i perspektywy
postulowano m.in. oddanie im glosu w ich sprawach, zaangazo-
wanie w dzialalno§¢ na poziomie lokalnym, umozliwienie im ko-
munikowania sie ze spoleczenstwem przyjmujacym za pomoca ich
wlasnego medium.
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Ewaluacja dziatan - gtosy lubelskich ekspertow
Beneficjenci

Odpowiadajac na pytanie kto w rzeczywistosci korzysta z fundu-
szy EFI respondenci wskazuja m.in. na panstwo, ktore wraz z wdra-
zaniem kolejnych programéw ma z ich pomoca realizowac¢ misje
informacyjna skierowana do migrantow. Jednym z podstawowych
celow w tym kontekscie jest przygotowanie zestawu materiatow wy-
konanych z mysla o migrantach niekoniecznie dla nich samych. Re-
spondenci podkreslaja hermetyczny jezyk niektorych publikacji oraz
znikoma obecnos¢ aspektéow praktycznych.

Z rozméw z lubelskimi ekspertami wynika, ze niemaly wplyw
na jakos¢ integracji migrantéw maja ich relacje ze spoleczenstwem
przyjmujacym. Polozenie nacisku na budowanie dobrych relacji i ta-
manie falszywych stereotypéw powinno znalez¢ sie w zakresie dzia-
lan finansowanych przez Fundusz.

Jeden obszar to sq ci, ktérzy chca przyjechaé, mozemy ich przy-
gotowaé, mozemy im poméc poprzez to na przyklad, ze ten drugi
obszar rézne instytucje paristwowe czyli ci co musze sie przygo-
tuja do tego kontaktu, natomiast tu jest jeszcze spoleczeristwo,
na ktére poszczegdlne, wolne jednostki, ktére na co dzien nie
maja wladzy nad tymi imigrantami, ale mogq im bardzo poméc,
albo utrudnié zycie czyli to co ostatnio na przyktad badalismy.
Jak sq postrzegani i dlaczego i chodzi o to, Zeby popracowacd tez
troche nad tym spoleczeristwem, a najlepiej robié to tak, zeby
w ramach celéw byly wspierane tez dzialania takie, ktére pole-
gaja na wspodlnej pracy obu grup, czyli tych ktérzy przyjezdza-
ja z tymi przedstawicielami, przedstawicielkami spoleczeristwa
przyjmujacego, ale nie instytucji, za pomoca procedur, nie tylko,
to jest bardzo wazne, ale nie tylko, ale zeby wspieraé tez takie
aktywno$ci gdzie$ oddolne.

Respondenci dodaja, ze dos¢ czesta praktyka jest ,naginanie pra-
wa”, by w ramach danego projektu zrealizowa¢ dzialanie, ktére ich
zdaniem jest niezbedne a nie ma na nie Srodkéw

zeby wspieraé tez takie projekty, ktére zakladaja, ze obie grupy,
gdzie$ na poziomie takim najnizszym, dlatego ze chcq beda pra-
cowad, nie dotarcie do trzydziestu o$émiu milionéw, ale dotarcie
np. nie wiem do jednej ze szkél, w ktérej w ramach projektu sq
jakies dziatania wspélne robione. (ns) to, ze jednych na drugich sie
uczula, takie banaly jak, no nie wiem, najprostsze rzeczy, ze razem
sobie gotujaq, wspédlne positki, uczq sie piosenek swoich itd.
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To z punktu widzenia realizujacych projekt niezbedne dzialania,
ktore mieszcza sie w zakresie funduszu EFI. Podobnie trzeba so-
bie ,radzi¢” z edukacja shuzb mundurowych oraz mniej formalnych
struktur petniacych jednakowoz istotna role w zakresie przyjmowa-
nia migrantoéw jak wlascicieli klubow i dyskotek a takze przedsiebior-
cow. Wszedzie tam nalezy wykonac prace ,usSwiadamiajaca”, taka,
jak to okreslaja respondenci ,prace u podstaw”, z ktorej to dopiero
moze wyniknac¢ pewien stosunek spoteczenstwa do przybyszow.

Wreszcie podkresla sie aspekt rozszerzenia kategorii migranta
w zakresie refundacji EFI na wszystkich, ktorzy przybywaja do Pol-
ski. Inne traktowanie przybywajacych do Polski Rumunéw czy
Bulgarow niz Ukraincow, ktérzy maja w gruncie rzeczy podobny
potencjat spoteczno-kulturowy i w procesie integracji przechodza
zblizone przemiany, jest niekorzystne z punktu widzenia ich sku-
tecznej akulturac;ji.

Zjawisko to funkcjonuje podobnie jesli wezmiemy pod uwage oby-
wateli panstw Zachodniej Europy, ktorzy nie rozumieja dlaczego nie
moga bra¢ udzialu w programach adresowanych do cudzoziemcow.
Ta szczegoélnego rodzaju niero6wnos¢ powoduje, iz mniejszosci sztucz-
nie sie od siebie oddzielaja.

Komplementarnosé

Do opisania zagadnienia komplementarnosci w omawianych
projektach pomocny bedzie przyklad biuletynow dla migrantéw. Sa
to pozycje wydawane w ramach funduszy EFU badz EFI. Przygotowa-
ne w sposéb skromny, sg oszczedne w formie oraz niejasne w tresci.
Przepytywani przez nas eksperci potwierdzaja, ze pewien rodzaj pu-
blikacji nie nadaje sie¢ do czytania, nie spelniajac podstawowej funkcji
— informacyjnej. Dodatkowym problemem jest to, iz tego rodzaju pu-
blikacje wydawane sa rownoczesnie w kilku miejscach w Polsce. Przy-
gotowanie przewodnika miesci sie jednak w celach gléwnych projektu
i nalezy go wykona¢. W konsekwencji mamy nadprodukcje roznej ja-
kosci informatorow, najczesciej malo klarownie zredagowanych.

Inna, nie mniej znaczaca kwestia jest brak komunikacji pomiedzy
organizacjami realizujacymi projekty oraz brak koordynacji dziatan
tych organizacji na poziomie centralnym. Eksperci z organizacji po-
zarzadowych narzekaja na zbyt zero jedynkowy system weryfikacji
wnioskéw o dofinansowanie ich projektéw, co w konsekwencji pre-
miuje sprawnych redaktorow zamiast selekcjonowaé merytorycznie
poprawne propozycje. W ten sposob zamiast mapy uzupelniajacych
sie dzialan mamy kalke z dobrze punktowanych projektow.
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W miejsce, w ich opinii nieefektywnego, systemu przyznawania

Srodkow respondenci proponuja rozwiazanie wedlug nich uczciwsze
i bardziej elastyczne:

Wtadza Wdrazajaca ma koordynatorow merytorycznych tez, kto-
rzy patrzg co sie dzieje i w razie czego cos sie wspdlnie zasta-
nawia co mozna zmienié, ale to tez.. dzialaloby to, gdyby, ja nie
wiem, w Lublinie stara sie o te Srodki 5 organizacji, to 5 organizacji
jest znanych. Ja méwie o Batorym mimo, Ze czesto piszemy jakie$
wnioski o $rodki i nie dostajemy. Ale ja wiem dlaczego, wiem kto
dostal, rozumiem, zazwyczaj sie zgadzam jest to przegadane, roz-
mawiamy o tym, jak jest jaki$ btad, cos$ nielogicznego oni dzwoniaq,
pytaja czy wyscie chcieli to napisadé? Czy taka byta wasza inten-
cja? A my: o nie, Boze, blqd, przepraszamy, poprawiamy jest ok.,
oni patrzaq po co to jest robione, natomiast u wtadzy wdrazajacej
robisz blqd — odpadasz

Lublin jest takze przykladem, ze czasem udaje sie osiagnac zna-

czacy poziom wspolpracy miedzy organizacjami:

Jesli chodzi o zte to dublowanie sie dziatan, to jest nagminne, czy-
li dzialanie, podobny krag beneficjentéw i czesto wzajemny brak
informacji organizacji o tym, co ze sobq robia, co robiq ogdlnie i...
a od razu z dobrych przykladoéw no to wiasnie u nas tu w Lublinie
przykladem jest takiej dobrej praktyki jest integracja tych podmio-
tow w ramach tych projektow (...) czyli Fundacji na Rzecz Panistwa
Prawa lokalnej sieci wsparcia imigrantéw, w ktérej po prostu do-
szto do realnej wspétpracy pomiedzy wtasnie.

Kontrola

Z rozmo6w z ekspertami wynika pewne rozgoryczenie co do sposo-

bu kontrolowania ich projektow. Wiaze sie to ze wspomnianym wcze-
$niej zero jedynkowym ocenianiem kolejnych wnioskéow co w konse-
kwencji skutkuje podobnym podejsciem do konkretnych realizacji:

Jezeli [WWPE] przyjezdza na kontrole i w ogéle kontroluje projek-
ty to sa zainteresowani fakturami, méwilam to juz wielokrotnie,
za kazdym razem jak sie z nimi widze to im méwie: zapytajcie mnie
o merytoryke, ja chetnie wam wszystko opowiem, pokaze wam rze-
czy, ktére ja wyprodukowatam w ramach tego projektu.

Ten system powoduje ich zdaniem niekorzystne zaburzenie pro-

porcji. Podczas realizacji projektu ,im wiecej papierkow tym lepiej”,
natomiast jego wyniki nie sa analizowane, a konkretne realizacje,
nawet jesli nosza znamiona innowacyjnos¢ i daja perspektywe trwa-
losci, nie sg podstawg do pozytywnego zaopiniowania.
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Trwalosé

Zebrane opinie potwierdzaja, ze bardzo czesto po zakonczonych
projektach ,zostaje dziura”. Po biurze, w ktorym jeszcze niedawno
spotykali sie migranci nie ma §ladu, mieSci si¢ tam dzi§ siedziba
jednej z partii politycznych. Przedstawiciele organizacji twierdza, iz
w programach ktére realizuja brak odpowiedniej perspektywy czaso-
wej. Nie mozna z roku na rok zrealizowaé pelnego cyklu integracji,
nie da sie tego oszacowaé¢ w skali nawet trzyletniej. Przez ten czas
projekt zjednuje sobie ludzi, buduje marke i zaufanie. Kolejni mi-
granci stopniowo oswajaja sie z nim pozbywajac obaw, ze pod koniec
trwania procesu integracji zostang obciazeni ukrytymi kosztami.

W Lublinie tego rodzaju doswiadczenie dziury po projekcie ma nie-
mal kazda organizacja, ktora podjela sie realizacji programéw EFI.
W rozmowach wyraznie oddziela sie chorobe organizacji pozarzado-
wych zwana ,grantoza” czyli mowiac potocznie wyludzaniem pieniedzy
na niepotrzebne projekty od tego co naprawde warto zrobi¢ poniewaz
wynika to ze strategii przyjetej w konkretnych projektach. Kampanie
spoteczna uwrazliwiajaca obywateli miasta na obecnos§¢ i problemy
przybyszy z za granicy trzeba powtarzaé regularnie, wita¢ migrantéw,
doradzac¢ im i prowadzi¢ strone internetowa, na ktérej znajda biezace
informacje na temat dotyczacych ich formalnosci, praw nalezy stale.

My nie mamy takiego doswiadczenia, bo my robiliSmy duzy pro-
jekt, ktéry zostal catkiem nieZle oceniony, potem nie dano nam
nic do kontynuacji no i teraz staramy sie od kilku lat to kontynu-
owad.(...) wolatabym, zeby to byly projekty naprawde wieloletnie,
bo dwuletni projekt trudno nazwaé wieloletnim tak naprawde. Wie-
loletnie, to raczej mys$le o projekcie, ktéry w perspektywie dziesie-
ciu lat zmienia nam coS.

Eksperci z Lublina proponuja rozwigzanie, ktére zasypuje ,dziu-
re” rownoczesnie angazujac do wspélpracy instytucjonalnych part-
nerow. Mowa tu o samorzadzie lokalnym, ktéry program realizowany
ze Srodkow EFI czy innych jemu podobnych mialby stopniowo przej-
mowacé badz to wspolfinansowac. Proces ten moéglby odbywacé sie
po uprzedniej ewaluacji i zatwierdzeniu projektu jako spelniajacego
wszystkie niezbedne warunki dotyczace jego trwatosci.

W ten sposob samorzady zostalyby wlaczone do dziatan integra-
cyjnych w sposéb bardziej trwaly. By¢ moze w dalszej perspektywie
to wlasnie samorzady powinny przejac inicjatywe i ,zamawia¢” kon-
kretne ustugi u wyspecjalizowanych organizacji. Z pomoca tej meto-
dy mialyby sie zmienié proporcje i ciezar odpowiedzialnosci za cato-
ksztalt dzialan znalazlby sie po stronie lokalnych wiadz.
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Trwalosé projektowi zapewnia rowniez jego efektywne finansowa-
nie. Przedstawiciele lubinskich organizacji narzekajg takze na ten
aspekt realizacji w zakresie funduszy z EFI.

Bo jezeli to beda pieniadze takie jak EFI, czyli niepewne i racjonal-
nie wydawane, gdzie trzeba zatozyé i zdobyé ile$ tysiecy, zeby sfi-
nansowac projekt, na ktéry sie teoretycznie dostalo pieniadze i jesz-
cze splacié odsetki, czyli wyciagnaé z projektu pieniadze na odsetki
jakimis machlojami i nie bedzie kontynuacji to tak jak z przykladem
dzieci w osrodkach dla uchodzcéw, ze sie bawimy, bawimy i te-
raz méwimy sorry, musimy na trzy miesiqce przerwad, bo wtadza
wdrazajqca nie oglosita konkursu, pézniej przyjezdzamy po trzech
miesiqgcach, bawimy, bawimy przez pét roku, a pézniej znowu sie
bedziemy zastanawiadé. Tylko, ze akurat to jest inny fundusz i przy-
ktad dzieci uchodzczych jest o tyle trudny, ze tu tez trzeba zmiany
systemowe, a nie finansowo zabawy z dzieémi.

Wiem, ze nie w kazdym projekcie jest ta ptynnosé finansowania.
Nie kazda instytucja, ktéra realizuje projekt, ma, posiada mozliwosci
takie zaliczkowe, nawet jak gdzie$ sfinansuje jakie$ dzialanie to po-
tem sa takie ubieganie sie o zwrot i nigdy nie jest.. ciagle taka niepew-
nos$¢é czy sie go dostanie, jak sie gdzie$ inwestuje publiczne pieniadze
to zawsze pod znakiem zapytania i jakqs$ tam obawaq.

Udziat cudzoziemcow

Udzial cudzoziemcow w projektach do nich skierowanych jest sto-
sunkowo niewielki z kilku przyczyn. Podstawowe znaczenie ma tu-
taj brak zaufania do instytucji w ogoéle, ktéry charakteryzuje przede
wszystkim migrantow z krajow bytego ZSRR. W wielu przypadkach
poza prawem stawiaja cudzoziemca nielegalny pobyt lub nielegalna
praca w zwiazku z czym nie oczekuje on jakiegokolwiek wsparcia
od organizacji pozarzadowej tudziez nie podejmuje inicjatywy wejscia
w relacje z nia np. jako wolontariusz.

Matle zaangazowanie migrantéw w dziatania, ktéore w konsekwen-
cji mialyby im przynieS¢ korzysS¢ czy to w zakresie pozyskiwania
Srodkow czy roznorakiej aktywnosci obywatelskiej eksperci ttumacza
kilkoma kluczowymi czynnikami:

1. Brakiem migranckich elit:

Nie sq zorganizowani np. uchodzcy Czeczenie i Gruzini, dwie
gtéwne grupy, brak tam elit, bardzo niewielka czes$é jest moze wy-
ksztatcona, czy reprezentuje jakies elity ktére moglyby... zwycza-
jowo elity, ktére w diasporach organizujq zycie diaspory w jakis$
sposéb spoleczne. Drugim duzym problemem jest przewidywany
czas pozostania na terenie Polski, Polska jest w 99% nie rozpatry-
wana jako kraj.
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2. Skomplikowanymi procedurami:

Jak kiedy$ zobaczytam taki wniosek to wydaje mi sie, ze to troche

kazdego moze przerazié, ze zbyt duzych szczegéléow wymagaja.

Kiedys wlasnie pisatam o takq wspétprace Lublin-Lwéw wniosek,

wtasnie tez odnosnie studentéw, biznesmenéw i tam na przyktad

jeszcze wtedy szukatam jakis pomystéw na to. Wiedziatam co chce,
ale nie wiedziatam jak to do kotica zrealizowaé i pytania w stylu:
dostaje pani biuro, jak ono w Srodku wyglada? Miatam opisad ile
krzeselek, ile biurek, ile diugopiséw i zatkato mnie, bo nie wiedzia-
tam czy w ogdle potrzebuje takie biuro.

3. Ograniczonym zaufaniem do oficjalnych struktur:

My mamy takie zdanie, bo powiem na przykladzie takim naszym,

ze chcieliSmy bardzo pracowaé z Tajwarnczykami, ktérych w Lubli-

nie procentowo byto sporo i udato nam sie nawiqzaé kontakt, taki
na co dzieni kontakt, z jednym studentem, ktéry po jakim$ czasie
nam powiedziat, jak bysmy sie ciagle dopytywali czego tylko on
albo jeszcze ewentualnie dwie trzy osoby, no i on méwi, Ze jego ko-
ledzy méwia, ze beda musieli za to zaplacié i rok minelo, ze minat
rok, a oni mu caty czas méwili: a zobaczysz teraz ci méwiq tak,

a pod koniec ci wystawiq fakture. I rok trzeba byto, zeby sie skon-

czyt semestr, zeby mdgt pojechaé na wakacje, zeby udowodnié

na jego przyktadzie, ze on nie musiat ani grosza za to zaptacié.

Obrazu dopelnia brak zaangazowania wynikajacy czesto z tym-
czasowosci. Migranci nie maja potrzeby tworzy¢ bardziej skompli-
kowanych struktur lub tez dokonywac¢ wysitku integracji poniewaz
Polska jest dla czeSci z nich tylko miejscem tymczasowej (nawet kil-
kuletniej, ale jednak tymczasowej) migracji lub wrecz jedynie przy-
stankiem w drodze ,na Zachéd.”

Eksperci wyrozniaja trzy glowne typy zaangazowania w proble-
matyke migrancka czy nieco szerzej — cudzoziemska. W pierwszy
z nich wpisuja sie organizacje pozarzadowe, ktore dziatajac na rzecz
migrantow przyciagaja reprezentantow tych srodowisk zaangazowa-
nych w prace danego ngo jako eksperci. Nastepnie wyrézniamy or-
ganizacje samych migrantow, reprezentujace mniejszosci etniczne
czy narodowe. Organizacje te, reprezentujace osoby zakorzenione
w Polsce, skupione sa zazwyczaj na pielegnowaniu swojej historii
I tradycji. Trzeci typ aktywnosci migranckiej, to organizacje zato-
zone przez stosunkowo niedawno przybylych do Polski migrantéow.
Tego typu organizacje, najmniej liczne, posiada¢ maja na tyle spraw-
na strukture oraz zaplecze merytoryczne by sprosta¢ wymaganiom
skomplikowanych procedur aplikacyjnych w procesie ubiegania sie
o dofinansowanie z panstwowej kasy.
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O projektach specjalistycznych i kompleksowych

Pozostaje jeszcze zastanowié¢ sie nad koncepcja pomocy migran-
tom. Czy wychodzi¢ z kompleksowa oferta w ramach jednej insty-
tucji odpowiadajac na wszystkie potrzeby zainteresowanych czy tez
podjac¢ probe specjalizacji, wypelniajac luki w systemie.

Lubelscy eksperci sa realistami. Maja Swiadomos§é, ze jedna or-
ganizacja nie jest w stanie w sposob pelny odpowiedzie¢ na oczeki-
wania migrantéw. Nie zmienia to faktu, ze wielu z pozarzadowych
graczy podejmuje proby zapewnienia swoim “klientom” obstugi
mozliwie jak najbardziej kompleksowy. Stad w ramach jednej orga-
nizacji réznego typu projekty, od kulturalnych, przez szkoleniowe
po badania socjologiczne. Wina za ten stan rzeczy eksperci obar-
czajg m.in. nieczytelne procedury aplikacyjne oraz w konsekwencji
brak jasnych kryteriow weryfikacyjnych wnioskéw o dotacje. To one
maja powodowaé pewien styl redagowania wnioskéw o dotacje
— wielowatkowy zawierajacy réznego typu aktywnosci, gdzie zaktla-
da sie, iz grantodawca jest w jakims$ sensie nieprzewidywalny i nie
wiadomo co mu przypadnie do gustu. Biorac pod uwage stosunko-
wo staba kondycje ekonomiczna takze lubelskich organizacji poza-
rzadowych mamy do czynienia z sytuacja, w ktorej nieotrzymanie
dotacji jednoznaczne jest z ryzykiem utraty plynnosci finansowej.
Omnipotencja projektowa pozwala zatem na utrzymanie sie i wy-
pelnianie celow statutowych organizacji w réznych kontekstach.

Wiesz co ja mam takie wrazenie, Ze z jednej strony prébuja dosto-
sowaé wachlarz mozliwosci do odpowiednich oséb, ze Ukrairicy bar-
dziej tego potrzebuja, a Norwedzy tego, a Hindusi ze Standw jeszcze
czego innego a z drugiej strony moze to jest efekt tego, ze fundusz jest
nieczytelny, sprobujmy napisaé wszystko, a moze sie na co$ zalapie-
my. Moze wkleimy sie w ten model ktéry maja, moze maja jakis model
i do tego modelu dostosowujq te nasze wnioski.

Podkresla sie niedoskonatosé holistycznego systemu, ktory silg
rzeczy nie jest w stanie sprostaé¢ szerokim wymaganiom migranckiej
klienteli. Preferowany uklad to sie¢ wyspecjalizowanych organizacji
bedacych w lacznosci ze soba by wymienié¢ doswiadczenia i przekazac
sprawe swoim ekspertom.

Juz i tak korzystamy z wyspecjalizowanych organizacji, ktére cos
robiq. To tak jak jest w Lublinie. Jest organizacja Instytut na Rzecz
Parnistwa Prawa, ktéra Swietnie od lat zajmuje sie kwestiq poradnic-
twa prawnego dla imigrantéw. Po co mam to robié, skoro juz mam ich?
Moge skorzystad, tylko wiedzieé co oni robiq.
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Nalezy podkresli¢ aspekt potrzeby chwili i ograniczonej ilosci kom-
petentnych organizacji, ktére bylyby w stanie skutecznie aplikowac
o Srodki. Lublin jest swego rodzaju laboratorium dziatan organiza-
cji pozarzadowych skierowanych do migrantow. W wypowiedziach
ekspertéow zauwazy¢ mozna tendencje to tworzenia pewnego modelu
pracy z migrantami. Mamy do czynienia z procesem, ktéry prowadzi
od ogélnych zalozen “ratunkowych”, wynikajacych ze spontanicznej
checi pomocy blizniemu, do zdecydowanie bardziej szczegolowych
rozwigzan, w ktérych premiowana jest specjalizacja i wspoétpraca.

Przy okazji w Lublinie jest centrum kompetencji wschodnich i wta-
$nie miedzy innymi tez tam dziatam i zbieraliSmy to wszystko, te in-
formacje o organizacjach, troche prébowalismy sobie uporzadkowad,
to owszem jest ich bardzo duzo, tylko fantastyczne jest to wtasnie,
Zze kazda ma opis jakby czym ona sie zajmuje i fajnie bylo tak, zZe nie
byto tak, ze do jednego worka moglismy wpisaé 50, a do drugiego tyl-
ko 2, tylko owszem to byty bardzo szczegbélowo opisane rzeczy, ktory-
mi sie zajmuja. Nie wiem, ze tylko Czeczericy, tylko Ormianie, to bylo
fantastyczne, naprawde. Wydaje sie organizacja, ktéora sie zajmuje
cudzoziemcami, wchodze szerzej a sie okazuje, ze tylko uchodzcami,
wiec to jest bardzo dobre mi sie wydaje, przynajmniej wiem do kogo
z tym pytaniem péjsé, a nie mam do wyboru 10 i sie zastanawiam
ktéry z nich jest lepszy, tylko wiem, Ze skoro sie zajmuje tym tematem
to jest w tym dobra. Wiec kompetencje jak najbardziej.
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ANEKS: SCENARIUSZE WYWIADOW

DYSPOZYCJE DO WYWIADU (eksperci)

Dzien dobry. Nazywam sie [...]. Nasza rozmowa jest elementem ba-
dan prowadzonych przez Instytut Studiéw Migracyjnych w ramach
projektu ,Monitor integracji. Doskonalenie Metod i Narzedzi do Oceny
Skutecznosci Polityki Integracyjnej.” Celem projektu jest ewaluacja
projektow EFI realizowanych dotychczas w Polsce, ocena efektéw re-
alizacji projektow wdrazanych w ramach EFI oraz identyfikacja po-
trzeb i probleméw w dziedzinie integracji cudzoziemcéw. Projekt jest
wspoélinansowany ze srodkow EFI oraz budzetu panstwa.

Wszystkie zebrane informacje beda wykorzystane tylko do celow
badawczych. Czes¢ pytan, a wlasciwie odpowiedzi moze powodowac,
ze nie uda sie w tych badaniach ukry¢ Pana/i tozsamosci. Dlatego
prosze o adres email, pod ktory wysle transkrypcje naszej rozmowy
do Pana/i autoryzacji.

W razie pytan lub watpliwosci prosimy pytac prowadzacych
lub skontaktowaé sie z prezesem Instytutu Studiow Migracyjnych,
Mirostawem Bienieckim: bieniecki@fism.pl lub Tel. 601143341

Wstep, czyli o tym z kim rozmawiamy

1. Prosze powiedzie¢ kilka slow o [organizacji(instytucji)]. Czym sie
zajmuje? jakie miejsce w strukturze dziatan [...]zajmuje kwestia
migrantéw. Ilu z posrod pracownikow organizacji zajmuje sie tym
tematem? Jaka czesc realizowanych projektow przez organizacje
jest z nim zwiazanych?

3. Jak okreslitby/okreslitaby Pan/i doswiadczenie Panstwa organiza-
cji w pracy z migrantami? Jakie jest to doswiadczenie u poszcze-
g6lnych pracownikow?

4. Jak okreslilby/okreslitaby Pan/i doswiadczenie Panstwa organiza-
cji w pozyskiwaniu finansowania realizowanych przez siebie dzia-
lan i projektow? Jakie jest Panstwa doswiadczenie zwigzane z fun-
duszami europejskimi?
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5. Z jakimi organizacjami wspolpracujecie? Na czym polega i jak prze-
biega ta wspoélpraca?
6. W tym samym kontekscie prositbym powiedziec kilka stow o sobie:

czym sie Pan/i zajmuje? Jak trafit/a Pan/i do [...].brata wczesniej
udzial w projektach Migracyjnych i czy wczeSniej pracowata w or-
ganizacjach

Pytania ,,ewaluacyjne”

1) Co to znaczy integracja cudzoziemcow?

EFI okresla jako swdj priorytet utatwienie integracji [cudzoziemcow]
ze spolteczeristwami europejskimi, a integracja [rozumie jako] dyna-
micznym, dwukierunkowy proces wzajemnego dostosowywania Sie
wszystkich imigrantéw i mieszkancow paristw cztonkowskich.

2) Glownymi celami EFI sa:

a) utatwianie opracowywania i wdrazania przez panstwa czton-
kowskie procedur przyjmowania imigrantéw, miedzy innymi
poprzez wspieranie procesu konsultacji z odpowiednimi zainte-
resowanymi stronami oraz doradztwa prowadzonego przez eks-
pertéow lub wymiany informacji w zakresie rozwiazan ukierun-
kowanych na poszczegdlne narodowosci lub kategorie obywateli
panstw trzecich;

b) zwiekszanie skutecznosci wdrazania procedur przyjmowania
imigrantéw oraz przyblizania tych procedur obywatelom paristw
trzecich, miedzy innymi poprzez stosowanie przyjaznych uzyt-
kownikowi technologii informatycznych i komunikacyjnych,
kampanii informacyjnych i procedur selekcji;

c) lepsze przygotowanie obywateli paristw trzecich do integracji
ze spoleczenstwem kraju przyjmujacego poprzez wspieranie
Srodkéw majacych zastosowanie przed ich wyjazdem z kraju
pochodzenia, pozwalajacych im uzyskaé wiedze i umiejetnosci
niezbedne do integracji, takich jak szkolenia zawodowe, pakie-
ty informacyjne, kompleksowe kursy ksztattujace swiadomosé
obywatelska oraz nauczanie jezykéw w kraju pochodzenia.

Jak skomentowal/a by Pan/i te cele? Czy zgadza sie Pan/i z nimi?

Czy mogltby Pan/i co§ do nich dodac¢?
3) Kto, Pana/i zdaniem, jest podstawowym beneficjentem tych dzia-
lan? Imigranci? Panstwa? Spoleczenstwo? Europa? Dlaczego?
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Skutecznosé z punktu widzenia Polski

4) Czy priorytety! EFI odpowiadaja potrzebom panstwa polskiego?
W jakim zakresie? Jakich dziatan brakuje? A moze implementacja
niektorych jest w Polsce bezcelowa? Dlaczego? Ktore dzialania sie
sprawdzaja i powinny by¢ kontynuowane? Dlaczego?

5) Nawiazujac do poprzedniego pytania, prosze o przyklady dzialan,
ktore okazaly sie szczegodlnie trafne i skuteczne z punktu widzenia
Polski jako kraju przyjmujacego imigrantow?

6) Odwracajac poprzednie pytanie, prosze o Pana/i opinie jakie dzia-
lania okazaly sie mniej trafne i skuteczne i co ewentualnie naleza-
loby zrobi¢ by podniesé¢ ich skutecznosc?

7) Czy sadzi Pan/i, ze dzialania realizowane w ramach projektow sa/
beda kontynuowane po ich zakonczeniu? Ktore? Dlaczego tak/nie?

Skutecznosé¢ z punktu widzenia integracji OPT

8) Czy priorytety EFI odpowiadaja potrzebom przyjezdzajacych
do Polski migrantow? W jakim zakresie? Jakich dzialan brakuje?
A moze implementacja niektorych jest z ich punktu widzenia bez-
celowa? Dlaczego? Ktére dzialania sie sprawdzaja i powinny by¢
kontynuowane? Dlaczego?

9) Nawiazujac do poprzedniego pytania, prosze o przyklady dziatan,
ktore okazaly sie szczegodlnie trafne i skuteczne z punktu widzenia
imigrantow?

10) Odwracajac poprzednie pytanie, prosze o Pana/i opinie jakie dzia-
lania okazaly sie mniej trafne i skuteczne i co ewentualnie naleza-
loby zrobi¢ by podnies¢ ich skutecznosc?

11) Czy sadzi Pan/i, ze dzialania realizowane w ramach projektow sa/
beda kontynuowane po ich zakonczeniu? Ktore? Dlaczego tak/nie?

12) Czy zna Pan/i dzialania, w ktore wlaczeni byli cudzoziemcy? Jakie
to bylty dziatania?

Polityka integracyjna

13) Dotychczas polityka integracyjna nie byla w zaden sposéb ,pla-
nowana”, nie bylo (wielu twierdzi, ze nadal nie ma) przemy-
Slanej polityki wykorzystania srodkow EFI, czy planu, w kto-
ry wpisywalyby sie te sSrodki finansujac jego czes¢. W zwiazku
z tym, ze EFI finansowal prawie wszystkie dzialania zwigzane

! [dziatania wskazane w programie wieloletnim]
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z integracja OPT w Polsce, cele okreslane przez Fundusz staly
sie ,proteza” naszej Polityki integracyjnej. Czy Pana/Pani zda-
niem dzialania realizowane w ramach Funduszu stanowily ja-
kas spéjna catosc?

14) W jakim zakresie realizowane przez rézne organizacje dziatania
wzajemnie sie uzupelniaty (byly komplementarne)?

15) W jaki sposéb uzupelnialy polityke prowadzona przez Panstwo,
a w skali lokalnej — przez samorzady? Czy moéglby Pan/i wskazac
na przyklady spojnosci (i rozbieznosci) polityki Panstwa lub jakie-
go$ samorzadu i dziatan prowadzonych w ramach EFI?

16) Czy znane sg Panu/Pani przykltady uzupelniania dzialan prowa-
dzonych w ramach EFI dziatlaniami finansowanymi z innych srod-
kow? Jakich? Prosze o przyklady.

Realizacja dziatan realizowanych w ramach EFI

17) Jak ocenia Pan/i caloksztalt dziatlan realizowanych w Polsce w ra-
mach EFI? Interesuje nas zaréwno zakres tych dzialan (o czym
rozmawialiSmy czesciowo juz przed chwila) jak i ich implementa-
cja w praktyce.

18) Dlaczego w niektorych miastach realizuje sie ich calkiem sporo,
a w innych niewiele albo w ogéle?

19) Dlaczego czeS¢ organizacji zajmujacych sie tematem integracji nie
uczestniczy w konkursach EFI? Dlaczego prawie nie uczestnicza
w nich samorzady?

20) Dlaczego niektore organizacje decyduja sie na realizacje projektow
w partnerstwie z innymi, a inne nie? Wady i zalety projektow reali-
zowanych w partnerstwach?

21)Dlaczego w projekty angazuje sie tak niewiele organizacji mi-
granckich?

22) Czes¢ organizacji specjalizuje sie¢ w pewnych rodzajach projek-
tow podczas gdy inne angazuja sie w projekty z roznych dziedzin
(np. nauka jezyka, poradnictwo prawne, badania, oprowadzanie
po domu) lub kompleksowe... Dlaczego? Czy zalezy to jedynie
od zdolnosSci organizacyjnej tych organizacji czy by¢ moze kom-
pleksowe dziatania sa po prostu bardziej skuteczne? (Jakie sa
wady i zalety projektow kompleksowych i ograniczonych)

23) Jakie elementy wdrazania EFI nalezaloby zmieni¢, aby prowadzo-
ne dziatania byly bardziej skuteczne? A moze sa grupy docelowe,
do ktoérych nalezaloby dotrzec, lub konkretne dzialania, ktére sa
potrzebne a nie obejmuje ich finansowanie ze Srodkow EFI?
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24) Czy sa jakies kategorie beneficjentéw, z ktorymi pracuje sie lepie;j
lub gorzej?

25) Jak ocenia Pan/i rozszerzenie EFI beneficjentéw ustawy o zale-
galizowaniu pobytu niektérych cudzoziemcow na terytorium RP (
ustawy abolicyjne;j)?

26) Czy sa jeszcze jakie§ kategorie cudzoziemcow, ktorych powinny
objac¢ dziatania EFI?

Podsumowanie

27) Sprobujmy podsumowac nasza rozmowe,

Integracja to [...], dla Polski najwazniejsze jest [...] a dla OPT [...],
EFI [dziala/nie dziala] a powodem tego jest [...]. Najlepiej sprawdzaja
sie [dzialania, przyklady]| a katalog beneficjentow powinien zostac roz-
szerzony o [...]. Poprawic¢ nalezy [to i to].

Przed soba mamy kolejny okres finansowy, nowy Fundusz, ktory
bedzie taczyl w sobie EFI i EFU - jaki podsumowatl/aby Pan/i wnio-
ski wynikajace z dotychczasowych dziatan Funduszu w Polsce? Czego
nauczylo nas EFI? Jak w zwiazku z tym powinny by¢ sformutowane
priorytety kolejnego Funduszu?

Czy powinniSmy liczy¢ na to, ze priorytety te beda spdjne z Polska
Polityka Migracyjna? Dlaczego?
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DYSPOZYCJE DO WYWIADU

Wywiad z (i)migrantem

Chcialbym porozmawiac¢ z Panem (Pania) o tym jak ocenia Pan(i)
swoj pobyt w Polsce: warunki zycia, pracy, kontakty z ludzmi oraz
na temat dziatan i projektow podejmowanych na rzecz cudzoziemcow
mieszkajacych w Polsce. Ten wywiad jest czesScia badan prowadzo-
nych przez Instytut Studiéw Migracyjnych w ramach projektu ,Moni-
tor Integracji. Doskonalenie Metod i Narzedzi do Oceny Skutecznosci
Polityki Integracyjnej”. Wywiad ma charakter anonimowy. Pana / Pani
wypowiedz poshuzy do sporzadzenia raportu, ktéorego adresatem sa
wladze centralne, lokalne a takze organizacje pozarzadowe pracujace
z cudzoziemcami w Polsce. Celem ma by¢ wyciagniecie wnioskow, jak
mozna lepiej i skuteczniej dziata¢ na rzecz cudzoziemcow.

I. Podstawowe fakty

1. Zacznijmy te rozmowe od ustalenia kilku faktoéw. Skad Pan/i po-
chodzi? Jak Pan/i trafil/a do Polski? [odpowiedZz na to pytanie
moderujemy kolelnymi pytaniami...]

2. Czy przed przyjazdem do Polski wyjezdzal/a Pan/i zagranice?

3. Dlaczego zdecydowal/a si¢ Pan/i na wyjazd z kraju?

4. Czy moglby Pan przypomniec¢ sobie, jaki byt cel panskiego przy-
jazdu do Polski?

5. Jakie mial/a Pan/i plany zwigzane z pobytem w Polsce?

6. Czy moze Pan/i sobie przypomniec¢ — co wiedzial Pan wtedy — wy-
jezdzajac po raz pierwszy — o Polsce, (dopytac: kultura, gospodar-
ka, polityka)

7. Jak wyobrazal/a sobie Pan/i swoja przysztos¢ w Polsce?

8. Czy przyjechat Pan(i) sam czy z najblizsza lub dalsza rodzina?
A moze ze znajomymi, sasiadami tej samej miejscowosci lub z ko-
legami z pracy?

9. Co zdecydowalo o tym, ze przyjechal Pan(i) wtasnie tutaj do [nazwa
miejscowosci]?
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10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

II.

N —

10.

11.
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W jaki sposob znalazt/a Pan/i mieszkanie?

Czy znal Pan jezyk polski/ rozumiat po polsku (jesli tak — to skad
ta znajomos¢ polskiego)?

Kto Panu/i pomagal?

Jak wygladaty pierwsze dni, miesiace Pana/i pobytu w Polsce?

A dzisiaj — Czy dobrze sie Panu tutaj zyje? Czy jest Pan zadowolo-
ny z pobytu w Polsce? Dlaczego tak/nie?

Co Pana/ig rozczarowalo? Czy moze spodziewal/a sie Pan/i,
ze bedzie tu lepiej [powody zadowolenia lub rozczarowania: praca,
mieszkanie, bezpieczenstwo zyciowe itp.]?

Co pana/ia zaskoczylo pozytywnie?

A moze w jakims$§ stopniu czuje sie Pan tak, jak u siebie? (Uzasadnic!)

Spolecznosé migracyjna

Jakim jezykiem postuguje sie Pan/i na co dzien?

Czy zna pan/i jakis innych swoich rodakow, ktorzy mieszkaja
w Polsce? Czy jest ich wielu? Co to za ludzie?

Jak mozna opisac¢ Pana/i rodakéw, ktorzy przyjezdzaja do Polski?
W jakich kategoriach mozna ich opisywac? Dopyta¢: Co mozna
powiedzie¢ o ich wieku, wyksztalceniu, miejscy zamieszkania

Czy stanowia jakas$ jedna grupe, czy tez mozna ich podzieli¢
na rézne grupy? Jesli tak, to jak mozna te grupy opisac (np. inaczej
sie zachowuja, wykonujq w Polsce inne zajecia?)

Czy Pana rodacy przybywajacy do Polski tworza jakies grupy,
utrzymuja ze soba kontakty, pomagaja sobie nawzajem? Jesli tak
—w jaki spos6b? Jesli nie — to dlaczego?

A jakie sa stosunki miedzy Pana rodakami a migrantami innych na-
rodowosci przybywajacymi do Polski (przebywajacymi w Polsce).?
A czy przyjezdni oczekuja pomocy od rodakéw, ktorzy wcze-
Sniej przybyli do Polski? Czy taka pomoc otrzymuja ? Jesli tak,
to na czym ona polega?, np. w znalezieniu pracy, mieszkania.
Czy chodzi Pan/i na spotkania swoich rodakow? Co to sg za spo-
tkania? Kto je organizuje? Jesli nie to dlaczego (np. brak informa-
cji, brak czasu, nie odczuwa takiej potrzeby, te imprezy nie sa dla
niego atrakcyjne itd.)?

Czy sa jakies organizacje narodowe pomagaja rodakom? W jaki
sposoOb (np. w znalezieniu pracy czy mieszkania?)

Czy kiedykolwiek zwroci/a sie Pan/i do nich o pomoc? Dlaczego?
Czy pomogli Panu/i?

Czy te organizacje dobrze pelnia swa role? Co sie Panu/i podoba
lub nie podoba?



12. Czy koscioly (prawostawny, katolicki, greko-katolicki, meczety,

synagogi etc) interesuja sie losami przybyszow z .............. ? (czy
moglby Pan/i przyktady aktywnosci koscioléw w Srodowisku mi-
grantow)

III. Opinie migrantow o spotecznosciach, w ktorych mieszkaja
i pracuja

Teraz chciatbym zapytaé o to, jak na podobnych jak Pan przybyszow
reagujq — Pana zdaniem — Polacy.
1. Jak Pana zdaniem ukladaja sie stosunki miedzy przyjezdnymi
a Polakami?
2. Jak wedlug Pana/i opinii Polacy traktuja przybyszow? W czym sie
to przejawia?
Czy Polacy, ktorzy tu mieszkaja, sa dobrymi sasiadami?
Czy ma Pan/i znajomych/przyjaciét wsrod Polakow?
A wsrod innych narodowosci? (Jakies preferencje? Dlaczego?)
Czy ma Pan/i znajomych/przyjaciél na ktérych moze Pan/i za-
wsze liczy¢ w trudnej sytuacji?
7. Jak sie do przybyszéw odnosza:
e polskie wtadze
e instytucje zwiazane z porzadkiem publicznym (policja, sady)
e instytucje uzytecznosci publicznej (szpitale, szkoly, organiza-
cje religijne, zawodowe)
e organizacje pozarzadowe, kosciél, partie polityczne
1. A czy Pan zwracal sie do jakiej$ instytucji w jakiej$ sprawie?
Jakie to byly instytucje/organizacje? Czy otrzymal Pan po-
moc/porade itp.? Jak ocenia Pan/i uzyskana pomoc? A Pana
znajomi i rodzina?
2. Co Polacy mysla o osobach pochodzacych z Pana/Pani kraju? Jak
ich widza na tle innych cudzoziemcow?

ok W

III. Porozmawiajmy jeszcze chwile o Pana/i rodakach pracujq-
cych w Polsce i ich doswiadczeniach

1. Jakich zaje¢ zwykle podejmuja sie Pana/i rodacy w Polsce? Jak
pracuja, to gdzie? Co robig?

2. Jak Pan(i) sadzi, zaréwno na podstawie Panskich obserwacji i tego,
co Pan/i styszal — czy pracujacy w Polsce rodacy sa uwazani za do-
brych pracownikéw, czy tez nie? Dlaczego? Przez kogo? [przez pra-
codawcow, kolegow, innych]
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Jak to sie dzieje, ze przy tak wysokim bezrobociu w Polsce przyjez-
dzajacy do Polski cudzoziemcy ciagle znajduja tu prace?

Czy, Pana(i) zdaniem, XXX pracujacy w Polsce wyrézniaja sie spo-
§rod innych cudzoziemcow rodzajem wykonywanych zajec?

Czy zdaniem Pana trzeba pomagac przybyszom w zalatwianiu im
pracy? Kto powinien im pomagac? Jak?

A jak sie panu/i wydaje — czy (jak) wielu Pana/i rodakow przyby-
wajacych do Polski pracuje na czarno? Przede wszystkim co oni
robia? Na jak dtugo maja taka prace i w jakich warunkach? Czy sa
rejony w Polsce, gdzie jest to zjawisko masowe? Jesli tak, to jaka
jest na to reakcja polskiego spoleczenstwa?

IV. Gdzie i jak pracuje respondent

sprawa pracy dla cudzoziemcéw — czy w Polsce czy zagranica — jest
tematem drazliwym...
Prosze opowiedzieé historie swojej pracy w Polsce...

1.

2.

Czy trudno bylo znalez¢ pierwsza prace? Co to byla za praca? Czy-
byla to praca legalna czy nielegalna?

Jak Pan/i ja znalazl/a? czy ktos Panu/i pomagal?

Czy korzystat Pan/i z informacji w polskiej ambasadzie lub konsula-

cie; czy juz krajue kto$ “zalatwit Panu prace w Polsce; czy korzystat Pa-
n/1i z posrednictwa i posrednikéw; czy korzystal pan z informacji w In-
ternecie; czy przyjechat juz Pan “na gotowe” (np. znajomi lub rodzina
w Polsce czy dopiero w Polsce szukat Pan pracy)

3.
4.

10.

11.
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Ile razy zmienil/a Pan/i prace odkad jest Pan/i w Polsce? Dlaczego?
A co Pan obecnie robi w Polsce (jaka prace Pan/i wykonuje).
W jaki sposob znalazl pan te prace? (Jezeli nie pracuje Pan/i,
to od jak dawna?)

Czy podczas szukania pracy pracodawcy wymagali okazania po-
zwolenia na pobyt?

Czy podoba sie Panu/i ta praca?

Co sie Panu/i nie podoba?

Jak traktuje Pana/ia pracodawca? Moze: czy pracodawca traktuje
Pan/a inaczej niz polskich pracownikow?

Jakie ma Pan/i prawa jako pracownik? (zwolnienia chorobowe,
wakacje...)

Pracuje Pan/i z Polakami/innymi cudzoziemcami/innymi ro-
dakami?

Jakie ma Pan/i stosunki z kolegami z pracy? Czy Polacy sa dobry-
mi wspoélpracownikami?



12. Czy spotykacie sie poza praca?
13. Jak Pan/i mysli, jak dtugo bedzie Pan moégt pracowac w Polsce?
Jak widzi Pan czy planuje swoja dalsza prace w Polsce?

dodatkowe pytania(?) do osob, ktore wykonujq prace nielegalna

14. A czy probowal Pan szuka¢ w Polsce pracy legalnej? Jesli tak —
co stanowi przeszkode w podjeciu legalnej pracy?

III . Warunki bytowe i dostep do ustug dla obywateli, ocena zycia
w Polsce

1. W jakich warunkach mieszka Pan/i obecnie? Z kim mieszka Pa-
n/i obecnie?

2. Czy zdarzylo sie, ze nie miat/a Pan/i pracy? Jak sobie wtedy Pa-
n/i radzit/a? Chodzi mi o zakupy, optaty, utrzymanie?

3. Czy kiedykolwiek korzystal/a Pan/i z ustug medycznych w Pol-
sce? (W razie potrzeby zadaé pytania pomocnicze: Kiedy? Dlacze-
go? Jakie sa Pana/i odczucia na ten temat?)

4. Czy ma Pan/i kontakt z systemem oswiaty w Polsce? (W razie
potrzeby zadaé pytania pomocnicze: Z jakiego powodu? Jakie sq
Pana/i odczucia na ten temat?)

S. Czy kiedykolwiek mial/a Pan/i do czynienia z wymiarem sprawie-
dliwosci w Polsce? (Pyt. pomocnicze: Co Pan/i my$li o jego funkcjo-

nowaniu?)

6. Czy generalnie jest Pan/i zadowolony/a ze swojego zycia w Pol-
sce?

7. Jak sie ma Pana/i obecna sytuacja do Pana/i poczatkowych wy-
obrazen?

8. Co sie udato a czego nie udato sie osiagnac?

9. Co jeszcze chce Pan/i zrealizowac?

10. Co zamierza Pan/i zrobi¢ w przysztosci?

11.Jak Pan/i mysli, jak bedzie wygladata Pana/i praca za S lat?

12. Czy w tej chwili wie Pan o Polsce wiecej niz w chwili pierwszego
wyjazdu do Polski? Czego dotyczy ta wiedza: dopytac: gospodarka,
polityka, kultura

13. Czy czuje sie Pan/i zmieniony/a przez swoj pobyt w Polsce?

14. Czy bierze Pan/i pod uwage w swoich planach powr6t do ojczy-
zny? W jakiej sytuacji?

15. Czy gdyby to tylko od Pana/i zalezato, czy chcialby Pan - (czy
myslal Pan o tym) zeby zamieszka¢ w Polsce na dluzej/ na state?
[jesli tak, to gdzie? i na jak dlugo?]
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

A moze wolalby Pan mieszka¢ w Europie Zachodniej lub w Sta-
nach? Czy traktuje Pan pobyt w Polsce jako przejSciowy przed wy-
jazdem do ktoregos z krajow zachodnich? Do jakiego? Dlaczego?
Czy Pana/i pobyt w Polsce miatl jaki§ wplyw na sposob patrzenia
na swoj kraj i ocene tego, co dzieje sie tam dzieje? w jakim
zakresie?

Jak Pan ocenia wplyw swoich wyjazdéw i pobytow w Polsce
na Pana zycie rodzinne:

— czy Pana rodzinie w/na .............. zyje sie lepiej dzieki Pana wy-
jazdom/pracy w Polsce

— czy zauwaza Pan pozytywny/negatywny wpltyw Pana wyjazdow/
pobytoéw w Polsce na zycie rodzinne, relacje w rodzinie?

— czy, gdyby byla taka mozliwosé, chcialby Pan przebywac¢ w Pol-
sce ze swoja rodzina ? Dlaczego tak/ dlaczego nie? Czy to by uta-
twito czy utrudnito Pana zycie w Polsce?

Informacje metryczkowe:

wiek:

ptec:

miejsce urodzenia:

wyznanie:

obywatelstwo:

stan rodzinny:

wyksztalcenie:

zawod:

Miejsce i charakter wykonywanej pracy:

a)
b)

wykonywanej u siebie w kraju
wykonywanej w Polsce

Na jakiej podstawie (jakiej wizy) przebywa Pan/i w Polsce?
1/ rodzaj Wizy: ..cccovevniniiiiiiiiiiiiiiiienenns

2/ karta pobytu

3/ obywatelstwo
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DODATKOWY BLOK PYTAN DLA OSOB, KTORE ZWIAZALY SIE
Z POLSKIM SRODOWISKIEM POPRZEZ MALZENSTWO

1. Czy migrantom, ktérzy przyjezdzaja do Polski z rodzinami powodzi
sie lepiej, czy gorzej?

2. Jak Pan/i ocenia stosunek rodziny meza/zony do waszego mal-
zenstwa i do Pana/i osobiscie? Co bylo dla Pana/i najtrudniejsze
w nowej sytuacji? Czy to sie jakos zmienialo w czasie?

3. Jak odnosza si¢ do Pana/i sasiedzi?

4. Jak ocenia Pan/ii swoje kontakty w urzedach, przy zatatwianiu
roznych formalnosci? Czy jest Pan/i traktowany jak inni Polacy
czy inaczej?

5. Jak obecnie wygladaja Pana/i kontakty z rodzing w ojczyznie, czy
ma Pan/i kontakt z nig?

6. Pytanie o dzieci (jesli sa)

7. —dzieci z poprzedniego malzenstwa przywiezione z ojczyzny: Jak
w Polsce czuja sie Pani/a dzieci (szkota, koledzy, znajomos¢ jezy-
ka, religia, plany na przyszlosc)

8. —dzieci z aktualnego malzenstwa: W jaki sposob sa wychowywa-
ne dzieci — czy wylacznie w kulturze polskiej czy tez majg wiedze
o pochodzeniu i kulturze drugiego rodzica?

9. W jakim jezyku najczesciej mowia Pana/i dzieci? Jaki jest Pana-
/1 stosunek do tego?(jesli jakis jezyk zdecydowanie dominuje)

* 163






BIBLIOGRAFIA

Bienias, S., Metaewaluacja jako narzedzie stuzqce projektowaniu przy-
szlych interwencji publicznych. Przyktady zastosowania w ramach Polityki
Spéjnosci [w:] Haber A., Trzcinski R. (red.), Ocena wptywu i prognozowa-
nie efektéw w badaniach ewaluacyjnych, Polska Agencja Rozwoju Przed-
siebiorczosci, Warszawa 2011.

Bieniecki, M., Pawlak, M., (red.), Praktyki integracji. Doswiadczenia i per-
spektywy, Warszawa 2012.

Council Decision 2008/381/EC of 14 May 2008 establishing a European
Migration Network.

Council of The European Union, Common Basic Principles on Immigrants
Integration CBPs’, Press Release, 2618th Council Meeting Justice and
Home Affairs Brussels 2004, s. 17 Communication from the Commission
to the Council and the European Parliament of 10 May 2005 — The Hague
Programme: ten priorities for the next five years. The Partnership for Eu-
ropean renewal in the field of Freedom, Security and Justice [COM(2005)
184 final - Official Journal C 236 of 24.9.2005].

Decyzja Rady (2007/435/WE) z dnia 25 czerwca 2007r.

Ekiert, K., Ewaluacja w administracji publicznej. Funkcje, standardy i wa-
runki stosowania, Rzadowe Centrum Studiow Strategicznych, Warszawa
2004.

Europejski Trybunal Obrachunkowy, Czy Europejski Fundusz na rzecz In-
tegracji Obywateli Paristw Trzecich i Europejski Fundusz na rzecz Uchodz-
cow skutecznie przyczyniajq sie do integracji obywateli paristw trzecich?,
Sprawozdanie Specjalne nr 22, 2012,

EVALSED: The resource for theevaluation of Socio-Economic De-
velopment, GUIDE to the evaluation of Socioeconomic Development,
Brussels 2008.

Ewaluacja — kwestie ogélne, Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne, Warszawa
2005.

Ewaluacja funduszy strukturalnych. Opracowanie na zlecenie Wydziatu
Monitoringu i Raportowania ZPORR, Departament Wdrazania Programow

* 165



Rozwoju Regionalnego, Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecz-
nej, Polskie Towarzystwo Ewaluacyjne, Warszawa 2003.

Koscielecki, P., Warzybok, B., (red.), Jak ewaluowaé i monitorowac efekty
projektow sektora B+R i szkolnictwa wyzszego?, Osrodek Przetwarzania
Informacji, Warszawa 2011.

Matusz Protasiewicz, P., Integracja z zachowaniem wtasnej tozsamosci.
Holenderska polityka wobec imigrantéw, Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroclawskiego 2008.

Nazarko, J., (red.), Badanie ewaluacyjne projektéw foresight realizowanych
w Polsce, Ministerstwo nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Warszawa 2012.

Olejniczak, K., Rola ewaluacji w krajowych politykach publicznych — ana-
liza systemowa lat 1999 — 2010 paristwem [w:] A. Haber, M. Szalaj (red.),
Ewaluacja w strategicznym zarzadzania publicznym, Polska Agencja Roz-
woju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2010.

Olejniczak, K., Teoretyczne podstawy ewaluacji ex-post [w:], Haber A.
(red.), Ewaluacja ex-post. Teoria i praktyka badawcza, Polska Agencja
Rozwoju Przedsiebiorczosci, Warszawa 2007.

Opolski, K., Modzelewski, P., Zastosowanie ewaluacji w procesie projek-
towania strategii, [w:] A. Haber, M. Szalaj, (red.), Ewaluacja w strategicz-
nym zarzadzania publicznym, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci,
Warszawa 2010.

Ortowski, M.W., Ewaluacja — instrument refleksyjnego zarzadzania pan-
stwem [w:] A. Haber, M. Szataj, (red.), Ewaluacja w strategicznym zarzq-
dzania publicznym, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci, War-
szawa 2010.

Penninx, R., An analytical, heuristic approach to the study of intgeration
processes of immigrants: dimentions, determinants and modes of incorpo-
ration. Consequences for the study of policies in this domain, Contritution
to the conference “Debating the immigration-intergation nexus in Germa-
ny and Turkey: where to go from here?”, Koc University, Istanbul, 23-24
September 2011.

Penszko, P., Przyklad ewaluacji efektéow Aktywnych Polityk Rynku Pracy
Spéjnosci [w:] Haber A., Trzcinski R. (red.), Ocena wptywu i prognozowa-
nie efektéw w badaniach ewaluacyjnych, Polska Agencja Rozwoju Przed-
siebiorczosci, Warszawa 2011.

Proces ewaluacji polityki spéjnosci w Polsce. Podsumowanie dotychczaso-
wych doswiadczen. Plany i wyzwania na przysztodé, Krajowa Jednost-
ka Oceny, Departament Koordynacji Polityki Strukturalnej, Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2008.

166



Vermeulen, H., Penninx, R., (eds.), Het democratisch ongeduld: de eman-

cipatie and integratie van zes doelgropen abd het Minderhedenbeleid, Het
Spinhuis, Amsterdam 1994.

Wtladza Wdrazajaca Programy Europejskie, Ewaluacja programéw finan-
sowanych ze Srodkéw Unii Europejskiej, Warszawa 2006.

Wtadza Wdrazajaca Programy Europejskie, Ewaluacja programéw finan-
sowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, Warszawa 2006.

* 167






